Beiersdorf

' FORMULA FOR
USTAINABLE GROWTH

GESCHAFTSBERICHT
2022




GESCHAFTSBERICHT 2022

Beiersdorf 2022

Kennzahlen im Uberblick

2021 2022
Umsatz Konzern (in Mio. €) 7.627 8.799
Veranderungen zum Vorjahr (organisch) (in %) 9.7 10,2
Veranderungen zum Vorjahr (nominal) (in %) 8,6 15,4
Umsatz Consumer (in Mio. €) 6.129 7131
Veranderungen zum Vorjahr (organisch) (in %) 8,8 10,5
Veranderungen zum Vorjahr (nominal) (in %) 7,5 16,3
Umsatz tesa (in Mio. €) 1.498 1.668
Verénderungen zum Vorjahr (organisch) (in %) 13,6 8,8
Verénderungen zum Vorjahr (nominal) (in %) 131 11,3
Betriebliches Ergebnis (EBIT, ohne Sondereffekte) (in Mio. €) 993 1.158
EBIT-Umsatzrendite (ohne Sondereffekte) (in %) 13,0 13,2
Betriebliches Ergebnis (EBIT) (in Mio. €) 933 1.092
EBIT-Umsatzrendite (in %) 12,2 12,4
Jahresiberschuss (in Mio. €) 655 771
Umsatzrendite nach Steuern (in %) 8,6 8,8
Ergebnis je Aktie (in €) 2,81 3,33
Dividendensumme (in Mio. €) 159 159
Dividende je Aktie (in €) 0,70 0,70
Brutto-Cashflow (in Mio. €) 897 1.084
Investitionen’ (in Mio. €) 413 1.137
Aufwendungen fiir Forschung und Entwicklung (in Mio. €) 268 291
Mitarbeitende (Anzahl am 31.12.) 20.567 21.401

1 Die Angabe umfasst die Investitionen in immaterielle Vermégenswerte und Sachanlagen inklusive der Akquisitionen.
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Seit Uber 140 Jahren spielen Formeln
flr uns eine herausragende Rolle:
Sie sind die Grundlage unserer Produkte -
und damit unseres Erfolgs.

Unsere Formel fir nachhaltiges Wachstum
ist unsere Strategie C.A.R.E+.

Mit ihr haben wir klare strategische
Prioritaten gesetzt. Unser Anspruch:
langfristig mehr Werte schaffen fiir Mensch
und Gesellschaft.






e GESCHZ\FTS%HT 2022
3
Y .

erarbeitung von NIVEA Soft ist Beiersdorf
im vergangenen Geschaftsjahr ein groBer Schritt
y’ in Richtung Nachhaltigkeit gelungen: Die neue

Formel des weltweit beliebten Hautpflegeklassikers
setzt auf natlrliche Inhaltsstoffe - und reduziert dabei
auch deutlich die CO,-Emissionen.



DIE
PERFEKTE
FORMEL

Mehr als 2.000 Formelprototypen,
Uber 9.000 Produkttester*innen und
rund vier Jahre intensive Forschung:
,Um die perfekte Formel fur die neue
NIVEA Soft zu finden, haben zahl-
reiche Kolleg*innen aus unterschied-
lichen Abteilungen eng zusammen-
gearbeitet”, sagt Dr. Silke Garmatz,
Managerin Body, Creme und Hand
bei Beiersdorf. ,Unser gemeinsames
Ziel: eine NIVEA Soft, die aus mdg-
lichst vielen Inhaltsstoffen naturli-
chen Ursprungs besteht. Denn natlr-
liche Inhaltsstoffe reduzieren in aller
Regel den 6kologischen FuBabdruck
eines Produkts durch geringere CO,-
Emissionen - und darum geht es uns
bei unserer Transformation und der
Erreichung unseres ambitionierten
Klimaziels.”

Intensive Produkttests

Doch Inhaltsstoffe lassen sich nichtso
einfach austauschen. Denn zunéchst
muissen Alternativen gefunden wer-
den, die nicht nur nachhaltiger, son-
dern auch genauso sicher, wirksam
und funktional sind wie die bisheri-
gen. ,AuBBerdem missen sie sich mit
den anderen Formelbestandteilen
vertragen und dem gewohnten und
geschéatzten sensorischen Erlebnis
fur die Verbraucher*innen entspre-
chen”, sagt Wei Tang, R&D Engineer
bei Beiersdorf. Aus diesem Grund
verénderte die erfahrene Produkt-
entwicklerin gemeinsam mit ihren
Kolleg*innen die Formelprototypen
Uber Jahre immer wieder und Uber-
prifte die Eigenschaften und die
Sensorik mithilfe von Tausenden Pro-
dukttests. Doch damit nicht genug:
Bei der Uberarbeitung der NIVEA
Soft Formel waren auBerdem zahl-
reiche produktionstechnische He-
rausforderungen zu berlcksichtigen:
Stehen mogliche neue Inhaltsstoffe
Uberhaupt in ausreichender Menge

GESCHAFTSBERICHT 2022
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Wei Tang,
R&D Engineer

Dr. Silke Garmatz,
Managerin Body,
Creme und Hand



40 %
weniger
CO,-
Emissionen

95 %
nattlirliche
Inhaltsstoffe

98 %
biologisch
abbaubar

100 %

naturliches
Jojobadl

Die weiterentwickelte NIVEA
Soft wirkt jetzt noch langer - und
spendet der Haut 48 Stunden
intensive Feuchtigkeit

zur Verfigung? Welche patentrecht-
lichen Fragen sind zu klaren? Wie wir-
ken sich neue Inhaltsstoffe und neue
Bezugsquellen auf die Logistik- und
die Herstellungsprozesse aus? Und
kénnen die erforderlichen Anpassun-
gen in allen Produktionszentren vor-
genommen werden?

40 % weniger CO,-Emissionen

Nach Klérung all dieser Fragen war
es im Juni 2022 dann so weit: Die
weiterentwickelte NIVEA Soft wurde
in mehreren européischen Landern
gelauncht. Durch ihre klimafreundli-
chere Formel fallen ihre CO,-Emissi-
onen um rund 40 % geringer aus. Sie
enthélt 100% natirliches Jojobadl

und ist zu 98 % biologisch abbaubar.
Durch die neue Formel hat sich auch
die Feuchtigkeitsversorgung weiter
verbessert: Durch die Verwendung
von Olen, die aus natiirlichen Quel-
len stammen, dringt die NIVEA Soft
noch tiefer in die Haut ein und starkt
die Hautbarriere. Dadurch wird die
Haut nun 48 Stunden mit Feuchtig-
keit versorgt - das ist doppelt so
lange wie bisher -, ein Mehrwert also
nicht nur fur die Umwelt, sondern
auch fur die Verbraucher*innen.

Weitere Formeln im Fokus

.Ein so erfolgreiches Produkt, das
Millionen von Verbraucher*innen
weltweit seit Jahrzehnten nutzen
und lieben, in seiner Formel so um-
fassend zu Uberarbeiten, ist mit im-
mensem Aufwand verbunden”, er-
ldutert Dr. Garmatz. ,Doch gerade
deshalb, weil die NIVEA Soft eines
unserer meistverkauften Produk-
te ist, erzielen wir mit der CO,-re-
duzierten Formel eine erhebliche
Nachhaltigkeitswirkung.”

Wéhrend die  weiterentwickelte
NIVEA Soft nun Schritt fur Schritt in
allen Méarkten eingefiihrt wird, arbei-
ten Dr. Garmatz und ihr Team be-
reits an der Uberarbeitung weiterer
Produktformeln. ,Wir haben klar
definiert, welche Inhaltsstoffe wir
zukinftig durch nachhaltigere Alter-
nativen ersetzen wollen. Diese
Plédne setzen wir in den kommenden
Jahren konsequent um. Denn es ist
uns sehr wichtig, exzellente Haut-
pflege mit Umweltfreundlichkeit und
Klimaschutz in Einklang zu brin-
gen. Und es macht uns in der For-
schung und Entwicklung naturlich
stolz, wenn wir zu einem so groB3en
und wichtigen Thema mit unserer
Arbeit einen signifikanten Beitrag
leisten kdnnen.” e



Anna Grassano,
Regional Vice
President
Marketing
Europe (links)
und Kerstin
Bird, Vice
President Brand
Leadership Unit
Face & Lip
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Growth by brand purpose

Global
=E
Digital
=P
Nachhaltig
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WeilBBe Schrift auf dunkelblauem Grund:
NIVEA gehort zu den bekanntesten und
beliebtesten Marken im Bereich Hautpflege.
Wohin entwickelt sich die Marke zuktnftig?
Wo bestehen Wachstumspotenziale?

1



NIVEA gibt es als Marke
seit 1905. Welche Bedeutung hat
NIVEA heute fiir Beiersdorf?

Anna Grassano: NIVEA hat eine
herausragende Bedeutung. Mitihrist
esuns gelungen, eine ikonische Haut-
pflegemarke zu entwickeln, auf die
Millionen von Menschen Tag flr Tag
vertrauen. Sie ist die am h&ufigsten
gewahlte Hautpflegemarke weltweit
und besetzt in 23 Landern die markt-
fuhrende Position. Und sie ist - trotz
der vielen anderen erfolgreichen
Marken unseres Unternehmens - wei-
terhin und mit Abstand unser wich-
tigster Umsatztrager.

Wie hat sich NIVEA in den
vergangenen Jahren entwickelt?

Anna Grassano: NIVEA hat sich in
den vergangenen Jahren sehr er-
folgreich entwickelt und ist in allen
Regionen gewachsen, in denen wir
présent sind. Dartber hinaus konn-
ten wir mit NIVEA insbesondere im
Hautpflegemarkt unsere Marktan-
teile deutlich ausbauen - und dies
besonders in den Kategorien Face
Care, Body Care und Sun. Einer unse-
rer groBten Erfolge der letzten Zeit ist
unsere bahnbrechende Innovation
NIVEA CELLULAR LUMINOUS630¢,
mit der wir in kiirzester Zeit ein neues
Segment im Massenmarkt geschaf-
fen haben, das sich mit der Reduzie-
rung von Pigmentflecken beschéf-
tigt. Heute befindet sich unter der
Marke NIVEA ein breites Produkt-
portfolio, das
Bedurfnisse erfllt.

unterschiedlichste

”

NIVEA ist eine ikonische
Marke - und rund
um den Globus so

beliebt wie nie zuvor.

66

Anna Grassano,
Regional Vice President
Marketing Europe
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Wo sehen Sie weitere
Méglichkeiten zu wachsen?

Kerstin Bird: Wachstumspotenziale
sehen wir zunachst in den Landern,
in denen wir noch keine marktfih-
renden Positionen besetzen. Hier-
zu zahlen insbesondere China, USA
und Indien. GroBe Chancen sehen
wir auch im Angebot von Ldsungen
fur Menschen mit einer melaninrei-
chen Haut, also einer Haut, die zu
Pigmentflecken neigt. AuBerdem
wollen wir zukinftig noch starker
jingere Menschen ansprechen. Bei
ihnen registrieren wir zwar ein ho-
hes Interesse fir Hautpflege, aber
eine - im Vergleich zu alteren Perso-
nen - geringere Markenaffinitat fur
NIVEA. Wachsen wollen wir auBer-
dem Uber den Onlinevertrieb und
Uber eine Intensivierung unseres
Digitalmarketings, zum Beispiel Gber
Precision-Marketing-Kampagnen.
Und: Wir sind zuversichtlich, dass
eine starkere Flihrung von NIVEA
als globale Marke ein wichtiger Trei-
ber fir unser zukinftiges Wachstum
sein wird.

Was heif3t das?

Kerstin Bird: Die zur Marke NIVEA
gehodrenden Produkte werden in ih-
ren Méarkten jeweils mit hoher Eigen-
verantwortung gefihrt. Wir wollen
unseren Markenauftritt und unser
Angebot in Zukunft noch klarer und
konsequenter gestalten - und damit
NIVEA als globale ikonische Marke
weiter starken. Dies wird sich ins-
besondere in unseren Innovationen
und Kampagnen widerspiegeln. Der

12

Ansatz dabei: fewer, bigger, better.
Das bedeutet, dass wir weniger neue
Produkte und Kampagnen entwi-
ckeln und weltweit umsetzen, son-
dern sie groBer und besser machen
wollen. Dies wird nicht nur die Marke
stérken, sondern auch unsere Effi-
zienz verbessern. Wir haben bereits
die notwendigen Anpassungen in
der Marketing-Organisation vorge-
nommen, indem wir alle Innovationen
in einen globalen Pipeline-Prozess
integriert und einen Teil unserer glo-
balen Teams auf vier Kontinente aus-
gedehnt haben. Dadurch kénnen wir
Bedirfnisse, Trends und Segment-
verschiebungen schneller erkennen
und verstehen.

Werden sich dadurch auch
die Produkte selbst verandern?

Anna Grassano: Unsere Produkte,
einschlieBlich ihrer Verpackungen,
befinden sich derzeit ohnehin in
einem gréBeren Verdnderungspro-
zess. Denn wir wollen, dass sie nicht
nur die Haut optimal pflegen, son-
dern auch die Umwelt moglichst
wenig belasten. Daher Uberarbeiten
wir derzeit intensiv unsere Formeln.
Dabei setzen wir auf Inhaltsstoffe,
die hohen Nachhaltigkeitsanforde-
rungen entsprechen, ohne dass sich
dadurch ihre gewohnte Qualitat ver-
andert. Gerade bei unserem NIVEA
Soft Sortiment sind uns 2022 groBe
Fortschritte gelungen. Die Erfah-
rungen, die wir hier gemacht haben,
helfen uns dabei, die Marke NIVEA in
den kommenden Jahren vollstandig
nachhaltig und damit zukunftssicher
auszurichten. e

"QUELLE: EUROMONITOR INTERNATIONAL LIMITED; NIVEA ALS DACHMARKE IN DEN KATEGORIEN GESICHTS-, KORPER- UND HANDPFLEGE; HANDELSUMSATZ 2021.



QUELLE: NIELSEN GESICHTSPFLEGE SERUM KATEGORIE EUROPA, WERT UMSATZ MAT FEB 2022, “*QUELLE: NIELSEN MAT MARZ 2022; BASI

QUELLE: EUROMONITOR 2021

EREND AUF DEFINIERTEN , ANTI-FALTEN"-PRODUKTEN. DATENBANK OHNE CHINA UND USA

”»

Wir sehen viele

Wachstumschancen fiir NIVEA.

Diese werden wir nutzen,
indem wir NIVEA noch starker
als globale Marke fiihren.

66

Kerstin Bird,
Vice President Brand Leadership
Unit Face & Lip
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Growth by innovation

.~ Kreativitat
+
% Kompetenz
+
Kollaboration

Vision

Von der Grundlagenforschung
bis zur individuellen Produktadaption:
% Uber 1.500 Mitarbeitende sind bei Beiersdorf
L‘ ‘ Tag fur Tag damit beschaftigt, neue Produkte
r zu entwickeln und bestehende zu verbessern.
Uber ein globales F&E-Netzwerk sind sie
miteinander verbunden.

15
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Das 2022 in den
USA eingefiihrte
Eucerin Sun Sortiment

GEMEINSAME

unterschiedlichen
Antioxidantien einen

ENTWICKLUNG
auf unterschiedliche
Hauttypen und -téne

zugeschnitten ist.
Am 19. Mai 2022 wurde in den In-
novationszentren von Beiersdorf
in Florham Park (New Jersey, USA)
und in Hamburg gefeiert. Denn nach
Jahren intensiver Forschung und der
gemeinsamen Entwicklung von Re-
zepturen und Wirkstoffen wurde an
diesem Tag die Eucerin Sun Produkt-
linie in den USA eingefihrt. Sie ist
im US-amerikanischen Markt die
einzige dermatologische Sonnen-
pflegeserie, die Sonnenschutz fur
alle Hauttypen bietet - und mit ihren
einzelnen Produkten auf spezielle
Hauttypen eingeht.

Die besonderen Eigenschaften von
Eucerin Sun sind das Ergebnis einer
engen Zusammenarbeit zwischen
den Dermatologie-Expert*innen in
Hamburg und den Sonnenschutz-
Spezialist*innen in Florham Park.
Durch die Kombination der verschie-
denen Disziplinen entstand ein Pro-
dukt, das in den USA, dem groBten
Markt fir Sonnenschutzprodukte,
neue MaBstabe setzt und unerfillte
Bedurfnisse aufgreift. Bereits im ers-
ten Jahr erzielte die neue Eucerin
Sun Linie in den USA einen zweistelli-
gen Millionen-Umsatz.

Globales Innovationsnetzwerk

Damit Innovationen dieser Art ent-
stehen, setzt Beiersdorf auf intensi-
ven Austausch und auf ein globales
Netzwerk: Dieses besteht im Bereich
Consumer insbesondere aus den
drei Innovationszentren in Hamburg
(Deutschland), Florham Park (New
Jersey, USA) sowie Schanghai (China).
Entwicklungszentren gibt es darliber
hinaus in Brasilien, Indien und Japan.
Auch wenn die Innovationszentren
prinzipiell sehr &ahnliche Aufgaben
haben, fihrten insbesondere regio-




nale Anforderungen dazu, dass sich
unterschiedliche F&E-Schwerpunkte
in den Zentren gebildet haben. So
befindet sich in den USA nicht nur ein
Excellence Center fur Sonnenschutz,

sondern auch ein Team aus Spezia-
listYinnen fir nicht verschreibungs-
pflichtige Praparate (OTC - Over the
Counter). Das 2021 neu bezogene
Innovationscenter in Florham Park
verfigt daher Uber eine Infrastruk-
tur, die den hohen Anforderungen
an OTC-Produkte entspricht und
optimale Bedingungen fir die Ent-
wicklung von Produkten fir den US-
amerikanischen Markt bietet.

In Schanghai liegt der Fokus der F&E-
Aktivitditen dagegen auf Premium-
Hautpflege. Denn Produkte fur den
Prestige- und den Masstige-Bereich
(Prestige-Produkte fur den Massen-
markt) werden in China von Jahr zu
Jahr beliebter. Daher hat sich am
dortigen Innovationscenter neben
den Innovationsaktivitdten fir den
chinesischen Markt ein Kompetenz-
zentrum fir Face-Premium-Produkte
entwickelt.

— — M
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Beiersdorf
gehort mit seinen
Produkten in
vielen Markten
zu den Vorreitern
mit Blick auf
Nachhaltigkeit.

66

Dr. Heiner Max,
Funktionsleiter
F&E Derma
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Intensiver F&E-Austausch

.Diese unterschiedlichen Schwer-
punkte steigern die Leistungsféhig-
keit unserer F&E-Arbeit noch einmal
deutlich”, sagt Dr. Heiner Max, Funk-
tionsleiter F&E Derma. ,Denn zum
einen bringen wir so die richtigen
Expert*innen an einen Ort. Und zum
anderen profitieren alle von einem
intensiven Austausch unterschied-
licher Erkenntnisse. Wir nennen das
,Reverse Innovation: Erkenntnisse,
die ein Innovationszentrum gewon-
nen hat, eréffnen haufig auch in an-
deren Regionen der Welt neue Per-
spektiven.”

Dies giltinsbesondere auch mit Blick
auf Nachhaltigkeit. Der Anspruch:
mit moglichst wenigen, nachhaltigen
Inhaltsstoffen  und  ressourcen-
schonenden Verpackungen maxima-
le Wirkung entfalten. ,Beiersdorf ge-
hort mit seinen Produkten in vielen
Markten zu den Vorreitern mit Blick
auf Nachhaltigkeit”, so Max. ,Mit un-
serer globalen Expertise und unse-
rem hohen Nachhaltigkeitsanspruch
sind wir dem Wettbewerb bereits
sehr haufig voraus. Aber wir sind
trotzdem noch lange nicht da, wo wir
sein wollen.”

Fur die Zukunft gilt auch mit Blick auf
Innovationen: fewer, better, bigger.
Ziel ist es, weniger, dafiir aber bahn-
brechende Innovationen zu entwi-
ckeln, die sich weltweit durchsetzen.
Dabei setzt Max auf die hohe Ex-
pertise der F&E-Innovationszentren:
.Gerade im Bereich Dermatologie
betreiben wir Spitzenforschung. Ver-
knipfen wir die Forschungsergeb-
nisse unserer Innovationszentren,
entstehen dadurch neue Ansatze
und Erkenntnisse. Die Entwicklung
des Eucerin Sun Sortiments fur den
US-amerikanischen Markt hat ge-
zeigt, welche Méglichkeiten durch
einen engen Austausch unserer welt-
weiten F&E-Teams entstehen.” e
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Growth by emerging markets

ldee
+

Investition
+
Mut

Potenziale

Hohes Wachstum und viele Perspektiven:

In Lateinamerika entwickeln sich die
Markte fur Beiersdorf seit Jahren sehr
dynamisch. Dies gilt insbesondere fiir Brasilien
und Mexiko - die beiden groBten Markte far
NIVEA und Eucerin in der Region.

19
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HOHE
NACHFRAGE

.Die Verbraucher*innen in Brasilien
legen groBten Wert auf Hautpflege
und Schénheit”, sagt Jorge Jimenez,
Vice President Marketing / Digital
Emerging Markets bei Beiersdorf.
.Eine Marktstudie fasst dies sehr gut
zusammen: In Brasilien ist die Pflege
der Haut eng mit Selbstvertrauen
und Wohlbefinden verbunden. Und
deshalb gibt es eine hohe Nachfrage
nach Hautpflegeprodukten, die die-
sen Wunsch erfullen.”

Inhaltsstoffe im Fokus

Die Corona-Pandemie hat diesen
Trend noch verstarkt. Immer mehr
Menschen in Brasilien vertrauen da-
bei auf Produkte, von denen sie sich
eine hohe Wirkung versprechen.
Weit mehr als friher beschaftigen
sie sich mit den Inhaltsstoffen und

+28 6%

organisches Umsatzwachstum
(gegeniber 2021)

41,1%

Wachstum im Bereich
Gesichtspflege (gegeniber 2021)

+72%

Wachstum des E-Commerce-
Geschéfts (gegentber 2021)

20



hinterfragen auch deren Auswir-
kungen auf die Umwelt. Neben Pro-
dukten mit einem guten Preis-Leis-
tungs-Verhaltnis erfreuen sich daher
Premium- und Dermokosmetik-
marken sowie Produkte mit natirli-
chen Inhaltsstoffen einer zunehmen-
den Beliebtheit.

.In Brasilien stehen unsere Marken
NIVEA und Eucerin fir hochwertige
und vertrauenswirdige Produkte so-
wie fir Nachhaltigkeit”, so Jimenez.
,Und mit der Einfihrung von NIVEA
LUMINOUS630® konnen wir mehr
Verbraucher*innen dabei unterstit-
zen, Pigmentflecken zu bekdampfen,
und so unsere Position als Nr. 1in der
Gesichtspflege starken.”

AN © 1FTA Ay 1
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py %

Jorge Jimenez,
Vice President Marketing /
Digital Emerging Markets

Aldo Barrientos,
General Manager
North LATAM

‘ }%/L

Andreas Kiehl,
Vice President Finance
Emerging Markets

21

Rekordumsétze in Mexiko

Noch positiver sind die Prognosen
mit Blick auf Mexiko: Hier haben sich
die Markte 2022 rasant entwickelt -
und Marktexpert*innen gehen davon
aus, dass dieses Wachstum anhalten
wird. ,Wir konnten uns stets besser
entwickeln als der Markt”, sagt Aldo
Barrientos, General Manager North
LATAM bei Beiersdorf. ,Viele unserer
ikonischen Produkte, zum Beispiel
die NIVEA Body Milk, verzeichne-
ten im letzten Jahr Rekordumsatze.
Und die NIVEA Creme mit ihrer Gber
100-jéhrigen Geschichte dominiert
den mexikanischen Markt mit fast
80 % Marktanteil im Segment der All-
zweckcremes.”

,Die Chancen, die sich in Latein-
amerika fur uns ergeben, wollen wir
konsequent nutzen”, sagt Andreas
Kiehl, Vice President Finance Emer-
ging Markets bei Beiersdorf. Dazu
sollen die Marken gestéarkt, die In-
novationen forciert und die Prasenz
am Point of Sale ausgebaut werden.
Auch der Onlinehandel soll inten-
siviert werden, denn E-Commerce
hat in den lateinamerikanischen Lan-
dern - nicht zuletzt durch die Corona-
Pandemie - erheblich an Bedeutung
gewonnen. ,\Wir haben daher unsere
Investitionen in digitale Interaktionen
deutlich erhéht und werden zukinf-
tig noch umfassender auf intelligente
Onlinekampagnen und das Precision
Marketing setzen”, so Kiehl. e



| Growth by people

Vielfalt
Wit
Integration

Chance

Warum sind Vielfalt und
Integration so wichtig? Und warum

mussen diese gemanagt werden?
Fir Misel Ahom steht fest: Diversity &
Inclusion (D&l) ist ein wesentlicher
Erfolgsfaktor - und entscheidend
fir das weitere Wachstum
von Beiersdorf.
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Warum legt Beiersdorf
groBen Wert auf Vielfalt in
der Belegschaft?

Misel Ahom: Unsere Erfahrung zeigt:
Wenn wir Menschen mit unterschied-
Perspektiven, Erfahrungen
und Fahigkeiten in unserer Beleg-
schaft haben, steigert dies unsere
Kreativitdt und  Innovationskraft.
Es werden aufgrund der vielfaltigen
Problemlésungsansatze bessere Ent-
scheidungen getroffen und wir ha-
ben eine engagiertere und motivier-
tere Belegschaft. Dies bestatigen
auch immer mehr Forschungsergeb-
nisse. So hat beispielsweise eine Stu-
die von McKinsey aus dem Jahr 2018
ergeben, dass Unternehmen, die in
Bezug auf ethnische und kulturelle
Vielfalt im obersten Quartil liegen,
mit 33% hoherer Wahrscheinlichkeit
eine Uberdurchschnittliche Renta-
bilitdét haben. Und ein Bericht von
Deloitte aus dem Jahr 2019 kam
zum Ergebnis, dass Unternehmen
mit einem divers besetzten Vorstand
eine hohere Eigenkapitalrendite und
einen hoheren Umsatz aufweisen als
Unternehmen mit einem weniger
diversen Vorstand. Im heutigen glo-
balen und sich schnell verandernden
Geschéftsumfeld ist D&l daher uner-
[&sslich, um an der Spitze zu bleiben
und sich an neue Herausforderungen
anzupassen. Wir bei Beiersdorf sind
davon Uberzeugt, dass D&l uns da-
bei hilft, in dieser zunehmend unbe-
standigen Welt wettbewerbsfahiger,
innovativer, agiler und flexibler zu
werden.
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Wo kann sich Beiersdorf mit Blick
auf Vielfalt noch verbessern?

Misel Ahom: Unser Ziel ist es, eine
Fihrungs- und Mitarbeitendenbasis
aufzubauen, die die Vielfalt unserer
Konsument*innen und der Gemein-
schaften, in denen wir tatig sind, wi-
derspiegelt, die Unterschiede akzep-
tiert und fur Integration steht. All die
oben genannten Vorteile kommen
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nur dann zum Tragen, wenn wir auch
eine Kultur der Inklusion und des
Respekts schaffen. Daher wollen wir
das Unternehmen der Wahl fur diver-
se globale Talente werden, indem wir
eine wirklich integrative ,Wir"-Kultur
etablieren, in der sich alle zugehdrig
fihlen und gleiche Chancen auf Er-
folg haben. Wir missen uns immer in
Erinnerung rufen, dass Talente gleich
verteilt sind, Chancen aber nicht.
Talent und Potenzial unterscheiden
sich jedoch nicht nach Geschlecht,
Nationalitat, ethnischer Zugehorig-
keit, Religion oder Weltanschauung,
Behinderung, Alter, sexueller Orien-
tierung oder Identitét. Es liegt also
an uns sicherzustellen, dass wir ganz
gezielt Zugang zu einem breiteren
Pool an Talenten erhalten, zum be-
vorzugten Arbeitgeber werden und
unserer Konkurrenz voraus sind. Kurz
gesagt: Wir wollen die erste Adresse
fur diverse Talente sein!

Wie geht Beiersdorf
dieses Ziel an?

Misel Ahom: D&l ist eine wichtige
Saule innerhalb unserer Unterneh-
mensstrategie und erhélt vom Top-
Topmanagement volle Unterstit-
zung. Seit Januar 2021, als ich die
Rolle des Global Director fir D&l
Ubernahm, haben wir ein dreikdpfi-
ges Team, das sich ausschlieBlich da-
rum kimmert, unsere D&l-Agenda
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”

Wir wollen die erste
Adresse fur diverse
Talente sein.
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Misel Ahom,
Global Diversity & Inclusion
Director

voranzutreiben. Mit dieser personel-
len Ausstattung sind wir in der Lage,
eine strategische Roadmap aufzu-
stellen, klare und messbare Ziele fir
D&l zu setzen und den erzielten Fort-
schritt regelmé&Big zu messen. AuBer-
dem arbeiten wir intensiv daran,
innerhalb der Organisation Uberzeu-
gungsarbeit zu leisten, ndmlich dass
D&l nicht nur ein HR-Thema, sondern
auch ein Business-Thema und rele-
vantflr die gesamte Organisation ist.
Denn D&l ist nicht nur aus der Mitar-
beitendenperspektive, sondern auch
mit Blick auf die Geschéaftsentwick-
lung vorteilhaft. Da CARE in unserer
Unternehmenskultur tief verwurzelt
ist, unterstitzen uns viele engagier-
te Kolleg*innen aus verschiedenen
Funktionen und Regionen dabei, D&l
fest bei Beiersdorf zu verankern.
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42 %

unserer Geschlechterverteilung
Fuhrungs- nach Region (in %)
krafte Méanner  Frauen
. .. . Deutschland 50 50
Geschlechterverteilung nach haben fir mindestens
Fihrungspositionen (in %) drei Jahre im Europa 8 62
Ausland gelebt und (ohne Deutschland)
5 earbeitet.

Ménner _Frauen 9 Nordamerika 37 63

Vorstand 62 38 . ,
Lateinamerika 46 54
1. Fiihrungsebene 69 31 Afrika/Asien/Australien 50 50
2. Fihrungsebene 52 48 Weltweit 46 54
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WICHTIGE IMPULSE AUS DEN COMMUNITYS

Sie heilBen ,BeYou”, ,Working Parents” oder ,Mental Health
at Beiersdorf”. Oder ,BEN" (Black Employee Network), ,AEN"
(Asian Employee Network) oder ,L.E.N.” (Latin+ Employee
Network). So unterschiedlich ihre Namen auch sind - sie
verfolgen alle dasselbe Ziel: die vielféltigen Bediirfnisse der
Mitarbeiter*innen aufzugreifen und so Vielfalt, Inklusion und
Zugehdrigkeit bei Beiersdorf zu férdern.

Diese Netzwerke - auch als Employee Resource Groups (ERG)
bezeichnet - haben sich unter engagierten Mitarbeiter*innen

bei Beiersdorf USA und Beiersdorf Kanada selbststéndig
gebildet. ,Die ERG werden vom Unternehmen unterstitzt,

da sie das kulturelle Bewusstsein férdern, gegenseitige
Unterstiitzung bieten und Perspektiven fiir die berufliche
Entwicklung aufzeigen”, sagt Monique Forrest, Head of
North America Legal Affairs bei Beiersdorf. ,Denn in diesen
Netzwerken tauschen sich die Mitarbeiter*innen tiber ihre
Erfahrungen als Angehérige einer bestimmten Bevdlkerungs-

gruppe aus, sprechen Verbesserungspotenziale an und
entwickeln Vorschlage und Aktivitaten.”

Die Communitys sind auBerdem eine gute Plattform, um
sich mit den Kolleg*innen zu vernetzen, innovative Ideen zu
entwickeln und kulturell zusammenzukommen. ,Die ERG
entwickeln sich so je nach den Bediirfnissen und Zielen ihrer
Mitglieder kontinuierlich weiter”, so Monique Forrest.

Von welchen Initiativen gehen
die gr6Bten Effekte aus?

Misel Ahom: Da wir sehr viele Ini-
tiativen gestartet haben, ist dies
schwer zu sagen. Aber wir sind
sehr stolz darauf, dass drei der funf
Top-Starken von Beiersdorf, die in
unserer Teampulse-Umfrage zum
Engagement der Mitarbeitenden er-
mittelt wurden, mit D&I zu tun haben
und dabei deutlich Gber dem Bench-
mark liegen. Dies zeigt, dass unsere
Bemihungen einen splrbaren Ein-
fluss auf die Einstellungen und das
Verhalten haben. Dies ist von ent-
scheidender Bedeutung, denn wir
sind fest davon Uberzeugt, dass wir
gemeinsam starker sind, wenn es
darum geht, das Thema D&l voran-
zubringen. Aus diesem Grund unter-
stltzt Beiersdorf aktiv unsere von

gefiihrten
artikulieren

den Mitarbeiter*innen
Communitys.
die Bedlrfnisse unserer Mitarbei-

Diese

ter*innen und stellen sicher, dass
sich unsere Mitarbeiter*innen unter-
stitzt, verbunden und einbezogen

fuhlen. So wurden beispielsweise
die Initiative ,Women in Leadership
Convention” und die Community
LHSisterhoodisPower” gegriindet,
um Frauen bei ihrer beruflichen Ent-
wicklung zu unterstitzen. Um das
Bewusstsein fiur LGBTIQ+-Themen
zu scharfen, entstand 2019 die
Community ,Be You @Beiersdorf”.
Und die Netzwerke ,New Generation
50+", ,WEnited” und ,DAD.icated”
bringen Communitys zusammen,
die sich mit den Themen Alter, Inter-
nationalitdt und berufstatige Vater
beschaftigen. Von allen diesen Netz-
werken gehen zahlreiche wirkungs-
volle Initiativen und Aktivitaten aus.

Welche Bedeutung haben

die vielen Partnerschaften,

die Beiersdorf im Rahmen seiner
D&I-Aktivitdten unterhalt?

Misel Ahom: Partnerschaften mit
externen Organisationen, zum Bei-
spiel mit anderen flihrenden Unter-
nehmen, Netzwerken oder Nicht-
regierungsorganisationen, helfen uns
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dabei, die D&l-Agenda gemeinsam
voranzutreiben und ihre Wirkung
sowohl innerhalb als auch auler-
halb von Beiersdorf zu verstarken.
Die Mitgliedschaft in LEAD oder
BeyondGenderAgenda - beides
Netz-'werke, die D&l aktiv voran-
treiben - bietet uns beispielsweise
eine Plattform, auf der wir uns aus-
tauschen, Best Practices teilen und
mit gleichgesinnten Personen und
Organisationen zusammenarbeiten
kénnen, die dhnliche Ziele verfolgen.
Dadurch wird sichergestellt, dass wir
das Rad nicht neu erfinden und uns
stattdessen auf die Bereiche kon-
zentrieren, bei denen wir gemein-
sam die gréBte Wirkung erzielen
kénnen. Alle Mitglieder arbeiten auf
ein gemeinsames Ziel hin, bringen
aber unterschiedliche Fachkenntnis-
se, Erfahrungen und Perspektiven
ein. So entsteht ein starker Katalysa-
tor fir Veranderungen. e
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20-29 Jahre

Anteil der

25,9 Mitarbeitenden
Afrika/Asien/ der Gruppe 56:5
Australien

nach Regionen
(in %)

Europa

17,6

Amerika

Weltweit sind bei
Beiersdorf Mitarbeitende aus

: 102

30

30-39 Jahre
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40-49 Jahre

<19 Jahre Nationen
tatig.

Altersstruktur

Unternehmens-
bereich 8
Consumer >60 Jahre
Deutschland
(in %)
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50-59 Jahre
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infolgedessen auch das Marketing und den

Vertrieb revolutioniert. Onlineplattformen
und E-Commerce sind im digitalen
Zeitalter das neue Fernsehen und der
neue Supermarkt.
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VERANDERTES
KONSUMVERHALTEN

,Die Verbraucher*innen haben ihr
Mediennutzungsverhalten in
letzten Jahren erheblich verandert”,
sagt Axel Adida, Chief Digital Officer
bei Beiersdorf. ,Onlineplattformen,
wie Suchmaschinen, soziale Netz-
werke oder Spiele, sind zunehmend
Teil ihres Alltags. So nutzen bei-
spielsweise in den USA bereits alle
Personen unter 65 Jahren digitale
Medien haufiger als das traditionel-
le Fernsehen. Nutzer*innen sozialer
Netzwerke verbringen taglich rund
30 Minuten auf jeder der groBen
Plattformen wie Facebook, Insta-
gram, YouTube oder TikTok. Und in
den groBen sozialen Netzwerken
tummeln sich mittlerweile weltweit

den

Milliarden von Menschen.”
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Ein &hnlicher Digitalisierungstrend
ist auch beim Einkaufen zu beob-
achten: Im E-Commerce hat sich ein
bedeutender Markt flr Schoénheit
und Hautpflege etabliert und zu er-
warten ist, dass er sich in den kom-
menden Jahren weiter dynamisch
entwickeln wird. ,O + O + O" (On-
line, Offline, Omnichannel) ist die
neue Normalitat: Der Onlinehandel
ist nicht nur ein eigenstandiger
Kanal, sondern ergénzt auch zu-
nehmend den klassischen Offline-
handel. Und auch Omnichannel-
Angebote, die es - wie z.B. Click &
Collect - Verbraucher*innen ermog-
lichen, Produkte online zu bestellen
und im Geschaft abzuholen, sind be-
reits weit verbreitet.



GESCHAFTSBERICHT 2022

Die Verbraucher*innen haben ihr
Mediennutzungsverhalten in den
letzten Jahren erheblich verdndert.
Onlineplattformen, wie Suchmaschinen,
soziale Netzwerke oder Spiele, sind
zunehmend Teil ihres Alltags.

66

Axel Adida, Chief Digital Officer

Digitale Plattformen mit ihren leis-
tungsstarken  Algorithmen  bevor-
zugen Inhalte, die mit Blick auf die
Bedirfnisse und Wuinsche der Ver-
braucher*innen eine hohe Relevanz
haben. Deshalb setzt Beiersdorf auf
Precision Marketing. Das Ziel: die rich-
tige Botschaft an die richtigen Men-
schen zur richtigen Zeit und Uber die
richtige Plattform zu transportieren.
Ein Beispiel hierfur ist die Kampagne
fur die NIVEA LUMINOUS630® Anti
Pigmentflecken Serie. Sehr unter-
schiedliche Personengruppen sind
von Pigmentflecken betroffen - und
zwar aus sehr unterschiedlichen
Grinden. ,Daher entwickeln wir fur
jede Zielgruppe eigene Ansatze und
gehen in unseren Precision-Marke-
ting-Kampagnen auf die spezifischen
Bedirfnisse der Verbraucher*innen
ein: von sonnenbedingten Pigment-
flecken, Altersflecken und Pickeln
bis hin zu Augenringen und hormo-
nell bedingten Pigmentflecken”, sagt
Thorsten Schapmann, Global Media
Director bei Beiersdorf.

Und da sich diese Verbraucher*innen
auch in ihrem Kommunikationsver-
halten unterscheiden, variieren auch
Botschaften und Tonalitat sowie die
Kommunikationsmittel und -medien.
Von zentraler Bedeutung ist es, die
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SPEZIFISCHE
UND
PRAZISE
ANSPRACHE

Pigmentflecken kénnen auf eine
Vielzahl von Faktoren zuriick-
gefiihrt werden. Zu den h&ufigsten
gehdéren Sonneneinstrahlung,
Hormone und das Alter. Daher
wird auf die Anti-Pigmentflecken-
Serie NIVEA LUMINOUS630® mit
einem Precision-Marketing-Ansatz
aufmerksam gemacht. So kénnen
verschiedene Personengruppen
und ihre besonderen Bediirfnisse
spezifischer angesprochen werden.
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Zusammenstellung der Zielgruppen
korrekt vorzunehmen und sie so ge-
zielt wie moglich anzusprechen”,
sagt Schapmann. ,Leistungsfdhige
digitale Technologien sind hierbei
entscheidend. Deshalb erproben
wir standig neue Ideen und innova-
tive Weiterentwicklungen, um unsere
Ansé&tze zu optimieren und unseren
Verbraucher*innen so viele uUber-
zeugende Kund*innenerlebnisse wie
moglich zu bieten.”

Wirksamere Info- und
Aufklarungskampagnen

Auch die von Beiersdorf entwickel-
ten Informations- und Aufklarungs-
kampagnen nutzen die Vorteile des
Precision Marketings: ,NIVEA ist die
Sonnenschutzmarke Nr. 1 in Europa”,
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”

Wir erproben
standig neue

Ideen und
UNBE- innovative Weiter-
SCHWERT entwicklungen,

um unsere Ansatze
zu optimieren
und unseren

IN DIE
SONNE

Seit Jahren arbeitet Beiersdorf Verbraucher*innen
mit verschiedenen Krebshilfe- so viele l'iber-
organisationen zusammen,

um Uber die schadlichen Aus- Zeugende
wirkungen der Sonne und den Kund*innen-

richtigen Hautschutz aufzu-
klaren. Dabei zeigt sich: Je
genauer auf die individuellen
Lebenssituationen eingegangen
wird, desto aufmerksamkeits-

starker sind die Kampagnen. “
Deshalb setzt Beiersdorf

auch bei Informations- und
Aufklarungskampagnen auf den
Precision-Marketing-Ansatz.

erlebnisse wie
moglich zu bieten.

Thorsten Schapmann,
Global Media Director

sagt Schapmann. ,Wir haben daher
nicht nur das Know-how; es ist uns
auch wichtig, Uber den richtigen
Haut- und Sonnenschutz aufzukla-
ren. Zu diesem Zweck arbeiten wir
in mehreren européischen Landern
unter anderem mit Krebshilfeorga-
nisationen zusammen, um dariber
aufzuklaren, wie man sich vor schad-
licher Sonneneinstrahlung schitzen
kann.” Um moglichst viele Menschen
mit einer emotionalen und wirkungs-
vollen Botschaft zu erreichen, sind
die Kampagnen auf unterschiedliche
Lebensstile, Vorlieben und Bediirf-
nisse sowie auf ihre bevorzugten
Medien zugeschnitten. Eine Fami-
lie im Strandurlaub wird daher mit
anderen  Kommunikationsinhalten
und -formaten angesprochen als
Menschen, die gerne wandern,
joggen, Rad fahren oder Ski fahren.

Wachstum durch
digitales Marketing

Wie die von Beiersdorf ermittelten
Kennzahlen fir verschiedene Méarkte
undRegioneneindeutigbelegen, sind
Precision-Marketing-Kampagnen
um ein Vielfaches effektiver als her-
kommliche Methoden. Eine vollstan-
dig digitale Kommunikation macht
es zudem maglich, die Wirkung von
Kampagnen detailliert zu messen und
sie so in Bezug auf Kosten und Nutzen
stetig zu optimieren. ,Wir konnen klar
nachweisen, dass Precision Marketing
in den letzten Jahren einen wichtigen
Beitrag dazu geleistet hat, unsere
Marktanteile auszubauen und unser
Budget noch effektiver zu steuern”,
so Schapmann. ,Deshalb werden wir
digitale Technologien im Marketing
kinftig noch konsequenter und um-
fassender einsetzen - und damit noch
praziser auf die Wiinsche und Bedurf-
nisse unserer Kund*innen in aller Welt
eingehen.” o
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Seit vielen Jahren gehort
tesa zu den weltweit
fuhrenden Partnern der
Automobilindustrie.
Denn die innovativen
Klebelosungen von tesa
sind nicht nur Gberaus
vielseitig - sie helfen der
Branche auch dabej,

die Mobilitat der Zukunft
zu gestalten.
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ECHTE
MULTI-
TALENTE

Klebebander von tesa sind Multi-
Talente: Im Biro und im eigenen Zu-
hause sollen sie vor allem befestigen
und aufhangen, abdichten undisolie-
ren, reparieren und renovieren. Die
Industrie aber stellt noch ganz an-
dere Anspriche: Dort sollen sie un-
ter anderem schwere Bauteile Gber
Jahrzehnte verbinden, Strom leiten
oder abschirmen, wie StoBdémp-
fer wirken, zum Licht- und Warme-
management beitragen, flammen-
hemmend sein, sich rlckstandslos
ablésen lassen und vieles mehr.

Ideen fiir das Auto von morgen

tesa entwickelt daher jedes Jahr rund
100 neue Klebeldsungen - viele da-
von fir die Automobilbranche, die
vor allem im Bereich der E-Mobilitat
mit neuen Anwendungen rasant vo-
ranschreitet. Denn Klebeldsungen
sind im Vergleich zu anderen Be-
festigungsmoglichkeiten oft leich-
ter und glnstiger. Dazu werden sie
héchsten Anforderungen an Optik,
Sicherheit und Flexibilitat gerecht.

Daher arbeitet das Team mit vielen
internationalen Automobilherstellern
und deren Zulieferern zusammen.
Rund 1.000 verschiedene Klebe-
[6sungen von tesa sind mittlerweile
fur industrielle  Anwendungen im
Automobilbereich auf dem Markt.
Und es werden immer mehr, da sie
mit ihren vielen Vorteilen dazu beitra-
gen, Konzepte fir die Mobilitat der
Zukunft zu verwirklichen.
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GréBere Freiheiten fiir
Displays und Touchscreens

Dies zeigt sich beispielsweise an
der steigenden Anzahl von Infotain-
ment- und Assistenzsystemen im
Auto: Mit den Acrylatschdumen aus
dem tesa® ACXPls Sortiment werden
nicht nur mechanische Verbindungen
bei der Montage von Displays und
Touchscreens Uberflissig. Sie kon-
nen auch Fertigungstoleranzen der
einzelnen Bauteile ausgleichen und
unterschiedlichste Materialien fest
miteinander verkleben. Und: Trotz
ihrer hohen und langen Klebkraft
lassen sie sich problemlos wieder ab-
[6sen, um elektronische Instrumen-
tentafeln austauschen und recyceln
zu kénnen.

Damit die Bildqualitat der Displays
und Touchscreens nicht beeintréach-
tigt wird, hat tesa auBerdem optisch-
klare Klebebénder speziell fur die
Automobilbranche entwickelt: Mit
ihnen kdénnen einzelne Schichten
eines Anzeigegerats dauerhaft und
fest miteinander verbunden werden,
ohne dass dadurch Brillanz und Hel-
ligkeit der Gerate leiden. Auch inte-
grierte Curved Displays kdnnen so
problemlos verklebt werden.
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VERKLEBT
UND MONTIERT

Eine voll automatisierte Montage-
linie fiir Batteriepacks bietet der
Automobilindustrie alles aus einer
Hand. Mit tesa® ACXrlvs 76730

Box Seal steuert tesa eine neue
flexible Klebeanwendung bei, die
Batteriepacks nicht nur verlasslich
und sauber abdichtet, sondern
auch Nachbesserungen und
Demontagen erméglicht.



”

tesa hat seit mehr als

15 Jahren eine flihrende
Position als Anbieter von
Klebstofflésungen in

der Elektronikindustrie.
Auf dieser Expertise bauen
wir auf, um hochmoderne
Produkte fiir den
Automobilmarkt im Bereich
Displays und Sensoren

zu entwickeln, wie z.B.
ablésbare Klebebander,
die die Reparatur und

das Recycling von
Bauteilen erméglichen und
unseren Kunden zu mehr
Nachhaltigkeit verhelfen.
Daruber hinaus sehen

wir groBBes Potenzial und
Geschéaftswachstum im
Bereich der E-Mobilitat:
Sie ero6ffnet zahlreiche
spannende Perspektiven
fiir tesa.
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David Caro, Corporate Vice
President Automotive von tesa
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KEINE GRENZEN
FUR DESIGN UND
GESTALTUNG

Die Klebelésungen von tesa machen
mechanische Verbindungen bei Displays und
Touchscreens lberfliissig. Mit den optisch-
klaren Klebeb&ndern kénnen auerdem
mehrere Schichten eines Anzeigegeréats
miteinander verklebt werden, ohne dass diese
an Brillanz oder Helligkeit verlieren.

Batteriepacks:
voll automatisiert montiert

Auch in der Batterieherstellung
werden innovative Klebeldsungen
immer haufiger eingesetzt - zur
Montage, zurIsolierung, zum Warme-
management und zum Schutz. Mit
tesa® ACXPlus 76730 Box Seal hat tesa
in Kooperation mit weiteren Partnern
jingst sogar eine voll automatisierte
Montagelinie fur Batteriepacks auf
den Markt gebracht. Automobilher-
steller kdnnen mit diesem Angebot
nun in Bezug auf die Verklebung und
Montage der Batteriepacks alles aus
einer Hand bekommen.

Die von tesa entwickelte Klebeldsung
kann dank ihrer Anschmiegsamkeit
und Flexibilitat dabei sowohl auf Bat-
teriepacks mit Deckel angebracht
werden als auch auf Batteriepacks,
die direkt mit dem Fahrzeugunter-
boden verbunden sind. tesa® ACXrlus
76730 Box Seal erreicht eine einhun-
dertprozentige Dichtigkeit, benétigt
keine Aushértezeiten und l&sst sich
unkompliziert automatisiert applizie-
ren. AuBBerdem ermdéglicht das inno-
vative Produkt eine Demontage des
Batteriepack-Deckels, um Nacharbei-
ten vorzunehmen und die Batterie-
systeme leichter zu recyceln.
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Mit Tapes vor Korrosion schiitzen

Eine zukunftsweisende Losung fur
die Automobilindustrie hat tesa
auBerdem mit der automatischen
Applikationseinheittesa® EfficienSeal
entwickelt: Mit ihr lassen sich Lécher
in der Karosserie mithilfe von Klebe-
pads vollautomatisch abdichten. Die
Locher, die fir den Lackierprozess
notwendig sind, werden haufig noch
in Handarbeit mit Stopfen aus Kunst-
stoff geschlossen, um die Karosserie
vor Korrosion zu schitzen.

Das von tesa entwickelte Verfahren
beschleunigt diesen Vorgang nicht
nur erheblich. Es positioniert auch
mithilfe von Robotern die vollstandig
abdichtenden und dauerhaft kleben-
den Pads millimetergenau. Unge-
sunde und monotone Arbeitsschrit-
te werden dadurch vermieden und
das Risiko, dass Stopfen fehlen oder
falsch eingesetzt werden, wird deut-
lich reduziert. Von groBem Vorteil ist
auBerdem: Die Klebepads sind sehr
viel leichter als Stopfen aus Kunststoff
und tragen so zu einem geringeren
Gesamtgewicht des Fahrzeugs bei.

Multitalente mit groBer Zukunft

Die zunehmende Elektromobilitat
eroffnet tesa vielfaltige Chancen
und Perspektiven: Gefragt sind neue
Technologien und Materialien, die
nicht nur das Gewicht eines Fahr-
zeugs reduzieren und schnell, effi-
zient und dauerhaft Teile und Kom-
ponenten befestigen. Sie missen
auch den veradnderten Anforderun-
gen entsprechen, die durch einen
elektrischen Antrieb entstehen, bei-
spielsweise bei der Verklebung von
Batteriezellen, zur feuerfesten Aus-
kleidung von Batteriepacks oder der
Isolation elektronischer Komponen-
ten. Klebelésungen kénnen all dies
und noch sehr viel mehr. Als Multi-
talente wird ihr Stellenwert in der Au-
tomobilindustrie daher in den kom-
menden Jahren weiter zunehmen. o



MANAGEMENT TEAM

UNSER

38



GESCHAFTSBERICHT 2022

)
Leadership

eamwork

rowth

Stehend (v.l.n.r.): Sitzend (v.l.n.r.):
Patrick Rasquinet Oswald Barckhahn
Pharmacy & Selective Europe, USA &
Nicola D. Lafrentz Canada
Human Resources Vincent Warnery
CEO

Grita Loebsack
NIVEA Astrid Hermann

Finance, tesa
Harald Emberger

VP Supply Chain, Dr. Gitta Neufang
Quality Management VP Research &

Devel t
Ramon A. Mirt evelopmen

Emerging Markets

39



GESCHAFTSBERICHT 2022

SEIT 1882 STEHT
DER NAME _
BEIERSDORF FUR
INNOVATIVE UND
HOCHWERTIGE
HAUTPFLEGE

Der Erfolg von Beiersdorf basiert auf einem starken Portfolio inter-
national fihrender Marken. Mit ihnen Uberzeugen wir Tag fir Tag
Millionen von Menschen auf der ganzen Welt. Unsere Marken zeichnen
sich durch eine hohe Innovationskraft, ausgezeichnete Qualitét sowie
eine besondere Nahe zu unseren Verbraucher*innen aus. Indem wir
schnell und flexibel Antworten auf regionale Bedurfnisse geben,
gewinnen wir die Herzen der Verbraucher*innen in nahezu allen
Landern weltweit. Unsere Haut- und Kérperpflegemarken bilden den
Schwerpunkt unseres erfolgreichen Markenportfolios - mit ihnen
bedienen wir ganz unterschiedliche Markte: mit NIVEA den Massen-
markt, mit Eucerin den Markt der Dermokosmetik und mit La Prairie
und Chantecaille den Markt der Selektivkosmetik.

Dariber hinaus ist Beiersdorf mit den Marken Hansaplast, auch
bekannt als Elastoplast, im Bereich der Pflaster- und Wundver-
sorgung weltweit présent. Namhafte Marken wie Aquaphor,
Coppertone, Chantecaille, Labello, 8x4, atrix, Hidrofugal, Maestro oder
Florena erganzen unser breites Portfolio im Unternehmensbereich
Consumer. Mit der Marke tesa, die seit 2001 durch den gleichnamigen,
eigenstandigen Teilkonzern von Beiersdorf gefiihrt wird, bieten wir
hochinnovative, selbstklebende System- und Produktlésungen fur
Industrie- und Gewerbekunden sowie fir Endverbraucher*innen an.

in Hansaplast IAPRAIRIE CHANTECAILLE
Eucerin

—~——— SWITZERLAND

Aquaphor  Coppertone.  Labello 82_ atrix

HEALING OINTMENT

=4

40



S.42 Brief des Vorstandsvorsitzenden
S.45 Beiersdorf Aktie und Investor Relations
S.48 Bericht des Aufsichtsrats

AN DIE
AKTIONAR*INNEN



GESCHAFTSBERICHT 2022
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Liebe Aktionar*innen, liebe Leser*innen,

ein ausgezeichnetes Geschéftsjahr 2022 schlieBt mit einem bemerkenswerten Resultat fir unser
Unternehmen: Erstmals seit mehr als zwei Jahrzehnten erzielte Beiersdorf organisch ein zweistelliges
Umsatzwachstum. Dabei ist es uns gelungen in beiden Unternehmensbereichen starker zu wachsen
als wir es zu Beginn des Geschéftsjahres erwartet hatten. Dieses hervorragende Ergebnis zeigt
eindeutig: Unsere Unternehmensstrategie C.A.R.E.+ geht auf und unsere Marken sind selbst in
unsicheren Zeiten stark und relevant wie eh und je.

Auf diese Uberaus positive Entwicklung sind wir sehr stolz, denn das Jahr 2022 war auch fir Beiersdorf
in vielerlei Hinsicht anspruchsvoll. Es war gepragt vom Krieg in der Ukraine, von geopolitischen
Umbrichen, von hohen Inflationsraten und dramatischen Kostensteigerungen sowie von zahlreichen
Engpéssen in der Lieferkette. Es war ein Jahr voller Unsicherheiten und multipler Krisen, die uns in
nahezu allen Unternehmensteilen vor groBe Herausforderungen stellten. Trotz dieser widrigen
Bedingungen haben wir uns mit unseren international fihrenden Marken wie NIVEA, Eucerin,

La Prairie, Hansaplast und tesa behauptet: Sie stieBen in allen Regionen auf eine steigende Nachfrage
und konnten mitunter ihre Marktanteile sogar erheblich ausbauen.

Vincent Warnery, Vorstandsvorsitzender

Wachstum: Deutliche Steigerung von Umsatz und Ergebnis

In Zahlen erhdéhte sich unser Konzernumsatz mit 8.799 Mio. € (Vorjahr: 7.627 Mio. €) nominal um
15,4 % und organisch um 10,2 %. Das Betriebsergebnis (EBIT) ohne Sondereffekte stieg auf 1.158 Mio. €
(Vorjahr: 993 Mio. €). Die EBIT-Umsatzrendite lag bei 13,2 % (Vorjahr: 13,0 %). Auch in der Perfor-
mance unseres Aktienkurses spiegelt sich unser Wachstum im Geschaftsjahr 2022 wider: Mit einem
Jahresplus von 18,6 % lieBen wir unsere nationalen und internationalen Mitbewerber hinter uns.

Im Unternehmensbereich Consumer stieg der Umsatz 2022 mit 7.131 Mio. € (Vorjahr: 6.129 Mio. €)
nominal um 16,3 % und organisch um 10,5 %. Zu diesem Wachstum trugen alle Regionen und Marken
bei. Besonders erfreulich ist es, dass unsere dermatologischen Hautpflegemarken Eucerin und
Aquaphor zusammen erstmals einen nominalen Umsatz von mehr als 1 Mrd. € erreichten. Organisch
stieg der Umsatz um 23,9 %, nominal lag er bei 1.026 Mio. € (Vorjahr: 790 Mio. €). Dieses Rekordergebnis
zeugt von der Starke unseres Derma-Geschéfts und dem Mehrwert unserer dermatologischen Hautpfle-
geprodukte flr unsere Konsument*innen. Das EBIT ohne Sondereffekte fir den Unternehmensbereich
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Consumer erhdhte sich 2022 von 740 Mio. € auf 880 Mio. € bei einer EBIT-Umsatzrendite
von 12,3 % (Vorjahr: 12,1 %).

Nach dem bereits erfolgreichen Geschéftsjahr 2021 erzielte der Unternehmensbereich tesa trotz
eines weltweit schwierigen Marktumfelds einen Umsatz von 1.668 Mio. € (Vorjahr: 1.498 Mio. €).
Das entspricht nominal einem Anstieg um 11,3 % und organisch um 8,8 %. Sowohl im Bereich
Industry, in dem tesa Industriekunden mit spezialisierten Systemldsungen versorgt, als auch im
Bereich Consumer - dem Geschaft mit Endkund*innen - steigerte tesa den Umsatz deutlich.

Das EBIT ohne Sondereffekte fir den Unternehmensbereich tesa verbesserte sich auf insgesamt
278 Mio. € (Vorjahr: 253 Mio. €). Die EBIT-Umsatzrendite lag bei 16,7 % (Vorjahr: 16,9 %).

Vorreiter in der Industrie

GrofB3e Anstrengungen haben wir 2022 auch in der Umsetzung unserer Nachhaltigkeitsagenda CARE
BEYOND SKIN unternommen. Deshalb sind wir stolz, von der renommierten Non-Profit-Organisation
CDP mit einer ,Triple-A"-Bewertung” ausgezeichnet worden zu sein - eine wichtige Anerkennung
unserer Nachhaltigkeitsbestrebungen! Von tiber 15.000 Firmen weltweit, wurden wir als eines von
nur 13 Unternehmen mit der dreifachen Bestnote fiir Zielsetzung, Fortschritt und Transparenz bei
Klima, Wald und Wasser ausgezeichnet. In den vergangenen Jahren haben wir die Transformation
unseres Unternehmens weltweit mit Nachdruck vorangetrieben. Die ,Triple-A-Bewertung” von CDP
wirdigt unsere Selbstverpflichtung, nicht nur mit ambitionierten Zielen, sondern auch mit konkreten
MaBnahmen und einer transparenten Berichterstattung branchenweit eine Vorreiterrolle in puncto
okologischer Nachhaltigkeit zu Gbernehmen.

Auch die Digitalisierung unseres Unternehmens schreitet voran. Die Investitionen der vergangenen
Jahre zahlen sich insbesondere mit Blick auf unser E-Commerce-Geschéft aus. Mit einem starken
Wachstum von 17 % im vergangenen Geschéaftsjahr gehéren wir zu den Besten in unserer Branche.
Bemerkenswert ist, dass unser Online-Geschaft weiterhin deutlich schneller wachst als der
stationdre Handel - beinahe doppelt so schnell. Diese Entwicklung zeigt, dass der E-Commerce

fur unser Unternehmen immer wichtiger wird und wir unseren Erfolg auf dem digitalen Marktplatz
kontinuierlich ausbauen.

Starkung unserer Marktpositionen

Nach jahrelanger erfolgreicher Zusammenarbeit mit S-Biomedic haben wir im vergangenen
Geschéftsjahr eine Mehrheitsbeteiligung an dem Life-Science-Unternehmen und Vorreiter auf dem
Gebiet der Mikrobiom-Forschung erworben. Mit dieser Ubernahme starken wir unsere Expertise
auf dem Gebiet der Aknebehandlung und steigern unsere Innovationskraft im Einklang mit unserer
Strategie C.A.R.E.+. Wir freuen uns, unsere Krafte in der dynamischen und vielversprechenden
Hautmikrobiom-Forschung zu bindeln.

Mit dem Launch unserer Eucerin Sonnenschutzprodukte auf dem weltweit gréBten Sonnenschutz-
Markt USA erschlossen wir weiteres Wachstumspotenzial. Darliber hinaus erweiterten wir unser
Portfolio im Segment Prestige-Kosmetik und stérkten unsere Marktpositionen in den USA, China
und Korea durch die Ubernahme von Chantecaille Beaute Inc. (USA). Wir sind von dem enormen
Potenzial dieser Marke Uberzeugt und wollen Chantecaille zu einem filhrenden Unternehmen fur
Premium-Kosmetik machen.

Fur unsere Kernmarke NIVEA haben wir, wie angekiindigt, ein neues Operating Model eingeflhrt,
das sich bereits bei der Vermarktung unserer Derma-, Healthcare- und Luxus-Marken bewahrt hat.
Wir wollen zuklinftig weniger, dafiir aber bessere und gréBere Kampagnen fir unsere Produkte
entwickeln und umsetzen. Ziel ist es, mehr Klarheit und Konsistenz in unsere Botschaften zu bringen
und damit den Markenauftritt von NIVEA weltweit zu stérken. Diesen Ansatz initiierten wir im
vergangenen Jahr und wollen ihn 2023 mit vollem Tempo fortsetzen.
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Kurs auf langfristiges Wachstum

2023 markiert ein besonderes Jahr fir den Hauptsitz von Beiersdorf, denn wir beziehen unsere
neue Konzernzentrale in Hamburg. Mit dem Bau legen wir den Grundstein fur weiteres Wachstum.
Dort schaffen wir mit dem Beiersdorf Campus ein zukunftsorientiertes Arbeitsumfeld und ein neues
Zuhause fir unsere Mitarbeitenden, das die einzigartige und traditionsreiche Geschichte unseres
Unternehmens und seiner Marken widerspiegelt.

Das Wohl unserer Mitarbeitenden liegt uns am Herzen. Denn gerade die vergangenen Jahre mit ihren
vielen Unsicherheiten und Krisen haben gezeigt, wie leidenschaftlich und loyal sich die Menschen

bei Beiersdorf einbringen. Fir dieses auBergewdhnliche Engagement und die groBe Flexibilitat sind
wir ihnen unendlich dankbar. Wir sind stolz, mit einer so motivierten und kompetenten Belegschaft
zusammenarbeiten zu dirfen.

Nicht zuletzt danken wir auch unseren Aktionar*innen fir lhr Vertrauen, lhre Treue und lhre
kritische Begleitung.

Auch das Geschéftsjahr 2023 wird von zahlreichen Verwerfungen an den Méarkten und Unsicherheiten
gepragt sein. Dennoch bin ich Gberzeugt, dass wir weiterhin profitables Wachstum erzielen und
Mehrwert fir unsere Stakeholder*innen und Verbraucher*innen schaffen werden. Mit unserer starken
Performance im Geschéftsjahr 2022 haben wir den Grundstein fir eine vielversprechende Zukunft
gelegt - und ich bin gespannt, was das neue Jahr bringen wird.

lhr

Vincent Warnery
Vorsitzender des Vorstands

44



GESCHAFTSBERICHT 2022

An die Aktiondr*innen Zusammengefasster Lagebericht Konzernabschluss Weitere Informationen

Beiersdorf Aktie und Investor Relations

Im Jahr 2022 wurden die Kapitalmérkte von der Inflation und von der Zinspolitik der Notenbanken
dominiert. Wahrend zu Beginn des Jahres noch eine wirtschaftliche Erholung durch die Normalisierung
des Lebens nach der Pandemie erwartet worden war, Gberschattete der Russland-Ukraine-Konflikt
sehr schnell diese positiven Entwicklungen. Der Krieg |6ste Verknappungen und Preissteigerungen an
den ohnehin bereits auf hohem Niveau handelnden Rohstoffmérkten aus, insbesondere im Energie-
sektor. Sowohl in Europa, das stark abhdngig vom russischen Energiesektor war, als auch in den USA
vermehrten sich die Anzeichen fur eine Rezession, und es wurde im zweiten Halbjahr ein signifikanter
Anstieg der Inflationsrate verzeichnet. Um dieser Entwicklung entgegenzuwirken, revidierten die
Zentralbanken ihren Kurs der Niedrigzinspolitik und hoben die Zinsen in den USA und Europa stark
an. Weitere Zinsschritte fir das Jahr 2023 wurden dabei bereits angekiindigt.

In vielen Teilen der Welt spielte die Pandemie auch im Jahr 2022 eine dominante Rolle. So war die
chinesische Wirtschaft stark beeintréchtigt, da die strikte Umsetzung der Null-Covid-Politik zu
abrupten und groBflachigen Lockdowns fihrte, die sowohl die Glterproduktion als auch die Freiheit
der Bevdlkerung zeitweise erheblich einschrankten. Gegen Ende des Jahres nahm die chinesische
Regierung Abstand von ihrer bisherigen Politik, und es wird von einer Stabilisierung der wirtschaft-
lichen Lage im laufenden Jahr ausgegangen.

Die Ol- und Gaspreise spiegelten im Laufe des Jahres 2022 die Entwicklungen an den Rohstoffmarkten:
Im Zuge des russischen Angriffskriegs verteuerten sich beide Rohstoffe signifikant. Speziell der Gaspreis
in Europa stieg auf historische Hochststéande, da die Lieferung aus Russland in die Européische Union
zum Erliegen kam. Gegen Ende des Jahres entspannte sich die Situation auf den Ol- und Gasmérkten
etwas und die Preise sanken zunéchst, lagen aber nach wie vor auf hohem Niveau. Auch die Entwicklung
des US-Dollars zum Euro reflektierte die angespannte Situation in Europa: Wahrend der Euro zu
Jahresbeginn noch die deutlich starkere Wahrung gewesen war, drehten sich die Vorzeichen zur
Jahresmitte. Der US-Dollar konnte nach Erreichen der Paritat zum Ende des ersten Halbjahrs weiter
aufwerten und war im Herbst teurer als der Euro. Von der leichten Entspannung auf den Rohstoff-
méarkten zum Ende des Jahres konnte dann vor allem Europa und damit auch der Euro profitieren.

Die Beiersdorf Aktie trotzte diesem schwierigen Marktumfeld und entwickelte sich auf Basis starker
operativer Ergebnisse besser als der Markt. Anfang des Jahres fiel die Aktie ebenso wie der Gesamt-
markt mit dem Beginn des russischen Angriffskriegs auf ein Zwischentief. Dann zeigte sich allerdings,
dass der Wunsch der Konsument*innen nach einer Riickkehr zur Normalitét nach der Pandemie stark
war, und die Nachfrage in den Mobilitats- und Tourismus-Kategorien wie Deodorants, Lippen- und
Sonnenpflege signifikant stieg. Dartber hinaus machten sich héhere Investitionen von Beiersdorfim
Gesichtspflegebereich zunehmend bezahlt und steigerten die Nachfrage Uber den Jahresablauf. In
der Folge fihrten Umsatz-, Marktanteils- und Profitabilitdtssteigerungen zu positiven Anpassungen
des Jahresausblicks anlésslich der Quartals- und Halbjahresveréffentlichungen. Die Beiersdorf Aktie
stieg zum ersten Halbjahr 2022 auf ein Niveau von knapp unter 100 Euro und schloss zum Ende des
Jahres 2022 bei 107,20 Euro. Damit Gbertraf unser Aktienkurs den Jahresschlusskurs 2021 um 18,6 %
und lag sowohl im Vergleich zum Wettbewerb als auch zum DAX40 an der Spitze.

Diese starke Kursentwicklung innerhalb des Jahres fihrte auBerdem dazu, dass die Beiersdorf AG im
Juni wieder in den DAX aufstieg und sich im Mittelfeld des Index etablieren konnte.

Die ordentliche Hauptversammlung der Beiersdorf AG fand im Geschéftsjahr bereits zum dritten Mal
virtuell in der Firmenzentrale in Hamburg statt. Erstmals in unserer Firmengeschichte war diese
Veranstaltung nicht nur fir Aktionar*innen zuganglich, sondern konnte auch &ffentlich verfolgt werden.
Rund 500 Zuschauer*innen nahmen auf diese Weise am 14. April 2022 an der Hauptversammlung teil.
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In der Kommunikation mit dem Kapitalmarkt stand die makrodkonomische Entwicklung deutlich

im Fokus: Die Auswirkungen des Russland-Ukraine-Konflikts, gestiegener Rohstoffpreise und
Rezessionssorgen waren ebenso Themen wie regionale Einflisse durch die Pandemie. Auf Roadshows
und Konferenzen erlduterte der Vorstand zudem, wie durch die Investitionen der Strategie C.A.R.E.+
und durch die Weiterentwicklung des operativen Geschaftsmodells neue Marktchancen genutzt
werden kénnen.

Im Jahr 2022 fiihrte Beiersdorf erstmals einen Kapitalmarkttag durch und lud zahlreiche Analyst*innen
und Investor*innen nach Hamburg ein, um das Beiersdorf-Management ndher kennenzulernen.
Neben detaillierten strategischen Einblicken auf Markenebene prasentierte der Vorstand auch

den mittelfristigen Ausblick mit profitablem Wachstum im Consumer-Bereich; Analyst*innen und
Investor*innen konnten sich zudem dariber informieren, wie das neu aufgestellte Management von
Beiersdorf die Strategie C.A.R.E.+ erfolgreich umsetzt und Transformationen im Unternehmen
erfolgreich vorantreibt.

Rund 25 Finanzanalyst*innen publizierten im Berichtsjahr regelmé&Big Studien Gber Beiersdorf.
Im Laufe des Jahres nahm die Zahl der Kaufempfehlungen stetig zu, sodass zum Ende des Geschafts-
jahres 2022 die Uberwiegende Mehrheit der Analyst*innen zu einem Kauf der Beiersdorf Aktie riet.

Weitere Informationen zur Beiersdorf Aktie unter
www.beiersdorf.de/investor-relations/aktie/aktienkurs

Weitere Informationen zu Investor Relations unter

www.beiersdorf.de/investoren

Analyst*innenempfehlungen Aktionarsstruktur
Stand 31.12.2022 (in %) Stand 31.12.2022 (in %)
2 9.99
1 Beiersdorf AG
Verkaufen ~ (eigene Aktien)
28
Halten 60
Kaufen
38,83 51,18
Free Float maxingvest
group

Quelle: Beiersdorf AG
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120 Beiersdorf DAX
110
100
90
80
70 Q1 Q2 Q3 Q4
95,20 € 97,48 € 100,95 € 107,20 €
60 Schlusskurs Schlusskurs Schlusskurs Schlusskurs
JAN FEB MAR APR MAI JUN JUL AUG SEP OKT NOV DEZ
Kennzahlen zur Aktie
2021 2022
Ergebnis je Aktie zum 31.12. (in €) 2,81 3,33
Marktkapitalisierung zum 31.12. (in Mio. €) 22776 27.014
Schlusskurs zum 31.12. (in €) 90,38 107,20
Hochstschlusskurs (in €) 106,95 108,50
Tiefstschlusskurs (in €) 81,90 80,64

Aktienstammdaten

Firmenname

Beiersdorf Aktiengesellschaft

Beginn der Bérsennotierung 1928
WKN 520000
ISIN DE0005200000

Borsenplatze

Amtlicher Markt:
Frankfurt/Main und Hamburg

Freiverkehr:
Berlin, Disseldorf, Hannover, Miinchen und Stuttgart

Anzahl der Aktien

252.000.000

Grundkapital in €

252.000.000

Gattung

Nennwertlose Inhaberstammaktien

Marktsegment/Index

Prime Standard/DAX

Borsenkirzel BEI
Reuters BEIG.DE
Bloomberg BEI GR
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Bericht des Aufsichtsrats

Sehr geehrte Aktionar*innen,

gemal Gesetz, Deutschem Corporate Governance Kodex, Satzung und Geschaftsordnung Gber-
wachte der Aufsichtsrat den Vorstand und beriet ihn insbesondere zu seiner Strategie C.A.R.E.+
und zu Unternehmensplanung, Rechnungslegung, Geschéaftsverlauf, Lage und Aussichten, Risiko-
management, internem Kontrollsystem und Compliance. Der Vorstand erstattete in und zwischen den
Aufsichtsratssitzungen regelmaBig schriftlich und mindlich Bericht, insbesondere zu bedeutenden
Vorféllen und Entwicklungen im Geschéaft und Markt. Der Aufsichtsrat besprach und beriicksichtigte
auch externe Beurteilungen und Entwicklungen der guten Unternehmensfihrung im In- und Ausland.
Sitzungen wurden in Prasenz und als Video- oder Telefonkonferenz abgehalten. Einzelne Mitglieder
nahmen an Présenzsitzungen per Video oder Telefon teil.

Die Teilnahmequote an den Sitzungen betrug im Plenum ca. 94,4 %, im Prasidialausschuss ca. 95,8 %,
im Prifungsausschuss ca. 97,7 %, im Finanzausschuss 100 % sowie im Personalausschuss ca. 77,8 %.
Soweit Mitglieder nicht an allen Sitzungen teilnahmen, betrug die Teilnahmequote im Plenum 5/6 fur
Hong Chow, Wolfgang Herz, Dr. Dr. Christine Martel und Kirstin Weiland, im Présidialausschuss 5/6 fur
Wolfgang Herz, im Prifungsausschuss 8/9 fur Dr. Dr. Christine Martel sowie im Personalausschuss
1/3 fur Reinhard Pollath und Kirstin Weiland. Es gab keine Anhaltspunkte fir Interessenkonflikte von
Vorstands- oder Aufsichtsratsmitgliedern. Martin Hansson legte sein Amt zum 31. Juli 2022 nieder.
Als Nachfolgerin wurde Uta Kemmerich-Keil gerichtlich bestellt.

Sitzungen wurden zwischen Vorstand und Aufsichtsrat eingehend vor- und nachbereitet sowie mit
und zwischen Mitgliedern des Aufsichtsrats vor- und nachbesprochen. Fur Entwirfe, Unterlagen und
Kommentare gibt es eine geschiitzte elektronische Plattform.

Zu Beginn des Jahres 2023 hat der Aufsichtsrat erneut mit der Planung einer Effizienzprifung begonnen,
die im Verlaufe des Jahres durchgefihrt werden soll.

Aufsichtsratsplenum

Der Aufsichtsrat tagte sechs Mal (drei Présenzsitzungen und drei Video- bzw. Telefonkonferenzen).
In zwei Fallen fasste der Aufsichtsrat schriftliche Beschlisse. Regelmé&Bige Themen waren strategische
Ausrichtung, Geschéftsentwicklung, Zwischenabschlisse, Compliance, Vorstandsangelegenheiten
und wichtige Einzelvorgénge. Beschlussvorschlage wurden eingehend geprift und diskutiert.

An den Sitzungen des Aufsichtsrats nahmen in der Regel alle Mitglieder des Vorstands teil. Ein Teil
jeder Sitzung fand nur unter den Mitgliedern des Aufsichtsrats statt. Nach dem Themenkalender
konzentrierten sich die Sitzungen am Jahresanfang auf den Jahresabschluss des Vorjahrs. In der
Jahresmitte beschaftigte sich der Aufsichtsrat mit Vorstandsangelegenheiten, strategischer
Ausrichtung und Investitionsprojekten. Die Sitzungen am Jahresende konzentrierten sich auf die
Planung firr das Folgejahr, Investitionsprojekte sowie strategische Ausrichtung.

Am 4. Februar 2022 erorterte der Aufsichtsrat die Erreichung der Ziele des Vorstands fir das
Geschéaftsjahr 2021 und setzte die Gesamtvergitung der Vorstandsmitglieder fest. Zudem billigte
er nach intensiver Erorterung den neu erstellten Vergiitungsbericht 2021.

Am 22. Februar 2022 befasste sich der Aufsichtsrat intensiv mit der Entwicklung von Geschéft und
Marktanteilen. Der Vorstand prasentierte detailliert die Geschéaftsbereiche und Regionen. Er berichtete
ausflhrlich Uber seine Strategie fir den Ausbau des digitalen Marketings und des E-Commerce in
den kommenden Jahren sowie Uber die Entwicklung und Integration des Anfang Februar erworbenen
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Chantecaille Geschéfts. Der Abschlussprifer berichtete umfassend Gber Umfang, Schwerpunkte und
Ergebnisse seiner Prifung. Nach intensiver Diskussion billigte der Aufsichtsrat Jahres- und Konzern-
abschluss sowie den zusammengefassten Lagebericht fir AG und Konzern einschlieBlich der
Erklarung zur Unternehmensfiihrung sowie der zusammengefassten Nichtfinanziellen Erklédrung der
AG und des Konzerns. Er stellte damit den Jahresabschluss 2021 fest. Er erorterte die Berichte des
Vorstands Uber die Beziehungen zu verbundenen Unternehmen sowie zu den lbernahmerechtlichen
Angaben und verabschiedete den Bericht des Aufsichtsrats an die Hauptversammlung. Er stimmte
dem Vorschlag fir die Verwendung des Bilanzgewinns fiir das Geschéftsjahr 2021 zu. Nach Erlduterung
der Anderungen gegeniiber den vorherigen virtuellen Versammlungen billigte er die Tagesordnung
und die Beschlussvorschlage fir die Onlinehauptversammlung am 14. April 2022.

Am 14. April 2022 befasste sich der Aufsichtsrat vor Beginn der Hauptversammlung zunachst mit
deren Inhalt und Ablaufen. AnschlieBend préasentierte der Vorstand mit dem Management ausfihrlich
die neue China-Strategie. Nach Fortsetzung der Sitzung im Anschluss an die Hauptversammlung
beschaftigte sich der Aufsichtsrat mit der laufenden Geschéftsentwicklung. Dazu présentierte der
Vorstand zur Umsatz- und Marktanteilsentwicklung verschiedener Produktkategorien und Marken.
Zudem diskutierte der Aufsichtsrat aktuelle Herausforderungen durch die fortdauernde COVID-19-
Pandemie sowie in der Supply Chain. Der Aufsichtsrat beschloss die Erteilung des Prifungsauftrags
an den Abschlussprifer entsprechend der Entscheidung der Hauptversammlung.

Am 28. April 2022 wurde Nicola Lafrentz zum 1. Mai 2022 zum Vorstandsmitglied bestellt. Der
Aufsichtsrat diskutierte zudem tber die Vorkehrungen des Unternehmens zu aktuellen Energie-
und anderen Risiken.

Am 2. September 2022 erérterte der Aufsichtsrat die Geschaftsentwicklung anhand von Berichten
Uber ausgewéhlte Themen der Vorstandsressorts. Schwerpunkte bildeten die Finanzkennzahlen,
der Erfolg von Thiamidol und die Entwicklung des Sonnenschutzgeschéfts. Zudem berichtete der
Vorstand der tesa SE zur Geschaftsentwicklung. Des Weiteren befasste sich der Aufsichtsrat mit der
Entwicklung kleinerer Marken und einem Bericht zur Nachhaltigkeit. Er beschloss Gber Investitions-
projekte, die Nachfolge von Herrn Hansson im Amt des stellvertretenden Vorsitzenden sowie als
Mitglied mehrerer Ausschisse und Uber den Prifungsauftrag fur den Nichtfinanziellen Bericht 2022.

Am 2. Dezember 2022 erorterte der Aufsichtsrat die Geschéaftsentwicklung des Konzerns bis Ende
Oktober 2022 anhand der Finanzkennzahlen und der Marktanteilsentwicklungen nach Regionen,
Marken und Kategorien sowie einen Ausblick auf den Jahresabschluss 2022. Zudem berichtete der
Vorstand zu Einzelaspekten der Strategie C.A.R.E.+ und Uber die Strategie fur Digitalisierung und
E-Commerce. Der Aufsichtsrat billigte die Unternehmensplanung 2023, beschloss die Entsprechens-
erklarung fur das Geschéaftsjahr 2022 gemal Deutschem Corporate Governance Kodex, legte Ziele
und Zielgesamtvergltung fir die Mitglieder des Vorstands fur das Geschéftsjahr 2023 fest und
bestatigte deren Angemessenheit. SchlieBlich stimmte der Aufsichtsrat der erneuten Durchfiihrung
einer virtuellen Hauptversammlung im Jahr 2023 zu.

Im Februar 2023 erorterte der Aufsichtsrat die Erreichung der Ziele des Vorstands fur das
Geschéftsjahr 2022 und beschloss die Gesamtvergitung. Er konkretisierte Jahresziele. Er billigte
den Jahres- und Konzernabschluss sowie die dazugehdrigen Berichte und stimmte den Beschluss-
vorlagen zur Hauptversammlung am 13. April 2023 zu.
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AusschUsse

Der Aufsichtsrat bereitet seine Arbeit in sechs Ausschiissen vor; in Einzelfallen kdnnen sie anstelle
des Aufsichtsrats entscheiden. Die Ausschussvorsitzenden berichteten dem Aufsichtsrat regelméaBig
und ausfihrlich Gber die Ausschussarbeit. Vermittlungs- und Nominierungsausschuss traten im
Geschaftsjahr 2022 nicht zusammen.

Der Prasidialausschuss (sechs Sitzungen, davon eine in Prasenz und funf als Video- bzw. Telefon-
konferenz) befasste sich mit der Geschaftsentwicklung, der Vorstandsvergiitung und anderen
Vorstandsangelegenheiten sowie mit einzelnen bedeutenden Geschéftsvorfallen und Investitions-
vorhaben. Er bereitete die Plenumssitzungen vor und nach.

Der Priifungsausschuss (neun Sitzungen, davon vier in Prasenz und finf als Video- bzw. Telefon-
konferenz) behandelte insbesondere die Vorprifung der Jahres- und Zwischenabschlisse sowie des
zusammengefassten Lageberichts, den Gewinnverwendungsvorschlag des Vorstands, die
Unabhéngigkeit und Beauftragung des Abschlussprufers, Schwerpunkte der Abschlussprifung und
gesetzliche Neuerungen bei der Abschlussprifung. Er machte dem Aufsichtsrat einen Vorschlag

fur die Wahl des Abschlussprifers durch die Hauptversammlung und lieB sich vom Abschlussprifer
Uber die wesentlichen Ergebnisse der Abschlussprifung sowie der priiferischen Durchsicht des
Halbjahresberichts 2022 und andere Prifungsthemen informieren. Der Ausschuss befasste sich
zudem mit Inhalt und Prifung der zusammengefassten Nichtfinanziellen Erklarung. Der Ausschuss,
an dessen Sitzungen zu Prifungsthemen auch der Abschlussprifer teilnahm, befasste sich regelmaBig
mit der Geschaftsentwicklung. Weitere Gegensténde regelmaBiger Diskussion waren Risikomanagement,
Konzernrevision, Nachhaltigkeit, die anstehende Ausschreibung der Abschlusspriferleistungen sowie
der Umfang der durch den Abschlussprifer durchgefiihrten Nichtprifungsleistungen.

Der Finanzausschuss (finf Sitzungen, davon drei in Présenz und zwei als Video- bzw. Telefon-
konferenz) beschéftigte sich insbesondere mit den Kapitalanlagen und der Anlagestrategie.

Er lieB sich regelmé&Big zu den Investitionsprojekten berichten. Weitere Themen waren Compliance,
Krisenmanagement und das Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz. In einem Fall beschloss der
Finanzausschuss schriftlich.

Der Personalausschuss (drei Sitzungen, davon zwei in Présenz und eine als Video- bzw. Telefon-
konferenz) befasste sich mit der langfristigen Planung zur Besetzung von Positionen im und unterhalb
des Vorstands. Er begriifite MaBnahmen zu Diversitat und Inklusion und lieB3 sich in jeder Sitzung
anhand von Leistungskennzahlen umfassend tber die erzielten Fortschritte berichten. Weitere
Schwerpunkte bildeten neue Arbeitswelten sowie die Vorbereitung der nach dem Deutschen Corporate
Governance Kodex zu erstellenden Qualifikationsmatrix zu den Kompetenzen des Aufsichtsrats.

Abschlisse und Abschlussprifung

Der Jahresabschluss wird nach den Vorschriften des Handelsgesetzbuchs aufgestellt, der Konzern-
abschluss nach den Grundsatzen der International Financial Reporting Standards (IFRS), wie sie in
der EU anzuwenden sind, und unter Berlcksichtigung der anwendbaren Interpretationen des IFRS
Interpretations Committee sowie nach den ergénzend anzuwendenden deutschen gesetzlichen
Vorschriften. Der Abschlusspriifer priifte den Jahresabschluss und den Konzernabschluss 2022
und den zusammengefassten Lagebericht von AG und Konzern sowie die zusammengefasste
Nichtfinanzielle Erkldrung der AG und des Konzerns. Der Abschlusspriifer erteilte uneingeschréankte
Bestatigungsvermerke. Zum Bericht des Vorstands liber die Beziehungen zu verbundenen Unter-
nehmen (§ 312 AktG) wegen der Mehrheitsbeteiligung der maxingvest ag, Hamburg, bestatigte der
Abschlussprifer nach pflichtmaBiger Prifung und Beurteilung, dass dessen tatsachliche Angaben
richtig sind, bei den im Bericht aufgefiihrten Rechtsgeschaften die Leistung der Gesellschaft nicht
unangemessen hoch war und bei den im Bericht aufgefihrten MaBnahmen keine Umstande fir eine
wesentlich andere Beurteilung als die des Vorstands sprechen.
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Der Aufsichtsrat erhielt unmittelbar nach Aufstellung den Jahresabschluss und den Konzernabschluss,
den zusammengefassten Lagebericht von AG und Konzern einschlieBlich der zusammengefassten
Nichtfinanziellen Erklarung der AG und des Konzerns fur das Geschéftsjahr 2022, den Bericht Gber
die Beziehungen zu verbundenen Unternehmen und die Prifungsberichte des Abschlussprifers.
Der Aufsichtsrat erhielt und erdrterte vorab Entwirfe der vorlaufigen Abschlussunterlagen.

Der Abschlussprifer nahm an den Beratungen des Aufsichtsrats Gber den Jahresabschluss fir AG
und Konzern teil und stellte die wesentlichen Ergebnisse seiner Prifung im Prifungsausschuss und
im Aufsichtsrat vor. Nach dem abschlieBenden Ergebnis seiner Prifung erhob der Aufsichtsrat keine
Einwendungen gegen den Jahresabschluss und den Konzernabschluss, den zusammengefassten Lage-
bericht, die zusammengefasste Nichtfinanzielle Erklarung der AG und des Konzerns, den Bericht Gber
die Beziehungen zu verbundenen Unternehmen einschlieBlich der Schlusserklarung des Vorstands und
die Prifungsberichte des Abschlussprifers. In einer ordentlichen Sitzung am 21. Februar 2023 schloss
sich der Aufsichtsrat dem Ergebnis der Abschlussprifung an und billigte die Abschlisse der AG und
des Konzerns zum 31. Dezember 2022; damit ist der Jahresabschluss der Beiersdorf AG festgestellt.
Dem Gewinnverwendungsvorschlag des Vorstands stimmte der Aufsichtsrat zu.

Der Aufsichtsrat dankt allen, die das Jahr 2022 fir Beiersdorf erfolgreich machten: Mitarbeitende
und Geschéftspartner*innen haben Beiersdorfs anspruchsvolle Verbraucher*innen mit verldsslicher
Leistung Uberzeugt, vor allem durch Innovation und Nachhaltigkeit in Hautpflege und Klebstoffen.
Die kritische Begleitung durch seine Kund*innen macht und hélt Beiersdorf zukunftsfest fur alle
Aktionar*innen, auch in den aktuellen und anhaltenden Herausforderungen.

Hamburg, 21. Februar 2023
Fur den Aufsichtsrat

? )
{ Cvuderd, [t

Reinhard Péllath
Vorsitzender
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CAREH®

COMPETITIVE+SUSTAINABLE + GROWTH

Eu(:erin® Hansaplast LA PRAIRIE CHANTECAILLE

STARKUNG UNSERER MARKEN DURCH PURPOSE

DIGITALE TRANSFORMATION MIT HAUTPFLEGE WACHSTUMSPOTENZIALE
BESCHLEUNIGEN GEWINNEN ERSCHLIESSEN

WACHSTUM DURCH
PRODUKTIVITATSSTEIGERUNG
BESCHLEUNIGEN

AUF STARKEM FUNDAMENT BAUEN:
KULTUR - CORE VALUES - FAHIGKEITEN - CARE BEYOND SKIN
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Grundlagen des Konzerns

" Geschaft und Strategie

Mit einem starken, global verfigbaren Markenportfolio hat sich Beiersdorf in den letzten 140 Jahren
mit Uber 170 internationalen Tochtergesellschaften und mehr als 20.000 Mitarbeitenden zu einem der
weltweit fihrenden Konsumguterunternehmen entwickelt. Unser Geschaft gliedert sich in zwei eigen-
stdndige, unabhéngig voneinander agierende Unternehmensbereiche. In beiden Bereichen nehmen
wir marktfihrende Positionen ein und sind davon Uberzeugt, dass wir diese erhalten und ausbauen
kénnen, indem wir bedeutende Innovationen mit echtem Mehrwert auf den Markt bringen.

¢ Im Unternehmensbereich Consumer liegt unser Fokus auf dem Bereich der Haut- und Kérperpflege.
Unser starkes Portfolio umfasst Marken wie NIVEA, Eucerin, La Prairie und Hansaplast, die bei
Menschen auf der ganzen Welt groBes Vertrauen genieBen.

¢ Im Unternehmensbereich tesa konzentrieren wir uns auf die Entwicklung innovativer Klebebénder
und selbstklebender Systemlésungen fur Industrie, Gewerbe und Endverbraucher*innen.
Seit 2001 wird tesa als eigensténdiger Teilkonzern geflhrt.

Consumer

Unsere Strategie

Der Name Beiersdorf steht seit 1882 fiir Hautpflege. Das ist unsere Kernkompetenz - und in diesem
Bereich wollen wir fir unsere Verbraucher*innen Mehrwerte schaffen und dafiir sorgen, dass sich
Menschen weltweit in ihrer Haut wohl fahlen.

Mit C.A.R.E.+ haben wirim Jahr 2019 unsere Unternehmensstrategie formuliert. Sie beschreibt unsere
strategischen Prioritdten und mit ihr wollen wir unser wettbewerbsfahiges, nachhaltiges Wachstum
sichern. Sie umfasst folgende Schwerpunkte:

e Starkung unserer Marken durch einen Markenzweck (Purpose)
¢ Digitale Transformation beschleunigen

e Mit Hautpflege gewinnen

e Wachstumspotenziale erschlieBen (sogenannte ,White Spots”)
® Wachstum durch Produktivitatssteigerung beschleunigen

e Auf starkem Fundament aufbauen: Kultur - Core Values - Fahigkeiten - Care Beyond Skin

Bei der Umsetzung unserer Strategie C.A.R.E.+ haben wir im Berichtsjahr bedeutende Fortschritte
erreicht. Im Folgenden werden die wichtigsten davon kurz vorgestellt.

Starkung unserer Marken durch Purpose

Der sogenannte ,Marken-Purpose” hat in den vergangenen Jahren zunehmend an Bedeutung
gewonnen, denn fir Konsument*innen z&dhlt nicht mehr nur die reine Produktleistung. Sie wollen
wissen, woflir eine Marke steht und wofir sie sich einsetzt. Unsere ikonischen Marken NIVEA, Eucerin
und Hansaplast leben und kommunizieren ihren jeweiligen Purpose bereits seit einigen Jahren.
NIVEA stellt mit ,Care for Human Touch to Inspire Togetherness” die menschliche Berihrung und
mehr Miteinander in den Mittelpunkt.

Mit T—d gekennzeichnete Abschnitte enthalten Informationen, die Teil unserer Nichtfinanziellen Erklarung sind.
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Mit dem Purpose ,WE BELIEVE IN THE LIFE-CHANGING POWER OF DERMATOLOGICAL SKINCARE"

driicken wir aus, dass Eucerin die Lebensqualitdt von Menschen nachhaltig verbessern will - und zwar

mit dermokosmetischen Losungen fir ganz individuelle Hautprobleme. Unsere Marke Hansaplast, die
im Jahr 2022 ihr 100-jéhriges Jubildum feierte,

begleitet die Konsument*innen mit dem Anspruch: ,We've got you covered. For a life uninterrupted.”

Digitale Transformation beschleunigen

Die Digitalisierung im Unternehmen und in unserem Geschéft spielt bei der ErschlieBung neuer
Wachstumspotenziale eine entscheidende Rolle. Wir treiben sie daher im Rahmen unserer Strategie
C.A.R.E.+ seit Jahren konsequent voran. Unser E-Commerce-Gesché&ft wachst konstant mit jedem
Geschéftsjahr. Gleichzeitig wollen wir mit unserer Digitalstrategie unsere Verbraucher*innen immer
gezielter ansprechen und ihre individuellen Wiinsche erfillen. Das heif3t: Wir wollen dort sein, wo
sie sich digital bewegen. Und jeweils die richtige Botschaft zur richtigen Zeit senden. Im Berichtsjahr
haben wir erneut im groBen Umfang in digitale Ansétze, insbesondere im Bereich der Social-Media-
Kanale, investiert und die personalisierte Ansprache der Verbraucher*innen durch sogenanntes
Prazisionsmarketing, zum Teil auch tUber Influencer-Kooperationen oder Partnerschaften mit
Anbietern digitaler Technologien, wie MikMak, Google und Amazon, immer starker vorangetrieben.
Auf diese Weise wollen wir nah an unseren Zielgruppen sein, Vertrauen schaffen und die Effektivitat
unserer Marketingaktivitdten erhéhen.

Ergénzend zu unseren Marketingaktivitdten und den Investitionen in das E-Commerce-Geschéft
haben wir im Jahr 2022 eine Reihe von Initiativen umgesetzt, mit denen wir die digitale Transformation
innerhalb von Beiersdorf weiter beschleunigt haben. Auch sie sind Teil unseres strategischen
Programms ,Digital Fast Forward”, mit dem wir bis zum Jahr 2025 die Vision verfolgen, unser
Geschéft zu digitalisieren, um das Leben unserer Verbraucher*innen nachhaltig zu verbessern.
Beispiele fur diese Initiativen sind unsere Bemiihungen im Bereich der kiinstlichen Intelligenz (KI),
etwa bei der schnellen Entwicklung effektiver, nachhaltiger und sicherer Formeln, oder auch unsere
groBe digitale Hautforschungsstudie SKINLY. Diese Themen werden im Kapitel ,Forschung und
Entwicklung” ndher vorgestellt. Auch in weiteren Bereichen erhélt die Digitalisierung zunehmend Einzug.
Beispiele hierfir werden im Kapitel ,Menschen bei Beiersdorf” im Abschnitt ,Digitale Transformation”
genannt. Um die digitale Transformation insgesamt zu beschleunigen, ist es unser Anspruch, auch in
die digitalen Fahigkeiten unserer Mitarbeitenden zu investieren. Wir bieten ihnen verschiedene
Angebote, damit sie mit der rasanten digitalen Entwicklung Schritt halten kénnen.

Mit Hautpflege gewinnen

Unser strategischer Schwerpunkt ,Mit Hautpflege gewinnen” ist fir uns ein weiterer essenzieller
Baustein unseres Erfolgs. Wir haben den Anspruch, bedeutende Innovationen mit echtem Mehrwert
auf den Markt zu bringen, indem wir weniger, aber bessere und gréBere Innovationen entwickeln
und Kampagnen global umsetzen. Konkret hei3t dies, dass Innovationen und Kampagnen zukiinftig
grundsatzlich in allen fir uns relevanten Markten stattfinden. Im Berichtsjahr haben wir zudem damit
begonnen, NIVEA als weltweit fihrende Hautpflegemarke weiterzuentwickeln mit dem Ziel, dass
NIVEA eine noch globalere, digitalere und nachhaltigere Marke wird, die unsere Verbraucher*innen
auf der ganzen Welt begeistert. Ein gutes Beispiel fir das Potenzial von NIVEA ist die im Jahr 2020
eingefiihrte LUMINOUS630® Anti-Pigmentflecken Gesichtspflegeserie, die inzwischen eine globale
Erfolgsgeschichte schreibt und sich zu einem Wachstumstreiber entwickelt hat.

Weitere Fortschritte hinsichtlich unserer strategischen Zielsetzung ,Mit Hautpflege gewinnen”
erzielten wir im Berichtsjahr auch mit unserem Nachhaltigkeitsengagement. Durch die Uberarbeitung
bestehender und besonders beliebter Produkte haben wir es geschafft, die Hautpflegeroutinen von
Millionen Menschen weltweit nachhaltiger zu gestalten und so einen Beitrag zum Klimaschutz zu leisten.
Beispielsweise optimierten wir die Rezeptur unseres Klassikers NIVEA Soft dahingehend, dass wir den
formelbasierten CO,-FuBabdruck um bis zu 40 % reduzieren (verglichen zur vorherigen Formel).
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Zusétzlich konnten wir das Produkt mit einer zu 98 % biologisch abbaubaren (gemafB OECD oder
dquivalenten Methoden) und veganen (ohne tierische Inhaltsstoffe) Formel auf den Markt bringen.
Zudem haben wir verbleibende Emissionen Gber zertifizierte Klimaschutzprojekte ausgeglichen

und das Produkt damit ,klimaneutralisiert”’. Eine verbesserte Umweltbilanz erreichten wir auch mit
dem Verpackungsrelaunch der ersten NIVEA Duschpflegeprodukte. Das in der Formel bereits 2021
optimierte Sortiment ist jetzt in einer sogenannten Leichtgewichtflasche erhaltlich, die zu mindestens
96 % aus recyceltem Kunststoff besteht und mit 20 % weniger Material auskommt. Somit konnten die
verpackungsbedingten CO,-Emissionen um 32 % gesenkt werden. Beiersdorf nimmt hinsichtlich
Zielsetzung, Fortschritt und Transparenz in den Bereichen Klima, Wald und Wasser eine fihrende
Rolle in der Branche ein. Zum Ende des Berichtsjahres wurde Beiersdorf von der Non-Profit-
Organisation Carbon Disclosure Project (CDP) daflir mit der Bestnote ausgezeichnet und erhielt als
eines von 13 Unternehmen weltweit einen Platz auf der ,Triple A-Liste”.

Wir wollen mit Hautpflege gewinnen und gleichzeitig Wachstumspotenziale erschlieBen. Mit der
Ubernahme von Chantecaille Beaute Inc. im Februar kommen wir diesem Ziel wieder einen Schritt
naher. Fur uns ergdnzt Chantecaille das Premium-Hautpflegeangebot von Beiersdorf in idealer Weise.
Denn wéhrend La Prairie als Luxusmarke positioniert ist, bedient die global vertretene Marke Chantecaille
Konsument*innen im Prestige Kosmetik Bereich und richtet sich daher an eine breitere Zielgruppe.

Mit der Ubernahme von S-Biomedic, einem Life-Science-Unternehmen, das aktiv auf dem Gebiet der
Hautmikrobiomforschung ist, hat Beiersdorf im Berichtsjahr zudem seine Expertise auf dem Gebiet
der Aknebehandlung verstarkt. Weitere Informationen dazu im Kapitel ,Forschung und Entwicklung”.

Wachstumspotenziale erschlieBen

Ein weiterer Baustein der Beiersdorf Strategie C.A.R.E.+ besteht in der ErschlieBung neuer Wachstums-
potenziale. Dabei konzentrieren wir uns auf Markte und Geschéaftsfelder, in denen wir noch nicht
prasent sind oder unsere Prasenz weiter ausbauen wollen, sogenannte ,White Spots”. Im Geschéftsjahr
betraten wir beispielsweise mit Eucerin Sun Produkten den gréf3ten Sonnenschutzmarkt der Welt, die
USA. Mit unserer Marke Chantecaille wollen wir unser Wachstum im Prestige Kosmetik Segment auf den
nordamerikanischen und asiatischen Markten - und hier insbesondere in China - weiter beschleunigen.

Auch fir unser E-Commerce-Geschéft konnten wir mit dem jlingsten Launch von La Prairie auf der
chinesischen Online-Plattform JD.com weitere Wachstumspotenziale auf dem fir uns strategisch so
wichtigen Markt erschlieBen. Schon seit einigen Jahren sind wir mit unseren Kernmarken auf Chinas
groBter, grenziiberschreitender Plattform TMall von Alibaba vertreten. Sowohl JD.com als auch TMall
erdffnen uns ein groBes Potenzial fir wesentliche Zuwéchse in China.

Wichtige Basis fur weiteres Wachstumspotenzial ist sowohl unser globales Produktions- und Logistik-
netzwerk als auch unser Innovationsnetzwerk. Das hochmoderne Innovationszentrum in New Jersey,
USA, das im Berichtsjahr eréffnet wurde, ist unser erstes globales Kompetenzzentrum fir Sonnen-
pflegeprodukte auBerhalb Hamburgs. Durch die Entwicklung spezieller, auf die US-Regularien abge-
stimmter Eucerin Sun Produkte und die Scharfung des Coppertone Sortiments wird das Innovations-
zentrum zum Wachstum unseres Geschéfts in dieser Region beitragen. Ahnliche Wachstumsimpulse
versprechen wir uns fir China durch unser im Jahr 2020 eréffnetes Innovationszentrum in Shanghai.

Wachstum durch Produktivitatssteigerung beschleunigen

Wir sind davon Uberzeugt, dass Wachstum und Innovationen nicht ohne Investitionen méglich sind.
Zugleich streben wir an, die Effizienz unseres Konzerns durch héchste Kostendisziplin und eine
fokussierte, schlanke Organisation stetig zu verbessern. Nur so erreichen wir Wachstum durch
Produktivitatssteigerung, die eine der wichtigsten Saulen unserer Strategie C.A.R.E.+ ist.

T Mehr Informationen unter www.nivea.de/ueber-uns/eine-haut-eine-welt-eine-pflege/unser-engagement/unsere-vision-klima-
neutralitaet.
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Im Berichtsjahr haben wir vielféltige MaBnahmen ergriffen, um die Effizienz, Agilitdt und Wider-
standsfahigkeit unserer Supply Chain weiter zu steigern und noch besser auf die sich wandelnden
Rahmenbedingungen reagieren zu kdnnen. Auf globaler Ebene investierten wir beispielsweise in
Polen und Mexiko in die Erweiterung unserer Produktionswerke; denn neue Produktionslinien und
moderne Technik sind fir uns die Grundlage fir zukiinftiges Wachstum. In Polen investieren wir fast
200 Millionen Euro in die Erweiterung unseres Produktionsstandorts. Nach Abschluss der Erweiterung
im Jahr 2024 wird Beiersdorf Manufacturing Mexico (BMM) einer der drei gréBten Beiersdorf
Produktionsstandorte sein.

Auch am Standort Leipzig haben wir kraftig investiert, um eine zukunftsfahige, hochmoderne
Supply-Chain-Infrastruktur fir Zentraleuropa zu schaffen. Fast 300 Millionen Euro flieBen in den
Bau unseres neuen Produktionswerks, das 2023 in den Betrieb gehen soll. Pro Jahr werden im
neuen Werk mit einer Grundflache von 32.000 m? bis zu 450 Millionen Kosmetikprodukte vom
Band laufen - insbesondere Deodorants und Rasierschdume fiir den gesamten européischen Markt
und fur den Export. Abhdngig von der Markt- und Geschaftsentwicklung kénnen die Kapazitaten

in Zukunft noch weiter ausgebaut werden. In direkter Nachbarschaft zum neuen Werk entsteht

bis 2027 mit einem Investitionsvolumen von tGber 200 Millionen Euro ein hochmodernes Hub, ein
Drehkreuz fur das européische Supply Chain-Netzwerk. Bei allen Produktionsgeb&uden streben wir
héchste Nachhaltigkeitsstandards an: Die neuen Produktionswerke und Erweiterungen sollen eine
Gold-Zertifizierung nach dem anerkannten Klassifizierungssystem fir nachhaltige Gebaude,

LEED (Leadership in Energy and Environmental Design), erhalten.

Einen wichtigen Meilenstein im Bereich des Klimaschutzes erreichten wir zudem im Januar 2022
mit unserem Berliner Werk, der Beiersdorf Manufacturing Berlin (BMB). Als erster Standort im
Beiersdorf Produktionsnetzwerk produziert das Berliner Werk seit Berichtsjahresbeginn (bezogen
auf die Scope-1- und -2-Emissionen) nahezu klimaneutral - hierzu wurde vom fossilen Brennstoff
Erdgas auf Biomethan umgestellt. Lediglich Teile des Fuhrparks und der Notstromversorgung (1 %)
werden noch mit fossilen Energien betrieben. Diese Restemissionen werden lber hochwertige
CO,-Zertifikate ausgeglichen.

Auf starkem Fundament aufbauen:
Kultur - Core Values - Fahigkeiten - Care Beyond Skin?

Unsere Mitarbeitenden sind unser wichtigstes Kapital. Sie tragen maBgeblich zu unserem geschaft-
lichen Erfolg bei und sie préagen splrbar unsere einzigartige Unternehmenskultur, die von Werten wie
Offenheit, Vertrauen, Ehrlichkeit und Respekt gepragt ist. Gestitzt wird unsere Unternehmenskultur
durch unsere Grundwerte, die sogenannten Core Values, ,Care” (Fursorge), ,Simplicity” (einfaches,
unkompliziertes Handeln), ,Courage” (Mut) und ,Trust” (gegenseitiges Vertrauen). Sie sorgen dafur,
dass wir als Team handeln und uns gegenseitig unterstitzen - immer mit dem Ziel, die Winsche und
Bedirfnisse unserer Konsument*innen bestmdoglich zu erfillen und unserer Verantwortung gegen-
Uber Gesellschaft und Umwelt gerecht zu werden.

Mit unserem Purpose ,Care Beyond Skin” driicken wir aus, woflr Beiersdorf steht und was uns als
Unternehmen ausmacht - denn unsere Pflege und Flrsorge geht weit Gber unsere Kernkompetenz,
die Haut, hinaus. Wir wollen einen positiven Beitrag fur unsere Gesellschaft und unseren Planeten
leisten. Durch verantwortungsbewusstes Handeln, zum Beispiel Gber Soforthilfen in Krisensituationen,
oder durch unsere diversen Initiativen im Sinne unserer Nachhaltigkeitsagenda wollen wir unserem
Purpose Ausdruck verleihen. Ausfihrliche Informationen zu unserer Nachhaltigkeitsagenda finden
Sie in der ,Nichtfinanziellen Erklarung”.

Mit unserer ,Behavior Activation Journey” haben wir im Berichtsjahr einen Kulturwandel angestof3en,
um in unserem Arbeitsalltag Verhaltensweisen zu integrieren, die fir unseren Erfolg wichtig sind.

> Dieser Abschnittist kein priifungspflichtiger Bestandteil des zusammengefassten Lageberichts.
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Unter dem Schlagwort ,Speak Up” wollen wir bei Beiersdorf eine Kultur férdern, in der Mitarbeitende
den Mut haben, Dinge in Frage zu stellen und ihre eigene Meinung zu bilden und offen mitzuteilen.
Bei ,Prioritization” geht es um die richtige Prioritdtensetzung, die uns kiinftig eine Realisierung von
weniger, dafiir aber besseren und gréBeren Innovationen erméglicht. Haupttreiber fir diesen Schwer-
punktist auch das Thema ,Mental Health”, denn durch das richtige Priorisieren sollen Mitarbeitende
entlastet und darin bestarkt werden, die persénlichen Grenzen besser zu erkennen und zu leben. Mehr
Details hierzu sind im Kapitel ,Menschen bei Beiersdorf” unter dem Abschnitt ,Fithrung” zu finden.

Auch den Wandel hin zu einer neuen, modernen Arbeitswelt treibt Beiersdorf seit einigen Jahren mit
Nachdruck voran. Dieser ist ebenfalls Teil eines umfassenden Kulturwandels, der das Unternehmen,
aber auch die Belegschaft, fit fur die Herausforderungen der Zukunft macht. Ob hybrides bzw.
flexibles Arbeiten oder moderne Arbeitswelten - Beiersdorf ist bemht, viel zu unternehmen, um die
Arbeitswelt von morgen aktiv zu gestalten. Und auch die Mitarbeitenden werden auf diese Reise
gezielt mitgenommen. Da wir davon Uberzeugt sind, dass die Fahigkeiten und Kompetenzen
unserer Mitarbeitenden von essenzieller Bedeutung fir nachhaltiges Wachstum und besténdigen
Erfolg sind, investieren wir kontinuierlich in die Qualifizierung unserer Belegschaft. Mit unserer
globalen Lernstrategie verfolgen wir die Idee einer ,lernenden Organisation”, bei der wir das selbst-
gesteuerte, lebenslange Lernen aller noch starker fordern - und damit alle fur die Arbeitswelt der
Zukunft fit machen. Mehr Informationen hierzu finden Sie im Kapitel ,Menschen bei Beiersdorf”.

tesa

Die tesa SE (im Folgenden ,tesa”) ist einer der weltweit fihrenden Hersteller selbstklebender
Produkte und Systemldsungen flr Industriekunden und Konsument*innen. Als 100-prozentige
Tochtergesellschaft der Beiersdorf Aktiengesellschaft bildet die tesa SE einen unabhangig gefihrten
Teilkonzern, der als direkte beziehungsweise indirekte Muttergesellschaft von 61 tesa Tochtergesell-
schaften (Vorjahr: 61) mit 4.982 Mitarbeitenden in mehr als 100 Ladndern aktiv ist.

Im Geschéftsjahr 2022 hat tesa die Gesellschaft tesa Labtec GmbH, Deutschland, verkauft. AuBerdem
istin den Vereinigten Arabischen Emiraten die tesa ME FZE, Dubai, gegriindet worden. Damit bleibt
die Zahl der Tochtergesellschaften unverandert.

tesa agiert weltweit, mit Schwerpunkt in Europa, gefolgt von den Geschaftsregionen Afrika/Asien/
Australien und Amerika. Neben den deutschen Standorten gehdren die Tochtergesellschaften in
China, den USA, in Italien und Singapur zu den groBten und strategisch wichtigsten Einzelgesellschaften
von tesa. Die Produktionsstandorte befinden sich in Europa (Deutschland und Italien), in Amerika
(USA) und in Asien (China), ein weiterer Standort ist in Vietnam im Bau. Die Unternehmenszentrale mit
integriertem Forschungs- und Technologiezentrum befindet sich in Norderstedt bei Hamburg.

Industry

Im Bereich Industry versorgt tesa Industriekunden - insbesondere aus den Branchen Automobil,
Elektronik, Druck und Papier sowie Bau und Konstruktion - auf direktem Wege mit spezialisierten
Systemlésungen. Der strategische Fokus liegt vorrangig auf dem Auf- und Ausbau ertragreicher Geschéfts-
felder in technologisch anspruchsvollen Anwendungsbereichen. Die Systemlésungen von tesa
werden zur Optimierung und Effizienzsteigerung von Produktionsprozessen, als Befestigungslésungen
in konstruktiven Anwendungsbereichen - oftmals mit Zusatzfunktionen Giber das reine Verbinden von
Bauteilen hinaus - sowie als maBBgeschneiderte Schutz- und Verpackungssysteme eingesetzt.

Neben dem Direktgeschaft gehort der technische Handel zum Bereich Industry. tesa bietet Gber
Handelspartner eine vielfaltige Produktpalette fir ein breites Anwendungsspektrum in unterschied-
lichen Industriebranchen an. Dazu gehdren beispielsweise Sortimente fiir Montage und Reparatur,
Transportsicherungsbander oder auch Klebelésungen fur die Verpackungsindustrie.
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Consumer

Der Geschaftsbereich Consumer umfasst diejenigen Méarkte, deren Endkund*innen tesa Uber
Handelspartner oder handelsdhnliche Kanéle mit marktgerechten Produkten versorgt. Hierzu zahlen
Sortimente fir private Konsument*innen und Handwerker*innen. Darlber hinaus nutzt tesa das
Online-Geschéft, um Endkund*innen auf direktem Weg Produkte zum Kauf anzubieten.

Das Consumer Geschéft ist auf Europa und Lateinamerika konzentriert. Vermarktet werden sowohl
lang bewahrte wie auch innovative Produktlésungen, die unter anderem fur den téglichen Gebrauch
in Blro und Haushalt sowie im Handwerk bestimmt sind. Unter der Dachmarke tesa® finden Endver-
braucher*innen in Bau- und Verbrauchermarkten, Papier- und Schreibwarengeschéaften sowie online
ein breites Angebot von mehr als 300 innovativen Produkten. Fiir professionelle Handwerker*innen
bietet tesa maBgeschneiderte Sortimente welche Uber zielgruppengerechte Vermarktungskonzepte
angeboten werden.

Leitung und Kontrolle

Der Vorstand leitet das Unternehmen und ist der nachhaltigen Steigerung des Unternehmenswerts
verpflichtet. Neben den funktionalen Vorstandsressorts bestehen auch regionale Verantwortungs-
bereiche. Insbesondere durch die Ressortzustédndigkeit fir die Regionen und Mérkte ist der Vorstand
eng mit dem operativen Geschaft verbunden. Die Ressortzustandigkeiten der Mitglieder des
Vorstands werden im Abschnitt ,Organe der Beiersdorf AG” des Konzernanhangs dargestellt.

Der Unternehmensbereich tesa wird als unabhangiger Teilkonzern gefihrt.

Die Vergltung von Vorstand und Aufsichtsrat sowie Anreiz- und Bonussysteme werden im
Vergltungsbericht, der im Kapitel ,Weitere Informationen” gefunden werden kann, erldutert.
Der zusammengefasste Lagebericht enthélt auch die Erklarung zur Unternehmensfihrung der
Beiersdorf AG und des Konzerns nach §§ 289f, 315d Handelsgesetzbuch (HGB), die auch auf der
Internetseite der Gesellschaft unter www.beiersdorf.de/erklaesrung_unternehmensfuehrung

offentlich zuganglich gemacht wird.

Wertmanagement und Steuerungssystem

Ziel des unternehmerischen Handelns von Beiersdorfist es, die Marktanteile des Unternehmens im
Sinne eines qualitativen Wachstums nachhaltig zu steigern und gleichzeitig die Ertragsbasis auszu-
bauen. Daraus leiten sich die langfristigen HauptsteuerungsgréBen ab, ndmlich organisches Umsatz-
wachstum? in Verbindung mit Marktanteilsentwicklung und EBIT beziehungsweise EBIT-Umsatzrendite
vor Sondereffekten (Relation von EBIT zu Umsatz). Durch kontinuierliche Investitionen in Wachstums-
maoglichkeiten, konsequentes Kostenmanagement und hohe Effizienz beim Einsatz der Ressourcen
sollen international wettbewerbsféhige Renditen erwirtschaftet werden. Die Entwicklung der relevanten
finanziellen Steuerungskennzahlen ist im Abschnitt ,Ertragslage” zu finden.

Um diese strategischen Ziele zu erreichen, hat das Unternehmen ein effizientes Steuerungssystem
eingerichtet. Die Unternehmensfiihrung leitet die Vorgaben an die einzelnen Einheiten fir die Unter-
nehmensplanung des kommenden Jahres aus den strategischen Zielen des Konzerns ab. Diese Planung
umfasst sdmtliche Bereiche und alle Tochtergesellschaften. Die Planung des Konzerns fir das Folgejahr
wird in der Regel gegen Ende des Jahres von Vorstand und Aufsichtsrat verabschiedet. Im Einzelfall
wird die Planung im Hinblick auf aktuelle Entwicklungen erst zu Beginn des Geschaftsjahres finalisiert.

Im Verlauf des Geschéftsjahrs erfolgt ein regelméaBiger Abgleich der aktuellen Entwicklung der
HauptsteuerungsgroBen mit den erwarteten Werten und der aktuellen Prognose fiir das Gesamtjahr.
Daraus abgeleitet wird das Geschaft zielgerichtet gesteuert.

3 Die Definition des organischen Umsatzwachstums ist den Grundlagen und Methoden (,Erlduterungen zur Segmentbericht-
erstattung”) im Anhang zu entnehmen.
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Der Unternehmensbereich tesa bildet im Konzern eine eigenstandige, unabhéngige Einheit.
Er wird ebenfalls auf Basis der Kennzahlen Umsatzwachstum und betriebliches Ergebnis (EBIT)
bzw. EBIT-Umsatzrendite gesteuert.

— 1

Forschung und Entwicklung

Fir ein innovationsgetriebenes Unternehmen wie Beiersdorf ist die Forschung und Entwicklung von
besonderer Bedeutung. Sie ist fur uns nicht nur der Schlissel zum Erfolg, sondern Teil unserer unter-
nehmerischen DNA.

Zukunftsweisende Technologien, nachhaltige Konzepte und Digitalisierungsmaoglichkeiten sind fir
Beiersdorf essenziell und werden von uns kontinuierlich genutzt und geférdert. Regelmé&Big evaluieren
wir unsere Forschungs- und Entwicklungsaktivitdten und formulieren - abhdngig vom Unternehmens-
bereich - klare Fokusthemen:

¢ Im Unternehmensbereich Consumer entwickelt Beiersdorf innovative und hochwertige Produkte
im Bereich der Hautpflege. Mit ihnen gehen wir ein auf die Winsche unserer Verbraucher*innen,
unter Berlcksichtigung regionaler Besonderheiten sowie relevanter Themen wie Nachhaltigkeit.

e Im Unternehmensbereich tesa widmen wir uns der Entwicklung innovativer Klebeb&nder und
selbstklebender Systemlésungen fir Industrie, Gewerbekunden und Endverbraucher*innen.
Nachhaltigkeit und energieschonende Produktionsverfahren stehen hier ebenso im Fokus wie die
flexible Reaktion auf aktuelle Bedarfe und Markttrends - immer mit dem Ziel, die Arbeitsablaufe
der Kund*innen weltweit noch besser und umweltfreundlicher zu gestalten.

Zum 31. Dezember 2022 waren bei Beiersdorf weltweit 1.591 Mitarbeitende in der Forschung und
Entwicklung beschéftigt (Vorjahr: 1.530). Davon waren 1.007 (Vorjahr: 978) im Unternehmensbereich
Consumer tatig und 584 (Vorjahr: 552) im Unternehmensbereich tesa.

Wie in den Vorjahren haben wir unsere Aufwendungen fiir Forschung und Entwicklung im
Berichtsjahr abermals erhoht. Sie beliefen sich zum Geschaftsjahresende auf 291 Mio. € und lagen
damit 8,3 % Gber dem Vorjahreswert (268 Mio. €). Im Unternehmensbereich Consumer investierte
Beiersdorfim abgelaufenen Jahr 216 Mio. € (+6,8 %), im Unternehmensbereich tesa 75 Mio. €
(+12,9 %) in die Forschung und Entwicklung.

Consumer

Exzellenz in der Hautpflegeforschung

Die Hautforschungskompetenz zeichnet Beiersdorf seit jeher aus. Sie ist Treiber unserer Innovations-
kraft und starkt unsere Wettbewerbsféhigkeit. Denn indem wir die komplexen Prozesse der Haut
entschlisseln, effektive Wirkstoffe erforschen und zukunftsweisende Technologien nutzen, entwickeln
wir immer neue Innovationen und Produkte, die klar an den Wiinschen der Verbraucher*innen aus-
gerichtet sind. Wir wollen Hautpflegeprodukte kreieren, die das Leben der Menschen auf der ganzen
Welt berihren.

Unsere intensive anwendungsorientierte Forschung hilft uns dabei, unser fundiertes Verstéandnis der
Haut kontinuierlich zu erweitern - sie eréffnet uns in der hochdynamischen Disziplin der Hautbiologie
aber auch vielféltige Chancen und ist damit ein wichtiger Schwerpunkt unserer Arbeit. Im Berichtsjahr
konzentrierten wir uns unter anderem auf folgende Forschungsgebiete:
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e Ein seitfast 40 Jahren bedeutender Teil unserer Forschungsarbeit ist die Entwicklung moderner,
nicht-tierbasierter Methoden zur Sicherheitsbewertung. Mit ihnen weisen wir die Unbedenk-
lichkeit und Sicherheit unserer Inhaltsstoffe und Produkte nach. Wie schon in den Vorjahren,
setzten wir auch im Geschéftsjahr 2022 unsere intensive Zusammenarbeit mit der weltweiten
Gemeinschaft der Sicherheitswissenschaftler*innen fort - allen voran mit dem LRSS-Konsortium
(Long Range Science Strategy Consortium) des europaischen Verbands der kosmetischen Industrie
(Cosmetics Europe), dessen Programm zur Jahresmitte des Berichtsjahres ausgelaufen ist.

Als Griindungsmitglied des neuen Gremiums ,International Collaboration on Cosmetics Safety”
(ICCS) verfolgen wir gemeinsam mit anderen Unternehmen, Verbanden und NGOs das Ziel, die
weltweite regulatorische Anerkennung, das Fachwissen sowie die flachendeckende Nutzung der
tierversuchsfreien Sicherheitswissenschaft fir Kosmetik- und Hautpflegeprodukte und deren
Inhaltsstoffe voranzubringen. ICCS méchte durch Forschung, Aufklarung sowie gezielte Ausbildung
und regulatorisches Engagement das weltweite Bewusstsein und Vertrauen in die tierversuchsfreien
wissenschaftlichen Methoden stirken und somit die Innovationsarbeit in der aktuellen Ara der
tierversuchsfreien Forschung weiterentwickeln. Aus unserer Sicht ist die nachste Generation der
Risikobewertung (Next Generation Risk Assessment, NGRA) expositions- und hypothesengesteuert
und basiert auf einer Kombination von Daten aus In-silico-, In-chemico- und In-vitro-Methoden,
den so genannten ,New Approach Methodologies” (NAMs). Um eine zuverlassige Risikobewertung
zu ermdglichen, spielt die Toxikokinetik mit der Anwendung von ADME-Methoden (Absorption,
Distribution, Metabolism and Elimination) fiir uns eine bedeutende Rolle. Mit ihnen wird unter-
sucht, wie Wirkstoffe in den Kérper eindringen und in welchen Mengen sie wo im Kérper vorliegen.
Eine Vielzahl von ADME-Tools wird entwickelt und eingesetzt und gemeinsam mit der PBPK-
Modellierung (physiologically-based pharmacokinetic) angewendet und bildet so einen wesentlichen
Baustein moderner Risikobewertung der nédchsten Generation. Im Rahmen eines Vortrags auf dem
ESTIV-Kongress 2022 (Congress of the European Society of Toxicology In Vitro) zeigten wir die
essentielle Rolle moderner ADME-Methoden als ndchste Generation der Sicherheitsbewertung,
etwa bei UV-Filtern und Konservierungsmitteln. Darliber hinaus erérterten wir den Nutzen der
ADME-Methoden, insbesondere des Metabolismus und der PBPK-Modellierung, fir die Abschatzung
der potenziell problematischen kérperinternen Konzentrationsschwelle (internal Threshold of
Toxicological Concern, iTTC).

e Der Schutz vor sonnenbedingten Hautschéaden ist fiir Beiersdorf ein weiterer groBer Forschungs-
schwerpunkt. Dabei geht es unseren Hautwissenschaftler*innen darum, den Einfluss der Sonne auf
die Haut zu erforschen und auf Basis der Erkenntnisse zukunftsweisende Losungen und Produkte fir
sonnenindizierte Hautindikationen zu entwickeln. Diese Arbeit setzten wir im Berichtsjahr weiter fort.
Ein Beispiel unserer Forschungsaktivitaten in diesem Bereich: Ein Forschungsteam entwickelte ein
einzigartiges kosmetisches Sonnenschutzprodukt speziell fir ein Mddchen mit der seltenen Licht-
krankheit EPP (Erythropoetische Protoporphyrie). Bei der durch einen seltenen Gendefekt ausge-
|6sten Krankheit verursacht der blaue Anteil im Sonnenlicht in der Haut die Entstehung von freien
Radikalen - ein chemischer Prozess, der mit starken Schmerzen einhergeht. Vorherige Forschungs-
ergebnisse Uber sichtbares, energiereiches Licht zeigten, dass dem kosmetischen Sonnenschutz fir
dieses Madchen spezielle lichtstreuende Pigmente zugesetzt werden miissen. Diese hindern das
Licht daran, in die Haut einzudringen. Der von Beiersdorf Forscher*innen individuell entwickelte
kosmetische Sonnenschutz erméglicht es dem Madchen, fir kurze Zeit mit dem Sonnenlicht in
Kontakt zu kommen. Es kann die Krankheit nicht heilen, aber zur Verbesserung der Lebensqualitat
des Madchens beitragen. Der kosmetische Sonnenschutz ist individuell auf die Bedurfnisse des
Madchens abgestimmt worden und daher nicht im Handel erhéltlich oder Teil des Beiersdorf
Produktportfolios. Darliber hinaus erzielten wir Fortschritte in der Zusammenarbeit des
ALT-SPF-Konsortiums, das sich zum Ziel gesetzt hat, Sonnenschutz-Tests zu etablieren, die weniger
invasiv, zuverldssiger und genauer sind. Verschiedene Partner, auch Beiersdorf, haben einige Muster
bereitgestellt, die von einem unabhangigen Institut verblindet worden sind und aktuell von
verschiedenen Labors, auch unseren Labors in Hamburg und New Jersey, getestet werden.

Die vollstandigen Testergebnisse werden im Laufe des Geschéftsjahres 2023 vorliegen.
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e |m Bereich der Hautforschung fihrten wir im Berichtsjahr auch die Forschung an unserem
patentierten Wirkstoff gegen Hyperpigmentierung, Thiamidol, fort. Die Ergebnisse publizierten
wir in einer weiteren wissenschaftlichen Veréffentlichung. In Zusammenarbeit mit der Abteilung
fur Dermatologie der Universitat Cote d’Azur in Nizza, Frankreich, haben wir eine randomisierte,
doppelblinde, kontrollierte klinische Studie durchgefiihrt, in der die Wirksamkeit und Vertrag-
lichkeit einer Hautpflegekur mit Thiamidol Gber 24 Wochen im Vergleich zu einem Vehikel bei
Proband*innen mit dunklerem Teint untersucht wurde. Diese Langzeitstudie fihrten wir aufgrund
der heiBen und tropischen Bedingungen auf Mauritius durch. Die hyperpigmentierten Flecken
im Gesicht verbesserten sich wéhrend der gesamten Studiendauer kontinuierlich. Die Ergebnisse
zeigen, dass die Behandlung sehr wirksam ist und auch unter fiir Kosmetik anspruchsvollen
klimatischen Bedingungen gut vertragen wird.

e Unsere Forschung im Bereich des Coenzyms Q10 setzten unsere Wissenschaftler*innen ebenfalls
fort. Die Bemihungen verhalfen uns zu neuen, bedeutenden Erkenntnissen Uber das kérpereigene
Coenzym sowie dessen Rolle im Hautalterungsprozess. In Kooperation mit Wissenschaftler*innen
des Hamburger Forschungszentrums DESY (,Deutsches Elektronen-Synchrotron”), der Universitat
Hamburg und des Fraunhofer-Instituts fir Angewandte Polymerforschung (Fraunhofer IAP) gelang
es uns im Berichtsjahr erstmals, die zelluldre Aufnahme und den Weg des zugegebenen Coenzyms
Q10 in den Hautzellen sichtbar zu machen. Auf diese Weise konnten wir bildlich nachweisen, dass
Q10 von jeder einzelnen Zelle aufgenommen wird. Herzstick des Forschungsdurchbruchs ist die
sogenannte XRF-Methode (engl. X-ray fluorescence spectroscopy). Dahinter steht das Prinzip der
Rontgenfluoreszenzanalyse - ein bildgebendes Verfahren aus der Materialanalytik, das im All-
gemeinen dazu dient, feste Proben zu untersuchen und Verborgenes sichtbar zu machen. Diese
Erkenntnisse bieten ein deutliches Potenzial fir weitere wissenschaftliche Anwendungen in der
globalen Q10-Forschung, zum Beispiel in der Krebstherapie und Gber die Q10-Hautforschung
hinaus. Die Forschungsarbeit wurde aufgrund ihrer Bedeutung von unabh&ngigen Wissen-
schaftler*innen bewertet und in einem renommierten Journal veroffentlicht, um sie auch anderen
Forschungsgruppen zugénglich zu machen. Im Mai des abgelaufenen Jahres begrii3te Beiersdorf
dariiber hinaus im Rahmen des 10. Kongresses der International Coenzyme Q10 Association
(ICQA) namhafte Wissenschaftler*innen der internationalen Q10-Forschung im Hamburger Haut-
forschungszentrum. Sie diskutierten neue Erkenntnisse zu Themen wie Q10-Biosynthese, Alterung
und Stoffwechsel, Hautschutz oder Nahrungsergénzung und unterstrichen die anhaltend hohe
Relevanz der Q10-Forschung.

¢ |Im Bereich der Mikrobiomforschung, einem Fachgebiet, bei dem die komplexen Gemeinschaften
verschiedener Mikroorganismen (z. B. Bakterien) auf Okosystemen wie der Haut untersucht
werden, haben wir unsere Forschungsaktivitdten auch im Jahr 2022 intensiviert - und nehmen
weiterhin eine wichtige Rolle ein. In Kooperation mit den Universitaten in Hamburg und der
danischen Universitat Aarhus ist es uns gelungen, das komplexe Okosystem noch genauer zu
erforschen, um daraus neue kosmetische Ansatze und Wirkformeln abzuleiten, die im Einklang
mit den natirlichen Hautprozessen wirken. In diesem Zuge wurde eine neue Methodik ent-
wickelt, die wir im Berichtsjahr patentieren lieBen und erfolgreich einsetzen. Hierbei geht es
darum, ausgewéhlte Bakterienstamme noch gezielter untersuchen zu kénnen - immer mit dem
Hintergedanken, dass die Zusammensetzung und das Gleichgewicht aller auf der Haut lebenden
Mikroben ausschlaggebend fir unsere Hautgesundheit sind. Neue Erkenntnisse erlangten die
Forscher*innen insbesondere Uber das Zusammenspiel sogenannter Staphylokokken mit den
Cutibakterien: Beide interagieren miteinander und leben auf einem gesunden Hautmikrobiom in
friedlicher Koexistenz. Kommt die aus dem Gleichgewicht, kann dies unerwiinschte Hauterkran-
kungen wie Akne oder Ekzeme auslésen. Die Ergebnisse werden uns dabei helfen, neue
Mikrobiom-basierte Pflegeprodukte insbesondere fir Menschen zu entwickeln, die unter Akne
leiden. Die wesentlichen Erkenntnisse unserer Forschungsarbeit im Berichtsjahr haben wir in
insgesamt drei wissenschaftlichen Publikationen veroffentlicht.
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AuBerdem gaben wir zum Geschaftsjahresende die Ubernahme des belgischen Life-Science-
Unternehmens S-Biomedic bekannt. Das Unternehmen, in das wir bereits im Jahr 2018 im
Rahmen unserer Corporate-Venture-Aktivitdten investiert haben, gilt als Vorreiter auf dem
Gebiet der Hautmikrobiomforschung. S-Biomedic wird weiter als eigenstédndige Einheit im
Rahmen des bestehenden Mikrobiomprogramms von Beiersdorf gefiihrt und als solche unsere
konzerneigenen Forschungsaktivitaten auf dem Gebiet komplementieren und soll somit unsere
Innovationskraft starken.

Unser geistiges Eigentum und die Ergebnisse unserer intensiven Forschungsaktivitadten schitzen wir
im Rahmen globaler Patente. Unser globales Patentportfolio umfasste zum Ende des Berichtsjahres
rund 1.500 aktive Patente (Vorjahr: rund 1.800). Weltweit haben wir im Berichtsjahr etwa 50 neue
Patente angemeldet (Vorjahr: 64). Rund 600 Patente befanden sich zum 31. Dezember 2022 im laufenden
Erteilungsverfahren (Vorjahr: 900).

Transformation der F&E-Organisation

Zum 1. Juni des Berichtsjahres haben wir die F&E-Organisation neu aufgestellt. Mit der neuen
Struktur wollen wir den Bereich zukunftsfahig gestalten und im Sinne des unternehmensweiten
Transformationsprozesses noch stéarker auf die verénderten Rahmenbedingungen und Anspriiche der
Verbraucher*innen eingehen. Ziel ist es, sich auf weniger Innovationen mit mehr Durchschlagskraft zu
fokussieren (,FEWER, BIGGER, BETTER") und sie deutlich schneller auf den Markt zu bringen. Gleich-
zeitig sollen so die nétigen Voraussetzungen geschaffen werden, um vernetzter zusammenzuarbeiten,
gemeinsam zu lernen und noch starker Synergien zu nutzen - zwischen dem Headquarter und den
Innovationszentren sowie den Entwicklungslaboren, aber auch mit anderen Funktionen innerhalb der
Organisation. Dabei stlitzt sich das Modell auf vier Eckpfeiler: ,Breakthrough Innovations” (Bahn-
brechende Innovationen), ,Grow the Core” (Kerninnovation und Portfolioerweiterung), ,One Global
R&D" (Starkes globales R&D-Netzwerk) und ,Sustainability” (Nachhaltigkeit). Das neue Organisations-
modell folgt der Dreiklang-Strategie ,Explore, Enable, Exploit” (Erkunden, Erméglichen, Entwickeln).
Die Explore-Teams sollen in der Friihphase an der Entwicklung von Innovationen arbeiten und die
Wiinsche der Konsument*innen mit unserer Hautexpertise verbinden. Die Enable-Teams ermdglichen
das nahtlose Ineinandergreifen von der Idee zum Produkt. Hier werden neue Methoden entwickelt
und die Wirksamkeit unserer Produkte getestet. Die Exploit-Teams konzentrieren sich darauf, unsere
Kerninnovationen wie Q10 mit Relaunches oder Portfolioerweiterungen und die sogenannten
.Breakthrough”-Innovationen wie Thiamidol bzw. Wé30 zur Marktreife zu bringen und effizient durch
den Integrated Innovation Management (IIM) Prozess zu steuern.

Kollaboration fordert die Innovationskraft

Fir Beiersdorf ist die Zusammenarbeit mit externen Partnern ein wichtiger Teil der Forschungs-
und Entwicklungsarbeit. Dahinter steht die Uberzeugung, dass wir durch die Biindelung unseres
komplementaren Know-hows und unserer Starken die gemeinsame Innovationskraft steigern und die
Entwicklung der Hautpflege von morgen beschleunigen kénnen. Zu unseren globalen Kollaborations-
partnern gehorten im Berichtsjahr eine Vielzahl unterschiedlicher Forschungsinstitute, Hochschulen,
Start-ups, unabhangiger Wissenschaftler*innen und Lieferanten.

Neben konkreten Kooperationsvereinbarungen setzen wir auf das Prinzip der ,Open Innovation” und
binden externe Partnerschaften in viele unserer Entwicklungsprojekte und das Rohstoff-Scouting ein.
Diese Open Innovation-Aktivitaten biindeln wir seit 2016 unter dem Namen ,Pearlfinders - We Open
Innovation”. Uber die zugehérige Online-Plattform ,Trusted Network” bieten wir Interessierten aus
allen Teilen der Welt Zugang zu unseren vertraulichen, wissenschaftlichen Fragestellungen. Das auf
gegenseitigem Vertrauen, Fairness und Partnerschaft basierende Netzwerk |1adt sie zudem dazu ein,
eigene Ideen und Lésungsansatze einzubringen.
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Ergénzend zu diesem Netzwerk ist Beiersdorf seit Mitte 2022 mit einem Sitz im Stiftungsrat des
Hamburger Forschungszentrums DESY vertreten. Dadurch erhalten wir nicht nur wertvolle Einblicke
in die neuesten interdisziplindren und breit gefacherten Forschungsprojekte des DESY-Forschungs-
zentrums sowie der mit ihm kooperierenden Forschungseinrichtungen - wir erlangen auch die
Moglichkeit, den Aufbau von Start-up-Innovationszentren in Hamburg weiter mitzugestalten.

Mit dem Ziel, den Austausch mit interessanten Start-ups zu intensivieren und zugleich Partner mit
innovativen und nachhaltigen Rohstoff- und Verpackungslésungen zu finden, initiierten Kolleg*innen
des F&E-Start-up-Scouting-Teams gemeinsam mit dem langjahrigen Partner und Spezialchemie-
Unternehmen Evonik im Juni des Berichtsjahres den ,Joint Corporate Start-up Pitch Day on
Sustainability”. Aus mehr als 100 Bewerbungen wurden 15 Start-ups aus verschiedenen Léandern
ausgewahlt, um an diesem Tag ihre Technologien und Geschéaftsmodelle - primar in den Bereichen
nachhaltige Biotechnologie, griine Chemie, nachhaltige Verpackung und digitale Lésungen -
detailliert vorzustellen und gemeinsam Méglichkeiten einer Partnerschaft zu evaluieren.

Eine besondere Partnerschaft schlossen wir im Geschéftsjahr 2022 zudem mit dem stidkoreanischen
Lieferanten COSMECCA KOREA. Die slidkoreanische Kosmetikindustrie gilt als hochinnovativ und
unter dem Begriff ,K-Beauty” als Ursprungsort zahlreicher Produkttrends, die spater auch Eingang in
die Hautpflegeroutine vieler Europder*innen finden. COSMECCA verfolgt das Ziel, Trends zu setzen,
indem es die Bedurfnisse der Verbraucher*innen reflektiert und dazu mit globalen Partnern kooperiert.
Der gemeinsame Launch eines Eucerin Produkts auf dem ostasiatischen Markt ist bereits ein Beispiel
fur die gute Zusammenarbeit.

Starkes Forschungsnetzwerk

Beiersdorf zeichnet sich durch eine globale Prasenz der Forschung und Entwicklung aus. Dieses
weltweite Forschungsnetzwerk starkt uns und trégt maBBgeblich zu unserem Erfolg bei. GréBter
Standort unseres globalen Forschungs- und Entwicklungsnetzwerks ist unser Hautforschungszentrum
in Hamburg, in dem wir zum 31. Dezember 2022 insgesamt 738 (Vorjahr: 741) Forscher*innen sowie
Entwickler*innen beschéaftigten. Hier betrieben wir im Wesentlichen die wichtige anwendungs-
orientierte Forschung. Sie hilft uns dabei, die hauteigenen (Stoffwechsel-)Prozesse besser zu verstehen
und basierend auf diesem Wissen neue, bedarfsgerechte Produkte zu entwickeln - zum Beispiel mit
neuen Wirkstoffen oder unter Zuhilfenahme neuer Technologien wie der kiinstlichen Intelligenz. Die
von uns im Jahr 2021 neu gegriindete Abteilung ,Early Innovation” hilft uns zusatzlich dabei, unsere
Innovationskraft zu starken und die externe Wahrnehmung von Beiersdorf als fihrender Innovator in
der Hautpflege zu férdern. Die 19-képfige Einheit (Vorjahr: 16 Mitarbeitende) verfolgt das Ziel, eine
marken- und kategorietibergreifende, langfristige Innovations-Roadmap mit starken Innovations-
geschichten voranzutreiben. Das Team fungiert dabei als Katalysator zwischen allen beteiligten
Fachfunktionen, die am Innovationsprozess beteiligt sind. Eine konkrete MaBnahme im Berichtsjahr
war die Ausrichtung der ersten sogenannten ,Innovation Fair”, eine interne Messe rund um laufende
Innovationsprojekte, die Inspiration, Austausch und strategische Diskussion férdert.

Da Produktqualitat, -sicherheit und -vertréglichkeit fir Beiersdorf oberste Prioritdt haben, werden
neu entwickelte Produkte vor der Markteinfihrung sowohl extern als auch im Beiersdorf eigenen
Testcenter innerhalb des Hautforschungszentrums intensiv getestet. Im Berichtszeitraum haben
wir allein in Hamburg insgesamt 350 Studien mit 8.000 Teilnehmenden durchgefiihrt (Vorjahr:
330 Studien mit 8.500 Teilnehmenden). Extern fihrten wir im Jahr 2022 weitere 1.320 Studien mit
32.000 Teilnehmenden durch (Vorjahr: 1.300 Studien mit 33.500 Teilnehmenden).

Neben dem groB3en Hautforschungszentrum in Hamburg umfasst unser globales Forschungs- und
Entwicklungsnetzwerk zwei groBe Innovationszentren in China (Shanghai) und den USA (New Jersey)
sowie Entwicklungslabore in Brasilien, Indien und Japan. Sie erméglichen es uns, auf die kulturellen,
dsthetischen und klimatischen Gegebenheiten einzugehen und Produkte zu entwickeln, die den
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individuellen lokalen Bediirfnissen und Préferenzen entsprechen. Gleichzeitig nehmen wir durch
dieses Netzwerk am globalen Innovationsgeschehen teil und haben Zugang zu lokalen Expert*innen
und Talenten, die uns fur unsere globale Forschungs- und Entwicklungsarbeit wertvolle Impulse und
Erkenntnisse liefern.

Unser im Juli 2020 er&ffnetes Innovationszentrum in Shanghai, China, der mit 7.500 m? zweitgréBte
Standort in unserem Forschungsverbund, setzte im abgelaufenen Geschéftsjahr auf drei strategische
Prioritdten: Digitalisierung, mehr Schnelligkeit in der Entwicklung und Nachhaltigkeit. Bei der
Digitalisierung ging es darum, kiinstliche Intelligenz und Automatisierung in unsere Arbeitsabléufe
zu integrieren, wie beispielsweise bei der Produktneueinfihrung der NIVEA MEN Oil Control Serie.
Durch die Anwendung eines Kl- und Computersimulations-Tools konnten Risiken in der Entwurfs-
phase minimiert und eine schnellere und reibungslosere Verpackungsentwicklung und -einfihrung
realisiert werden. Den schnelleren Bau von Prototypen in Verbindung mit der Méglichkeit des labor-
internen 3D-Drucks erméglichte uns die Anschaffung der weltweit ersten Desktop-Spritzgussmaschine
in einem Verpackungsprototyping-Labor. Die Nutzung von kiinstlicher Intelligenz erlaubt es uns, die
langfristige Stabilitdt besser vorherzusagen und die Anzahl der erforderlichen Testchargen
deutlich zu reduzieren. Einen weiteren Erfolg verzeichnete unser Innovationszentrum in Shanghai im
Jahr 2022 durch die erstmalige Einfihrung von 100 % lebensmittelechten PCR-HDPE-Flaschen in der
NIVEA MEN Oil Control Serie und von 100 % lebensmittelechten PCR-PET-Flaschen bei dem Launch
des NIVEA MEN Sensitive Pro Rasierschaums. Nachhaltigkeit gewinnt auch fir Verbraucher*innen in
Nordostasien zunehmend an Bedeutung - durch die Umsetzung der globalen Beiersdorf Nachhaltig-
keitsagenda und die deutliche Reduktion des Einsatzes von PCR-Material um mehr als 1.100 % im
Vergleich zu 2021 entspricht Beiersdorf in Asien dem Wunsch vieler Verbraucher*innen.

Weitere neue Produkt-Launches, die wir im Berichtsjahr speziell fir den asiatischen Markt entwickelten,
sind im Abschnitt ,Produkt-Highlights” zu finden.

Unser hochmodernes Innovationszentrum im Florham Park in New Jersey, USA, hat im Jahr 2022
die intensiven klinischen Forschungen und die Entwicklung lokaler Produktinnovationen der Marken
NIVEA, Eucerin, Aquaphor und Coppertone fir den nordamerikanischen Markt weiter fortgesetzt.
Der Standort umfasst unter anderem ein spezielles Sensoriklabor fur die starkere Interaktion mit
den Verbraucher*innen und arbeitet im Bereich der Sonnenschutzinnovationen eng mit dem
Entwicklungslabor in Hamburg zusammen. Im Berichtsjahr expandierte Eucerin Sun mit insgesamt
sieben Sonnenschutzprodukten in die USA und betrat damit den gréfBten Sonnenschutzmarkt der
Welt. Durch das Angebot von Sonnenschutzprodukten, die die individuellen Hautindikationen
bericksichtigen und zudem noch gut zur Haut sind, Gbernahm Beiersdorf einen sogenannten
White Spot” auf dem nordamerikanischen Markt. Da Sonnenschutzmittel in den USA besonderen
Regularien unterliegen, konnten die bestehenden globalen Eucerin Sun Produkte nicht einfach
Ubernommen werden. Unsere Forscher*innen im Innovationszentrum in New Jersey entwickelten
auf Basis von finf Antioxidantien sowie weiteren Inhaltsstoffen neue Formeln. Mit diesen entsprechen
wir nicht nur den gesetzlichen Anforderungen, sondern wollen auch den Bedirfnissen der
Verbraucher*innen gerecht werden. Naheres zu den Produktinnovationen der Marken Coppertone
und Aquaphor findet sich im Abschnitt ,Produkt-Highlights”.

Digitalisierung und kiinstliche Intelligenz

Themen wie kinstliche Intelligenz (KI) und Digitalisierung gewinnen in der Hautforschung immer
starker an Bedeutung. Auch Beiersdorf trieb die Forschungsaktivitdten und die Weiterentwicklung
in diesen Bereichen in den vergangenen Monaten, wie schon vorab durch einige Beispiele
verdeutlicht, voran. Im Jahr 2022 setzten wir unsere Kl-basierte, weltweite Hautstudie SKINLY fort.
Das bereits Ende 2019 gestartete Projekt zahlt bis heute zu den weltweit groBten Hautpflegestudien
mit Verbraucher*innen. Das Besondere dabei: Konsument*innen werden bei dieser Studie aktiv
mittels digitaler Tools - einem speziellen Messgerat (inklusive eines Feuchtigkeitssensors und drei

65



GESCHAFTSBERICHT 2022

An die Aktionar*innen Zusammengefasster Lagebericht Konzernabschluss Weitere Informationen

unterschiedlicher Lichtquellen) und einer ergénzenden App - eingebunden und Gbermitteln bis zu
zwei Mal am Tag die individuellen Hauteigenschaften, also Hautalter, Faltentiefe, Hautton, TGnungen
und Unreinheiten, aber auch Informationen zu den Themen Schlaf, Erndhrung, Hautbesonderheiten,
Zyklus oder klimatische Bedingungen. Die Ergebnisse helfen uns dabei, unsere Verbraucher*innen
und ihre Haut sowie den Einfluss duBerer Faktoren besser zu verstehen. Das aufgebaute Okosystem
lernt mittels ,Machine Learning” auf Basis klnstlicher Intelligenz mit jeder Messung dazu.

Seit Ende 2019 haben bereits mehr als 16.000 Konsument*innen im Alter zwischen 18 und 80+ Jahren
in verschiedenen Landern teilgenommen. Dabei wurden mehr als 600 Millionen Datenpunkte und
mehr als 80 Millionen hochwertige Hautbilder gemessen und generiert. Je mehr Qualitdtsdaten
vorliegen, desto besser kdnnen unsere Datenwissenschaftler*innen aus ihnen relevantes, umsetz-
bares neues Wissen fur unsere Forschung und Entwicklung sowie unser Marketing ziehen.

Auch im Bereich der Formelentwicklung und -optimierung griffen wir im Berichtsjahr auf die
Méglichkeiten der kinstlichen Intelligenz zurlck. Die KI-Technologie und -Plattform unseres Partners
Uncountable ermdglichte es uns, komplexe Datenmengen schneller zu bearbeiten und so effizienter
neue, nachhaltigere Formeln zu entwickeln. Ergénzend dazu begannen wir im Berichtsjahr mit dem
Einsatz eines Formulierungsroboters fir die Rezepturentwicklung. Er erméglicht uns die effiziente
Erforschung von Prozessparametern in kleinerem Maf3stab fir einen nachhaltigeren Upscaling-Prozess
unserer Formeln. Ebenso relevant sind die Themen Automatisierung und kinstliche Intelligenz bei
der Forschung und Entwicklung zukinftiger Wirksamkeitstests an Testpersonen. Dies zeigte unsere
im Berichtsjahr angelaufene Zusammenarbeit mit der Technischen Hochschule Wildau. Gemeinsam
entwickeln wir ein Robotersystem fir automatisierte In-vivo-Messungen, um Daten in héherer Qualitét
und Quantitat zu gewinnen. Erste Machbarkeitsstudien sind bereits erfolgreich verlaufen.

Wir sehen in der kiinstlichen Intelligenz ein groBes Potenzial und werden die Moglichkeiten daher
auch in Zukunft fur uns nutzen und damit die Digitalisierung in der Forschung ausbauen.

F&E-Nachhaltigkeitsversprechen'’

Die kontinuierliche Entwicklung innovativer, hochqualitativer Hautpflegeprodukte hat uns in den letzten
140 Jahren zu einem der weltweit fihrenden Hautpflegeunternehmen gemacht. Unser Anspruch

war dabei immer, kontinuierlich neue Innovationen auf den Markt zu bringen, die unseren Konsu-
ment*innen einen Mehrwert bieten und ihre Bedirfnisse bestmdoglich erfillen. Ein Kriterium, das aus
Sicht der Verbraucher*innen in den vergangenen Jahren zunehmend an Bedeutung gewann, ist die
Umweltvertraglichkeit unserer Produkte. Dies gilt sowohl fir die Formeln der Produkte als auch deren
Verpackungen. Aus Uberzeugung optimieren wir beides Jahr fiir Jahr im Sinne der vier Nachhaltig-
keitsprinzipien ,vermeiden, reduzieren, wiederverwenden und recyceln”. Das heif3t, wir verwenden
beispielsweise Inhaltsstoffe mit geringeren Emissionen oder wir reduzieren Material- oder Abfall-
mengen, integrieren recycelte Materialien und verwenden Alternativen zu erdélbasiertem Kunststoff.
Dazu passend haben wir im Jahr 2021 unseren eigenen Anspruch in unserem F&E-Nachhaltigkeits-
versprechen festgehalten. Demnach wollen wir mit méglichst wenigen Inhaltsstoffen die maximale
Produktwirkung erzielen und wann immer moglich nachhaltige, biologisch abbaubare und/oder
erneuerbare Rohstoffe und Verpackungen verwenden. Zahlreiche unserer Produkt-Highlights belegen,
welche Fortschritte wir hier erzielen. Beispielsweise haben wir im Berichtsjahr die neue, klimafreund-
lichere NIVEA Soft Formel auf den Markt gebracht. Auch mit dem Relaunch des neuen NIVEA
Duschpflegesortiments ist uns im Berichtsjahr ein wichtiger Schritt auf dem Weg zu klimafreundlicheren
Produkten gelungen. Diese werden im Abschnitt ,Produkt-Highlights”im Abschnitt ndher vorgestellt.

Bezogen auf unsere Produktverpackungen haben wir bereits im Jahr 2019 unser Kunststoffversprechen
(,Plastic Pledge 2025") bekanntgegeben, wonach wir bei unseren europaischen Kunststoffverpackungen
den Anteil an recyceltem Material bis zum Jahr 2025 auf 30 % erhéhen und den Verbrauch von

T Dieser Abschnitt ist kein prifungspflichtiger Bestandteil des zusammengefassten Lageberichts.
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erddlbasiertem Neukunststoff durch recycelten Inhalt und die Reduzierung des Verpackungsgewichts
um 50 % senken wollen. Auch die Kreislaufwirtschaft wird von uns mit grof3er Prioritat gezielt
gefordert. Dabei geht es darum, Materialien immer wieder zu verwenden, ohne dass neue, zusatzliche
Ressourcen verbraucht werden. Bei all unseren Nachhaltigkeitsbemihungen setzen wir auf die
Zusammenarbeit mit Partnern entlang der gesamten Wertschépfungskette, um bedeutende
Verédnderungen zu erreichen und den Wandel voranzutreiben. Zudem engagieren wir uns in ver-
schiedenen branchenlbergreifenden Gremien, um beispielsweise die Kunststoffsortierung weiter zu
verbessern und einen Kunststoff-Standard fur den Einsatz von recyceltem Kunststoff zu definieren.

Ein konkretes Beispiel im Verpackungskontext ist die ,Design4Circularity”-Initiative, eine Kooperation
mit Clariant, Siegwerk und Borealis. Sie verfolgt das Ziel, verschiedene Fachkenntnisse zu vereinen
und gemeinsam recycelbare Konsumverpackungen auf der Basis von 100 % wiedergewonnenem
Altverpackungskunststoff aus Verbrauchsquellen (Post-Consumer Rezyklat, PCR) fir Kosmetikan-
wendungen zu kreieren und einen neuen industriellen Standard fir echte Kreislaufverpackungen zu
schaffen. Als erstes Ergebnis présentierte die Initiative eine farblose Polyolefin-Flasche mit 100 %
PCR-Anteil und einer bedruckten, entfarbbaren Schrumpfbanderole rund um den gesamten
Flaschenkorper. Alle Materialien des NIVEA Prototyps sind technisch komplett recycelbar, kénnen
wiedergewonnen und fir die gleiche hochwertige Anwendung wiederverwendet werden.

Um weiteres, neues Potenzial im Bereich nachhaltiger Innovationen und der Kreislaufwirtschaft zu
erschlieBen, investierte Beiersdorf im Berichtsjahr zudem erstmals in zwei Venture Capital Fonds. Die
Partnerschaften mit Emerald Technology Ventures und Revent erméglichen uns den Zugang zu mehreren
vielversprechenden Griinder*innen und innovativen Start-ups umweltfreundlicher Technologien und
nachhaltiger Geschaftsmodelle. Emerald Technology Ventures tibernimmt beispielsweise die Vorevaluie-
rung der Start-ups - wir kdnnen mit ihnen im néachsten Schritt direkt kooperieren und auch direkt inves-
tieren. Alle Start-ups, die zu diesem Fonds gehdren, bringen in dem Bereich bereits multiple und globale
Erfahrungen mit, die unser Know-how ergénzen. Bei beiden Investitionen sehen wir groBes Potenzial,
unsere Open-Innovation-Aktivitdten im Bereich der Verpackungen und der nachhaltigen Transformation
zu fordern - ein wichtiger Beitrag, um unsere ambitionierten Nachhaltigkeitsziele zu erreichen.

Produkt-Highlights?

Die Entwicklung von Hautpflegeinnovationen ist unsere Kernkompetenz und ein wichtiger Baustein
fur unseren nachhaltigen Unternehmenserfolg. Unsere gut gefiillte Innovationspipeline basiert auf
unserer starken Innovationskultur, die seit jeher in unserer Forschung und Entwicklung gelebt wird.
Gleichzeitig zielen wir darauf ab, mit der kontinuierlichen Einfihrung innovativer Hautpflegeprodukte
den Bedarfen und Wiinschen unserer Konsument*innen bestmaoglich zu entsprechen und ihnen einen
Mehrwert zu bieten. Dabei beschrénken wir die Suche nach Innovationen nicht nur auf kosmetische
Formulierungen - auch die Entwicklung innovativer, nachhaltiger Produktverpackungen und die
immer starkere Digitalisierung sind ein bedeutender Teil unserer Arbeit.

Nachfolgende Ubersicht zeigt eine Auswahl unserer Innovationen des Berichtsjahres:

¢ Die neue NIVEA CELLULAR Expert Lift Serie basiert auf einer hochwirksamen Kombination aus
reinem Bakuchiol, Gber das in vitro-Nachweise zeigen, dass es wie ein Kollagen-Booster wirkt, und
zwei verschiedenen Arten von Hyaluronséure. Die Produkte definieren die Konturen, straffen die
Haut und mildern selbst tiefe Falten - fur ein gestrafftes Aussehen. Die neue Serie besteht aus der
NIVEA CELLULAR Expert Lift Anti-Age Tagescreme LSF 30, der NIVEA CELLULAR Expert Lift
Anti-Age Nachtcreme und der NIVEA CELLULAR Expert Lift Tuchmaske.

* Mit 19 neu Uberarbeiteten Produkten haben wir im Berichtsjahr zudem die NIVEA Essentials
Gesichtspflegeserie gestarkt. Die Produkte fur den Tag - wahlweise mit Lichtschutzfaktor 15 oder

2 Dieser Abschnittist kein prifungspflichtiger Bestandteil des zusammengefassten Lageberichts.
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30 - und fur die Nacht enthalten den in vielen Ladndern als Marke geschitzten NIVEA Moisture Care
Complex, spenden langanhaltende Feuchtigkeit und die Formeln sind vegan, d. h. sie enthalten
keine tierischen Inhaltsstoffe. Besonderes Augenmerk wurde auf die Umweltvertraglichkeit gelegt:
Entsprechend unserer Nachhaltigkeitsagenda sind die Formeln frei von Mikroplastik und bestehen
ausschlieBlich aus biologisch abbaubaren Polymeren. Zudem sind die Tuben zu 89 %, Tiegel und
Faltschachtel zu 100 % recycelbar.

¢ Die neue NIVEA Derma Skin Clear Gesichtsreinigungsserie reinigt und verbessert das
Hautbild von unreiner Haut. Die veganen und milden Formeln enthalten keine tierischen Inhalts-
stoffe, setzen auf eine hochwirksame Verbindung von Salicylsdure und Niacinamid fir den Tag
und von Salicylsdure, Niacinamid und Glykolsaure fir die Nacht. Dieser Sdurekomplex mit Peeling-
Eigenschaften unterstitzt den natirlichen Erneuerungsprozess der Haut, um das Wiederauftreten
von Hautunreinheiten deutlich zu reduzieren und zu verhindern. Die neue, effektive Serie umfasst
das NIVEA Derma Skin Clear Waschgel, das NIVEA Derma Skin Clear Gesichtswasser, das
NIVEA Derma Skin Clear Anti-Unreinheiten Peeling sowie das NIVEA Derma Skin Clear Nacht
Peeling Serum.

¢ Mit dem neuen NIVEA SUN LUMINOUS630® Anti-Pigmentflecken Sonnenschutz LSF 50 haben
wir im Jahr 2022 unser Sonnenschutz-Sortiment um eine UV-Gesichts-Produktvariante ergénzt.
Die Formel mit dem LUMINOUS630®-Wirkstoff ist besonders effektiv gegen sonnenbedingte
Pigmentflecken und bietet sofortigen Schutz vor kurz- und langfristigen UVA-/UVB-Hautschéden
sowie vor sonnenbedingter, vorzeitiger Hautalterung. Die leichte, nicht fettende Textur der
Sonnencreme erfrischt die Haut und hinterlésst ein geschmeidiges Hautgefuhl.

¢ Nachhaltige Verbesserungen konnten wir im Berichtsjahr auch bei unserem Bestseller NIVEA Soft
bewirken. Das Produkt baut nun auf eine verbesserte, nachhaltigere Formel, die - angereichert mit
Vitamin E und 100 % natirlichem Jojobadl - die Haut noch besser mit Feuchtigkeit versorgt.
Das neue Produkt enthalt zu 95 % natirlich gewonnene Inhaltsstoffe, die Formel ist vegan, enthalt
also keine tierischen Inhaltsstoffe und ist zu 98 % biologisch abbaubar (gema3 OECD oder
aquivalenten Methoden). Der CO,-FuBabdruck der NIVEA Soft wurde im Hinblick auf die Inhalts-
stoffe um bis zu 40 % reduziert verglichen zur vorherigen Formel. Die Feuchtigkeitscreme ist fir
alle Hauttypen geeignet, als Gesichtscreme, Make-up-Grundierung und kann am ganzen Kérper
verwendet werden. Sie sorgt fir ein gesundes, strahlendes Aussehen der Haut.

e Auch mit dem Relaunch der neuen NIVEA Duschpflegeserie ist uns im Berichtsjahr ein wichtiger
Schritt auf dem Weg zu klimafreundlicheren Produkten gelungen: Die neuen Formeln mit Vitaminen
und Olen schiitzen die Haut, sind frei von Mikroplastik und zu 99 % biologisch abbaubar (gemaB
OECD oder dquivalenten Methoden). Die Flaschen (ohne Kappen und Label) bestehen zu mindestens
96 % aus recyceltem Kunststoff und sind bis zu 26 % leichter als bisher, wodurch die verpackungs-
bedingten CO,-Emissionen um 32 % gesenkt werden konnten. Die Produkte sind nun zu 100 %
Jklimaneutralisiert”® und leisten einen positiven Beitrag zu unserer Mission ,Climate Care” im
Rahmen unserer Nachhaltigkeitsagenda CARE BEYOND SKIN. Weitere Informationen hierzu finden
Sie unter www.nivea.de/nachhaltigkeit.

e Mit den neuen NIVEA Deo Sticks haben wir im Berichtsjahr eine weitere nachhaltige Innovation
im Markt etabliert. Mithilfe einer neuen, patentierten Technologie ist es uns gelungen, die
Emulsionstechnologie fur feste Anti-Transpirant Sticks zu nutzen. Damit ist es uns moglich,
silikonfreie Deo-Sticks zu vermarkten, mit denen wir insgesamt einen geringeren CO,-FuBabdruck
aufweisen. Ergdnzend zur neuen Formel kommen die neuen Sticks in einer leichteren, modernen
Verpackung daher, die 23 %/ml weniger an Material verbraucht.

e |m Juni 2022 brachten wir mit der NIVEA MEN , Feuchtigkeitspflege Climate Care” ein innovatives,
klimaneutralisiertes® Produkt in den Handel, bei dem wir als erster Hersteller von Hautpflegepro-
dukten liberhaupt einen Inhaltsstoff einsetzen, der aus recyceltem CO, gewonnen wurde: Ethanol.

3 www.nivea.de/ueber-uns/eine-haut-eine-welt-eine-pflege/unser-engagement/unsere-vision-klimaneutralitaet
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Ethanol als zentraler Inhaltsstoff trégt zu einem erfrischenden Hautgefiihl bei. Zudem ist die Formel
hautberuhigend und versorgt die Haut mit Feuchtigkeit.

¢ Nach der erfolgreichen Einfihrung des Eucerin DERMOPURE Triple Effect Serums in den Markt
fir Produkte gegen Pickelmale im Jahr 2021 haben wir im Berichtsjahr mit dem Relaunch der Serie
Eucerin Hyaluron-Filler + Elasticity und Eucerin Anti-Pigment Teint Perfektionierendes Serum
weitere Produkte mit unserem patentierten Anti-Pigment-Wirkstoff Thiamidol auf den Markt
gebracht. Die Uberarbeitete Produktserie Eucerin Hyaluron-Filler + Elasticity ist dafir da, tiefe
Falten und Altersflecken zu mildern und die Elastizitat und Ausstrahlung der Haut zu verbessern.
Der innovative Mix aus hoch- und niedermolekularer Hyaluronsiure polstert tiefe Falten sichtbar
von innen auf, wahrend eine leistungsstarke Kombination aus Arctiin und Kreatin (Kollagen-
Elastin-Komplex) die Kollagenproduktion anregt und die Elastizitat der Haut erhéht. Das ebenfalls
enthaltene Thiamidol mildert bereits nach zwei Wochen Altersflecken sichtbar. Das Eucerin Anti-
Pigment Teint Perfektionierendes Serum mit einer Kombination aus Hyalurons&dure und Glycerin
versorgt die Haut mit Feuchtigkeit, mildert Pigmentflecken mithilfe des patentierten Wirkstoffs
Thiamidol sichtbar und beugt ihnen vor - fiir einen ebenmaBigen und strahlenden Teint.

e Als Ergénzung des Eucerin Sun Sortiments lancierten wir im Jahr 2022 insgesamt drei Sonnen-
schutz-Innovationen mit Tonungs-Effekt: Eucerin Oil Control Tinted Face Sun Gel-Creme LSF
50+ schitzt fettige und zu Akne neigende Haut vor sonnenbedingten Hautschdden und bietet
12 Stunden lang Ol- und Glanzkontrolle sowie Farbpigmente fiir einen gleichmaBigen Hautton.
Die mit Hyaluron angereicherte Formel der neuen Eucerin Photoaging Control Tinted Face Sun
Gel-Creme LSF 50+ hilft, erste Anzeichen der (HEVIS-bedingten) Hautalterung zu reduzieren und
den Teint durch die Farbpigmente zu vereinheitlichen. Mit der neuen Eucerin Pigment Control
Tinted Face Sun Gel-Creme LSF 50+ haben wir im Berichtsjahr zudem einen hochwertigen
Gesichtssonnenschutz fur alle Hauttypen auf den Markt gebracht. Die Formel hilft, sonnen-
bedingte Hyperpigmentierung wirksam zu reduzieren sowie deren Neuentstehung bei regel-
méaBiger Anwendung effektiv vorzubeugen. Zusatzlich sorgen die Farbpigmente auch hier fir
einen ebenmé&Bigen Hautton. Alle drei Produkte kombinieren UVA-/UVB-Filter fur einen sehr
hohen UV-Schutz und Licochalcone A zur Neutralisierung von freien Radikalen, die durch UV- und
energiereiches sichtbares Licht entstehen.

e Mit GREEN & PROTECT haben wir unter den Marken Hansaplast, Elastoplast und CURITAS das
erste klimaneutralisierte® Pflaster ins Sortiment eingefiihrt. Alle wesentlichen Aspekte der GREEN
& PROTECT Pflaster wurden im Hinblick auf die Nachhaltigkeit optimiert und mit der bew&hrten
Produktleistung und zuverldssigem Wundschutz verbunden. Wundauflage und Tragermaterial sind
aus natlrlich gewonnenen Fasern hergestellt. Das Holz, das fir sie und das Trennpapier verwendet
wird, wird zudem von FSC®-zertifizierten Waldern bezogen. Dariber hinaus ist die Verpackung
ungebleicht, besteht zu 93 % aus Recyclingmaterial und hat das geringste mdgliche Gewicht fur
das verwendete Material.

e Unter unserer Luxusmarke La Prairie haben wir im Jahr 2022 die White Caviar Essence Extra-
ordinaire, eine transformative Gel-Wasser-Essenz, auf den Markt gebracht. Die seidig schim-
mernde Lotion gleitet auf die Haut und entfaltet ihre auBergewdhnliche Wirkung. Sie spendet
sofort Feuchtigkeit fir eine glattere, strahlendere Oberflache sowie ein erfrischendes Gefihl.
Angereichert mit eingekapselter Lumidose™, dem auBergewdhnlichen Leuchtmolekil, mildert
es das Erscheinungsbild von Altersflecken und Mattheit und sorgt dafir, dass sich die Haut
hydratisiert und aufgepolstert anfihlt.

e Ebenfalls neu eingefihrt wurde der La Prairie Pure Gold Radiance Nocturnal Balm, mit dem
exklusiven Pure Gold Diffusion System™, einem reichhaltigen Balsam, der den nachtlichen
Regenerationsprozess der Haut unterstitzt und sie mit Energie versorgt, um ihre Leuchtkraft
wiederherzustellen. Das Pure Gold Diffusion System™ versorgt die Haut mit einer dreistufigen

4 www.hansaplast.de/ueber-hansaplast/unser-engagement-fuer-mehr-nachhaltigkeit
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Wirksequenz. Zunachst lagert sich das Gold sofort auf der Hautoberflache ab und verleiht der
Haut ein sofortiges Strahlen. Es folgt eine intensive Infusion von aufbauenden Inhaltsstoffen.
AbschlieBend erfolgt eine gleichmaBige Freisetzung der regenerierenden Inhaltsstoffe, die mit
den auf der Hautoberfliche abgelagerten Goldpartikeln verbunden sind. Uber Nacht wird die
Haut optimal gepflegt und verwéhnt.

e Die dritte Innovation, die La Prairie auf den Markt gebracht hat, ist das Skin Caviar Harmony
L'Extrait. Das Verpackungsdesign von Skin Caviar Harmony L'Extrait folgt den Codes der Bauhaus-
Bewegung, ein kobaltblaues Glasflaschchen umschlieBt die Formel in seinem Inneren. Beim
Auftragen verschmelzen mikrofluidische Kigelchen zart mit dem sie umgebenden Gel und
verwandeln sich in ein leichtes Extrait. Die Gesichtskonturen erscheinen neu modelliert und die
Haut wirkt bei fortgesetzter Anwendung langfristig gestrafft.

¢ Die Gesichtspflege Sheer Glow Rose Face Tint von Chantecaille® verbindet die Wirkung von
Hautpflege mit Make-up. Die Kombination vereint das Beste aus beiden Welten: hochwertige
Inhaltsstoffe, wie Anti-Aging-Wirkstoffe auf pflanzlicher Basis und Peptide, die die Haut mit Feuch-
tigkeit versorgen und die rosige Nuance, die einen zarten, schimmernden Glow zaubert. Um nur
einen Hauch von rosiger Frische zu erzielen, kann das Produkt auch mit einer Feuchtigkeitscreme
oder Foundation gemischt werden.

Als Ergebnis unserer regionalen Forschungsarbeit haben wir im Berichtsjahr zudem eine Reihe an
lokalen Innovationen auf den Markt gebracht:

¢ Die neue NIVEA Radiant & Beauty Produktreihe wurde speziell fir Verbraucher*innen mit
dunklem Hautton entwickelt und auch an diesem Hautton getestet. Die Produkte sind das Ergebnis
umfangreicher Studien mit rund 9.000 Befragten in Afrika stdlich der Sahara und in Brasilien.
Die Formeln enthalten fiinf Vitamine und verschiedene Ole.

e Um auf dem chinesischen Markt dem Trend fiir Premium-Produkte zu entsprechen, brachte
NIVEA im Mai 2022 mit dem NIVEA Pro Sensitive Amino Acid Gesichtsreinigungsgel die erste
Premium-Gesichtspflegeserie auf den Markt. Sie ist sowohl als Pumpspender als auch im Tuben-
Format verfiigbar und hat eine ansprechende Verpackung sowie eine milde Formel.

e Ebenfalls fir den chinesischen Markt wurde die neue Kérperpflegeserie Doukou entwickelt, die
im Juli des Berichtsjahres in den Handel eingefiihrt wurde. Sie spricht mit ihrer Verpackung und
den Produktfarben sowie digitalen Add-ons die junge asiatische Zielgruppe an. Die Produkte
gelangten innerhalb von vier Wochen nach Verkaufsstart auf Platz 2 der Tmall-Verkaufscharts.

e Eucerin lancierte im Berichtsjahr mit der Eucerin Even Radiance Serie die ersten Asien-exklusiven
Produkte. Die Serie ist auf die starke regionale Nachfrage nach aufhellenden Hautpflegeprodukten
und die daraus resultierenden Pflegebedirfnisse zugeschnitten und umfasst neben Feuchtigkeits-
cremes auch eine Augencreme, eine Tuchmaske sowie Ampullen.

e Die auf dem US-amerikanischen Markt eingefihrten Eucerin Sun Produkte sind weitere Produkt-
Highlights des Berichtsjahres. Insgesamt sieben Sun Produkte sind im ersten Quartal auf den Markt
gekommen, darunter zwei dermokosmetische Sonnenschutzprodukte fiir das Gesicht - fur fettige
und zu Akne neigende Haut sowie eine Anti-Aging-Creme - und funf Produkte fir den gesamten
Koérper - wahlweise fir trockene oder empfindliche Haut. Finf Antioxidantien, der spezielle ,5 AOX
Shield”-Komplex, und weitere spezielle Inhaltsstoffe sorgen dafur, dass freie Radikale bek&dmpft
werden und sich die Haut zusétzlich gesund anfihlt.

¢ Mit den Aquaphor Healing Balm Sticks brachten wir im Jahr 2022 eine weitere (OTC-)Innovation
auf den US-Markt: Die Produkte sind wahlweise fir Babys oder Erwachsene erhaltlich und
kombinieren einen wirksamen Hautschutz, um Hautirritationen sofort zu lindern und zu heilen, mit
einer praktischen, leicht anzuwendenden Stift-Applikation. Die Balsamformel entwickelten wir mit
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unserem strategischen Partner Weckerle. Im Rahmen dieses Projektes wurde das neue Weckerle-
Produktionszentrum im US-amerikanischen Kalifornien auditiert und in Betrieb genommen und
steht seit 2022 fur neue ODM-Projekte mit USA-Fokus zur Verfigung.

tesa

Produkt- und Technologie-Entwicklung®

Kleben statt Schrauben und Schweif3en

Wie schon in den vergangenen Berichtsjahren hat tesa die Technologien fir strukturelles Verkleben
im Jahr 2022 weiter ausgebaut. Damit kdnnen auch hochfeste Fligeverfahren wie z.B. Schrauben,
Nieten und SchweiBen ersetzt werden.

tesa konnte weitere neue Produkte entwickeln, die bei niedrigen Temperaturen aushérten. Besonders
in elektronischen Endgeraten ist deren Anwendung sehr vorteilhaft. GroBkunden konnten beispiels-
weise mit neuen Prototypen bemustert werden, deren Hartungsmechanismen passgenau auf deren
Fertigungsprozesse abgestimmt sind. Bei der Verklebung der Bauteile zum Aufbau der AuBenhille
von Mobiltelefonen hat sich die eingesetzte Technologie besonders bewéahrt, um die empfindlichen
elektronischen Komponenten optimal zu schitzen und die nétigen Verklebungsflachen zu verkleinern.

Nachhaltige Produkt- und Technologiekonzepte

Die Technologie-Entwicklung wurde konsequent auf die Nachhaltigkeitsstrategie (siehe tesa Nach-
haltigkeitsbericht®) ausgerichtet. Das fuhrte zu einer Vielzahl an neuen Produkten mit hervorragender
Produktnachhaltigkeit.

Fir das Distributionsgeschéaft hat tesa Prototypen neuer biobasierter Verpackungsklebeb&ander
entwickelt. Die eingesetzten Technologien konnten kiirzlich sogar auf anspruchsvolle Maskierungs-
klebebédnder Gbertragen werden, bei denen sowohl Trager als auch Klebemasse biobasiert sind.
Aber auch fur den klebtechnisch anspruchsvollen Bereich der mobilen Endgeréte wurden Produkt-
l6sungen entwickelt, deren Einzelkomponenten vollstdndig aus post-consumer recyceltem Polyester
bestehen und darlber hinaus Uberwiegend biobasierten Kohlenstoff beinhalten. Die Leistungs-
fahigkeit der Klebebénder befindet sich auf dem gewohnten Niveau der erdélbasierten Produkte.
Weitere Projekte zum Ersatz erddlbasierter Klebebandkomponenten wurden gestartet. Am tesa
Standortin Hamburg wurde ein Herstellungsverfahren fir Klebemassenpolymere implementiert,
das biobasierte Einsatzstoffe verarbeitet und so einen wesentlichen Beitrag auf dem Weg zu einer
klimaneutralen Fertigung leistet.

Um tesa Kunden das Herstellen recycelbarer Produkte zu erméglichen, wurden neue technologische
Konzepte entwickelt, Klebeverbindungen bei Bedarf wieder zu |6sen. Das ermoglicht die Wieder-
verwertung der verklebten Einzelkomponenten. Erste Kunden aus dem Bereich Electronics wurden
mit Prototypen der verschiedenen Technologien bemustert, und einige Designs konnten bereits in
Produktentwicklungsprojekte Gberfihrt werden. Dariiber hinaus soll das Portfolio an Technologien
erweitert werden, um neue Anwendungen zu erschlieBen. Erste Machbarkeitsstudien wurden initiiert,
um weitere Technologien zur Auslésung der Trennung einer Verklebung zu erproben. Entsprechende
Patentanmeldungen wurden bereits eingereicht. So konnten auch fir den Automobilbau erste
Prototypen entwickelt werden, die von globalen Innovationsfihrern positive Resonanz erfahren und
den hohen Anforderungen an Temperaturbesténdigkeit, Verbindungsfestigkeit und Langlebigkeit im
Automobil gentigt haben.

5 Dieser Abschnitt ist kein prifungspflichtiger Bestandteil des zusammengefassten Lageberichts.
6 www.tesa.com/de-de/ueber-uns/nachhaltigkeit/nachhaltigkeitsbericht

/71


http://www.tesa.com/de-de/ueber-uns/nachhaltigkeit/nachhaltigkeitsbericht

GESCHAFTSBERICHT 2022

An die Aktionar*innen Zusammengefasster Lagebericht Konzernabschluss Weitere Informationen

Weiterentwicklung 16sungsmittelfreier Technologien

tesa hat auch im Jahr 2022 die Entwicklung I6sungsmittelfreier Beschichtungstechnologien weiter
fortgesetzt und deren Entwicklungsziele konsequent auf die Nachhaltigkeitsstrategie ausgerichtet.
Bei der Extrusion von Klebemassen konnten die Einsatzgrenzen dieser Technologie hin zu diinneren
Beschichtungen erweitert werden, die bisher ausschlieBlich der Lésungsmittelbeschichtungstechno-
logie vorbehalten waren. So sollen zukinftig neue Markte und Anwendungen mit I6sungsmittelfreien
Produkten bedient werden. Durch die Abbildung der Prozesse in datenbasierten Modellen konnte
der positive Effekt auf die Energiebilanz nun auch quantitativ belegt werden, und die Simulation
zukinftiger Produkte wird ermdglicht.

Auch die Technologie der wasserbasierten Klebemassen zum Ersatz von Lésungsmittelsystemen
wurde weiterentwickelt und auf neue Anwendungsfelder Gbertragen. Diese umfassen beispielsweise
komplexe Masking-Anwendungen, neue Prototypen fir Kabelbandagierungen und insbesondere das
Isolieren von Batteriezellen. Indem zusammen mit externen Kooperationspartnern neue biobasierte
Rohstoffe eingesetzt wurden, konnte der CO,-Abdruck einer Klebemasse um 80 % reduziert werden.

Technologien fiir Displays und Verglasungen

Fir falt- und rollbare Displays in zukinftigen Mobiltelefongenerationen konnten im vergangenen
Berichtszeitraum GroB3kunden mit zahlreichen neuen Prototypen bemustert werden. Diese hoch-
flexiblen Displayklebebénder haben ein exakt eingestelltes mechanisches Verhalten, um den
komplexen Verformungs- und Belastungsabldufen in den Geréten standzuhalten.

Ebenso hat tesa neue Prototypen entwickelt, die bei globalen Automobilherstellern positiv getestet
wurden. Durch die Integration mehrerer Funktionen wie beispielsweise Licht- und Warmemanagement
wurden auch die Anforderungen an die neueste Displaygeneration erfillt, die in schnell und stark
wechselnden Umgebungsbedingungen des Fahrzeugs zuverlassig funktionieren muissen.

Digitalisierung

Globale Innovationsfihrer in der Auto- und Elektronikindustrie setzen zunehmend auf die Digitalisie-
rung ihrer Entwicklungsprozesse. Dies erfordert die Bereitstellung entsprechender digitaler Daten auch
fur die verwendeten Klebelésungen. Deshalb wurde die Digitalisierung der Produkt- und Technologie-
entwicklung in der abgelaufenen Berichtsperiode weiter vorangetrieben. So wurden zu vielen Produkten
digitale Zwillinge erstellt, die tesa Kunden ertlichtigen, das mechanische Verhalten der Verklebung

in ihrer spezifischen Applikation eigenstandig und unmittelbar unter verschiedenen Temperaturbe-
dingungen und Belastungsablaufen zu simulieren. Hierdurch werden die Entwicklungszeiten verkirzt
und der Materialverbrauch minimiert. Gleichzeitig kann die Leistung der Produkte verbessert werden.

Ebenso wurden interne Rezeptur- und Prozessentwicklungsaufgaben durch Digitalisierung
verschlankt, beschleunigt und prazisiert, um noch besser kundenspezifische Anforderungen zu
bedienen. Dabei kommen kiinstliche Intelligenz und Simulation zur Anwendung.

Entwicklungen fiir die Energiewende

Ein neuer Schwerpunkt in der Produkt- und Technologieentwicklung zielt auf Lésungen fir die
Energiewende ab. Das betrifft beispielsweise Brennstoffzellen, Energieeinsparungen und Elektro-
mobilitat. Fir die Fertigung moderner Brennstoffzellen wurden funktionale Folien entwickelt, mit
denen die Brennstoffzelle besonders schnell und effizient zusammengebaut werden kann. Auch
diese Entwicklung konnte in den PilotmafBstab tberfihrt und Kunden mit entsprechenden Prototypen
bemustert werden. Kirzlich konnte ein erster Prototyp einer mehrlagigen Folie zum Nachristen von
Fensterscheiben erfolgreich getestet werden, mit dem die Durchlassigkeit fur Licht- und Warme-
strahlung durch Fenster auf Knopfdruck verandert werden kann. Hierdurch wird im Sommer die
Erwarmung von Rdumen verringert und der Energieverbrauch von Klimaanlagen reduziert.

/2



GESCHAFTSBERICHT 2022

An die Aktionar*innen Zusammengefasster Lagebericht Konzernabschluss Weitere Informationen

Fir die Elektromobilitdt hat tesa neue Technologien und Prototypen entwickelt, mit denen Batterie-
komponenten besonders effizient und sicher verbunden und geschiitzt werden kénnen. Fur die
verschiedenen Anforderungen globaler Innovationsfiihrer im Automobilbereich wurden verschiedene
Klebelésungen entwickelt und erfolgreich getestet. Beispiele sind die reversible Verklebung von
Batteriedeckeln der Batteriegeh&duse und die hochfeste Verklebung der Batteriezellen selbst.

Weitere Informationen zur Produkt- und Technologieentwicklung bei tesa finden Sie unter
www.tesa.com/de-de/ueber-uns/product-and-technology-development.

Menschen bei Beiersdorf’

Der wirtschaftliche Erfolg von Beiersdorf beruht wesentlich auf dem Engagement und der fachlichen
Kompetenz unserer Mitarbeitenden. Ihr Verdienst ist es, dass unsere Marken und Produkte auf der
ganzen Welt geschétzt und gekauft werden. Gleichzeitig bieten wir unseren Mitarbeitenden ein
attraktives Arbeitsumfeld und die Chance, sich beruflich und personlich weiterzuentwickeln, ihre
individuellen Talente zu entfalten und gezielt Zukunftskompetenzen aufzubauen.

Zum 31. Dezember 2022 beschéftigte Beiersdorf weltweit insgesamt 21.401 Mitarbeitende und damit
4,1 % mehr als im Jahr zuvor (Vorjahr: 20.567). Von ihnen waren 6.676 (Vorjahr: 6.593) in Deutschland
tatig, dies entspricht einem Anteil von 31 % (Vorjahr: 32 %). Im Unternehmensbereich Consumer
arbeiteten insgesamt 16.419 Beschéftigte (Vorjahr: 15.740), 4.982 bei tesa (Vorjahr: 4.827).

Anzahl Mitarbeitende Konzern Anteil Mitarbeitende Konzern nach Regionen
Stand 31.12.2022 (in %)

20.059 20.654 20.306 20.567 21.401 25,9
Afrika / Asien /

Australien

17,6

Amerika 56'5
Europa

2018 2019 2020 2021 2022

Consumer

Arbeiten in der neuen Realitat - Personalarbeit im Jahr 2022

Die Anforderungen an die Personalarbeit werden zunehmend komplexer. Es gilt, eine Vielfalt an
Themen gleichzeitig zu jonglieren und dabei die digitale Transformation mitzugestalten. Der steigende
Fachkréaftebedarf und der ,War for Talents” stellen weitere Herausforderungen dar, und die hybride,
moderne Arbeitswelt erfordert ein HochstmaB an Flexibilitdt und Offenheit fir Neues. Unser
Personalbereich hat sich in den vergangenen Jahren auf die sich insbesondere im Zuge der Corona-
Pandemie verdndernden Rahmenbedingungen eingestellt und wir sind davon liberzeugt, dass eine
Kultur des vertrauensvollen Miteinanders, Offenheit fur agile Formen der Zusammenarbeit und die
Bereitschaft zur sténdigen Weiterentwicklung und Digitalisierung eine gute Basis schaffen, um den

T Dieser Abschnitt ist kein prifungspflichtiger Bestandteil des zusammengefassten Lageberichts.
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Wandel zu begleiten und Mitarbeitende bei Verdnderungsprozessen bestmaglich zu unterstiitzen.
Zukunftsinvestitionen in die Personalarbeit, wie wir sie im Rahmen unserer Strategie C.A.R.E.+ gezielt
férdern, helfen uns dabei, unsere Personalarbeit auf die Anforderungen der Zukunft auszurichten und
die Arbeitskultur noch weiter zu verbessern. Schwerpunkte sehen wir hier insbesondere in Themen
wie der lernenden Organisation, der neuen Arbeitswelt (New Work), Digitalisierung sowie Konzepten
zur Foérderung von Diversity & Inclusion (D&).

Unternehmenskultur

Unsere Mitarbeitenden schatzen die einzigartige Unternehmenskultur von Beiersdorf. Sie basiert auf
Offenheit, Vertrauen und Wertsch&tzung von kultureller Vielfalt und Internationalitét. Zudem férdern
wir ein Arbeitsumfeld, in dem Teamwork und gegenseitiger Respekt einen hohen Stellenwert besitzen.
Uns ist es wichtig, die emotionale Bindung zwischen Menschen und Unternehmen zu starken und
Mitarbeitende auf allen Ebenen darin zu unterstitzen, dass sie dem immer komplexer werdenden
Arbeitsumfeld stets gewachsen sind. Unsere globale Mitarbeitenden-Umfrage ,teampulse” hat
abermals gezeigt, wie hoch die Identifikation mit unserem Purpose Care Beyond Skin und das Vertrauen
in unsere vier Core Values (,Care”, ,Simplicity”, ,Courage” und ,Trust”) ist. Gleichzeitig haben wir im
Berichtsjahr mit der ,Behavior Activation Journey” einen Kulturwandel angestof3en, um in unserem
Arbeitsalltag Verhaltensweisen zu integrieren, die fir unseren Erfolg wichtig sind. Mehr dazu unter
dem Abschnitt ,Fihrung”.

I Attraktivitat als arbeitgebendes Unternehmen und emotionale Bindung
(,Engagement”)

Die emotionale Bindung unserer Mitarbeitenden ist fir uns ein hohes Gut. Das gilt in Zeiten von
Homeoffice und hybridem Arbeiten mehr denn je. Uns ist es wichtig, ein echtes Gefihl fir die
Stimmung bei Beiersdorf zu erhalten und zu erfahren, wie es um die emotionale Bindung (Enga-
gement) unserer Mitarbeitenden bestellt ist. Aus diesem Grund fihren wir regelmé&Big globale
Mitarbeitendenbefragungen durch. Ziel dieser Befragungen ist es, den kontinuierlichen Dialog
zwischen Fihrungskréaften und ihren Teams zu férdern, VerbesserungsmafBnahmen anzugehen und
Mitarbeitenden die Chance zu geben, das Arbeitsumfeld der Zukunft aktiv mitzugestalten.

Im vierten Quartal des Berichtsjahres haben wir unsere etablierte Engagement-Umfrage ,teampulse”
erneut weltweit durchgefiihrt. Sie erméglicht uns schnell und unkompliziert einen unmittelbaren
«Puls-Check” und lenkt unsere Aufmerksamkeit so auf Themen, die den Mitarbeitenden weltweit
wichtig sind. Um die Vergleichbarkeit zum Vorjahr zu gewahrleisten, basierte die Umfrage auf den
gleichen Kernfragen. Diese wurden um einige neue Fragen ergénzt, um globalen Trends, aber auch
dem Feedback aus dem vorangegangenen Jahr Rechnung zu tragen. Sie umfassten die Themen
Fihrung, Strategie & Transformation sowie Kultur & Purpose, aber auch ,weichere” Aspekte wie
Diversity & Inclusion (D&I), der innere Antrieb sowie Resilience & Wellbeing. Wie im Vorjahr lag die
Rucklaufquote unserer ,teampulse”-Umfrage bei 89 %. Dies zeigt erneut das groBe Interesse der
Mitarbeitenden, Feedback zu teilen. Als Bestatigung der vorangegangenen Jahre, finden auch in
diesem Berichtsjahr die Beiersdorf Kultur, die sinnstiftende Arbeit und der Glaube an unsere vier
Core Values (,Care”, ,Simplicity”, ,Courage” und ,Trust”) eine hohe Zustimmung in den jeweiligen
Tochtergesellschaften. Zudem |asst sich ableiten, dass die globalen D&I-Aktivitaten als glaubhaft
wahrgenommen werden, etwa durch die mehrheitliche Rickmeldung, dass die Unternehmensleitung
ihr Diversity-Commitment sichtbar zeigt. Ergédnzend zu den Antworten aus dem standardisierten
Fragebogen erhielt das Fihrungsteam in Gber 22.200 Kommentaren detailliertes Feedback. Diese
Rickmeldungen dienen den jeweiligen Teams weltweit als Basis, um in den Dialog zu treten und das
Arbeitsumfeld der Zukunft bei Beiersdorf gemeinsam gestalten zu kénnen. Das Feedback aus der
Umfrage wird Jahr fir Jahr diskutiert, um im Anschluss auf Teamebene Ideen und MafBnahmen zu

Mit T—d gekennzeichnete Abschnitte enthalten Informationen, die Teil unserer Nichtfinanziellen Erklarung sind.
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entwickeln und umzusetzen. Zusétzlich sollen Umfrage-Ergebnisse, die einen international Gberein-
stimmenden Optimierungsbedarf sichtbar machen, als Grundlage dienen, um auch auf globaler
Ebene Anderungen und MaBnahmen anzustoBen.

Partizipation und Teilhabe

Partizipation und Teilhabe sowie Transparenz und Dialog auf Augenh&he sind wesentliche Erfolgs-
faktoren fir eine gute Unternehmenskultur bei Beiersdorf und sollen unsere Attraktivitat als arbeit-
gebendes Unternehmen steigern. Darliber hinaus wird bei Beiersdorf durch den zunehmenden Anteil
von hybridem Arbeiten die innerbetriebliche Kommunikation mithilfe von digitalen Lésungen weiter
forciert. Digitale und hybride Townhall-Meetings und Betriebsversammlungen sowie zahlreiche
Online-Events mit Dialogmdglichkeiten gehdrten im Berichtsjahr erneut zu den klassischen MaBnahmen,
um alle Mitarbeitenden weltweit zu involvieren und anzusprechen. Die Ndhe vom Management zur
Belegschaft, vor allem aber auch die Ndhe untereinander, soll damit gestérkt und das Team-Gefihl

geférdert werden. |

Auch die enge Einbindung von Arbeitnehmer*innenvertretungen ist Teil unserer Unternehmens-
kultur - sie ermdglicht uns durch eine konstruktive und vertrauensvolle Zusammenarbeit wichtige,
manchmal auch schwierige Entscheidungen gemeinsam zu treffen und zu realisieren. Dies galt auch
fur das Geschéftsjahr 2022. Auch der ,European Dialogue”, der Zusammenschluss européischer
Arbeitnehmer*innenvertretungen bei Beiersdorf, setzte 2022 seine Arbeit fort.

Ein weiteres Beispiel fur Partizipation und Teilhabe betrifft das Thema Arbeiten an einem flexiblen
Arbeitsort, das seit dem 1. Dezember 2020 tUber eine Betriebsvereinbarung fur die Beiersdorf AG,
Beiersdorf Customer Supply GmbH und Beiersdorf Shared Services GmbH geregelt ist. Mehr zu
diesem Thema, das auch die Fiihrung von Mitarbeitenden betrifft, ist im nachfolgenden Abschnitt
.Fihrung” zu finden.

Auch die Beteiligung der Belegschaft am sogenannten ,Campus-Projekt”, dem Neubau der Hamburger
Konzernzentrale, setzte sich 2022 fort. Uber virtuelle Touren und Baustellenbesichtigungen vor Ort
konnten sich die Kolleg*innen in Kleingruppen selbst vom Fortschritt des Projekts Giberzeugen.

Die regelmaBigen ,Campus Kickstarter Sessions” halfen interessierten Mitarbeitenden, Tools zur
Etablierung einer (hybriden) Teamkultur oder der Verbesserung ihrer Zusammenarbeit kennenzulernen
und sich zum Campus-Projekt auszutauschen.

Partizipation und Teilhabe ist zudem das Ziel zahlreicher Diversity & Inclusion-Aktivitaten, die am
Ende des Kapitels ndher vorgestellt werden. Hierzu zéhlen insbesondere die ,Beiersdorf Gender Parity
Ambition” sowie unsere D&I-Strategie flir mehr Vielfalt in Fihrungspositionen.

I Fiihrung

Die Basis fiir ein attraktives und wertschatzendes Arbeitsumfeld, in dem alle Mitarbeitenden ihr
Bestes geben kénnen, ist eine offene und moderne Fihrungskultur. Um sie zu etablieren, haben
wir bereits im Jahr 2017 mit ,Leadership the Beiersdorf Way” unser Verstandnis einer guten
Fihrungskultur formuliert. Dieses Fihrungsverstédndnis fuBt auf unseren Unternehmenswerten
.Care”, ,Simplicity”, ,Courage” und ,Trust” und zielt darauf ab, Fihrungspersonlichkeiten zu
entwickeln, die authentisch sind, inspirieren und ihr Team zu herausragenden Leistungen befahigen.
Die Idee dahinter: Indem Mitarbeitende mehr Entscheidungsbefugnisse bekommen, steigt ihre
emotionale Bindung (,Engagement”) und Eigenverantwortung. Dies fihrt zu besseren Team-
leistungen und einer héheren intrinsischen Motivation. Im Berichtsjahr haben wir bereits an einer
Weiterentwicklung unseres Filhrungsverstédndnisses gearbeitet. 2023 m&chten wir in diesem Zuge
unser neues ,Leadership Commitment” als Pilotprojekt vorstellen. Zur Vorbereitung wurden im
abgelaufenen Jahr bereits zahlreiche Interviews mit Fihrungskraften gefuhrt. Fir das Jahr 2024 ist
der globale Roll-out des ,Leadership Commitments” geplant.
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Um die Verédnderungsprozesse bei Beiersdorf zu unterstiitzen, méchten wir Verhaltensweisen in
unsere taglichen Arbeitskultur integrieren, die fiir unseren Erfolg wichtig sind. Im Oktober des
Geschéftsjahrs haben wir daher eine ,Behavior Activation Journey” begonnen, ein Programm, das
alle Mitarbeitenden weltweit bei der Verhaltensanderung begleiten soll. Uber den Hebel ,Speak Up”
mo&chten wir eine Kultur fordern, in der Mitarbeitende ein sicheres Umfeld vorfinden, um ihre eigene
Meinung zu haben, sie offen kundzutun und Dinge in Frage zu stellen. Auf diese Weise wollen wir
das Potenzial unterschiedlicher Perspektiven unserer Belegschaft ausschépfen. Seit Anfang November
stand die Aktivierung des Hebels ,Speak Up” im Fokus der Aktivitaten. Beginnend im ersten
Quartal des Jahres 2023 werden wir uns zudem auf einen zweiten wichtigen Hebel konzentrieren:
die Prioritdtensetzung (Prioritization). Um diese Verhaltensweisen bei allen Mitarbeitenden welt-
weit zu verankern, wurden Fihrungskraften weltweit interaktive Training-Sessions angeboten. Es
ist die Aufgabe der Fiihrungskréfte, einen grundlegenden Kulturwandel zu bewirken, die richtigen
Verhaltensweisen vorzuleben und als Vorbilder zu agieren. Ein umfassendes Aktivierungs-Toolkit
und maBgeschneiderte E-Learnings fur die Mitarbeitenden sollen helfen, die ,Behavior Activation
Journey” zum Leben zu bringen.

Beiersdorf setzt seit 2021 auf den sogenannten ,Development & Potential Process”, um neue
Fihrungstalente zu identifizieren und zu férdern. Er stellt unter dem Motto ,Develop your way” die
individuelle Entwicklung aller Mitarbeitenden in den Mittelpunkt und besteht aus drei Stufen: der
fokussierten Selbstreflexion, einer Austauschrunde zwischen Fiihrungskraften (Development Reviews)
und dem individuellen Entwicklungsgesprach, in dem der*die Mitarbeitende zusammen mit der
Fuhrungskraft den individuell zugeschnittenen Entwicklungsplan bespricht. Talente mit Fihrungs-
potenzial sollen Uber diesen Prozess frihzeitig identifiziert werden und so die Mdglichkeit erhalten,
schnell relevante Erfahrungen zu sammeln, um sich persénlich entwickeln zu kénnen. Zur Identifizierung

|u

des Potenzials von Mitarbeitenden setzen wir auf das ,Learning Agility Model”, das die vier Dimensionen
.Mental Agility”, ,People Agility”, ,Change Agility” und ,Results Agility” umfasst. Auf dieser Basis
wollen wir potenzielle Fiihrungskréfte identifizieren, die mit der Fahigkeit ausgestattet sind, sich an
neue Rahmenbedingungen anzupassen, schnell und aus Erfahrungen zu lernen und sich weiterzu-
entwickeln. Potenzial ist daher nicht mit der Performance gleichzusetzen, sondern die Fahigkeit, mit
zuklnftigen Herausforderungen bestmaglich umgehen zu kénnen. Im abgelaufenen Geschéaftsjahr
wurde an der Qualitét des Prozesses gearbeitet. Durch Schulungen der Fihrungskréafte méchten wir
erreichen, dass die richtige Einschatzung des individuellen Potenzials und die Umsetzung geeigneter

EntwicklungsmaBnahmen gestarkt werden.

Unser erklartes Ziel besteht darin, die Mehrheit der Managementpositionen mit Talenten aus den
eigenen Reihen zu besetzen. Zukinftige Fihrungskrafte bereiten wir auf diese neue Rolle durch
verschiedene MaBnahmen und Programme vor. Im Geschéftsjahr 2022 haben wir 100 % der Stellen
der ersten Managementgruppe (Vorjahr: 100 %) und 89 % der zweiten Managementgruppe
(Vorjahr: 88 %) an interne Talente vergeben.

Zur Unterstitzung von Verdnderungsprozessen haben wir zu Beginn des Geschéftsjahres zudem
drei neue Fihrungskrafte-Programme etabliert. Sie alle adressieren das Thema ,Leading/Dealing
with Change” und zielen darauf ab, unsere Fihrungskréfte auf Verdnderungen vorzubereiten und
zu trainieren. Zu ihnen zahlt das Programm ,Lead with Care & Courage”, das sich an Fihrungskrafte
der Level 1 und 2 richtet, das Programm ,Lead in Change”, das sich an alle weiteren Fihrungs-
krafte richtet, und das ,Base Camp”-Training, das sich an alle Mitarbeitenden richtet, die erstmals
eine Fihrungsposition Gbernehmen. Weltweit nahmen tiber 300 Fihrungskrafte an diesen drei
Trainingsprogrammen teil. Sie ergdnzen unsere bisherigen Weiterbildungsangebote, zu denen
auch spezielle Fihrungskréftetrainings zéhlen, die wir Gber unsere Online-Lernplattform ,COMPASS
Learning” zur Verfiigung stellen. Hier geht es zum Beispiel um die Themen ,Fihren von virtuellen

—

Teams” oder ,Resilience”.
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Die neue Arbeitswelt und die Normalitét des hybriden Arbeitens

Die Corona-Pandemie hat die digitale Transformation der Arbeitswelt beschleunigt. Auch die Art
unserer Zusammenarbeit wurde dadurch beeinflusst.

IHb

ybrides Arbeiten, also wechselweise mobil und im Biro, hat sich bei Beiersdorf in vielen Bereichen
als gangiges Arbeitsmodell etabliert. Beiersdorf hat sich diesbeziglich klar positioniert: Auch in
Zukunft wollen wir als Unternehmen das hybride bzw. flexible Arbeiten férdern. Gleichzeitig wollen
wir die Blrowelt an die heutige Zeit anpassen und Orte schaffen, an denen sich Menschen begegnen
und in wechselnden Formationen zusammenarbeiten kénnen. Grundlage hierfir ist eine Betriebsver-
einbarung, die wir bereits im Jahr 2020 fir die Beiersdorf AG, Beiersdorf Customer Supply GmbH und
Beiersdorf Shared Services GmbH geschlossen haben. Sie erméglicht das Arbeiten an einem flexiblen
Arbeitsort in einem Umfang von bis zu 40 % der individuellen Sollarbeitszeit (seit 1. Januar 2023), sofern
die jeweilige Tatigkeit fir das Arbeiten an einem flexiblen Arbeitsort geeignet ist. Mit einem Anteil
von regulédr 60 % der Arbeitszeit auf dem Campus wird bewusst dazu beigetragen, dass der Campus
das Zentrum der Zusammenarbeit und des Miteinanders unserer Mitarbeitenden ist. |

Ergédnzend dazu arbeiten wir kontinuierlich daran, an unseren weltweit Gber 170 Standorten pass-
genaue Loésungen fur eine moderne Form der Zusammenarbeit zu entwickeln. Das bedeutendste
Beispiel hierfur ist der Bau unseres zukinftigen Beiersdorf Campus in Hamburg, der im Sommer 2023
nach einer Corona-bedingten Verzégerung eréffnet werden soll. Im Berichtsjahr haben wir zudem
unsere Krafte gebindelt, um an unserem Hamburger Standort im Wiesinger Weg Pilotflachen fur neue,
dynamische Arbeitswelten zu schaffen. Die komplett renovierten Flachen kommen im modernen
Look daher, setzen auf Desk-Sharing, moderne, hybride Technik und verschiedene Raum-Module, die
einen Mix aus Kollaboration und konzentriertem Arbeiten ermdglichen. Auch ein neues Forschungs-
gebdude wurde im Dezember des Berichtsjahres eréffnet. Es soll auf einer Gesamtflache von mehr
als 10.000 m? den funktionsiibergreifenden Austausch férdern und moderne, neue Formen der
Kollaboration ermdglichen. Darliber hinaus haben wir im Berichtsjahr an unseren Standorten in Paris,
Brussel, Montreal, New Jersey, Jakarta und Mumbai neue, moderne Arbeitswelten geschaffen, die eine
neue Form der Zusammenarbeit erleichtern und den Mitarbeitenden den Rahmen fir eine angenehme,
moderne Arbeitsatmosphére schaffen. Fir unsere Standorte in Amsterdam und Sofia sind die Vor-
bereitungen fir das Etablieren neuer Arbeitswelten angelaufen, weitere Standorte sind in Planung.

Digitale Transformation

Um die Transformation im Unternehmen zu beschleunigen, haben wir auch im Berichtsjahr unser
zukunftsorientiertes ,Digital Fast Forward"-Programm weiter vorangetrieben. Uber dieses Programm
mochte Beiersdorf unter anderem bis zum Jahr 2025 weltweit 20 % aller Geschéaftsprozesse
automatisieren. Darlber hinaus wollen wir dadurch dem durch digitale Medien verédnderten Verhalten
der Konsument*innen starker Rechnung tragen.

Auch die Personalarbeit selbst unterstitzte im abgelaufenen Geschéftsjahr, wie auch schon in den
Jahren zuvor, die digitale Transformation auf verschiedenen Ebenen. Durch die weltweit wachsende
Flexibilitat der Arbeitsplatzwahl steigt der Anteil des hybriden Arbeitens spirbar an. Durch die
Unterstltzung gezielter TrainingsmaBnahmen arbeitet mittlerweile mehr als die Hélfte der Beiersdorf
Belegschaft regelmaBig mobil. Dies zeigt sich auch deutlich in den verdnderten Kommunikations-
prozessen innerhalb des Unternehmens. Microsoft Teams nahm hierbei im vergangenen Geschéftsjahr
eine zentrale Rolle ein. So verzeichnet Beiersdorf monatlich mehr als 2,5 Millionen Chat-Nachrichten
- die reibungslose Kommunikation untereinander wurde hiermit sichergestellt. Auch Yammer hat sich
in den vergangenen Monaten zu einem etablierten Business-Netzwerk innerhalb von Beiersdorf
entwickelt. Mehr als 75 % der Belegschaft nutzt den Service regelméaBig aktiv fir einen Austausch
oder als Informationsmedium. Diese Entwicklung zeigt, wie sehr der digitale Austausch der Mitarbei-
tenden weltweit zur Selbstverstandlichkeit und ,neuen Normalitét” geworden ist.
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Zudem baute Beiersdorf im Berichtsjahr die digitale Transformation mit dem Personalmanagement-
system COMPASS weiter aus. Basierend auf dem bereits im Jahr 2021 eingefiihrten einheitlichen
globalen Stammdatenmodul ,Employee Central” wurde das COMPASS-System mit ,SimPay” um ein
weiteres Modul erganzt. Das globale Gehaltsmanagement-Tool erméglicht eine sichere, globale
Gehaltsplanung fir Fihrungskréfte.

Auch viele Aktivitaten unserer Nachwuchsférderung wurden im Berichtsjahr digital umgesetzt. Hierzu
z&hlte beispielsweise der bereits mehrfach durchgefiihrte ,Virtual Open House Day”, bei dem sich
Beiersdorf, Tchibo und tesa gemeinsam Nachwuchstalenten vorstellen und Einblicke in ihre Unter-
nehmen und die verschiedenen Einstiegsprogramme geben. Dariiber hinaus stellten wir in insgesamt
funf Webinaren zahlreichen Studierenden und Berufseinsteiger*innen aktuelle Schwerpunktthemen
unseres Unternehmens vor, darunter die Themen Nachhaltigkeit, Innovation, Digitalisierung und
Diversity & Inclusion sowie eine Session mit unserem Vorstandsvorsitzenden Vincent Warnery, in der er
sich und seinen Karriereweg vorstellte und gebindelt rund 200 Fragen der Studierenden beantwortete.

Unterstiitzung fiir unsere Mitarbeitenden

.Care" ist ein wesentlicher Baustein der Unternehmenskultur von Beiersdorf. Demzufolge ergreifen
wir Jahr fir Jahr diverse MaBnahmen, um unsere Kolleg*innen auf unterschiedliche Weise zu unter-
stitzen. Hierzu gehort beispielsweise, dass wir technisches Equipment wie auch Schulungen bieten,
um die Belegschaft optimal auf die neue Arbeitswelt vorzubereiten. Dariber hinaus hielten wir unsere
Mitarbeitenden Uber unser ,Corona Info Hub” auf dem Laufenden und boten ihnen am Standort
Hamburg Uber unser betriebsérztliches Team kostenlose COVID-19- und Grippeschutzimpfungen an.
1.784 Beschaftigte nahmen das Grippe-Impfangebot im abgelaufenen Geschéaftsjahr in Anspruch und
2.620 Beschéftigte das Corona-Impfangebot.

Uber unser Gesundheitsmanagement leisten wir zudem unseren Beitrag, die Gesundheit und
Leistungsfahigkeit der Mitarbeitenden zu erhalten, gezielt zu férdern und im Falle einer Erkrankung
aktiv wiederherzustellen. Es umfasst die drei Teams ,Medical”, ,Wellbeing” und ,Social”, die unter
dem gemeinsamen Dach GOOD FOR ME gebindelt sind. Die Angebote reichen von Ergonomie-
Beratungen, psychologischen Sprechstunden, Bewegungsangeboten und Gesundheitsvortragen bis
hin zu regelméaBigen Gesundheits-Checks und Hautkrebs-Vorsorgeuntersuchungen. Mit dem neuen
.Leadership Meets Health"-Fihrungskréftetraining leisteten wir im Berichtsjahr wichtige Unterstitzung
im Bereich ,Gesundes fiihren”. Uber spezielle Mental-Health-Angebote hat das GOOD FOR ME-Team
das Thema mentale Gesundheit in den Vordergrund gestellt und damit insbesondere vor dem Hinter-
grund des hybriden Arbeitens einen wesentlichen Beitrag geleistet, um das Bewusstsein fir mentale
Gesundheit zu steigern und die Gesundheitskultur im Unternehmen zu starken.

[ Aus- und Weiterbildung
Zu unserem Selbstverstandnis gehdrt es auch, Beschaftigungsperspektiven fir junge Menschen
zu schaffen. Dies zeigt unser Angebot an Ausbildungsplétzen und einer studienintegrierenden
Ausbildung, aber auch unser globales Traineeprogramm BEYOND BORDERS sowie die zahlreichen
Praktikumsplatze fir Studierende aus der ganzen Welt, die wir global vergeben. Beiersdorf bietet
allein am Standort Hamburg Ausbildungen in neun verschiedenen Berufen an. Ende 2022 haben wir
hier 99 Auszubildende (Vorjahr: 104) beschaftigt, die Ubernahmequote der ausgelernten Auszu-
bildenden lag in diesem Jahr bei 100 % (Vorjahr: 97 %). Insgesamt 34 Auszubildende (Vorjahr: 32)
stellten wir im Berichtsjahr neu ein. Vier von ihnen starteten ihre Ausbildung nach dem neuen
Modell der studienintegrierenden Ausbildung. Hierbei beginnen die Auszubildenden gleichzeitig
eine dreijahrige Ausbildung zum*zur Industriekaufmann*frau und ein vierjghriges Bachelorstudium
im Fach BWL mit dem Schwerpunkt ,Industrie”. Die Anzahl junger Beschaftigter am globalen
Traineeprogramm BEYOND BORDERS betrug zum Berichtsjahresende 16 (Vorjahr: 16). Davon
starteten 11 Trainees im Jahr 2022 (Vorjahr: 10).
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Wissen und Lernen

Wir sind davon Uberzeugt, dass fir nachhaltiges Wachstum und besténdigen Erfolg die Fahigkeiten
und Kompetenzen unserer Mitarbeitenden von entscheidender Bedeutung sind. Aus diesem Grund
investieren wir kontinuierlich in die Qualifizierung unserer Belegschaft und verfolgen mit unserer
globalen Lernstrategie die Idee einer ,lernenden Organisation”, bei der wir das selbstgesteuerte,
lebenslange Lernen aller férdern. Unser Konzept basiert dabei auf drei Saulen:

e dem Aufbau und der Pflege einer globalen Lerninfrastruktur, d. h. eines flexiblen Lern-
managementsystems, in dem eigene Lerninhalte erstellt werden kénnen,

e der Forderung eines zielgerichteten Lernens, einschlieBlich der Beratung und der Bereitstellung
gruppenspezifischer Lerninhalte,

¢ und schlieBlich der Verankerung des Lernens in unserem Arbeitsalltag.

Im Berichtsjahr haben wir unsere 2019 etablierte Online-Lernplattform ,COMPASS Learning” um neue
Lerninhalte, etwa ein E-Learning-Programm zum Thema Sustainability, ergénzt und bestehende Inhalte
aktualisiert und erweitert. Der GroBteil dieser auf Beiersdorf zugeschnittenen Angebote wird durch
unsere Fachakademien zu den Themen Sales, Finance, Procurement, Research & Development, Human
Resources, Quality und Planning entwickelt. Bedingt durch den noch immer splrbaren Einfluss der
Corona-Pandemie haben wir auch im Berichtsjahr auf das Angebot eines virtuellen Klassenraums
gesetzt. Uber dieses Online-Tool lieBen sich zahlreiche Workshops und Trainings auf interaktive
Weise und fur alle Mitarbeitenden weltweit umsetzen. Im Hinblick auf die neue Art der Zusammenarbeit,
das Modell des flexiblen Arbeitens, wollen wir auch in Zukunft zunehmend virtuelle Trainings anbieten.

Erganzend zu unseren eigenen Angeboten boten wir unseren Mitarbeitenden auch in diesem
Jahr das virtuelle Lernangebot von ,LinkedIn Learning” an, bei dem Mitarbeitende weltweit aus
Uber 15.000 Online-Trainings und Gber 500.000 Videos in unterschiedlichen Sprachen auswahlen
kénnen. Seitdem Beiersdorf ,LinkedIn Learning” im Jahr 2020 implementiert hat, ist das Interesse
der Mitarbeitenden an diesem Lernangebot groB: Fast 540.000 Lern-Videos wurden vollstédndig
angeschaut und mehr als 19.000 Kurse abgeschlossen - und das von insgesamt tiber 4.500 aktiven
Nutzer*innen. Besonders beliebt sind Kurse zu den Themen ,New ways of working”, digitale
Transformation, Zeitmanagement, Kommunikation, Excel & PowerPoint sowie ,Strategic Thinking”.
Kuratierte Lernpfade helfen unseren Mitarbeitenden bei der Suche nach den passenden Lerninhalten
zu ausgewahlten Themen. Sie verlinken beispielsweise zu Trainings mit den Schwerpunkten
LArbeiten in virtuellen und hybriden Teams”, Digitalisierung, Diversity & Inclusion und Resilience.
Auch unser onlinebasierter ,Beiersdorf Learning Hub"” vereint diese Angebote an einem Ort und
macht sie damit leicht zugénglich. Das Pilotprojekt ,Learner Experience”-Plattform wurde im
Berichtsjahr getestet. Dabei handelt es sich um ein globales Lernékosystem, das eine Lerninfra-
struktur und Werkzeuge zur Erstellung von Lerninhalten fir Lernende beinhaltet.

Ein neues, externes Sprach-Lernangebot mit einheitlichen Sprach- und Kursangeboten fir Mitarbeitende
bieten wir seit August 2022 iber unseren Kooperationspartner KERN Training an. Ausschlaggebend
fir die Auswahl von KERN Training als Full-Service-Provider waren die Flexibilitdt, die einfache Kosten-
struktur sowie das Angebot einer Selbstlernplattform, die von Mitarbeitenden kostenfrei zu nutzen ist.

Speziell in Deutschland bieten wir mit dem seit vielen Jahren etablierten ,Learning Program
Germany” zudem eine flexible und offene Lernmdglichkeit fir alle Mitarbeitenden an. Diese beinhaltet
sowohl vorkuratierte Inhalte aus ,LinkedIn-Learning”, mit denen wir selbstgesteuertes Lernen férdern,
als auch angeleitete, virtuelle Trainings. Um Mitarbeitende und Teams beim Ubergang vom Arbeiten
im Homeoffice hin zum hybriden Arbeiten zu unterstiitzen, bieten wir einen E-Learning-Pfad zum
Thema ,Hybrides Arbeiten” an.

—
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MDive

iversity & Inclusion

Als global agierendes Unternehmen verstehen wir die Vielfalt unserer Belegschaft als Chance und

als einen wichtigen Schlissel zu unserem wirtschaftlichen Erfolg. Wir sind davon tiberzeugt, dass
Menschen mit unterschiedlichen Hintergriinden verschiedene Perspektiven, Erfahrungen und
Kompetenzen einbringen und somit zu mehr Kreativitat, Innovationsstarke und Kund*innennahe
beitragen. Aus diesem Grund sind wir bestrebt, eine Organisation aufzubauen, die die Vielfalt unserer
globalen Konsument*innen widerspiegelt, die Geschlechterparitat auf allen Managementebenen
erreicht und die sicherstellt, dass wir eine Kultur der Integration férdern, in der sich jede*r frei entfalten
kann und alle die gleichen Chancen haben. Wir sensibilisieren unsere Beschéaftigten aller Ebenen Gber
verschiedene Dialogformate, Vortradge und Trainings fur dieses wichtige Thema. Wir wollen den
positiven Beitrag, den Diversitadt und Chancengleichheit im Unternehmen leisten kénnen, zeigen und
somit das Verstéandnis und die Wertschatzung fur Vielfalt innerhalb unseres Unternehmens férdern.

Um Diversity & Inclusion bei Beiersdorf insgesamt zu starken, haben wir im Jahr 2020 direkt
unterhalb des Vorstands die Position des Global Director Diversity & Inclusion (D&l) geschaffen.
Diese fihrt und koordiniert gemeinsam mit einem kleinen Team die konzernweiten D&I-Initiativen.
Ein cross-funktionales D&l-Kernteam mit Kolleg*innen aus dem oberen Management sowie ein
globales Netzwerk aus tber 100 D&I-Champions in unseren internationalen Tochtergesellschaften
bringen das Thema zusétzlich voran. Dartber hinaus prift und férdert der Diversity-Ausschuss des
Aufsichtsrats regelmé&Big verschiedene Initiativen.

Mit unserer 2021 formulierten ,Diversity & Inclusion Agenda”, unserer globalen ,D&l Roadmap”,
m&chten wir einen ganzheitlichen Ansatz umsetzen, um allen Diversity-Dimensionen gerecht zu
werden, (unbewusste) Vorurteile abzubauen und eine vielféltige und inklusive Unternehmenskultur
zu férdern. Mit dieser Roadmap fokussierten wir uns auch im Geschéaftsjahr 2022 auf folgende drei
strategische Prioritaten:

e Forderung der Fihrungsvielfalt
e Forderung einer integrativen Kultur

e Forderung der Repréasentation unserer Verbraucher*innen.

In jedem dieser Bereiche haben wir im Berichtsjahr wichtige Akzente gesetzt und vielfaltige MaB-
nahmen implementiert, um ein inklusives Arbeitsumfeld zu stérken. Beispiele fur dieses Engagement
werden in den folgenden Abschnitten ndher vorgestellt. Gleichzeitig haben wir in den vergangenen
Monaten an der Weiterentwicklung unserer Roadmap gearbeitet, die im Dezember des Berichts-
jahres gelauncht wurde. Mit dieser globalen , D&l Roadmap 2.0” mdéchten wir unsere Attraktivitat

als Arbeitgeber global steigern. Dafiir wollen wir eine inklusive Kultur des Miteinanders stérken, die
Vielfaltinnerhalb unseres Filhrungskrafteteams und unserer Mitarbeiterschaft ausbauen sowie eine
vollsténdige Geschlechterparitat auf allen Leveln unserer Fihrungskrafte weltweit erreichen. Ziel ist
es zudem, dass unsere gelebte Vielfalt GUber das Thema ,Gender” hinausgeht. Wichtig sind uns dabei
unsere Partnerschaften, zum Beispiel im Rahmen unseres NIVEA D&l External Expert Panels, zur
besseren Représentation von Verbraucher*innen sowie die Optimierung unseres globalen D&I
Operating Models samt Governance.

Von besonderer Bedeutung ist die von uns im Jahr 2021 formulierte ,Beiersdorf Gender Parity
Ambition”, nach der wir im Consumer-Bereich bis zum Jahr 2025 eine geschlechterparitatische
Besetzung von Fihrungspositionen unterhalb des Vorstands im Verhaltnis 50:50 weltweit erreichen
wollen. Weitere Details zu diesem ambitionierten Engagement sind im Abschnitt ,Im Fokus: Gender
Balance” nachzulesen.
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Ergénzend zur D&I-Strategie und unserer ,Beiersdorf Gender Parity Ambition” trégt unser im Vorjahr
entwickeltes und im Berichtsjahr global ausgerolltes ,D&I-KPI-Dashboard” zu mehr Datentransparenz
bei. Verdanderungen werden damit in Form von halbjahrlichen ,D&I-KPI-Berichten” transparent
gemacht; Regionen als auch Funktionen kénnen so auf Basis von Daten sowohl die Fortschritte als
auch die Potenziale der D&I-Arbeit analysieren. Ziel ist es, auf Basis dieser Daten und im engen Aus-
tausch mit globalen, regionalen und lokalen Stakeholdern zu einer Verankerung der D&l-Ambitionen
und einer Starkung der ,D&I-Governance” beizutragen. Hierzu dienen auch die vierteljdhrlichen
,D&l Champion Calls” und , D&l Council Calls”, die wir etabliert haben. Ergdnzend zu diesen Mal3-
nahmen wird auch das Executive Committee an der Entwicklung der KPIs gemessen.

Um das Wissen unserer Belegschaft rund um das Thema Diversity & Inclusion auszubauen, fihrten
wir im Jahr 2021 einen sogenannten ,Global D&l Knowledge Framework” ein. Er umfasst verschiedene
Trainingsprogramme fir unsere Mitarbeitenden und Fihrungskrafte und soll dabei helfen, ein
nachhaltiges Fundament an D&I-Wissen innerhalb der Organisation zu schaffen und die gewlinschte
integrative Kultur zu férdern. Das Angebot umfasst beispielsweise ,D&l Inclusive Language
Trainings”, die, neben weiteren Piloten im Berichtsjahr in den Trainingskatalog aufgenommen
wurden. Sie haben zum Ziel, Mitarbeitende weltweit fur eine feinfihlige, nuancierte Verwendung
von Sprache zu sensibilisieren, um subtile Diskriminierungen zu vermeiden und die Perspektive und
Geflhle anderer zu achten und zu respektieren. Mit den Trainings ,Erfolg(reich) im Job”, das sich an
weibliche Beschéftigte richtet, und ,Chancen & Risiken im Ruhestand”, das fir Mitarbeitende 60+
konzipiert ist, wurden weiterhin spezifische Angebote fur die jeweiligen Zielgruppen angeboten. Auch
einzelne Marken unternehmen Anstrengungen, um D&l starker zu bertcksichtigen. Der ,D&I
Compass” von NIVEA ergénzt die Kommunikationsrichtlinie unserer Marke. Er definiert, wie wir
weltweit wahrgenommen werden wollen, und hilft dabei, lokalen Kommunikationsherausforderungen
angemessen zu begegnen und Stereotypen und unbewusste Vorurteile zu vermeiden. Nachdem
bereits im vorangegangenen Geschéftsjahr erste Tipps fir gendergerechte und inklusive Sprache
auf Deutsch und Englisch geteilt wurden, wurde im Berichtsjahr unternehmensibergreifend ein
Leitfaden fur inklusive Sprache formuliert, der bereits Anwendung findet. Auch den Recruiting-
Prozess haben wir im Berichtsjahr erneut analysiert, um vorhandene Vorurteile zu erkennen und
notwendige Veranderungen im Prozess anzustoBen. |

Im Fokus: Kulturelle Vielfalt und Internationalitat

Eine internationale Belegschaft, in der eine kulturelle Vielfalt gelebt und akzeptiert wird, ist fir uns als
Unternehmen ein entscheidendes Kriterium fir Diversitdt und wird von uns entsprechend geférdert -
denn uns ist es wichtig, dass unsere vielféltigen Konsument*innen auf der ganzen Welt durch unsere
Belegschaft reprasentiert werden.

Im Unternehmensbereich Consumer beschaftigen wir Menschen aus unterschiedlichen Nationen,
Kulturen und Generationen aller Geschlechteridentitdten sowie mit und ohne Behinderung. Weltweit
waren zum Berichtsjahresende Mitarbeitende aus 102 Nationen bei uns tatig (Vorjahr: 107). In der
Konzernzentrale in Hamburg erhéhte sich der Anteil der internationalen Beschéaftigten auf 21,7 %
(Vorjahr: 19,7 %). 42 % unserer globalen Fihrungskrafte aus den ersten drei Managementebenen
haben fir mindestens drei Jahre im Ausland gelebt und gearbeitet (Vorjahr: 41 %).

I Im Fokus: ,Gender Balance”

Neben der internationalen und kulturellen Vielfalt steht das Thema ,Gender” - speziell die Chancen-
gleichheit aller Geschlechter - bei uns im besonderen Fokus. Unsere Aktivitdten zum Weltfrauentag,
die wir im weiteren Verlauf des Kapitels néher vorstellen sowie unsere jahrliche ,Wo*Men in Leadership
Convention”, die sich an alle Mitarbeitenden weltweit richtet und dieses Mal unter dem Motto ,Forward:
#StrongerTogether” stand, sind weitere MaBBnahmen, um Gender Balance in unserem Unternehmen zu
férdern. Dariber hinaus sind wir eine enge Partnerschaft mit dem LEAD Network eingegangen, dem
groBten europdischen Netzwerk fur Diversity & Inclusion in der FMCG- und Einzelhandelsbranche. Das
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LEAD Network ist ebenso wie Beiersdorf bestrebt, die Gleichstellung der Geschlechter zu férdern

und eine vielféltige Belegschaft zu schaffen, in der alle Geschlechter ihr volles Potenzial einbringen
kénnen und bei gleichen Talenten auch gleiche Chancen erhalten. Die LEAD Community innerhalb

der Beiersdorf Belegschaft umfasst bereits rund 240 Kolleg*innen, unter ihnen auch CEO Vincent
Warnery und unser Executive Committee sowie viele Fiihrungskrafte und Mitarbeitende aller
Geschlechter. Eine weitere Zusammenarbeit besteht mit der Organisation ,Shape Talent”. Sie zielt
ebenfalls darauf ab, die Gleichstellung der Geschlechter zu verbessern, und bietet eine Reihe von
ergebnisorientierten Lésungen an, darunter ein Programm zur Férderung von Frauen. |

Um darlber hinaus einen inklusiven Arbeitsplatz zu schaffen und das Ziel der 50:50-Genderparitat
zu fordern, bieten wir bei Beiersdorf vielféltige Méglichkeiten zur flexiblen Arbeitsgestaltung bzw.
zur leichteren Vereinbarung von Privatleben und Beruf. 75 % (Vorjahr: 69 %) unserer Organisationen
bieten Gleitzeit, 95 % (Vorjahr: 98 %) mobiles Arbeiten oder Homeoffice, 48 % (Vorjahr: 54 %) Teil-
zeitangebote und 35 % (Vorjahr: 34 %) Sabbaticals. Neben der individuellen Teilzeitarbeit fordern wir
weiterhin das Jobsharing. Dabei handelt es sich um ein Arbeitsmodell, bei dem zwei Beschéaftigte
als Job-Tandem gemeinsam eine Rolle einnehmen. Bei uns ist das Jobsharing-Modell bereits seit
mehreren Jahren gelebte Praxis - seit dem Berichtsjahr auch auf der obersten Fihrungsebene
(,Top Sharing”) oder Uber das bereits etablierte ,Joint Leadership”-Modell bis in die mittlere Fihrungs-
ebene. Dartiber hinaus haben wir auch mit dem Modell ,Senior meets Junior”, bei dem Jobsharing
beispielsweise Freiraum fir ein weiterfihrendes Studium, den Wissenstransfer zwischen Generationen
und/oder den Ubergang in die Altersteilzeit erméglicht, Erfahrungen gesammelt. Ziel ist es, das
Potenzial dieses Arbeitsmodells noch starker zu nutzen und klarzustellen, dass es nicht nur fir
rickkehrende Mitter ein erfolgreiches Modell ist, sondern alle Mitarbeitenden anspricht, die ihre
Arbeitskraft flexibel einsetzen méchten. Dariber hinaus sehen wir es als ein wichtiges Werkzeug fur
die strategische Personalarbeit und -entwicklung.

Zum Berichtsjahresende arbeiteten bei uns in Deutschland insgesamt 42 Jobsharing-Tandems
(Vorjahr: 34). 22 Tandems (Vorjahr: 19) haben - in Teil- oder Vollzeit - eine Fiihrungsrolle inne.
Erganzend zu diesen Méglichkeiten bieten wir am Standort Hamburg mit unserem Betriebskinder-
garten ,TroploKids” umfassende Betreuungsmaoglichkeiten fir die Kinder unserer Beschaftigten.
Die Kindertagesstatte gehdrt mit ihren 108 Betreuungsplatzen und 28 Erzieher*innen (Stand

31. Dezember 2022) zu den groBten ihrer Artin Deutschland. Darlber hinaus bieten wir ein Online-
portal mit Informationen fir alle werdenden Eltern sowie, in Kooperation mit dem Start-up MyCollective,
zwei sogenannte ,Parental Leavers”-Programme an. Eines richtet sich speziell an Fihrungskréfte, das
andere steht allen Mitarbeitenden offen. Beide Programme basieren auf einer Online-Plattform, die
es Mitarbeitenden in Elternzeit ermoglicht, auf Wunsch wéhrend ihrer Elternzeit mit Beiersdorfin
Verbindung zu bleiben, ein Netzwerk aufzubauen und Weiterbildungsangebote zu nutzen. Es geht
darum, die richtigen Werkzeuge an die Hand zu geben, um die Rickkehr in den Job bestmdglich zu
unterstitzen. Auch unsere Kooperation mit der Initiative ,conpadres” (vormals VATERNETZWERK)
haben wir im Berichtsjahr weiter fortgesetzt. In diesem Rahmen wollen wir die Handlungsbedarfe fir
Vater besser erkennen und zugleich den Austausch unter interessierten Vatern fordern.

In Teilzeit arbeitende Mitarbeitende nach Regionen

(in %)
2021 2022
Europa 12 12
Amerika 1 1
Afrika/Asien/Australien 1 1
8 7
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Geschlechtsverteilung nach Region

Manneranteil Frauenanteil
Belegschaft Belegschaft Mitarbeitende
gesamt (in %) gesamt (in %) (gesamt)
Deutschland 50 50 4193
Europa (exkl. Deutschland) 38 62 4.612
Nordamerika 37 63 811
Lateinamerika 46 54 2.409
Afrika/Asien/Australien 50 50 4.394
Weltweit 46 54 16.419

[ Seit Einfihrung des ,Gesetzes fir die gleichberechtigte Teilhabe von Ménnern und Frauen an
Flhrungspositionen” (,FiPoG") im Jahr 2015 ist es fur die Beiersdorf AG verpflichtend, ZielgréBen
fur den Frauenanteil in den beiden Fihrungsebenen unterhalb des Vorstands festzulegen. Gleich-
zeitig missen Fristen fur die Erreichung dieser Ziele formuliert werden. Fir die am 30. Juni 2022
geendete Zielerreichungsperiode lagen die ZielgréBen bei 35 % fir den Frauenanteil auf der ersten
Fihrungsebene unterhalb des Vorstands und bei 50 % auf der zweiten Fihrungsebene. Am Ende der
abgelaufenen Zielerreichungsperiode lag der Ist-Wert fir die erste Fihrungsebene bei 32 %, womit
Beiersdorf das Ziel - auch bedingt durch die geringe Anzahl an Gesamtpositionen auf dieser Ebene
- knapp verfehlt hat (Stand 31. Dezember 2021: 31 %). Hingegen wurde die ZielgréBe fur die zweite
Fihrungsebene mit 51 % zum 30. Juni 2022 erfillt (Stand 31. Dezember 2021: 52 %). Fir den Vorstand
hatte sich die Beiersdorf AG zudem eine ZielgréBe von 10 % Frauenanteil zum 30. Juni 2022 gesetzt.
Dieser Wert wurde mit 38 % (Stand: 31. Dezember 2022) deutlich Ubertroffen. Zugleich entspricht
die Beiersdorf AG damit der Vorgabe, die gemaB ,FiPoG Il seit August 2021 gilt, dass mindestens
eine Frau und ein Mann im Vorstand vertreten sein missen. Der ebenfalls gesetzlich vorgeschriebene
Mindestanteil von jeweils 30 % Frauen und Mannern im Aufsichtsrat wurde im Berichtsjahr mit einem
Frauenanteil von rund 42 % (5 von 12) ebenfalls erfillt (Vorjahr: 33 %). Mit diesen Werten entspricht
Beiersdorf den freiwilligen ZielgréBen, die im Rahmen des Diversitatskonzepts fir den Vorstand und
den Aufsichtsrat festgelegt wurden (Frauenanteil von 30 % im Vorstand und 33 % im Aufsichtsrat).

Um den gesetzlichen Vorgaben auch in Zukunft zu entsprechen, hat die Beiersdorf AG im Berichtsjahr
weiterhin ZielgroBen fir den Frauenanteil in den verschiedenen Managementebenen formuliert.

In diesem Rahmen wurden die Managementebenen neu - angelehnt an der aktuellen Organisations-
struktur - definiert. Demnach gelten fur den Frauenanteil im Vorstand und in den beiden Fiihrungs-
ebenen unterhalb des Vorstands folgende ZielgréBen:

e Vorstand: mindestens 30 % Frauenanteil (Stand 31. Dezember 2022: 38 %)

e 1. Fihrungsebene: bis 31. Dezember 2026 mindestens 35 % Frauenanteil
(Stand 31. Dezember 2022: 31 %)

e 2.Fuhrungsebene: bis 31. Dezember 2026 mindestens 50 % Frauenanteil
(Stand 31. Dezember 2022: 48 %)

Um zudem auf globaler Ebene den Anteil von Frauen in Fihrungspositionen zu erhéhen, hat
Beiersdorfim Jahr 2018 auch ein globales Ziel fur den Anteil weiblicher Flihrungskréafte in den
drei héchsten Managementgruppen (MG 1-3) formuliert. Demnach wollten wir bis zum 30. Juni
2022 in den Managementgruppen 1-3 eine ZielgréBe von 35 % Frauen erreichen. Dieses Ziel
haben wir zum genannten Stichtag mit einem Frauenanteil von 37 % erreicht (Vorjahr: 34 %). In der
Geschéftsleitung von La Prairie (ohne CEO) lag der Frauenanteil zum Ende des Berichtsjahres bei
50 % (Vorjahr: 43 %). Bezogen auf das Topmanagement betrug der Frauenanteil zum Berichts-
jahresende 64 % (Vorjahr: 59 %).
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GeméB unserer im Jahr 2021 formulierten ,Gender Parity Ambition” wollen wir bis spatestens 2025
eine geschlechterparitatische Besetzung in allen Fihrungspositionen unterhalb des Vorstands
(Managementgruppen 1-4) ein Verhaltnis von 50:50 erreichen. Zum 31. Dezember 2022 lag der
Frauenanteil hier bei 48 %. |

Vielfalt der Generationen und Einbeziehung von Menschen mit Behinderungen

Neben Internationalitdt bzw. kultureller Vielfalt und ,Gender Balance” forcieren wir bei Beiersdorf
auch die gute Zusammenarbeit unterschiedlicher Generationen. Uns geht es darum, die jeweiligen
Fahigkeiten und Beddrfnisse aller Mitarbeitenden im Blick zu haben, auch speziell der alteren. Der
Anteil an Beschaftigten Gber 50 Jahre im Unternehmensbereich Consumer in Deutschland lag zum
Geschéftsjahresende bei 32 % (Vorjahr: 32 %). 15 % der Mitarbeitenden sind demgegeniber jinger
als 30 Jahre (Vorjahr: 15 %). Der Altersdurchschnitt der Beschéftigten in Deutschland lag zum 31. De-
zember 2022 bei 42 Jahren (Vorjahr: 42 Jahre). Um die Mitarbeitenden 50+ zu unterstitzen, bietet die
Beiersdorf AG interne Weiterbildungsangebote an, die auf die Bedarfe der Zielgruppe zugeschnitten
sind. Ein Schwerpunkt ist dabei die Lernoffensive zu digitalen Themen, die durch die Unterstitzung
der Beiersdorf Tochter Beiersdorf Shared Services GmbH angeboten wird. Darlber hinaus setzt sich
das Mitarbeitenden-Netzwerk ,Neue Generation 50+" daflir ein, Alter als Karrierehindernis zu hinter-
fragen und Wege aufzuzeigen, wie berufliches Weiterkommen altersunabhéngig gelingen kann. Die
Community ist zudem Partner des unternehmenstbergreifenden Meta-Netzwerks ,Generationen-
50PLUS", das auf dem Innovationstag 2022 des Bundesministeriums fir Arbeit und Soziales (BMAS)
von Bundesarbeitsminister Hubertus Heil als ,Innovatives Netzwerk 2022" ausgezeichnet wurde. Uber
dieses Netzwerk initiiert Beiersdorf gemeinsam mit OTTO und dem ,Demographie Netzwerk” Veran-
staltungen, um die Stérkung von alterssensiblen Unternehmenskulturen auch unternehmensibergreifend
voranzutreiben. Hierzu zahlte im Berichtsjahr die erste bundesweite Onlinekonferenz ,Change Maker
50+", die am 27. Oktober 2022 auf Initiative des ,Generationen50PLUS"-Netzwerks stattfand. Das
Netzwerk verfolgt das Ziel, die Chancen auf berufliche Weiterentwicklung bei Mitarbeitenden ab
50 Jahren zu férdern und die gesellschaftliche Wertschatzung zu erhéhen.

Altersstruktur im Unternehmensbereich Consumer Deutschland

(in %)

2021 2022
= 60 Jahre 8 8
50-59 Jahre 24 24
40 - 49 Jahre 22 23
30 -39 Jahre 30 30
20-29 Jahre 15 14
<19 Jahre 1 1

Die Einbeziehung von Menschen mit Behinderungen ist fir uns als arbeitgebendes Unternehmen

ein weiteres Anliegen, das wir weiter forcieren wollen. Unsere Belegschaft umfasst verschiedene
Menschen mit Behinderungen, ergénzend dazu unterstitzen wir seit 2021 die bundesweite Initia-
tive ,Innoklusio”. Ihr Ziel besteht darin, die Inklusionskompetenz auf allen Ebenen zu férdern, um
mehr Menschen mit Behinderungen im Arbeitsmarkt zu integrieren. Es geht dabei um eine gezielte
Bewusstseinsbildung, um Voreingenommenheit und Ausgrenzung von Menschen mit Handicap
abzubauen und einen tiefgreifenden Kulturwandel zu bewirken. Ende September traf sich unser
Inklusionsteam mit den Macher*innen des Modellprojekts ,Innoklusio”, um zusammen mit Schlissel-
funktionen aus unserem Unternehmen bei einem gemeinsamen Kick-off konkrete Umsetzungsschritte
fur die Inklusionswende festzulegen. Unter dem Motto ,Mehr Miteinander als Nebeneinander” wollen
wir in unserem Unternehmen einen globalen Mindshift bewirken und die Inklusion von Menschen mit
Behinderungen weiter verbessern. Im Geschaftsjahr 2023 findet eine interne Ausstellung statt, um
alle Mitarbeitenden fir das Thema zu sensibilisieren.
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Zusatzlich zu diesem Engagement beschéftigten wir auch im Jahr 2022 verschiedene Behinderten-
werkstatten. Ein Beispiel hierfur ist die Pflege der Beiersdorf Grinanlagen in Hamburg. Hier
kooperieren wir bereits seit Jahren mit den Elbe-Werkstatten, der gréBten Behinderteneinrichtung
in Deutschland. Dariliber hinaus haben wir im Berichtsjahr unsere Kooperation mit der Initiative
Sozialheld*innen fortgefuhrt. Ihr Team half uns auch in diesem Jahr bei den Planungen fir den
barrierefreien Beiersdorf Campus und unterstitzte uns beratend hinsichtlich der Barrierefreiheit
ausgewahlter Beiersdorf Produkte - damit unsere Marken den Bedirfnissen von Menschen mit
Behinderungen noch besser entsprechen.

Vielfiltige Initiativen, Aktivitdten und Kooperationen

Beiersdorf hat im Berichtsjahr vielfaltige Aktivitaten durchgefiihrt, um Diversity & Inclusion weiter im
Unternehmen zu verankern. Bedingt durch den Kriegsbeginn in der Ukraine verzichteten wir auf die
externe Kommunikation zum Weltfrauentag am 8. Méarz, boten unseren Mitarbeitenden aber unter dem
Motto ,#BreaktheBias” intern und unter Teilnahme des Executive Committee unterschiedliche Formate
zum Austausch und zur Information an. Die vielféltigen Angebote zum Weltfrauentag hatten zum Ziel,
auf Stereotype und Vorurteile gegeniiber Frauen und Madchen aufmerksam zu machen und so fir mehr
Gleichberechtigung zu sorgen. Unter dem Motto ,#NowMoreThanEver” initiierten wir bei Beiersdorf
darlber hinaus am 31. Mai den ,Global D&l Day”. Das vielféltige Programm umfasste Keynotes,
Podiumsdiskussionen, Best-Practice-Sessions und Trainings. Dabei hatten alle Mitarbeitenden die
Méglichkeit live vor Ort im Auditorium in Hamburg oder virtuell im Online-Stream, mehr dariiber zu
erfahren, wie und warum Diversity & Inclusion bei Beiersdorf gelebt wird. Alle Kolleg*innen waren
eingeladen, sich aktivam Austausch rund um das Thema D&l zu beteiligen. Unter der Fragestellung
+Are you future ready?” diskutierten Expert*innen zusammen mit dem ersten Fiihrungstandem aus
unseren Reihen, inwiefern Jobsharing ein Zukunftsmodell fir Fihrungspositionen ist.

Auch zum Pride Month, dem Christopher Street Day 2022 in Hamburg und dartber hinaus war
Beiersdorf aktiv und zeigte Flagge fir Toleranz und Akzeptanz. Wir haben intern sowie extern auf
das vielfaltige Engagement von Beiersdorf fur die LGBTIQ+2-Community aufmerksam gemacht.
Dazu gehdrte im Berichtsjahr beispielsweise der Start der Partnerschaft mit der gemeinnitzigen
Hamburger Initiative WELCOMING OUT. Die Initiative m&chte Mitgliedern der LGBTIQ+-Community
Angste vor einem Coming-out nehmen und ihnen die wichtige Botschaft vermitteln ,Ich heiBe dich
so willkommen, wie du bist”. Die Initiative spricht hierzu gezielt heterosexuelle cis-gender Menschen
an und klért iber die Bedeutung von Verbindeten und ,Allyship” auf. Als einer der ersten
PATRONS OF WELCOMING OUT erhebt Beiersdorf die Stimme fiir Respekt, Toleranz und mehr
Miteinander. Auch die Marken NIVEA und Labello zeigten im Berichtsjahr erneut ihre Unterstltzung
des Pride-Engagements. Unter dem Slogan ,NIVEA ist fir alle da” setzte die Marke mit verschiedenen
Aktionen und Produkten ein klares Zeichen der Akzeptanz. Auch die Marke Labello zeigte mit der
Labello Pride Kiss Edition ihr Engagement fur die LGBTIQ+-Community.

Uber unsere Partnerschaft mit der Initiative ,Generation Rainbow” am Pride Day Germany, dem

7. Juli 2022, unterstrichen wir darlber hinaus unser Bekenntnis fur Gleichberechtigung der
LGBTIQ+-Community, besonders in der Arbeitswelt. Als Teil der Initiative wurde das Buch ,Generation
Rainbow - Damit anders sein normal wird” veroffentlicht. Das Buch zeigt Regenbogenvorbilder, die
als Orientierung und Inspiration dienen, um LGBTIQ+-Vielfalt am Arbeitsplatz starker zu leben.
Ergénzend dazu schickten wir am 6. August erstmals einen eigenen Beiersdorf Truck auf den farben-
frohen Demonstrationszug des Hamburger Christopher Street Days. Uber 150 Kolleg*innen und
Verbindete waren an dem Tag auf und neben dem Truck dabei und setzten unter dem Motto

.Be proud in your skin” ein deutliches Statement. Die Teilnahme an der Demonstration wurde von
der internen Mitarbeitenden-Community ,Be You @Beiersdorf” organisiert und gesteuert.

2 LGBTIQ+ ist eine aus dem englischen Sprachraum kommende Abkirzung fir Lesbian (lesbisch), Gay (schwul), Bisexual (bisexuell),
Transgender (transgender), Intergender (intergender), Queer (queer) und mehr.
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Mit dem Ziel, die Gleichberechtigung aller Geschlechter bei Beiersdorf weiter voranzubringen,
feierten wir am 3. November zudem die sechste ,Wo*Men in Leadership Convention”. Rund

160 Teilnehmende waren vor Ort dabei, mehr als 3.000 Kolleg*innen verfolgten den Livestream.
Sie alle erlebten unter dem Motto ,Forward: #StrongerTogether” einen Mix aus Inspiration, Upskilling
und Austausch mit internen und externen Vorbildern. Das gemeinsame Ziel aller Teilnehmenden: eine
Kultur zu schaffen, in der alle die gleichen Chancen haben und in der Talent und Potenzial die Basis
sind, um den personlichen Karriereweg zu gehen und erfolgreich zu sein. Die vielfaltige Agenda
umfasste Keynotes, Panel-Diskussionen und Masterclasses rund um das Thema Fiihrung sowie
Jam-Sessions, bei denen Mitarbeitende fir zehn Minuten die globale Biihne tbernahmen und ganz
personliche Inhalte prasentierten. Mitglieder des Executive Boards und des Senior-Managements
stellten sich in kleinen Runden den Fragen von interessierten Mitarbeitenden und gaben im direkten
Austausch Tipps fir den Karriereweg.

Weitere Aktivitaten und interne Events wurden von unseren zahlreichen Mitarbeitenden-Netzwerken
initiiert, die sich verschiedenen Diversity-Dimensionen widmen. Die bereits im Jahr 2019 gegriindete
.Be You @Beiersdorf’-Gemeinschaft, die sich zum Ziel gesetzt hat, das Bewusstsein fir LGBTIQ+-
Themen zu scharfen und ein noch integrativeres Umfeld fir alle LGBTIQ+-Menschen zu schaffen, wird
unterstltzt von CEO Vincent Warnery, der als ,Be You @Beiersdorf”-Botschafter agiert. Die Gemein-
schaft unterstitzte im Berichtsjahr alle Aktivitdten rund um den Pride Month. Zum Internationalen
Tag der lesbischen Visibilitat im April prasentierte das Team hinter ,Be You"” zudem erstmals das neue
Format ,Closet Talk”, bei dem inspirierende Menschen aller Geschlechter zu Wort kommen. Unter der

1

Fragestellung ,Why coming out as a queer woman is good business!” sprachen drei queere Frauen
Uber ihre Erfahrungen und ermutigten LGBTIQ+-Mitglieder, sich ebenfalls zu outen. In der zweiten
Ausgabe der Event-Reihe lautete das Motto ,Bi+: the invisible dimension”. Das Netzwerk umfasst
weltweit bereits 230 Mitglieder und wird von zahlreichen ,Allys”, also Menschen, die sich mit der

LGBTIQ+-Community solidarisch zeigen, unterstitzt.

Neben dem Mitarbeitenden-Netzwerk ,Be You @Beiersdorf” initiierten im Berichtsjahr auch weitere
Mitarbeitenden-Communities ihre individuellen Aktivitaten. Die im Jahr 2020 gegriindete ,Grass-
roots”-Community ,#SisterhoodisPower”, die sich zum Ziel gesetzt hat, dass sich Frauen gegenseitig
aufihrem Karriereweg unterstitzen, fihrte ihre digitale #PowerTalk-Reihe, in denen inspirierende
Frauen ihre Geschichten und Gedanken zum Thema Flihrung sowie ihre persdnlichen Tipps teilen,
auch im Berichtsjahr weiter fort. Darliber hinaus konzentrierte sich die Initiative auf ihr im Vorjahr
gestartetes Peer-Mentoring-Programm ,#Grow2gether”. Es ist das erste inklusive, unternehmensweite
Mentoring-Programm, das sich an alle Mitarbeitenden weltweit richtet und zum Ziel hat, inspirierende
Beziehungen zu férdern, die auf Vertrauen und gegenseitigem Respekt basieren und von denen sowohl
Mentor*innen als auch Mentees profitieren. Zum Internationalen Frauentag startete die Community
zudem eine Postkarten-Aktion, bei der Mitarbeitende dazu eingeladen wurden, eine E-Card an ihre
Kolleg*innen zu schicken, um diesen besonderen Tag zu feiern.

Weitere aktive Mitarbeitenden-Gemeinschaften sind das ,Neue Generation 50+"-Netzwerk, das

im Berichtsjahr verschiedene ,Learning Sessions” zum Thema Digitalisierung initiierte, die im Jahr
2021 neu gegriindete Mitarbeitenden-Community ,WEnited”, die mit einem Buddy-Programm und
verschiedenen Veranstaltungen den Austausch und Zusammenhalt von internationalen Kolleg*innen
férdern will, sowie das im Berichtsjahr etablierte Vaternetzwerk ,DAD.icated”, eine Gemeinschaft
von Véatern, werdenden Vatern und Verblndeten, die dazu ermutigen, ihre eigene Vorstellung von
einem Leben als Vater zu verwirklichen. Im Juli des Berichtsjahres etablierte das Netzwerk einen regel-
maBigen Stammtisch. Darliber hinaus wurde ,DAD.icated” Partner der Initiative ,conpadres”, einem
unternehmenslbergreifenden Netzwerk fir mehr partnerschaftliche Vereinbarkeit aus Vatersicht.

Neben den vielen internen Aktivitaten unterstltzt Beiersdorf auch den unternehmensuibergreifenden
Austausch im Rahmen von externen Partnerschaften. Hierzu z&hlt zum Beispiel das im Jahr 2021
gestartete Engagement fir die Initiative ,BeyondGenderAgenda” (BGA), die Diversity, Equity &
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Inclusion (DE&I) in der DNA bérsennotierter und mittelstandischer Unternehmen verankern und damit
die Wettbewerbsfahigkeit der deutschen Wirtschaft nachhaltig sichern will. Beiersdorf ist zudem
Unterzeichner der Initiative ,Charta der Vielfalt”, die die Anerkennung, Wertschatzung und Ein-
beziehung von Diversity in verschiedenen Dimensionen in der Arbeitswelt voranbringen méchte.
Weitere Partnerschaften mit dem Fokus auf Geschlechtergerechtigkeit bestehen mit dem LEAD
Network (Leading Executives Advancing Diversity), das es sich zur Aufgabe gemacht hat, Frauen fur
den Konsumguter- und Einzelhandelssektor in Europa zu gewinnen, dort zu halten und zu férdern,
sowie mit den Programmen ,MyCollective “und ,conpadres”, die die Themen Elternzeit und Vater-
schaftin den Fokus stellen. Um die LGBTIQ+-Community zu stérken, ist Beiersdorf zudem Partner
der Hamburger Initiative WELCOMING OUT, die Mitgliedern der LGBTIQ+-Community die Angst
vor dem eigenen Coming-out nehmen und ein deutliches Symbol der Akzeptanz setzen will.

Uber unsere Partnerschaft mit ,Queere Vernetzung” unterstiitzen wir die Akzeptanzarbeit in Bezug
auf geschlechtliche und sexuelle Vielfalt in Hamburger Unternehmen, tiber die PROUT AT WORK-
Foundation férdern wir die Chancengleichheit fir LGBTIQ+-Menschen am Arbeitsplatz.

Um Menschen mit Behinderungen starker zu beriicksichtigen, arbeiten wir zudem mit Innoklusio und
Sozialheld*innen zusammen.

tesa

Als einer der weltweiten Technologiefiihrer im Bereich technische Klebeb&nder und Klebesystem-
|6sungen positioniert sich tesa als attraktiver und nachhaltiger Arbeitgeber. Es ist fir das Unternehmen
von erheblicher Bedeutung, hochqualifizierte Mitarbeitende zu rekrutieren und langfristig an sich
zu binden, um so eine wichtige Voraussetzung fir eine anhaltend positive Unternehmensent-
wicklung zu schaffen.

Personalentwicklung

Auch im Jahr 2022 hat tesa in die Qualifizierung seiner Mitarbeitenden investiert und weitere attraktive
Entwicklungsmdglichkeiten geschaffen.

Im Berichtsjahr wurde das Entwicklungsangebot um weitere Online-Lernangebote erweitert, um
der nach wie vor global anhaltenden COVID-19-Pandemie Rechnung zu tragen. Speziell fir unsere
High Potentials haben wir u. a. Development Center angeboten und diese durch individualisierte
EntwicklungsmaBnahmen weiter gefordert.

Fihrungskultur

Die Fahigkeit von Fihrungskréften, den Mitarbeitenden ein motivierendes Arbeitsumfeld zu bieten
und die Entfaltung ihrer Talente zu férdern, ist entscheidend fur den Geschéftserfolg von tesa und
seine Attraktivitat als Arbeitgeber. Bereits 2019 hat tesa deshalb begonnen, ein neues Management
Development Programm (MDP) zu konzipieren. Das Programm zielt darauf ab, Manager*innen in Themen
wie z. B. Strategieentwicklung, Finance & Controlling bis hin zu Supply Chain- und HR-Management
wesentliche Fihrungsféhigkeiten zu vermitteln. Das ein Jahr dauernde Programm mit diversen Remote-
und zwei Prasenzmodulen startete im Mai 2022 und wird voraussichtlich im September 2023 abschlieBen.

Ein weiteres Schwerpunktthema der HR-Arbeit ist die Férderung der tesa Talente. Im Rahmen des
sogenannten ,Competencies Review” bekommen Talente die Chance, an berufsrelevanten Ubungen -
vergleichbar mit denen eines Assessment Centers - teilzunehmen. AnschlieBend erhalten die Teilneh-
menden ein qualifiziertes Feedback zu ihren Starken und Entwicklungsfeldern anhand der tesa Key
Competencies. Wesentliche Bestandteile sind unter anderem kontinuierliches Peer Feedback, eine
Selbstprasentation sowie ein Learning Path, der sich auf die zehn Monate nach dem Competencies
Review erstreckt. Wahrend dieser Zeit werden die Teilnehmenden intensiv von ihren Fihrungskréften
sowie HR begleitet.
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Mit der People Values Kampagne ,Dare to create” wurden allen tesa Mitarbeitenden in den Jahren
2021 und 2022 mit starker Unterstitzung der Vorstandsmitglieder, die sechs Unternehmenswerte
nahergebracht. Zusétzlich fanden auf der Senior Executive-Ebene Workshops statt, um die People
Values noch stérker in die tagliche Arbeit zu integrieren. Diese Kernwerte des Unternehmens lauten:
.Team up, Set the pace, Challenge yourself, Focus on your customers, Act responsibly” sowie
+Achieve & Improve.” Zusatzlich finden sich die People Values in den von HR zur Verfligung gestellten
Personalinstrumenten, wie zum Beispiel dem tesa Performance Appraisal wieder, welches in dieser
Form im Jahr 2022 zum ersten Mal durchgefiihrt wurde. Mitarbeitende und Fiihrungskrafte haben
somit die Values in ihre tégliche Arbeit integriert und auch als richtungsgebendes Instrument etabliert.

Wissensvermittlung

Im Berichtsjahr war die Qualifizierung und Weiterentwicklung der Fiihrungskrafte und Mitarbeitenden
pandemiebedingt weiterhin vor Herausforderungen gestellt. Die weltweiten Trainingsprogramme in
Présenzform konnten auch 2022 nur vereinzelt angeboten werden und wurden in digitale Formate
und virtuelle Trainings Ubertragen und entsprechend durchgefiihrt.

Neben dem Ersatz der Prasenzformate durch digitale Lernangebote wurde die Nutzung der digitalen
externen Plattform ,LinkedIn Learning” weiter auf tesa spezifische Bedarfe individualisiert und ent-
sprechend bedarfsgerechte, unternehmensspezifische Lernpfade entwickelt.

Im Bereich der Wissensvermittlung setzt tesa weiterhin auf E-Learning-Formate. Bereits im Einsatz
sind E-Learnings zu Themenfeldern wie Compliance, Arbeitssicherheit, Nachhaltigkeit, Produkt-
und Technologie, Sales sowie Supply Network. Uber einen digitalen tesa Learning Hub sind den
Mitarbeitenden alle Weiterbildungsangebote jederzeit zugénglich.

Im Jahr 2022 wurde zudem eine neue Flhrungskraftetrainingsreihe weiter an hybride Arbeitsformen
angepasst. Die Trainingsreihe teilt sich auf in ein ,basics”-Trainingsprogramm und ein ,advanced”-
Trainingsprogramm. Im ,basics”-Teil werden in internationalen Trainingsgruppen Grundlagen der
Fihrungskompetenz und der Umgang mit Fihrungsaufgaben vermittelt. Im ,advanced”-Teil werden
bereits erfahrene Fihrungskréfte in Fihrungskompetenzen wie zum Beispiel Teamentwicklung,
Changemanagement oder Coaching unterwiesen. Die inhaltlichen Schwerpunkte der Fihrungskrafte-
trainingsreihe orientieren sich dabei an den Herausforderungen der aktuellen tesa Strategie und
Leadership@tesa.

Das weltweite Mitarbeitendengesprach tesa Performance Appraisal wird in der gesamten tesa
Organisation durchgefiihrt. Innerhalb des Gesprachs zwischen Mitarbeitenden und Fiihrungskraft gilt
es Feedback zu Arbeitsergebnissen und Arbeitsverhalten dialogisch zu besprechen und durch die
Fihrungskraft Orientierung fiir das kommende Jahr zu erhalten. Neben den Fihrungskréften sind mit
dem neuen Prozess auch alle Mitarbeitenden aufgerufen, sich mit dem Gesprachsbogen auf das Ge-
sprach vorzubereiten. Durch diesen Prozess starkt tesa die Eigenverantwortung der Mitarbeitenden,
aber auch die Eigeninitiative und das Bewusstsein fir die erbrachten Leistungen. Zuséatzlich sollen
Mitarbeitende und Flihrungskréfte von einer stérkeren Feedback- und Dialogkultur bei tesa profitieren.
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Attraktives Arbeitsumfeld

Im Berichtsjahr verfolgte tesa weitere Initiativen fir ein attraktives Arbeitsumfeld:

BGM - Betriebliches Gesundheitsmanagement

Unseren Mitarbeitenden bieten wir in unserer Unternehmenszentrale in Norderstedt seit Jahren unter
der Dachmarke ,It's for you!” ein umfassendes Gesundheitsmanagement mit den Themenschwer-
punkten ,Arbeitsumgebung” (z. B. Ergonomieberatung), ,Balance” (z. B. Massagen), ,Bewegung”
(z. B. hausinternes Fitnessstudio), ,Erndhrung” und ,Vorsorge“(z. B. Darmkrebsvorsorge).

Waihrend der Corona-Krise hat das Gesundheitsmanagement den Sprung in die digitale Welt geschafft:
Nahezu alle bestehenden Angebote konnten in angepasster Form digital Gbertragen werden
(z. B. virtuelle aktive Pausen, Online-Training ,Gesundes Fiihren auf Distanz”).

tesa Young Connection

Die Préasenzveranstaltungen der tesa Young Connection haben 2022 wieder stattfinden kénnen.

So fand in diesem Jahr auch wieder eine grof3e Jahresveranstaltung Uber zwei Tage statt. Mit Work-
shops zu tesa spezifischen Themen, wie z. B. Employer Branding wurden die Tage eingeleitet und
setzten dann den Fokus auf Networking-Aktivitdten, um den Zusammenhalt und die Bindung inner-
halb der Nachwuchskréfte von tesa zu starken.

tesa Women'’s Network

In 2022 haben wir mit dem neuen Frauennetzwerk #SisterhoodisPower von Beiersdorf kooperiert.
Unterjéhrig haben dort regelmaBig Online-Veranstaltungen stattgefunden. Interne und externe
Speaker*innen lieferten unterschiedliche Keynotes zu Karriere, Familie sowie Resilienz und eigenem
Empowerment.

Back2Office

Wir haben massiv in IT- und Kommunikationstechnologie fur hybrides Arbeiten investiert sowie Sozial-
raume wie Kantine und Kaffeebar modernisiert. Diese laden zu Meetings und kreativem Zusammen-
arbeiten am Standort ein. GleichermalBen testen wir erste Shared Desk-Konzepte um eine noch gréBere
individuelle Freiheit in der Wahl des Arbeitsorts zu erméglichen und um somit der Arbeit in Matrix-
Strukturen gerecht zu werden.
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Nachhaltigkeit'

Nachhaltigkeit ist in unserer Unternehmenskultur fest verankert und ein wesentliches Element unserer
Entscheidungs- und Geschaftsprozesse. Nachhaltiges Handeln bedeutet fir uns, die Umwelt nicht zu
belasten oder zu schadigen, Menschenrechte entlang der gesamten Wertschépfungskette einzu-
halten und zudem einen relevanten gesellschaftlichen Beitrag zu leisten. Auch im Jahr 2022 haben
wir wieder einiges erreicht und mit viel Leidenschaft und Entschlossenheit unser Ziel verfolgt, uns als
Unternehmen zu transformieren und zu einem positiven globalen Wandel beizutragen.

Seit 2020 ist unsere Nachhaltigkeitsagenda CARE BEYOND SKIN ein integraler Bestandteil unserer
Unternehmensstrategie C.A.R.E.+. Wir treiben unsere Transformation entlang der gesamten Wert-
schépfungskette voran - vom innovativen, nachhaltigen Produktdesign tber die Beschaffung
nachhaltiger Inhaltsstoffe und die effiziente Produktion in unseren Fabriken bis hin zum Ende des
Lebenszyklus unserer Produkte. Als globales Hautpflegeunternehmen sind wir uns unserer grof3en
Verantwortung bewusst und wollen einen aktiven Beitrag zum Klimaschutz leisten. Daher haben wir
uns eines der ambitioniertesten Reduktionsziele der Branche gesetzt. Bis 2025 wollen wir konzern-
weit die CO,-Emissionen in Scope 1 und 2 um 30 % absolut und in Scope 3 um 10 % absolut senken
(Basisjahr 2018). Diese Ziele wurden von der ,Science Based Targets Initiative” (SBTi) anerkannt und
stehen im Einklang mit der Forderung von Wissenschaftler*innen, die globale Erderwdrmung auf
1,5 Grad Celsius zu begrenzen. Dartber hinaus haben wir mit der ,Business Ambition 1.5 degrees”
eine langfristige freiwillige Selbstverpflichtung unterzeichnet, bis spatestens 2050 ,Net-Zero Emissions”
(Netto-Null-Emissionen) zu erreichen.

2022 wurden wir fir unsere hervorragende Nachhaltigkeitsleistung ausgezeichnet: Die Beiersdorf
AG bekam von der Non-Profit-Organisation Carbon Disclosure Project (CDP) fur ihre fihrende Rolle
hinsichtlich Zielsetzungen, Fortschritt und Transparenz in den Bereichen Klima, Wald und Wasser eine
Auszeichnung und erhalt damit einen Platz auf der renommierten ,Triple A-Liste”. Dieser Meilenstein
zeigt die Fortschritte, die wir in den letzten Jahren bei der Umsetzung unserer Nachhaltigkeitsagenda
gemacht haben.

Ausfihrliche Informationen zu unserem Engagement im Bereich Nachhaltigkeit erhalten Sie in der
folgenden Nichtfinanziellen Erklarung (NFE) bzw. unter www.beiersdorf.de/nachhaltigkeit/reporting/

downloads. Darliber hinaus stehen unter www.beiersdorf.de/nachhaltigkeit bzw. www.tesa.com/de-

de/ueberuns/sustainability weitere Inhalte zum Thema Nachhaltigkeit zur Verfigung.

T Dieser Abschnittist kein prifungspflichtiger Bestandteil des zusammengefassten Lageberichts.
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Nichtfinanzielle Erklarung 2022

Zusammengefasste Nichtfinanzielle Erklarung des Beiersdorf
Konzerns und der Beiersdorf AG

Beiersdorf berichtet gemaB CSR-Richtlinie-Umsetzungsgesetz (CSR-RUG) innerhalb des Geschéfts-
berichts Gber wesentliche nichtfinanzielle Aspekte der Geschéftstatigkeit. Dies sind Umwelt-,
Personal- und Sozialbelange sowie Aspekte hinsichtlich der Achtung der Menschenrechte und der
Korruptionsbekdmpfung. Die folgenden Kapitel bilden die zusammengefasste Nichtfinanzielle
Erklarung (NFE) des Beiersdorf Konzerns (Unternehmensbereiche Consumer und tesa) und der
Beiersdorf AG geméaB § 315b HGB bzw. § 289b HGB.

Zusatzlich zur NFE veroffentlichen beide Unternehmensbereiche - Consumer und tesa - jeweils
separate Nachhaltigkeitspublikationen. Diese stellen weiterfihrende Informationen zu Nachhaltig-
keitsaktivitdten und -projekten aus dem Berichtsjahr dar.

Anwendung internationaler Standards und Rahmenwerke

Aufgrund der unterschiedlichen Wesentlichkeitsanforderungen der GRI-Standards bzw. des
.Global Compact” der Vereinten Nationen (UNGC) und des CSR-RUG wurden fur die Erstellung der
Nichtfinanziellen Erklarung des Beiersdorf Konzerns und der Beiersdorf AG keine internationalen
Rahmenwerke gemaB § 315¢c Abs. 3 HGB i. V. m. § 289d HGB verwendet. Der Unternehmensbereich
Consumer orientiert sich in seiner weitergefassten Nachhaltigkeitsberichterstattung jedoch an den
Standards der Global Reporting Initiative (GRI) und verdffentlicht einen separaten GRI-Index.

Beide Unternehmensbereiche sind Mitglieder des United Nations Global Compact (UNGC) und
informieren zu den im Berichtszeitraum erzielten Erfolgen und ergriffenen MaBBnahmen, um die zehn
Prinzipien des UNGC in den Bereichen Menschenrechte, Arbeitsbedingungen, Umweltschutz und
Korruptionsbekdmpfung umzusetzen. Mit der vorliegenden Nichtfinanziellen Erklarung werden die
UNGC-Anforderungen an die Fortschrittsberichterstattung (Communication on Progress - CoP)
systematisch und tGbergreifend fur den Beiersdorf Konzern erfiillt.

Die wesentlichen nichtfinanziellen Themen der Unternehmensbereiche

Beide Unternehmensbereiche fihren Materialitdtsanalysen durch, um Nachhaltigkeitsthemen
strategisch zu identifizieren und zu Gberprifen. Im Unternehmensbereich Consumer fand zuletzt
im Jahr 2021 eine solche Analyse statt. Die folgenden Themen wurden dabei als wesentlich identi-
fiziert: Klimaschutz, Kreislaufwirtschaft, nachhaltige Landnutzung und Biodiversitat, nachhaltiger
Umgang mit Wasser, Diversitat und Inklusion, Aus- und Weiterbildung, Arbeitgeberattraktivitat,
Arbeitssicherheit und Gesundheit, Achtung der Menschenrechte, gesellschaftliches Engagement,
Compliance und Geschéftsethik sowie Produktsicherheit.

Der Unternehmensbereich tesa hat seine Materialitdtsmatrix mit Mitgliedern relevanter Fachbereiche im
Jahr 2020 aktualisiert. Die wesentlichen nichtfinanziellen Themen sind: Klima und Energie, Produkt-
nachhaltigkeit, Ressourceneffizienz, Wasser, Personalentwicklung, Diversitat und Chancengleichheit,
Arbeitssicherheit und Gesundheit, Menschenrechte, Vermeidung von wettbewerbswidrigem Verhalten
und Produktsicherheit. Eine Ubersicht aller wesentlichen nichtfinanziellen Themen der Unternehmens-
bereiche Consumer und tesa sowie Kapitel- und Seitenangaben finden Sie in unserem Index zur
Nichtfinanziellen Erklarung.
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Erklarungsumfang

Die Angaben zu den wesentlichen nichtfinanziellen Themen erfolgen iberwiegend gesondert fur die
Unternehmensbereiche tesa und Consumer. Grundsatzlich werden alle Informationen gemeinsam
fir den Beiersdorf Konzern und die Beiersdorf AG berichtet. Kennzahlen, die fir die Beiersdorf AG
separat erhoben werden, sind in der Tabelle ,Relevante Kennzahlen zur Nichtfinanziellen Erklarung
der Beiersdorf AG” aufgeflihrt.

Die akquirierten Geschafte STOP THE WATER WHILE USING ME! (2020) und Chantecaille (2022) werden
in eigenstandigen Geschaftseinheiten gefuhrt und sind aufgrund ihrer vergleichsweise geringen
Absatzvolumina nicht in den berichteten Kennzahlen erfasst. Aufgrund der eingeschrankten Daten-
verfugbarkeit in Hinblick auf nichtfinanzielle Themen ist auch unsere Beteiligung NIVEA-KAO in
Japan nicht in dieser Erklédrung enthalten. Eine Ausnahme bilden die CO,-Kennzahlen, in deren
Berechnung auch NIVEA-KAO einflieBt.!

Seit dem Geschéftsjahr 2021 berichten wir auBerdem gemaB Artikel 8 der EU-Taxonomie-Verordnung
innerhalb der NFE Gber Umsatzerldse, Investitionsausgaben und operative Ausgaben, die mit 6ko-
logisch nachhaltigen Aktivitdten verbunden sind. Die Berichterstattung zur EU-Taxonomie erfolgt
gemeinsam fur die Unternehmensbereiche Consumer und tesa.

Die Nichtfinanzielle Erklarung wurde durch die Ernst & Young GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft
einer Prifung zur Erlangung begrenzter Sicherheit auf Basis des International Standard on Assurance
Engagements 3000 (Revised) unterzogen.

Um Redundanzen zu vermeiden, wird mitunter auf Stellen im zusammengefassten Lagebericht ver-
wiesen, die nichtfinanzielle Angaben enthalten. Dies betrifft die Bereiche ,Geschéaft und Strategie”
und ,Menschen bei Beiersdorf”, deren Inhalte teilweise auch Bestandteil der Nichtfinanziellen Erkla-
rung sind. Die entsprechenden Abschnitte werden im zusammengefassten Lagebericht mit F—i
gekennzeichnet.

1 Die fur NIVEA-KAO erhobenen CO,-Kennzahlen umfassen die Scopes 1 und 2 sowie unter Scope 3 die Bereiche Verpackung
und Rohmaterialien, sowie die Fertigwarenherstellung aus Kategorie 1: Eingekaufte Giter und Dienstleistungen, vorgelagerte
Transporte aus Kategorie 4.
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NFE-Index

Erklédrung zur zusammengefassten Nichtfinanziellen Erklérung

Strategie

Beschreibung des
Geschiftsmodells

Wesentliche Risiken

NFE-Aspekt Wesentliche Themen Consumer Wesentliche Themen tesa
Klimaschutz S. 96 Klima und Energie S.96
Kreislaufwirtschaft S. 104 Produktnachhaltigkeit S.108
Umweltbelange
Nachhaltige Landnutzung S. 109 Ressourceneffizienz S. 112
Wasser S. 113 Wasser S. 115
Aus- und Weiterbildung S. 115 Personalentwicklung S. 116
Diversitat und Inklusion S. 116 Diversitdt und Chancengleichheit S. 117
Arbeitnehmer*innenbelange
Arbeitgeberattraktivitat S. 116
Arbeitssicherheit und Gesundheit S. 117 Arbeitssicherheit und Gesundheit S. 119
Sozialbelange Gesellschaftliches Engagement S.120
Menschenrechte Achtung der Menschenrechte S. 123 Achtung der Menschenrechte S.125
Compliance Compliance und Geschéftsethik S. 127 Vermeidung von wettbewerbswidrigem S. 127
Verhalten
Weitere Belange Produktsicherheit S.130 Produktsicherheit S. 131

Berichterstattung zur
EU-Taxonomie

Strategie

Nachhaltigkeit ist ein elementarer Bestandteil unserer Unternehmenskultur und hatin den
Entscheidungs- und Geschaftsprozessen bei Beiersdorf einen hohen Stellenwert. Wir bemihen
uns, Umweltschutz, soziale Verantwortung und wirtschaftlichen Erfolg in Einklang zu bringen,
und entwickeln unser Engagement in diesen Bereichen stetig weiter.

Unsere konzernweite Nachhaltigkeitsfunktion Corporate Sustainability ist fUr die strategische
Ausgestaltung unserer Nachhaltigkeitsaktivitdten zusténdig und informiert die Geschéftsleitung
regelmaBig Gber Fortschritte und Handlungsbedarf. Seit August 2022 berichtet die Funktion
direkt an den Vorstandsvorsitzenden der Beiersdorf AG, der das Thema Nachhaltigkeit verantwortet.

Um die Behandlung von wesentlichen Nachhaltigkeitsthemen wie dem Klimaschutz zu beaufsichtigen,
verfliigen wir Gber zwei funktionstibergreifende Steuerungsgremien: den Sustainability Council fur

den Unternehmensbereich Consumer und das Global Executive Committee fur tesa. Im Sustainability
Council sind die Leiter*innen aller relevanten Fachbereiche vertreten, denen jeweils die Vorstands-
mitglieder vorstehen. Das Gremium tritt mindestens vierteljahrlich zusammen. Das Global Executive
Committee bei tesa besteht aus den Vorstandsmitgliedern und weiteren Fiihrungskréften, etwa dem
Chief Sustainability Officer. Das Komitee tagt alle zwei Wochen und bespricht das Thema Nachhaltigkeit
regelmaBig neben weiteren Aspekten. Daneben berichtet der Chief Sustainability Officer direkt an den
Vorstandsvorsitzenden von tesa.
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Zudem stehen wir in einem regelméaBigen Dialog mit unseren externen Stakeholder*innen. Durch
diesen Austausch Uberprifen wir unsere Nachhaltigkeitsaktivitdten kontinuierlich und beziehen so
aktuelle gesellschaftliche und 6kologische Entwicklungen mitin unsere Planungen ein.

Nachhaltigkeitsagenda CARE BEYOND SKIN Nachhaltigkeitsagenda

(Unternehmensbereich Consumer) (Unternehmensbereich tesa)
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Consumer

Das Thema Nachhaltigkeit ist zentral fur unser Selbstversténdnis. Deshalb haben wir es in der 2019
definierten Unternehmensstrategie C.A.R.E.+ als wichtigen Eckpfeiler fir unser unternehmerisches
Handeln implementiert.

Integraler Bestandteil von C.A.R.E.+ ist seit 2020 unsere Nachhaltigkeitsagenda CARE BEYOND SKIN.
Sie umfasst sieben Fokusfelder, die den Einfluss unserer Aktivitdten entlang der gesamten Wert-
schépfungskette abbilden: von den Auswirkungen unserer Produkte und Prozesse auf das Klima, der
Kreislauffahigkeit der eingesetzten Ressourcen und deren Einfluss auf die Land- und Wassernutzung
Uber die Gesundheit und Sicherheit unserer Mitarbeitenden und Verbraucher*innen bis hin zu unserem
Engagement fur eine inklusive Gesellschaft. In allen Bereichen haben wir uns ambitionierte Ziele
gesetzt, die wir bis 2025 bzw. 2030 erreichen wollen.

Die zehn Prinzipien des ,Global Compact” der Vereinten Nationen (UNGC) und die ,Sustainable
Development Goals” (SDGs) bilden die Grundlage unseres Engagements. Mit der Umsetzung unserer
Nachhaltigkeitsagenda zahlen wir auf 13 der insgesamt 17 SDGs ein.

Im Berichtsjahr haben wir daran gearbeitet, weitere Fortschritte zu machen und unseren Zielen
ndherzukommen. Um das Thema Nachhaltigkeit auch intern weiter voranzutreiben, haben wir 2022
ein spezielles Weiterbildungs- und Engagementprogramm ins Leben gerufen: unsere Corporate
Sustainability Academy. In diesem Rahmen haben wir beispielsweise im September 2022 einen
interaktiven E-Learning-Kurs eingefihrt. Dieser steht allen Mitarbeitenden zur Verfligung und soll
ihnen unsere Nachhaltigkeitsagenda CARE BEYOND SKIN n&herbringen.

tesa

Bei tesa ist Nachhaltigkeit in der Unternehmensstrategie verankert. Im Berichtsjahr haben wir

die bestehende Nachhaltigkeitsstrategie Uberarbeitet und das bisherige Ambitionslevel erhéht.
Beispielsweise wurden neue Klimaziele verabschiedet. Unsere Ambition lautet nun: Wir wollen all
unser technologisches Know-how und unsere Leidenschaft dafir einsetzen, nachhaltigere Klebe-
|6sungen und Produkte zu entwickeln.
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Den Rahmen bilden funf strategische Handlungsfelder, fir die tesa langfristige Ziele bis 2030 definiert
hat. Die Felder decken die gesamte Wertschépfungskette des Unternehmensbereichs ab und lauten:
Verringerung der Emissionen, verantwortungsvolle Beschaffung, Verwendung von recycelten und
biobasierten Materialien, Kreislaufwirtschaft und Abfallvermeidung sowie Kund*innen bei ihren
Nachhaltigkeitszielen unterstitzen.

Ein Baustein der Strategie ist weiterhin die Nachhaltigkeitsagenda, die sich an den zehn Prinzipien
des ,Global Compact” der Vereinten Nationen (UNGC) und den ,Sustainable Development Goals”
(SDGs) der Vereinten Nationen orientiert. Die Agenda haben wir 2022 ebenfalls leicht angepasst.
Sie reflektiert unseren Anspruch, Nachhaltigkeit ganzheitlich zu verstehen, und beinhaltet somit auch
Themen, die Gber die strategischen Handlungsfelder hinausgehen - zum Beispiel Arbeitssicherheit.

Beschreibung des Geschaftsmodells

Beiersdorfist eines der weltweit flihrenden Unternehmen der Konsumguterindustrie. Seit der
Grindung im Jahr 1882 konnte es sich mit starken Marken etablieren und beschéftigt inzwischen Gber
20.000 Mitarbeitende. Das Geschéft von Beiersdorf gliedert sich in zwei Unternehmensbereiche:

Im Unternehmensbereich Consumer liegt unser Schwerpunkt auf Hautpflegeprodukten und im Unter-
nehmensbereich tesa konzentrieren wir uns auf die Entwicklung hochqualitativer selbstklebender
System- und Produktlésungen. Eine detaillierte Beschreibung unseres Geschaftsmodells findet sich
im zusammengefassten Lagebericht im Kapitel ,Geschéaft und Strategie”.

Wesentliche Risiken

Als global agierendes Unternehmen sind wir uns unserer Vorbildfunktion und unserer Verpflichtung
bewusst, verantwortungsvoll gegeniiber der Umwelt, einzelnen Menschen und der gesamten Ge-
sellschaft zu handeln. Verletzen wir unsere Sorgfaltspflichten, kann dies zu nichtfinanziellen Risiken
fuhren. Dazu z&hlen sowohl Ereignisse und Entwicklungen, die sich negativ auf unseren Geschafts-
erfolg auswirken, als auch Risiken, die von unserer eigenen Geschaftstatigkeit ausgehen, zum Beispiel
negative Auswirkungen auf die Umwelt.

Im Rahmen unseres konzernweiten integrierten Managementsystems evaluieren wir daher regelméBig,
welche nichtfinanziellen Risiken fir Beiersdorf relevant sind und wo Steuerungsbedarf besteht.
2022 wurde erneut das Risiko von nicht fachgerecht entsorgten Plastikverpackungen als wesentlich
eingeschatzt. Der Einsatz von Plastikverpackungen kann bei nicht fachgerechter Entsorgung oder im
Falle einer unzureichenden Entsorgungsinfrastruktur im Absatzland zur Umweltbelastung fihren und
wird daher als wesentliches Risiko im Sinne des CSR-RUG eingestuft. Dieses Risiko ist im sich veran-
dernden Konsument*innenverhalten im Zusammenhang mit der Verwendung bestimmter Materialien
wiederzuerkennen. Wir begegnen diesen Risiken durch unsere Kreislaufstrategie, die eine Reduktion
fossilen Plastiks und eine verstéarkte Nutzung von Rezyklaten beinhaltet.

Umweltbelange

Als produzierendes Konsumgiterunternehmen sind wir uns der Auswirkungen unserer Geschéfts-
aktivitaten auf die Umwelt bewusst. Deswegen arbeiten wir kontinuierlich daran, die 6kologischen
Folgen unserer Prozesse und Produkte so gering wie mdglich zu halten. Dabei achten wir insbesondere
auf die Bereiche Klimaschutz, Kreislaufwirtschaft, nachhaltige Landnutzung und Wasser.
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Klimaschutz

Wir sehen den Klimawandel als eine der grof3ten Herausforderungen unserer Zeit an. Risiken und
Chancen, die sich aus dem Klimawandel ergeben, beeinflussen daher unsere Geschéftsstrategie und
unser unternehmerisches Handeln.

Uber das integrierte Risikomanagement erfassen und steuern wir die mit dem Klimawandel verbun-
denen Risiken - beispielsweise Auswirkungen auf Rohstoffpreise und Materialverfigbarkeiten oder
die Einfihrung neuer fiskalischer Instrumente - ebenso wie die entsprechenden Mal3nahmen zur
Risikominimierung.

2021 fihrte der Unternehmensbereich Consumer eine Analyse der klimabedingten physischen und
transitorischen Risiken sowie Chancen gemé&B den Empfehlungen der ,Task Force on Climate-Related
Financial Disclosures” (TCFD) durch und hat dabei potenzielle Risiken qualitativ beschrieben. Auf-
bauend auf diesen Ergebnissen nahmen wir im Berichtsjahr die finanzielle Bewertung der identifizierten
physischen Risiken vor und planten entsprechende MaBnahmen; beides erfolgte im Rahmen des
integrierten Risikomanagements sowie des Resilienz-Programms der Abteilung Supply Chain. Eine
Zusammenfassung der TCFD-relevanten Informationen ist in einem separaten Dokument auf unserer
Internetseite abrufbar.

Eine detaillierte Beschreibung unseres Risikomanagements findet sich im zusammengefassten Lage-
bericht im Kapitel ,Risikobericht”.

Der Klimaschutz ist ein zentrales Handlungsfeld in den Nachhaltigkeitsstrategien der Unternehmens-
bereiche Consumer und tesa. Die CO,-Reduktionsziele sind festin den Vorstandszielen verankert.
Die erforderlichen Aktivitdten zur Erreichung unserer Klimaambitionen werden auch in der Finanz-
und Investitionsplanung bericksichtigt. Sowohl der Sustainability Council im Unternehmensbereich
Consumer als auch das Global Executive Committee bei tesa sind daflr verantwortlich, klimabezogene
Entscheidungen zu Gberwachen. Dabei geht es darum, die Strategien weiterzuentwickeln, die
Fortschritte in der Erreichung der Klimaziele zu Giberprifen und die Umsetzung von KlimaschutzmaB-
nahmen voranzutreiben. Auch das Executive Committee bei Beiersdorf befasst sich regelmé&Big mit
den Planen und Fortschritten der Klimastrategie.

Fir den Unternehmensbereich Consumer hat der Sustainability Council im Berichtsjahr Ziele ver-
abschiedet, die auf einzelne Produktkategorien ausgerichtet sind. Der Sustainability Council ist auch
daflr zusténdig, die Zielerreichung zu Gberwachen.

Unsere Klimaziele

Beiersdorf hat sich bereits 2020 zu ambitionierten Klimazielen verpflichtet, die fir beide Unternehmens-
bereiche, Consumer und tesa, gelten: Bis 2025 wollen wir eine absolute Reduktion der energie-
bezogenen Scope-1- und Scope-2-Emissionen’ um 30 % (im Vergleich zu 2018) erreichen. Indirekte
Treibhausgas-(THG)-Emissionen entlang unserer Wertschépfungskette (Scope-3-Emissionen) sollen
bis 2025 um 10 % reduziert werden. Diese Klimaziele wurden von der Science Based Targets Initiative
(SBTi) anerkannt und entsprechen dem 1,5-Grad-Szenario des Pariser Klimaabkommens. Der Unter-
nehmensbereich Consumer hat sich die zusatzlichen Ziele gesetzt, bis 2025 die absoluten Scope-3-
Emissionen um 30 % gegeniiber 2018 zu reduzieren und fir alle Produktionszentren bis 2030 die
Klimaneutralitat zu erreichen.

Im Berichtsjahr hat der Unternehmensbereich tesa seine Nachhaltigkeitsstrategie lberarbeitet und
dabei auch seine Klimaziele gescharft. Bis 2030 visiert tesa eine klimaneutrale Produktion an. AuBer-
dem sollen die Scope-3-Emissionen bis 2030 um 20 % gegeniber 2018 reduziert werden.

I Zu Scope 1 gehdren alle Emissionen, die wir selbst durch die Verbrennung von Energietrdgern an unseren Produktionsstand-

orten verursachen, zum Beispiel bei der Stromerzeugung. Scope-2-Emissionen entstehen durch die Erzeugung von Energie,
die wir extern beziehen, zum Beispiel Strom.
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Dariuber hinaus haben die beiden Unternehmensbereiche Consumer und tesa die langfristige
freiwillige Selbstverpflichtung unterzeichnet, bis spatestens 2050 ,net zero emissions” (Netto-Null-
Emissionen) zu erreichen. Im Berichtsjahr haben wir zusammen mit externen Beratungsunternehmen
begonnen, eine Net-Zero-Strategie im Einklang mit dem von der SBTi im Jahr 2021 veréffentlichten
Standard zu entwickeln.

Im Hinblick auf unsere Klimaziele erreichten wir erneut Fortschritte: Die absoluten Scope-1- und
Scope-2-Emissionen im Bereich Consumer konnten gegeniiber dem Basisjahr 2018 um 31 % und bei
tesa um 27 % gesenkt werden. Dies fihrte insgesamt zu einer Reduktion der absoluten Scope-1- und
Scope-2-Emissionen um 29 %. Die absoluten Scope-3-Emissionen? des Unternehmensbereichs
Consumer wurden im gleichen Zeitraum um 16 % reduziert.

Bereits 2020 erreichten wir auBerdem unser Ziel, an weltweit allen Buro- und Produktionsstandorten
von tesa und Consumer, fur die Daten erfasst werden, zu 100 % Strom aus erneuerbaren Energiequellen
zu beziehen.?

Klimadaten: Energie, Scope-1- und Scope-2-Emissionen

Wir erfassen, konsolidieren und analysieren unsere Energieverbréauche, um unsere weltweiten
THG-Emissionen zu ermitteln. Durch die kontinuierliche Erhebung dieser Daten Uberprifen wir die
Wirksamkeit unserer durchgefiihrten Manahmen und identifizieren zukliinftige Einsparpotenziale.

Wir berechnen unsere THG-Emissionen nach den Vorgaben des Greenhouse Gas Protocol (GHG
Protocol). Das GHG Protocol erlaubt unterschiedliche Konsolidierungsansétze fir die Berechnung von
Scope-1- und Scope-2-Daten. Wir haben den Ansatz der operativen Steuerung zur Konsolidierung
unserer Emissionsberechnung gewahlt.

Die Grundlage fur die Berechnung bilden tberwiegend die Emissionsdaten des Intergovernmental
Panel on Climate Change (IPCC) sowie die Emissionsfaktoren unserer Energieversorger und der Inter-
national Energy Agency (IEA). Weitere Emissionen wie Dampf aus Fernwarme berechnen wir unter
Verwendung der Emissionsfaktoren, die durch die Datenbank ,GaBi” und das britische Umweltminis-
terium ,Department for Environment, Food & Rural Affairs” (Defra) zur Verfigung gestellt werden.
Der Unternehmensbereich Consumer erhebt Energieverbrauchsdaten an allen Produktionsstandorten,
in unseren eigenen Lagern und in unseren Biros ab 50 Mitarbeitenden (in Vollzeitdquivalenten).
tesa erhebt die Energieverbrauchsdaten fir alle nach ISO 14001 zertifizierten Standorte. Dies umfasst
sechs Produktionsstandorte sowie die Hauptzentrale.

Seit 2022 beziehen wir gemal dem Ansatz der operativen Steuerung des GHG Protocol auch die
Emissionsdaten unserer Beteiligung NIVEA-KAO in die Berechnung fir die Scopes 1 bis 3 mit
ein. Fir die Scope-3-Emissionen wurden die Kennzahlen ab 2018 riickwirkend angepasst. Fiir die
Scope-1- und Scope-2-Emissionen verwenden wir Primérdaten von NIVEA-KAO; diese sind in den
Kennzahlen 2022 bericksichtigt. Die Scope-1- und Scope-2-Kennzahlen der Vorjahre wurden je-
doch nicht dahingehend angepasst.

2 Zu den Scope-3-Emissionen gehéren die Kategorien eingekaufte Waren und Dienstleistungen, vorgelagerter Transport unter
der Berlcksichtigung der Zertifikate fur Biokraftstoffe und Logistik sowie Geschéftsreisen.

3 Beiersdorf bezieht den Okostrom direkt von Energieversorgern oder erwirbt beim Stromeinkauf ,International Renewable
Energy Certificates” (I-RECs), européische Herkunftsnachweise (,Guarantees of Origin”) oder landesspezifische Zertifikate.
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Kennzahlen

Unternehmensbereich (Basis?ggg 2020 2021 2022
Scope-1-Emissionen (t CO,e) Beiersdorf Konzern 98.980 93.057 99.693 90.349
Consumer 43.341 38.929 41.320' 39.497
tesa 55.639 54.128 58.373 50.852
Scope-2-Emissionen (t COe)*  Bejersdorf Konzern 30.060 1.240 1.569 1.322
Consumer 15.809 1.228 1.569 1.314
tesa 14.251 12 - 8
Scope-1-und Scope-2- Beiersdorf Konzern 129.040 94.297 101.262 91.671
Emissionen (t CO,e)
Consumer 59.150 40.157 42.889 40.811
tesa 69.890 54.140 58.373 50.860
Gesamt-Energieverbrauch (GWh) Bejersdorf Konzern 668 631 683 671
Consumer 341 321 339 333
tesa 327 310 344 338

T Ruckwirkende Anpassung der Daten aufgrund Datenkorrektur der Scope-1-Emissionen.
2 Die in diesem Abschnitt dargestellten Scope-2-Emissionen basieren auf der ,market-based”-Methode.

Scope-3-Emissionen identifizieren

Entlang unserer Wertschopfungskette entstehen ebenfalls Emissionen, beispielsweise durch den
Bezug von Waren und Dienstleistungen oder Transportaktivitdten. Diese werden als Scope-3-Emis-
sionen bezeichnet.

Der Unternehmensbereich tesa ermittelt seit 2018 die Daten fur die wesentlichen Emissionen ent-
lang der Wertschopfungskette. Dabei haben wir die Bereiche Rohstoffe, Fertigwarenhersteller und
Produkttransporte als wesentliche Scope-3-Kategorien identifiziert. Zukinftig wollen wir unser
CO,-Monitoring fiir Scope-3-Emissionen weiter ausbauen.

Der Unternehmensbereich Consumer hat auf Basis eines Input-Output-Modells die relevantesten
Kategorien fir die Scope-3-Emissionen' identifiziert. Das Input-Output-Modell bewertet Ressour-
cenverbrduche und Umweltbelastungen in der gesamten Lieferkette auf Basis internationaler
Statistiken und Datenbanken. Folgende Kategorien haben wir fir den Unternehmensbereich
Consumer als wesentlich festgelegt: Verpackungsmaterialien, Rohmaterialien fir Produktformeln,
Fertigwarenhersteller, eingekaufte Transportdienstleistungen, Lagerung und Geschéftsreisen. Mit
dieser Auswahl decken wir mehr als zwei Drittel unserer gesamten Scope-3-Emissionen im Basis-
jahr ab, was den Anforderungen der SBTi entspricht. Die entsprechenden Kennzahlen im Bereich
Scope-3-Emissionen finden sich im Unterkapitel ,Consumer”.

Consumer

Verbesserung der Scope-3-Kalkulationen

Fir alle festgelegten Kategorien innerhalb unserer Zielsetzung haben wir Berechnungsmethoden ent-
wickelt, die auf genauere Daten zuriickgreifen, sofern diese vorhanden sind. Dadurch ist eine bessere
Fortschrittskontrolle unserer ReduktionsmaBBnahmen maéglich.

1 Bei allen folgenden Ausflihrungen zu unseren Scope-3-Emissionen werden nur der Massenmarkt sowie das Dermokosmetik-
geschéft des Unternehmensbereichs Consumer betrachtet, falls nicht anders spezifiziert.
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Der Hauptanteil unserer Scope-3-Emissionen entsteht bei den Vormaterialien und Herstellungspro-
zessen der Verpackungen? und Rohmaterialien, die wir fir unsere Produkte benétigen. Die Kalkulation
dieser THG-Emissionen basiert auf Primardaten fur den Materialverbrauch und sekundéaren Emissions-
faktoren auf der Grundlage von Lebenszyklusdatenbanken. Im Rahmen der Scope-3-Kalkulationen
arbeiten wir mit Dienstleister*innen zusammen, um weitere und verbesserte Emissionsfaktoren fir
Lebenszyklusanalysen zu erheben.

Im Laufe des Berichtsjahres wurden im Rahmen der umfassenden Digitalisierung im Bereich Nach-
haltigkeit zahlreiche Analysetools integriert. Diese ermdglichen eine unterjdhrige Auswertung und
Projektion der wesentlichen KPls, wie der Scope-3-Emissionen oder der Kennzahlen im Bereich
Plastikverpackungen.

Die Berechnung der Emissionen unserer ausgelagerten Produktion und Lagerung erfolgt anhand von
Abfragen bei Lieferbetrieben aus den Bereichen Fertigwaren und Lagerung.? Es wurden Daten zum
Energieverbrauch sowie Emissionsfaktoren fur eingekauften Strom erhoben. Die Daten sind auf die
fur uns produzierten Produktmengen bzw. Warenumschlage bezogen. Die Kalkulationsmethodik zu den
THG-Emissionen ist deckungsgleich mit der Scope-1- und Scope-2-Kalkulation fur unsere eigenen
Standorte. 2022 konnten wir 86 % unserer ausgelagerten Fertigwarenproduktion und 95 % unserer
Lagertatigkeiten Gber die durchgefihrte Abfrage abdecken. Die Werte der folgenden Tabelle sind
hochgerechnete Emissionswerte, um alle Zulieferbetriebe und die Lagerhaltung abzudecken.

Zur Berechnung der globalen vor- und nachgelagerten transportbedingten THG-Emissionen ver-
wenden wir iberwiegend das Tool ,EcoTrans|T” nach der européischen Norm DIN EN 16258. Daten
zu Entfernungen, Ladelasten und den verschiedenen Verkehrsmitteln werden aus dem Logistiknetz-
werk gewonnen.

Die Emissionen, die aus dem Transport unserer Produkte mittels Seefracht resultieren, sind zu 77 %
biogenen Ursprungs. Dies stellen wir durch den Kauf von Treibstoffzertifikaten sicher. Die Treibstoff-
zertifikate basieren auf einem Mass-Balance-Ansatz. Dies meint nicht, dass die Schiffe, die unsere
Produkte transportieren, tatsachlich mit Biokraftstoff betrieben werden, da eine solche Nachverfolg-
barkeit momentan nicht besteht, sondern es wird angestrebt, die eingesetzte Menge an Biotreibstoff
in der globalen Seefrachtindustrie zu erhdhen. Insgesamt zielt Beiersdorf auf die Transformation hin
zu einem griineren Logistiknetzwerk ab.

Um die Emissionen durch Geschéaftsreisen zu ermitteln, werden die Informationen Gber Entfernungen
und Verkehrsmittel aus unserem Reisemanagementsystem exportiert oder direkt von unseren Toch-
tergesellschaften gemeldet. Fur die (iber unser Reisemanagementsystem erfassten Daten berechnen
wir die Emissionen nach der Methodik des Verbands Deutscher Geschaftsreiseveranstalter (VDR)
unter Berlcksichtigung eines ,Radiative Forcing Index (RFI)"-Faktors von zwei fir Geschéftsflige. Im
Falle direkt gemeldeter Geschaftsreisedaten berechnen wir die Emissionen auf der Grundlage der
IEA-Daten. Im Berichtsjahr wurden die Flugemissionen der deutschen Gesellschaften aus 2021 rlck-
wirkend ausgeglichen. Dies wird auch fur das Berichtsjahr 2022 erfolgen. Im Vergleich zu 2018 sind
unsere Scope-3-Emissionen im Bereich Geschéftsreisen um 47 % zuriickgegangen. Diese Entwicklung
kann unter anderem auf die anhaltende COVID-19-Pandemie zurlickgefiihrt werden.

Die miteinbezogenen Scope-3-Emissionen unserer Mehrheitsbeteiligung NIVEA-KAO ermitteln wir
anhand der Ergebnisse von Lebenszyklusanalysen (LZA), die wir 2022 fir bestimmte Referenzprodukte
durchfihrten. Die Schatzung der Emissionen fur die vorherigen Jahre erfolgte auf Grundlage der
verkauften Menge an Referenzprodukten. Die Berechnung der Rohstoff- und Verpackungsemissio-

2 Wir bericksichtigen bei dieser Berechnung Konsument*innenverpackungen und Sekundarpackmittel. Packmittel, die im
Rahmen von Konfektionierungsarbeiten oder bei der Transportvorbereitung hinzugefligt werden, sind nicht enthalten.

3 Beiderausgelagerten Produktion und Lagerung weicht der Datenerhebungszeitraum (Dezember 2021 bis November 2022)
vom Berichtszeitraum ab.
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nen von NIVEA-KAO wird geméf3 der Materialliste der Referenzprodukte und den LZA-Emissions-
faktoren durchgefiihrt. Fur die vorgelagerten Transportemissionen der Mehrheitsbeteiligung
bericksichtigen wir das Produktgewicht, die durchschnittliche Transportentfernung und die
Emissionsfaktoren der Verkehrstrager. Die kalkulierten Emissionen sind in den jeweiligen nach-
stehenden Scope-3-Kategorien enthalten.

Zusétzlich zur Nichtfinanziellen Erkldrung legen wir im Rahmen einer jéhrlichen Befragung der
Organisation CDP unsere Managementansé&tze und Daten zum Themenbereich Klima offen. Die
Organisation beurteilt daraufhin unter anderem unsere klimabezogene Strategie und deren
Wirksamkeit auf einer Skala von der Bestnote ,A” bis ,D-". Bei der CDP-Bewertung innerhalb des
.Climate Change Program” erhielten wir 2022 die Bewertung ,A".

Scope-3-Treibhausgasemissionen Consumer’

(intCO,e)
2018

Bereich (Basisjahr) 2020 2021 2022
Kategorie 1: eingekaufte Glter ~ Verpackung 446.579 398.885 402.718 370.734
und Dienstleistungen?

Rohmaterialien 575.247 518.559 524.270 508.493

Fertigwarenhersteller 36.945 25.945 16.557 14.232
Kategorie 4: Transport und Fertigwarentransport 135.418 130.117 130.906 129.751
Verteilung (vorgelagert)®

Lagerung 11.705 9.729 2.283 2.087

Reduktion durch den
Erwerb von Zertifikaten fur - - -8.800 -10.600
Biokraftstoffe

Kategorie 6: Geschéftsreisen Geschaftsreisen 17.046 3.693 2.677 8.982

Summe Scope-3-Emissionen
ohne Bericksichtigung von

Zertifikaten fur Biokraftstoffe 1.222.940 1.086.927 1.079.412 1.034.279
Summe Scope-3-Emissionen

unter Berticksichtigung von

Zertifikaten fur Biokraftstoffe 1.222.940 1.086.927 1.070.612 1.023.679

Die Kategorien werden durch das GHG Protocol definiert.

Die Emissionsdaten fir Verpackungen und Rohstoffe fiir 2018, 2020 und 2021 wurden aufgrund aktualisierter Stamm-

daten und der Einbeziehung von NIVEA-KAO angepasst. Coppertone ist in diesen Zahlen nicht enthalten. Die Daten fir
Fertigwarenhersteller wurden auf Grundlage von Ausgaben extrapoliert, die Daten fir 2021 wurden aufgrund einer
Datenkorrektur angepasst.

3 Die Transportemissionen fiir 2018, 2020 und 2021 wurden aufgrund der Einbeziehung von NIVEA-KAO und La Prairie aktualisiert.
Die Daten fiir die Lagerung wurden auf der Basis der einlagerten Paletten extrapoliert.

N}

Wandel in Richtung Klimaneutralisierung

Um das langfristige Netto-Null-Ziel zu erreichen, haben wir fir die Transformationsphase einen Klima-
neutralisierungsplan erstellt. Unser ,Climate Neutralization Framework” beschreibt den gesamten
Neutralisierungsprozess fir unsere Produkte und Marken und wurde auf der Grundlage der Prinzipien
und Anforderungen der international anerkannten Norm PAS 2060 entwickelt. TUV Rheinland Energy
wurde im Geschéftsjahr beauftragt, die Methodik und das Verfahren zu prifen, um sicherzustellen,
dass Beiersdorf den internationalen Standards und einem wissenschaftsbasierten Ansatz folgt.

Klimaneutralisierung besteht bei uns aus drei Schritten. Der erste Schritt lautet ,Messen”: Alle THG-
Emissionen werden in Ubereinstimmung mit dem GHG Protocol quantifiziert. Der zweite Schritt ist
.Reduzieren”. Er spiegelt sich in unseren ambitionierten Klimazielen wider, die sich an den wissen-
schaftlichen Erkenntnissen zur Begrenzung der globalen Erwédrmung auf 1,5 Grad Celsius orientieren.
Wir konzentrieren uns bei unseren Aktivitdten und unseren Ressourcen hauptséchlich auf die
Erreichung dieser Reduktionsziele. Der dritte Schritt heiBt ,Neutralisieren”. Um bereits in der Uber-
gangsphase zur Erreichung des Netto-Null-Ziels zusatzliche CO,-Speicherpotenziale zu erschlieBen,
investieren wir in zertifizierte Klimaprojekte, um die verbleibenden Emissionen zu neutralisieren.
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Damit wir weltweit einen Netto-Null-Zustand erreichen, missen wir unvermeidbare Emissionen durch
die Entnahme von Treibhausgasen aus der Atmosphare ausgleichen.

Da wir unsere THG-Bilanzierungsmethoden im vorstehenden Abschnitt ausfuhrlich dargelegt haben,
werden wir im Folgenden auf den zweiten und dritten Schritt fokussieren.

Emissionsreduktion in unserem Betrieb

Gerade an unseren Produktionsstandorten lassen sich energiebezogene Emissionen noch weiter
reduzieren und die Energieeffizienz steigern. Unser Ziel ist es, bis 2030 alle Produktionsst&tten klima-
neutral zu betreiben. Daflir setzen wir auf verschiedene MaBBnahmen:

Um die Standorte klimaneutral zu betreiben haben wir uns zum Ziel gesetzt bis 2030 den Einsatz von
fossilen Brennstoffen zu reduzieren. Insbesondere vor dem Hintergrund der geopolitischen Situation
im Jahr 2022 und der damit einhergehenden Energiekrise haben wir uns vorgenommen, in Europa
unabhéngig von Erdgas zu werden. Hierflr greifen wir auf verschiedene Alternativen zuriick. Einige
vorlibergehende Alternativldsungen - etwa dieselbetriebene Dampferzeuger, die wir in unserer
Produktion installiert haben - werden genutzt, um genligend Kapazitaten sicherzustellen, wenn es
zu rechtlich angeordneten Beschrankungen des Erdgasverbrauchs kommt. Diese Systeme benétigen
jedoch andere fossile Brennstoffe und sind daher nicht langfristig mit unserem Bestreben nach klima-
neutralen Standorten vereinbar. Daher setzt Beiersdorf vermehrt nachhaltigere Lésungen ein: Dazu
gehoren zwei elektrische Dampferzeuger fir das bestehende Technikum an der Konzernzentrale
sowie je ein Warmepumpensystem fur die Produktionswerke Argentona (Spanien) und Hamburg
(Deutschland), mit deren Hilfe kaltes Wasser erzeugt wird und Geb&ude geheizt werden. Durch die
Wéarmepumpenldsung wird der Standort in Argentona 2023 zu unserem ersten kohlenstoffneutralen
Produktionswerk in Spanien und gleichzeitig zum ersten Werk von Beiersdorf, das unabhéangig von
jeglichen Brennstoffen ist.

Um Emissionen zu verringern, erneuern wir nicht nur unsere technischen Anlagen. Auch tragen
EnergiesparmalBBnahmen zur Senkung des Brennstoff- und Stromverbrauchs bei - etwa indem wir
Gebéaude weniger stark heizen und die Beleuchtung reduzieren.

Uber die Nutzung von 100 % eingekauftem Okostrom hinaus haben wir an zwélf unserer Produktions-
und Birostandorte Fotovoltaik-Anlagen installiert, mit denen wir einen Teil unseres Strombedarfs
decken. Die Anlagen haben im Berichtsjahr weltweit 3.799 MWh Strom erzeugt. Zudem unterstitzt
unsere 2020 ins Leben gerufene Initiative ,Sustainability in Manufacturing” die Zielerreichung in den
Bereichen Klima, Abfall und Wasser bis 2025. Die Initiative bezieht alle 15 Produktionsstandorte welt-
weit mit ein. Das zusténdige Projektteam schlisselt die Unternehmensziele nach Produktionsstandorten
auf, analysiert die Energieverbrauche und leitet daraus notwendige MaBnahmen ab. Lokal gewonnene
Erkenntnisse werden in Form von Best-Practice-Beispielen innerhalb unseres internationalen Netz-
werks ausgetauscht und dort, wo es sinnvoll erscheint, auch fiir andere Standorte angewendet.

Energieeffiziente, moderne Geb&dude und Produktionsstandorte tragen zur Erreichung unseres Klima-
ziels bei. Beim Bau eines neuen bzw. bei der Umgestaltung eines bestehenden Geb&dudes betrachten
wir dessen gesamten Lebenszyklus und setzen gezielt auf nachhaltige Energiekonzepte. Bei unseren
Neubau- und Erweiterungsprojekten streben wir eine Zertifizierung nach dem ,Leadership in Energy
and Environmental Design” (LEED) an. Dies gilt auch fur unsere neue Konzernzentrale und unser
Forschungszentrum in Hamburg-Eimsbittel, deren Fertigstellung fir 2023 geplant ist. Neben dem
Gutesiegel LEED beabsichtigen wir fiir das mehr als 100.000 Quadratmeter groBe Gebaude auch
eine Zertifizierung nach dem ,WELL Building Standard”.

Auch fiir das geplante Hub in Leipzig wird ein CO,-neutraler Betrieb und eine einschlagige Nachhaltig-

keitszertifizierung angestrebt. In diesem Rahmen werden neben der Implementierung energieeffizienter
Prozesse auch die Fassaden und Décher des Gebdudes begriint sowie Fotovoltaik-Module installiert.
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Fir bestehende Werke ersetzen wir ebenfalls zunehmend die fossilen Brennstoffe: Als erstes
Beiersdorf Werk bezieht der Standort in Berlin seit 2022 ausschlieBlich Biomethan statt fossilem
Erdgas. Dadurch werden die THG-Emissionen um 99 % gesenkt. Das Biogas wird in Danemark aus
organischen Abféllen erzeugt und ins europaische Gasnetz eingespeist.! Durch den Bezug von Bio-
methan anstelle von Erdgas ist die Herstellung unserer Produkte im Produktionswerk in Berlin seit
dem Berichtsjahr klimaneutral. Auch unser neuer Produktionsstandort in Leipzig bezieht Biomethan
anstelle von Erdgas und es wird angestrebt, das Produktionswerk als klimaneutral in Scope 1 und
Scope 2 zu betreiben.

Emissionsreduzierung entlang der Wertschopfungskette

Die Reduzierung der Scope-3-Emissionen stellt eine groBe Herausforderung dar, da sich die Ent-
stehung der Emissionen unserer direkten betrieblichen Kontrolle entzieht. Deshalb arbeiten wir
funktionsibergreifend und mit unseren Lieferbetrieben zusammen, um innovative MaBnahmen
zur Reduzierung unseres CO,-FuBabdrucks zu etablieren. Im Berichtsjahr haben wir zudem einen
MaBnahmenplan zur Reduzierung der Emissionen innerhalb der wichtigsten Scope-3-Kategorien
entwickelt, die wir im Folgenden auffihren:

Verpackungen

Die gréBten Verpackungsemissionen werden durch Kunststoffe und Aluminium verursacht. Daher
arbeiten wir an innovativen Losungen zur Vermeidung, Reduzierung, Wiederverwendung und zum
Recycling unserer Produktverpackungen bis 2025. Wir streben danach, mehr Rezyklat in Aluminium-
verpackungen zu verwenden und Aluminium mit einem geringeren CO,-FuBabdruck zu beziehen.
Mehr dazu ist im Kapitel ,Kreislaufwirtschaft” zu finden.

Aus den vorherrschenden globalen Krisen resultierten jedoch insbesondere fir recyceltes Alumi-
nium in den vorherigen Jahren Lieferengpéasse. Diese Licke mdchten wir nun mit kohlenstoffarmem
Aluminium schlieBen. Daflr befinden wir uns im Dialog mit unseren Verpackungslieferant*innen,
um auch dort darauf hinzuwirken, dass mehr erneuerbare Energien in den Produktionssystemen
genutzt werden.

Produktformeln
Auch unsere Produktformeln sollen umweltfreundlicher werden. Um dieses Ziel zu erreichen, haben
wir 2021 einen MaBnahmenplan erarbeitet. Er beinhaltet folgende Bestandteile:

¢ die weitere Umstellung auf pflanzliche Rohstoffe mit geringerem CO,-FuBabdruck,

¢ die zunehmende Verwendung von Inhaltsstoffen aus erneuerbarem Kohlenstoff, zum Beispiel
biobasierte Materialien, Materialien aus chemischem Recycling sowie Materialien aus Kohlenstoff-
abscheidung,

¢ die enge Zusammenarbeit mit unseren Hauptlieferanten, um erneuerbare Energien an deren Pro-
duktionsstandorten einzufiihren und somit den CO,-FuBabdruck der Rohstoffe zu verringern und

¢ die Umstellung weiterer nachwachsender Rohstoffe auf nachhaltigen und entwaldungsfreien
Anbau. Daflir gehen wir verschiedene Partnerschaften ein, unter anderem mit dem Roundtable
on Sustainable Palm Oil (RSPO) (s. Kapitel ,Nachhaltige Landnutzung”).

Fremdherstellerfirmen und Fremdlagerbetreiber

Ein wichtiger Hebel zur Reduzierung der THG-Bilanz unserer Produkte und Verpackungen ist die
Umstellung auf Strom aus erneuerbaren Energiequellen auch bei unseren Zulieferfirmen. Damit wir
dieses Ziel erreichen, fihren wir intensive Gesprdche mit Lieferbetrieben und drittherstellenden
Unternehmen und suchen gemeinsam nach Lésungen, um auch hier eine Umstellung auf erneuerbare

T Der Unternehmensbereich Consumer erwirbt Biogas-Zertifikate. Die Zertifikate weisen nach, dass eine entsprechende Menge
Biogas produziert und in das Erdgasnetz eingespeist wurde.
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Energien zu erreichen. 2022 haben alle Fremdherstellerfirmen und Fremdlagerbetreiber, die in
unserer Datenabfrage erfasst sind, Strom aus erneuerbaren Energien bezogen oder ihr Strombezug
wurde Uber entsprechende Energiezertifikate abgedeckt.

Transport

Auch im Bereich Transport lassen sich Emissionen einsparen und vermeiden. Sofern méglich, soll der
Transport unserer Guter auf den Schienenverkehr verlagert werden. Dies gilt insbesondere fir Europa
und Nordamerika, wo sich unsere gréBten Méarkte befinden. Fir unsere globalen Seefrachttransporte
kaufen wir seit 2021 massenbilanzierte Biokraftstoffe aus Abfallstrémen tber Zertifikate ein. Dariiber
hinaus setzen unsere Lkw-Transportdienstleister im Berichtsjahr fir den Transport unserer Produkte
vom ,Hub Nordics” in die skandinavischen Lander, sowie nach Frankreich und Italien Biokraftstoffe
ein. Zudem untersuchen wir Méglichkeiten zur Nutzung weiterer alternativer Kraftstoffe wie den Ein-
satz von Lkws, die mit Strom oder Wasserstoff betrieben werden. Hierfir arbeiten wir eng mit unseren
Logistikdienstleister*innen zusammen. Um neue Transporttechnologien zu verstehen und erfolgreich
zu nutzen, stehen wir im Austausch mit externen Berater*innen und wissenschaftlichen Expert*innen.
Ein Beispiel hierflr ist unsere Zusammenarbeit mit EcoTrans|T zur Berechnung unserer Transportemis-
sionen. Dieses Wissen geben wir weltweit an unsere Logistikdienstleister*innen weiter.

Im Dialog mit Zulieferfirmen

Uber verschiedene MaBnahmen treten wir mit unseren Lieferant*innen fiir eine nachhaltigere, ge-
meinsame Zukunft in den Dialog. Beispielsweise rufen wir unsere Zulieferbetriebe auf, sich ebenfalls
an den Klimadaten-Abfragen der Organisation CDP zu beteiligen. Mit den offengelegten Daten kann
Beiersdorfzudem eine bessere Qualitdt der eigenen Datenanalysen erreichen. Im Berichtsjahr haben
99 Zulieferfirmen an der CDP-Befragung teilgenommen. Da wir uns als innovativen Konzern ver-
stehen, arbeiten wir auch mit unseren Zulieferfirmen an neuen Konzepten und Strategien. So haben
wir im Berichtsjahr in einem interdisziplindren Team unter anderem aus der Beschaffung und einem
Lieferanten ein Pflegeprodukt mit recyceltem CO, auf den Markt gebracht. Fiir den Inhaltsstoff wird
Kohlenstoff Uiber das sogenannte CCU-Verfahren (Carbon Capture Utilization Process) aufgefangen
und zu kosmetischem Ethanol verarbeitet.

Neutralisierung verbleibender Emissionen

Neben den Bemihungen zur Reduzierung des THG-AusstoBes in der Wertschépfungskette investiert
Beiersdorf gezielt in Klimaschutzprojekte und erwirbt freiwillige Emissionszertifikate. Mit deren Hilfe
sollen langfristig natirliche Senken aufgebaut und die Anreicherung von Treibhausgasen in der
Atmosphére eingeddmmt werden. Dabei wéhlen wir Projekte aus, die im Einklang mit dem Pariser
Abkommen stehen und von international anerkannten Organisationen wie Verra oder dem Gold-Stan-
dard third-party zertifiziert sind. AuBerdem konzentrieren wir uns auf Projekte, die Kohlenstoff aus
der Atmosphére speichern - beispielsweise durch Wiederaufforstung und Bodenmanagement - und
gleichzeitig einen zusatzlichen Nutzen fir die Biodiversitat oder lokale Gemeinschaften erbringen.
Mit diesen Projekten wollen wir verbleibende THG-Emissionen, die noch nicht reduziert werden konnten,
von ausgewahlten Produkten ausgleichen.

tesa

Managementsysteme fir betrieblichen Umweltschutz

Der Unternehmensbereich tesa nutzt an sieben Standorten nach ISO 14001 zertifizierte Umweltma-
nagementsysteme fir die kontinuierliche Organisation und Planung des betrieblichen Umweltschutzes.
Die Norm ISO 14001 ist ein international anerkannter Ansatz fur das Management der unmittelbaren
und langfristigen Umweltauswirkungen der Produkte, Dienstleistungen und Prozesse eines Unter-
nehmens. Im Rahmen der Matrixzertifizierung der ISO-14001-Standorte werden jahrlich auch externe
Umwelt-Audits durchgefiihrt. Dariiber hinaus wird an ausgewahlten 1ISO-14001-zertifizierten Standorten
das Umweltmanagementsystem durch interne Audits der Zentrale Gberpruft.
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Zusatzlich zum Umweltmanagementsystem sind die beiden gréBten Produktionsstandorte mit den
héchsten THG-Emissionen (Hamburg und Offenburg) nach ISO 50001:2018 zertifiziert. Die beiden
Standorte emittieren 65 % der THG-Emissionen aller ISO-14001-zertifizierten Standorte. Auch die
Konzernzentrale ist nach ISO 50001 zertifiziert, da sie der Standort mit der gréf3ten Belegschaft ist
und Uber den gréBten Forschungs- und Entwicklungsbereich verfligt. Die Energiemanagementsysteme
bilden die Grundlage, um die Energieeffizienz an den jeweiligen Standorten weiter zu erhéhen.

Uber unser internes Planungs- und Berichtswesen erfassen, bewerten und liberwachen wir Risiken
und MaBnahmen zur Reduktion der THG-Emissionen. Die Wirksamkeit der MaBnahmen Uberprifen
wir Gber die monatliche Erhebung der standortspezifischen Energieverbrauche. Unsere Scope-1- und
Scope-2-Emissionen konnten wir von 2018 bis 2022 absolut um 27 % reduzieren; im Vergleich zum
Vorjahr ist der AusstoB damit um 12,8 Prozentpunkte gesunken. Pro Tonne Endprodukt konnten wir
fur die spezifischen Emissionen im Vergleich zu 2018 eine Reduktion von 25 % erreichen.

Energieeinsparpotenziale erkennen und Effizienz erhéhen

Die Energieverbrauche sind wichtige SteuerungsgréoBen, um unsere Umweltauswirkungen zu ver-
ringern. Im Rahmen eines kontinuierlichen Verbesserungsprozesses und auf Grundlage des Umwelt-
programms sowie der Umwelt-Audits identifizieren wir weitere Energiesparmaglichkeiten, optimieren
energieintensive Prozesse und senken unseren CO,-AusstoB sowie die damit verbundenen Kosten.
Die tesa Unternehmensfihrung wird jedes Jahr Gber einen Management-Review in diesen Prozess
einbezogen. Die operative Verantwortung liegt bei den Umwelt- und Energieexpert*innen an den
jeweiligen Standorten.

Ein weiterer strategischer Ansatzpunkt, um die Energieeffizienz zu erhdhen, ist der Einsatz energie-
und ressourcensparender Technologien. Dazu zéhlen wir auch die effiziente Eigenerzeugung von
Energie: An mehreren Produktionsstandorten setzen wir Kraft-Warme-Kalte-Kopplungs-(KWKK-) bzw.
Kraft-Warme-Kopplung-(KWK-)Anlagen ein. Hierbei wird neben der elektrischen Energie auch die
entstehende Warme genutzt - etwa fiir Produktionsprozesse oder zum Heizen. Den Energieverbrauch
der KWK-Anlage an der Konzernzentrale decken wir seit 2021 vollstdndig Gber Biogaszertifikate ab. Im
Berichtsjahr haben auBerdem die Werke in Hamburg, Offenburg und Italien anteilig Biogaszertifikate
fur den Betrieb von KWK-Anlagen genutzt. Das Biogas wird in England erzeugt und ins européische
Gasnetz eingespeist.’ So kdnnen wir weiterhin von den hohen Wirkungsgraden der KWK profitieren
und - mit dem Einsatz von Biomethan anstelle von Erdgas - auf erneuerbare, klimafreundliche Ener-
gietrdger setzen. In Summe konnten wir 2022 iber 50 % unseres Strombedarfs tber energieeffiziente
KWK-Anlagen selbst produzieren.

Im Berichtszeitraum haben wir weiter am Ausbau der Stromproduktion durch Fotovoltaik gearbeitet.
Die Werke haben beispielsweise Machbarkeitsstudien initiiert und konkrete Investitionen angestoBen.
Fir die Konzernzentrale haben wir uns fur eine Fotovoltaik-Dachanlage von knapp 760 m? entschieden.
Die Anlage mit einer Leistung von 260 kWp soll im ersten Halbjahr 2023 in Betrieb gehen. Weitere An-
lagen in China und Offenburg sollen zeitnah folgen.

Kreislaufwirtschaft

Consumer

Unsere Produkte stehen weltweit fir hohe Qualitdt und effektive Hautpflege. Diesem Qualitatsan-
spruch und den gestiegenen Nachhaltigkeitsanforderungen wollen wir gerecht werden und das Ver-
trauen der Verbraucher*innen in unsere Produkte wahren. Fur uns umfasst dieses Vertrauen auch die
Verantwortung, die Umweltvertraglichkeit unserer Produkte zu optimieren und verantwortungsvoll
mit Ressourcen umzugehen, um negativen Umweltauswirkungen entgegenzuwirken.

T tesa erwirbt Biogaszertifikate. Die Zertifikate weisen nach, dass eine entsprechende Menge Biogas produziert und in das
Erdgasnetz eingespeist wurde.
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Fir die Integration von Produktnachhaltigkeit in unsere Unternehmensstrategie C.A.R.E.+ und auf
Markenebene ist der Vorstand verantwortlich. [hm ist seit August 2022 das Corporate Sustainability
Team direkt unterstellt. Daneben steht unser Sustainability Council (s. Kapitel ,Strategie”) in regel-
méaBigem Austausch mit dem Senior Management aus Marketing und Forschung & Entwicklung; er
berichtet Gber laufende Projekte sowie den Status der Zielerreichung, zum Beispiel im Bereich der
Emissionsreduktion. Wir nutzen zudem die Expertise aus verschiedenen Abteilungen und von externen
Stakeholder*innen wie Lieferunternehmen und Nachhaltigkeitsberatungen, um funktions- bzw.
wertschépfungskettenibergreifende Projekte umzusetzen.

Ganzheitliche Betrachtung von Produkten

Es ist uns wichtig, unsere Produkte ganzheitlich nach ihren 6kologischen und sozialen Auswirkungen
zu bewerten. Mittels sogenannter Lebenszyklusanalysen (LZA) werden fur bestimmte Produkte alle
Umweltwirkungen von der Rohstoffbeschaffung bis zur Entsorgung aufgelistet und zusammenge-
fasst. Anhand dieser Analyse erstellen wir eine Okobilanz, die darstellt, welche Auswirkungen das
Produkt auf die Umwelt hat und wo es Verbesserungspotenziale gibt. AuBerhalb der Nutzungsphase
durch die Verbraucher*innen hangt der Umwelteinfluss unserer Produkte vor allem von den ein-
gesetzten Rohstoffen und der Ressourceneffizienz der Verpackungen ab. Daher konzentrieren wir
unsere Nachhaltigkeitsbemihungen auf diese Bereiche.

Nachhaltige Verpackungen

Der Verbrauch natiirlicher Ressourcen ist tiber die vergangenen Jahrzehnte weltweit kontinuierlich
gestiegen. Negative Umwelteinflisse sowie die Abfallproduktion nehmen stetig zu und schaden der
Umwelt dauerhaft. Um dem entgegenzuwirken, setzt sich Beiersdorf fur die Starkung der Kreislauf-
wirtschaft ein: Die Kreislauffahigkeit unserer Verpackungen und Inhaltsstoffe ist fiir uns von zentraler
Bedeutung.

Unsere Verpackungen bestehen aufgrund des geringen Gewichts, der hohen Stabilitdt und der
gleichzeitigen Flexibilitadt zu groBem Teil aus Kunststoffen. Somit nutzen wir Materialien, die meist
auf der endlichen Ressource Erddl basieren und vielfach nicht recycelt werden. Wir arbeiten intensiv
daran, unsere Kunststoffverpackungen nach den Nachhaltigkeitsprinzipien ,Vermeiden, Reduzieren,
Wiederverwenden und Recyceln” zu optimieren und so unseren Beitrag zur Kreislaufwirtschaft zu
leisten. Damit unsere MaBBnahmen messbar sind, haben wir uns im Bereich Verpackungen folgende
globale Ziele bis 2025 gesetzt:

e Im Vergleich zu 2019 mdchten wir 50 % weniger erddlbasiertes Neuplastik in unseren Verpackungen
einsetzen

¢ und mindestens 30 % Rezyklat, also recyceltes Material, in unsere Kunststoffverpackungen integrieren.

e 100 % unserer Verpackungen sollen wiederbefillbar, wiederverwendbar oder recyclingfahig sein.
2022 sind wir auf dem Weg zu unseren Zielen wie folgt vorangekommen:

¢ 15 % Reduktion von erddlbasiertem Neuplastik in unseren Verpackungen (2021: 9 %).

* 10 % Rezyklat in unseren Kunststoffverpackungen (2021: 7 %).
Unser drittes Ziel, die Recyclingfahigkeit, bezieht sich auf das Ende des Verpackungslebenszyklus.
Um unsere Fortschritte hinsichtlich der Recyclingfahigkeit messbar zu machen, fihrten wir 2021 eine

neue Methodik gemaB den Prinzipien der Ellen MacArthur Foundation ein." Im Jahr 2021 wurde die
Recyclingfahigkeit auf Basis des Kunststoffflaschengewichts berechnet.

I Nach Definition der Ellen MacArthur Foundation (EMA) sind Verpackungen oder Verpackungskomponenten recycelbar, wenn
ihre erfolgreiche Sammlung, Sortierung und Wiederverwertung nachweislich in der Praxis und im groBen MafBstab global erfolgt.
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Wie in 2021 angekindigt, fihrten wir im Berichtsjahr mit ,Design for Recycling” eine weitere Kenn-
gréBe ein, nach der eine Verpackung von Beginn an in mindestens einem Land recycelbar sein muss,
auch wenn dies in der heutigen Infrastruktur noch nicht global méglich ist. Damit erfullen alle
Verpackungen, die heute schon global recycelbar sind, gleichzeitig auch die Kriterien fiir Design
for Recycling.

Beide Ziele, Design for Recycling und globale Recycelbarkeit, werden flr das Berichtsjahr 2022 nicht
nur auf Kunststoffverpackungen, sondern auf alle eingesetzten Verpackungsarten und Materialien
(Kunststoff, Metall, Glas und Papier) ausgeweitet.

Die globale Recyclingfdhigkeit und das Design for Recycling werden auf Basis der Methodik einer
unabhéngigen Zertifizierungsstelle digital bewertet. AnschlieBend rechnen wir die Ergebnisse der
individuellen Analysen einzelner Verpackungen auf das Gesamtportfolio hoch.

So waren im Berichtsjahr
e 80 % aller Verpackungen recyclingfahig gestaltet (,designed for recycling”).
Zudem entspricht folgender Anteil den Anforderungen an globale Recyclingféhigkeit:

e 67 % aller Verpackungen galten als global recycelbar.

Umweltfreundliche Produktformeln

Um die Kreislauffahigkeit unserer Produktformeln zu optimieren, haben wir uns Ziele gesetzt, sowohl
hinsichtlich des Verzichts auf Mikroplastik gemé&B der Definition des Umweltprogramms der Vereinten
Nationen (UNEP)? als auch fir den Einsatz von biologisch abbaubaren Polymeren. Um unseren Fort-
schritt praziser und schneller zu verfolgen, wurde im Berichtsjahr ein umfassendes IT-Infrastrukturprojekt
initiiert. Im Ergebnis kdnnen fortan Daten auf einer neuen Benutzeroberflaiche zusammengefihrt
werden, die in der Vergangenheit manuell verknipft wurden. Aufgrund der historischen Verfligbarkeit
der Daten fihren diese Verdnderungen zu einer Anpassung des Basisjahres fir das Ziel der nicht
biologisch abbaubaren Polymere.

So moéchten wir die Produktion von kosmetischen Produkten der Marke Eucerin, die Mikroplastik
enthalten, bis Ende 2023 einstellen, indem wir entsprechende Rezepturen umformulieren.

Deshalb berichten wir ilber KenngréBen, die die Umweltauswirkung beziffern und den Transfor-
mationsstatus unserer Produktformeln widerspiegeln. Fur das Jahr 2022 kénnen wir hierbei den
folgenden Fortschritt berichten:

e Bezogen auf das Rohstoffvolumen haben wir den Einsatz von Mikroplastik zwischen 2018 und 2022
um 76 % verringert.

e Am Ende des Berichtsjahres verblieben noch elf Rezepturen von Eucerin, die Mikroplastik enthalten.
Diese werden aktuell Gberarbeitet und sollen bis Ende 2023 ebenfalls mikroplastikfrei sein.

Fir die Marke NIVEA wurde der Produktionsstopp fir mikroplastikhaltige Kosmetika bereits mit Ende
des Berichtsjahres 2021 erfolgreich umgesetzt.

Wir streben dartiber hinaus an, bis Ende 2025 ausschlieBlich biologisch abbaubare Polymere in
unseren europaischen Produktformeln zu verwenden. Ein Polymer ist ein Molekiil, das aus vielen sich

2 Das Umweltprogramm der Vereinten Nationen (UNEP) beschreibt in seiner Definition Mikroplastik-Partikel als feste Kunststoff-
teilchen mit weniger als 5 mm Durchmesser, die nicht biologisch abbaubar sowie nicht wasserléslich sind.
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wiederholenden Untereinheiten besteht und in Kosmetika haufig verwendet wird. Die biologische
Abbaubarkeit bezieht sich auf die Fahigkeit von Molekilen, durch die Einwirkung von Mikroorga-
nismen wie Bakterien oder Pilzen abgebaut zu werden, wodurch eine Verschmutzung der Umwelt
vermieden wird.

Durch den schrittweisen Verzicht auf nicht biologisch abbaubare Polymere verfolgen wir das Ziel,
schadliche Auswirkungen auf die Umwelt zu reduzieren. Wir bewerten alle Rohstoffe im Hinblick
aufihre biologische Abbaubarkeit. Fur diese Bewertung wenden wir Anhang XlIl der REACH-Ver-
ordnung und die entsprechenden Leitlinien zu den Informationsanforderungen (Kapitel R.11) an, die
auch die Kriterien fur die Persistenz enthalten. Diese Kriterien beschreiben die Eigenschaften eines
Molekdls, innerhalb eines bestimmten Zeitraums nicht biologisch abgebaut zu werden. Der Anhang
und die Leitlinien zu den Informationsanforderungen bilden die Grundlage fir die Identifizierung von
Polymeren, die nicht biologisch abbaubar sind und bis Ende 2025 in unseren européischen Produkt-
formulierungen vermieden werden sollen. Um dieses Ziel zu erreichen, ersetzen wir nicht nur direkt
die Inhaltsstoffe, sondern entwickeln auch vollig neue Polymertechnologien. Im Rahmen unserer
kontinuierlichen individuellen Rohstoffbewertung konnten im Berichtsjahr fiir zahlreiche Polymere
neue Nachweise erbracht werden, die deren biologische Abbaubarkeit bestatigen. Solche Rohstoffe
wurden daher von der Berechnung der Zielerreichung ausgenommen. Dariiber hinaus fihrt unsere
Bewertung auch zu einer differenzierteren Betrachtung der Silikone Dimethicone und Cyclomethicone.
Da deren Zuordnung zu den nicht biologisch abbaubaren Polymeren derzeit noch wissenschaftlich
umstritten ist, werden sie fur das Berichtsjahr separat ausgewiesen.

Die Verwendung nicht biologisch abbaubarer Polymere konnten wir in unseren européischen
Produktformeln im Vergleich zum Jahr 2018 bereits um 63 % senken. Damit reduzierten wir den Anteil
verglichen mit dem Vorjahr um weitere 12 Prozentpunkte. Den Einsatz von Cyclo- und Dimethiconen
konnten wir im Vergleich zum Jahr 2018 um 23 % reduzieren.

DarUber hinaus ist es unser Ziel, den Einsatz von Rohstoffen aus nicht fossilen, erneuerbaren Materialien
zu erhdhen und gleichzeitig eine nachhaltigere Beschaffung zu ermdglichen. Somit wollen wir negative
Umweltauswirkungen durch eine erhéhte Nachfrage nach bestimmten Rohstoffen verhindern (s. Kapitel
.Nachhaltige Landnutzung”).

Partnerschaften im Bereich Produktnachhaltigkeit

Um die Menge an klimaschadlichem CO, in unserer Atmosphare zu reduzieren, gehen wir neue
Wege: NIVEA MEN verwendet in der neuen Feuchtigkeitspflege ,Climate Care” Ethanol, der von
der Firma Lanzatech aus recyceltem CO, gewonnen wird. In dem Verwertungsverfahren ,Carbon
Capture Utilization” wird Kohlenstoff zunadchst gesammelt und in einen Bioreaktor abgeleitet.
Danach wird er fermentiert, anschlieBend zu kosmetischem Ethanol aufbereitet und letztlich in
den Pflegeprodukten verarbeitet.

Anfang des Jahres 2022 ist Beiersdorf dem EcoBeauty Score Consortium beigetreten. Ziel dieser
Initiative aus mehr als 60 Kosmetik- und Kérperpflegeunternehmen sowie -verbénden ist es, einen
leicht verstédndlichen, global geltenden Standard zu schaffen, der einen nachhaltigeren Konsum von
Kosmetik- und Hautpflegeprodukten férdert. Uber ein Punktesystem sollen die Umweltauswirkungen
verschiedener Produkte einheitlich erfasst und transparent an Verbraucher*innen kommuniziert
werden - sodass diese unmittelbar erkennen, ob und inwiefern Produkte 6kologisch nachhaltig sind.
Der Score soll Aspekte wie die Verpackung, die Zusammensetzung der Formel und Umweltauswir-
kungen wahrend der Nutzungsphase beriicksichtigen.

Dariiber hinaus sind wir Unterstitzer der Ellen MacArthur Foundation (EMA). Die EMA engagiert sich

dafur, die Transformation zur globalen Kreislaufwirtschaft zu beschleunigen und eine regenerative
und restaurative Wirtschaft aufzubauen. Dabei arbeitet sie mit Unternehmen, Wissenschaft, Politik
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und Institutionen zusammen. Im Netzwerk der Foundation tauschen wir uns aus und entwickeln
gemeinsam neue ldeen.

Um auch Gber den Einfluss der direkten Geschéftstatigkeit hinaus neue Ideen im Bereich Kreislauf-
wirtschaft zu unterstiitzen, ist Beiersdorf Griindungsinvestor des Emerald Technology Ventures Fund.
Uber den Fonds soll die Entwicklung fortschrittlicher Materialien und industrieller Technologien
vorangetrieben werden, um Verpackungen tUber ihren gesamten Lebenszyklus hinweg nachhaltiger
zu gestalten. Die Risikokapitalgesellschaft Emerald Technology Ventures bringt dafir Start-ups mit
erfahrenen Konzernen zusammen.

Daneben investieren wir in den Venture Capital Fund ,Revent”. Der Fonds unterstiitzt europaweite
Start-ups in ihren Frihphasen, die mittels Technologie einen systemischen Wandel vorantreiben
wollen - vor allem in den Bereichen Klima, Lebensmitteltechnologie, Gesundheit und wirtschaft-
liches Empowerment.

Produktnachhaltigkeit

tesa

Innovative Losungen fir mehr Nachhaltigkeit

Mit innovativen Produktlésungen wollen wir unseren Kund*innen technologischen Fortschritt bieten
und zugleich einen aktiven Beitrag zu Nachhaltigkeit leisten. Dazu setzen wir bei unseren Produkten
und Verpackungen vermehrt recycelte und nachwachsende Rohstoffe ein. Unser Ziel bis 2030 ist es,
dass 70 % der Materialien fir unsere Produkte und Verpackungen aus recycelten oder biobasierten
Stoffen bestehen. Neben der Produktentwicklung umfasst unser Verstandnis von Produktnachhaltigkeit
auch die Nutzungsphase bei unseren Kund*innen.

Mit unserem Project Sustainability Assessment haben wir bereits 2020 ein Instrument etabliert, mit
dem wir Projekte im Bereich der Produkt- und Technologieentwicklung frihzeitig auf ihren Beitrag zu
Nachhaltigkeit bewerten. Im Berichtsjahr haben wir die Bewertungsmethodik tberarbeitet und an die
strategischen Handlungsfelder unserer Nachhaltigkeitsstrategie angepasst. Alle neuen Entwicklungs-
projekte missen das Assessment durchlaufen. Die Ergebnisse nutzen wir, um unser Entwicklungs-
portfolio weiter zu steuern.

Schon seit dem Jahr 2010 bieten wir unter der Submarke tesa ecoLogo unter anderem Kleberoller,
Klebefilme, Packbander, Klebestifte und Korrekturroller an, die aus Gberwiegend recycelten oder
bio-basierten Materialien hergestellt werden; auch die hierbei verwendeten Verpackungen sind
Uberwiegend recycelt. Fur dieses Sortiment wird bei der Herstellung zudem vollstandig auf
Losungsmittel verzichtet.

Den gesamten Lebenszyklus im Blick

Zu den zentralen Ideen der Kreislaufwirtschaft gehéren ein reduzierter Materialeinsatz, eine vermehrte
Wiederverwendung und in letzter Instanz das Recycling. Wenn das Produkt oder einzelne Bestandteile
recycelt oder weiterverwendet werden kénnen, lassen sich damit an anderer Stelle wieder Ressourcen
einsparen. Um dies zu erreichen, denken wir das Produktlebensende bereits in den friihen Entwick-
lungsstadien mit und investieren in weitere Forschung zu diesem Thema. Ein Fokus hierbei sind wieder
|&sbare Klebeverbindungen.

Daruber hinaus analysieren wir derzeit insbesondere, welchen COZ—FuBabdruck unsere Produkte
hinterlassen. Dafir haben wir im Berichtszeitraum eine Datenbank aufgebaut, in der alle wesentlichen
Rohstoffe und Verpackungen mit priméren oder sekundaren Emissionsfaktoren verkniipft werden.
Wir stehen auch mit unseren Zulieferbetrieben im Austausch, um durch Primérdaten die Genauigkeit
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unserer Berechnungen zu verbessern. Die zusammengetragenen Daten verwenden wir vor allem zur
internen Steuerung und Bilanzierung.

Die Ergebnisse unserer Analysen nutzen wir, um relevante Emissionsquellen entlang der Wertschép-
fungskette zu identifizieren und unsere Emissionen gezielt durch geeignete MaBnahmen reduzieren
zu kénnen. Zusétzlich arbeiten wir an der weiteren Standardisierung unserer Methodik und an weiter
gehenden Lebenszyklusanalysen, die zusétzliche Umweltauswirkungen wie Versauerung oder Eutro-
phierung mit einbeziehen sollen. Zudem wollen wir den Einsatz von Lésemitteln in der Produktion
weiter reduzieren.

Unser Verstandnis von Produktnachhaltigkeit geht aber noch dariiber hinaus. Ob in der Industrie,
der Elektronikbranche oder der Wind- und Solarenergie: Ausgewahlte Produkte kénnen unsere
Kund*innen beim effizienten Wirtschaften unterstitzen und nachhaltige Technologien vorantreiben.
So kénnen unsere Klebeldsungen helfen, Ressourcen und Energie einzusparen, sowie ermoglichen,
dass Produkte repariert oder wiederverwertet werden. Auf diese Weise kénnen unsere Kund*innen
ihr Abfallaufkommen reduzieren und Treibhausgasemissionen sparen.

Papierprodukte mit nachhaltigem Beitrag

Da wir fiir unsere Produkte und deren Verpackungen groBBe Mengen an Papier verwenden, achten
wir auch hier auf Nachhaltigkeit und beziehen verstarkt Papier, das nach den Kriterien des Forest
Stewardship Council® (FSC® C148769) zertifiziert ist. Die tesa SE wurde 2019 FSC®-zertifiziert und
durchlief ihr jahrliches Uberwachungs-Audit im Jahr 2022 mit Erfolg. Auch unsere Produktionswerke in
Offenburg, Suzhou, Concagno und Hamburg sind FSC®-zertifiziert. Im Berichtsjahr haben wir auBer-
dem neue Produkte mit eigener Zertifizierung auf den Markt gebracht, etwa das Papierklebeband
tesapack® PAPER ULTRA-STRONG ecologo®. Firr die Zukunft streben wir weitere Standort-Zertifizie-
rungen an und wollen vermehrt FSC®-zertifizierte Produkte entwickeln.

Optimierte Verpackungen

Wir wollen Verpackungen Gber das MaB Gblicher Optimierungen hinaus nachhaltiger gestalten.
Das groBte Potenzial zeigt sich derzeit bei Papier und Plastik. Bis 2025 wollen wir bei unseren Ver-
packungen 50 % weniger nicht recyceltes fossiles Plastik einsetzen (im Vergleich zu 2018). Im Jahr
2022 haben wir bereits Fortschritte verzeichnet: Wir stellten alle Blisterhauben in unserem Werk
in Offenburg von nicht recyceltem PET auf recyceltes PET (PCR-PET, Post Consumer Recycled) um.
Zudem wurde die Foliendicke reduziert und damit 20 % Material eingespart. Bei faserbasierten
Verpackungsmaterialien wie Papier und Kartonage wollen wir bis 2025 eine Quote von 80 %
FSC®-Zertifizierungen erreichen.

Nachhaltige Landnutzung

Consumer

Nachhaltiger Anbau von Rohstoffen

Natirliche Ressourcen sind eine wichtige Basis fur die Entwicklung unserer Produktformeln.
Weder durch die Beschaffung noch durch die Verwendung dieser Rohstoffe wollen wir die Umwelt
belasten oder schadigen. Unser Ziel lautet daher, unsere wichtigsten erneuerbaren Rohstoffe wie
Palm(kern)dl-Derivate, Soja und Papier bis 2025 aus nachhaltigeren Quellen zu beziehen. Diese
Hauptrohstoffe sollen bis 2025 auBerdem entwaldungsfrei beschafft werden. Aus diesem Grund

ist das Thema ,nachhaltige Landnutzung” als Fokusfeld ein fester Bestandteil unserer Nachhaltig-
keitsagenda. Fur palmbasierte Rohstoffe und papierbasierte Verpackungen verfiigen wir seit vielen
Jahren iber Nachhaltigkeitsprogramme. Ahnliche Programme fiir Soja sind derzeit im Aufbau.
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Innerhalb von Beiersdorf kooperieren wir mit Kolleg*innen aus verschiedenen Fachabteilungen wie
Einkauf, Forschung & Entwicklung (F&E) und Supply Chain, um unsere Programme fir nachhaltig
zertifizierte Rohstoffe und Verpackungen weltweit umzusetzen. Zudem wird der Sustainability Council
regelméaBig Uber Fortschritte informiert und in Strategieworkshops mit einbezogen. Dieser Input ist
wichtig, damit wir unsere Programme kontinuierlich weiterentwickeln und die Erreichung unserer
Ziele Uberprifen kénnen.

Palm(kern)dl-Derivate

Palm(kern)ol-Derivate sind ein wichtiger Rohstoff fir unsere Kosmetik- und Kérperpflegeprodukte;
dabei handelt es sich um weiterverarbeitete Substanzen auf der Basis von Palm(kern)dl. Aus diesem
sowie anderem pflanzlichen oder mineralischen Ol und entsprechenden Derivaten werden essenzielle
Inhaltsstoffe wie Emulgatoren und Tenside gewonnen. Fiir die Produktion bezieht Beiersdorf das Ol
der Olpalme nicht direkt, sondern setzt dessen Derivate ein. Unser Gesamtbedarf an Palm(kern)sl-
Derivaten lag 2022 bei rund 35.000 Tonnen.

Palm(kern)él ist ein nachwachsender Rohstoff mit hoher Effizienz: Die Olpalme hat im Vergleich zu
anderen Pflanzen wie Kokos, Raps oder Sonnenblume einen fast fiinfmal so hohen Flédchenertrag.'
Das macht den Anbau von Palmél attraktiv, fihrt jedoch gleichzeitig meist zur Rodung von Regen-
waldern. Unser Anliegen ist es, diese Entwaldung weltweit zu vermeiden.

Durch Zertifizierung, Transparenz und langfristige Veranderung wollen wir die dkologischen und
sozialen Risiken entlang der Lieferkette von palm(kern)dlbasierten Rohstoffen identifizieren und
minimieren. Mit unserer ,Palm Sustainability Roadmap” und unserer ,Sustainable Palm Policy” setzen
wir uns bei unseren Aktivitdten weltweit fur eine nachhaltigere Rohstoffbeschaffung ein und méchten
beispielsweise die Arbeitsbedingungen der im Anbau tatigen Personen vor Ort verbessern. Um
unsere Ziele zu erreichen, verfolgen wir verschiedene Ansatze:

Nachhaltige Zertifizierung

Unser Ziel, bis Ende 2020 100 % nachhaltig zertifiziertes Palm(kern)él und dessen Derivate zu
verwenden, haben wir erreicht.?2 Damit setzen wir nur noch palmbasierte Rohstoffe aus nachhaltigen
Quellen nach dem ,Mass Balance”-Modell des Roundtable on Sustainable Palm Oil (RSPO) in unseren
Produkten ein.

GeméB diesem Modell kénnen Produkte zertifiziert werden, in denen sowohl RSPO-zertifiziertes
als auch nicht zertifiziertes Palmol enthalten sind. Dabei muss gewéhrleistet werden, dass die ver-
arbeitete Menge des RSPO-zertifizierten Palmaéls der eingekauften Menge zertifizierten Palmols
entspricht. Diese Option ist insbesondere fir die Nutzung von palm(kern)élbasierten Derivaten
relevant, da die Derivate-Lieferketten vielstufig und somit hochst komplex sind. Daher gibt es keine
Infrastruktur fir eine ,RSPO Segregated”-Lieferkette, also eine Lieferkette, in der RSPO-zertifizierte
und nicht zertifizierte Derivate getrennt gehandelt werden.

Wir verfolgen das Ziel, unsere Palm(kern)dl-Derivate bis 2025 entwaldungsfrei zu beschaffen.

Transparenz in der Lieferkette

Die Lieferkette von Derivaten umfasst eine Vielzahl verschiedener Parteien. Wir beziehen Palm(kern)
ol nicht direkt, sondern erhalten dessen Derivate von Zulieferbetrieben. Daher haben wir nur einen
begrenzten Einfluss auf die vorgelagerte Lieferkette.

Dennoch wollen wir die Herkunft unserer Rohstoffe bis auf die Ebene von Raffinerien, Mihlen und
Plantagen zuriickverfolgen kénnen. Deshalb sind wir Grindungsmitglied der seit 2019 bestehenden

I FONAP www.forumpalmoel.org/home.
2 |nklusive La Prairie und STOP THE WATER WHILE USING ME!
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branchenlbergreifenden Initiative ,Action for Sustainable Derivatives” (ASD). Sie hat sich zum Ziel
gesetzt, die Transparenz und Nachhaltigkeit der Lieferketten fir Derivate zu erhéhen. Dafir
kontaktiert die Initiative unsere direkten Lieferbetriebe und fragt unter anderem Informationen zu
deren vorgelagerter Lieferkette und Palmél-Volumina ab. So arbeitet sich ASD durch die gesamte
Palméol-Lieferkette vor. Ziel der jahrlichen Rickverfolgung unserer Rohstoffe ist es, die Transparenz
in unserer Palm(kern)ol-Lieferkette zu steigern, ,Hot Spots” zu identifizieren und gezielt Projekte
vor Ort zu unterstitzen.

Nachhaltige Verdnderung in den Anbaugebieten

Wir engagieren uns direkt in den Palmol-Anbaugebieten, um die lokalen Arbeits- und Lebensbe-
dingungen von Kleinb&uer*innen langfristig zu verbessern sowie die Umwelt zu schitzen. Unser Ziel
ist es, die kleinb&uerlichen Betriebe davon zu Uberzeugen, dass der Umstieg auf eine nachhaltige
Bewirtschaftung von Olpalmen ohne weitere Entwaldung ihre Lebens- und Einkommenssituation
erleichtern kann.

Seit Mitte 2018 arbeiten wir beispielsweise mit dem World Wide Fund for Nature (WWF) an einem
Projekt in West-Kalimantan, Indonesien. Wir unterstiitzen insgesamt drei Dérfer mit einer Bevolkerung
von rund 4.500 Einwohner*innen, inklusive 240 Kleinbduer*innen. Im Berichtsjahr 2022 haben wir
die erste Phase abgeschlossen und das Projekt um weitere vier Jahre verlangert. Im nachsten Schritt
sollen die kleinbauerlichen Betriebe bis 2026 gem&B RSPO-Standard zertifiziert werden.

Seit 2020 setzen wir - ebenfalls zusammen mit dem WWF und unserem Lieferanten Evonik - ein Land-
schaftsprojekt im malaysischen Sabah um. Ziel des Projekts ist es, die Produktion von Palmél nachhal-
tiger zu gestalten und die Entwaldung zu stoppen. Bis zum Jahr 2025 sollen kleine und mittelgroBe
landwirtschaftliche Betriebe im Palmolanbau auf einer Flache von insgesamt 20.000 Hektar Land nach
dem RSPO-Standard zertifiziert werden.

AuBerdem unterstiitzen wir ein Projekt des Forum Nachhaltiges Palmél (FONAP) in Sumatra, Indonesien.

Shea

Auch Sheabutter ist ein wichtiger Bestandteil in vielen unserer Produkte. Beiersdorf ist daher seit
2019 Mitglied der Global Shea Alliance (GSA). Mit der GSA und unseren Shea-Zulieferbetrieben arbeiten
wir in den teils sehr armen landlichen Regionen des sogenannten Shea Belts - dem Hauptanbau-
gebiet in Afrika - zusammen. Dort wollen wir Gber finf Jahre hinweg insgesamt 10.000 Shea-Samm-
lerinnen unterstitzen. Wir férdern sie beispielsweise in Ghana und Burkina Faso und schulen sie in
den Bereichen Gesundheit, Arbeitssicherheit, Produktqualitat und wirtschaftliches Know-how. Bisher
haben Gber 4.000 Frauen an den Schulungen teilgenommen. Dabei erfahren die Shea-Sammlerinnen
etwa, wie man energieeffizientere Kochherde aus lokalen Materialien wie Termitensand baut, um die
Sheakerne vorzubehandeln. Diese wirtschaftlicheren Herde kdnnen sie auch privat verwenden. Bisher
nutzen die Frauen meist einfache, mit Brennholz betriebene Drei-Steine-Ofen, die zweieinhalbmal
weniger effizient sind. Die neuen Herde kénnen den Brennholzbedarf und die damit verbundenen
Emissionen reduzieren.

Dariber hinaus wollen wir bis 2024 vor Ort 10.000 Sheabdume pflanzen. Auf diese Weise leisten wir
einen Beitrag zum Kampf gegen den Klimawandel, denn die Bdume binden CO, und kénnen der
Ausbreitung der Wiste entgegenwirken.

Papier

Fir viele unserer Produktverpackungen setzen wir Papier oder Pappe ein. Auch diese natirliche
Ressource méchten wir nachhaltig beschaffen. Dafir haben wir 2018 eine ,Sustainable Paper and
Cardboard Policy” aufgesetzt mit dem Ziel, bis Ende 2020 weltweit 100 % recycelte oder nachhaltig
zertifizierte Papier- und Pappmaterialien einzusetzen, die dem FSC®-Standard entsprechen. Dieses
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Ziel wurde teilweise erreicht, etwa fur Primarpackmittel: Wir beziehen seit Ende 2020 sowohl 100 %
unserer Faltschachteln, die wir beispielsweise als Umverpackung von Gesichtscremes einsetzen, als
auch alle eingesetzten Blisterkarten - etwa die Pappverpackungsteile fur Lippenpflegestifte - und
alle beigepackten Infozettel aus FSC®-zertifiziertem Material. Fir weitere Papierverpackungen wie
Versandkartons und andere Verkaufsmaterialien konnten wir das Ziel bis Ende 2020 nicht in allen
Regionen erreichen; hier arbeiten wir weiterhin intensiv daran, auf FSC®-zertifiziertes oder recyceltes
Papier umzustellen.

Ressourceneffizienz

tesa

Wir legen groBen Wert auf einen effizienten Umgang mit Ressourcen. Wir férdern die Kreislaufwirt-
schaft und wollen Materialien einsetzen, die am Ende ihrer Lebensdauer im Kreislauf verbleiben oder
anderweitig wiederverwertet werden kdnnen. In der Produktion von Waren lassen sich Abfalle bis-
lang nicht vollkommen vermeiden. Unser Anspruch ist jedoch, sie wirksam zu reduzieren und damit
natlrliche Ressourcen zu schonen. Wir arbeiten daher daran, bei allen Beteiligten ein Bewusstsein fur
die Vermeidung von unnétigen Abfallen und fir fachgerechtes Recycling zu schaffen.

MaBnahmen fir mehr Ressourceneffizienz sind fester Bestandteil unseres betrieblichen Umwelt-
schutzes. Dariiber hinaus entwickeln wir unsere Umweltmanagementsysteme weiter und tauschen
uns zu diesem Zweck mit externen Expert*innen aus.

Vermeidung und Wiederverwertung

Beim Management unserer Abfall- und Rohstoffe orientieren wir uns an der Abfallpyramide: Oberste
Prioritat haben Abfallvermeidung und -reduktion, gefolgt von verschiedenen Méglichkeiten der Wie-
derverwertung. Nur wenn es nicht vermeidbar ist, werden Abfalle der Beseitigung zugefiihrt. Unsere
Werke verfolgen das strategische Ziel, bis 2025 keine Produktionsabfalle mehr tber Deponien zu ent-
sorgen (,zero waste to landfill”). Fir sechs von sieben Werken haben wir diesen Status schon erreicht.

Um Materialien effizient zu nutzen und méglichst wiederzuverwerten, arbeiten unsere Werke daran,
produktionsbedingte Rohstoffverluste zu minimieren. Das gilt ebenso fir die Klebmassenherstellung
wie fur das Beschichten und Schneiden. Unter anderem wollen wir Anlagen, in denen Lésemittel
eingesetzt werden, bis 2030 technisch aufristen. Ziel ist es, die Losemittel am Ende des Prozesses
vollstandig zurickzugewinnen - und somit im Kreislauf zu halten.

Durch laufende Verbesserungen des Maschinenparks und der Fertigungsprozesse reduzieren wir
dartber hinaus unsere Abfallmengen: Im Berichtszeitraum haben wir beispielsweise am Standort in
Hamburg einen neuen Recyclingprozess fir Trennpapier eingefihrt. Dadurch kénnen wir jahrlich rund
15 Tonnen Tragermaterial wiederverwerten. Abfallmengen, die wéhrend des Produktionsprozesses
entstehen, werden je nach Standort in verschiedenen Abfallfraktionen getrennt gesammelt und még-
lichst der stofflichen Verwertung zugefiihrt. Die Abfélle werden unter den Kategorien ungefahrliche
bzw. gefadhrliche Abfélle sowie Abfalle zur Beseitigung und zur Verwertung zusammengefasst und

in dem jahrlichen tesa Nachhaltigkeitsbericht veréffentlicht. Ungeféhrliche Abfélle und geféhrliche,
|6semittelhaltige Abfalle werden von tesa nahezu vollsténdig verwertet.

Aktive Einbindung der Mitarbeitenden

Um weitere abfallsparende MaBnahmen zu entwickeln, nutzen wir das Know-how unserer Mitarbei-
tenden. Deshalb haben wir auch 2022 die erfolgreiche Kampagne ,Einfélle statt Abfélle” im tesa
Werk Offenburg fortgefiuhrt. Dahinter steht ein langfristiges Projekt, mit dem wir den Energie- und
Ressourceneinsatz kontinuierlich reduzieren wollen. Beteiligt sind Mitarbeitende aus Produktion,
Prozessentwicklung und Technik.
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In diesem Zuge finden regelmaBig abteilungsinterne und -lbergreifende Projektbesprechungen statt.
Sie dienen dazu, die konkrete Umsetzung von Verbesserungspotenzialen abzustimmen und Best-Prac-
tice-Lésungen auszutauschen. Das Projekt umfasst auBerdem KommunikationsmaBnahmen, die bei den
Mitarbeitenden ein Bewusstsein fir das Thema schaffen sollen. Insgesamt konnten 2022 15 Projekte zur
Ressourceneffizienz umgesetzt werden. Diese Projekte fihrten zu Einsparungen von 286.000 Euro.

Wasser

Wasser ist die Grundlage allen Lebens. Die Wasserressourcen der Erde sind jedoch ungleichmaBig
verteilt und durch verschiedene Einflisse bedroht - etwa durch den Klimawandel, die steigende Bevdl-
kerungszahl, Verschmutzung und Ubernutzung. Manche Regionen sind besonders stark von Wasser-
knappheit betroffen. Zugleich werden die weltweiten Ressourcen an sauberem Trinkwasser insgesamt
knapper. Vor diesem Hintergrund ist uns ein verantwortungsvoller Umgang mit Wasser besonders
wichtig. Unser Anspruch ist es, den Wasserverbrauch und das Abwasseraufkommen in allen Unterneh-
mensbereichen und Prozessen sowie entlang unserer Lieferketten so gering wie méglich zu halten.

Wasserrisiken managen

Das World Resources Institute (WRI) stellt mit dem ,Aqueduct Water Risk Atlas” ein Datentool zur Ver-
fugung, mit dem der Unternehmensbereich tesa jéhrlich eine Risikoanalyse fur die Produktionsstand-
orte und die Hauptzentrale durchfihrt. Dabei werden verschiedene Aspekte bericksichtigt, zum
Beispiel Wasservorkommen, Wasserqualitdt und der Umgang mit Abwasser. Zudem identifizieren wir
Standorte, die ein erhdhtes Risiko fir Wasserknappheit oder Wasserstress aufweisen.

Der Unternehmensbereich Consumer arbeitet mit dem ,Water Risk Filter” des WWF, um die in
seiner Geschéaftstatigkeit vorherrschenden Wasserrisiken zu untersuchen, zu bewerten und darauf
zu reagieren. FlUr noch ausfihrlichere Analysen befinden wir uns im Dialog mit dem WWF. Dariiber
hinaus erachten wir es als wichtig, nicht nur in unseren direkten Tatigkeitsbereichen, sondern in der
gesamten Wertschépfungskette verantwortungsvoll mit Wasser umzugehen. So hat Beiersdorf eine
Rohstoffrisikoanalyse fir Palmél, Soja und Kokosnuss durchgefiihrt, um die Rolle von Wasserrisiken
bei der Beschaffung der wichtigsten Inhaltsstoffe zu verstehen.

Im Rahmen des ,Water Security Program” von CDP legen die Unternehmensbereiche Consumer
und tesa jahrlich Informationen zum Wassermanagement offen. Consumer erhielt fir die Angaben
im Water-Security-Fragebogen im Berichtsjahr eine ,A"-Bewertung und tesa eine ,C"-Bewertung, je
auf einer Skala von A bis D. Wir mdchten auch im kommenden Jahr verstarkt daran arbeiten, diese
Bewertungen weiter zu verbessern bzw. zu halten.

Consumer

Im Unternehmensbereich Consumer wird Wasser auf vielféltige Weise genutzt: Es ist fur die Herstellung
unserer Produkte nétig und wesentlicher Bestandteil unserer Produktformeln. Auerdem wird Wasser
von unseren Verbraucher*innen bei der Nutzung unserer Produkte verwendet. Wir haben uns daher
zum Ziel gesetzt, verantwortungsbewusst mit der kostbaren Ressource umzugehen und eine nachhaltige
Wassernutzung gezielt und konsequent zu férdern.

Unser eigener Wasserverbrauch entsteht vorwiegend an unseren Produktionsstandorten. Beiersdorf
hat sich vorgenommen, den Wasserverbrauch in den Produktionsprozessen kontinuierlich zu mini-
mieren. Bis 2025 wollen wir den Verbrauch/die Wasserentnahme pro hergestelltem Produkt um 25 %
reduzieren (im Vergleich zu 2018). In jedem Werk gibt es Fachleute, die konkrete MaBnahmen unserer
globalen Ambition zur Reduzierung des Wasserverbrauchs umsetzen. Unsere Initiative ,Sustainability
In Manufacturing” (SIM) treibt dies voran und ibernimmt die Koordination in den einzelnen Werken.
Sie verfolgt dabei einen Bottom-up-Ansatz. Die Fortschritte werden liberwacht und dem Sustainability
Council vierteljahrlich gemeldet. So wollen wir sicherstellen, dass wir auf dem richtigen Weg sind.
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Im Jahr 2022 blieb der Wasserverbrauch pro hergestelltem Produkt auf dem gleichen Niveau wie
2018 (Basisjahr). Im Vergleich zum Vorjahr bedeutet dies eine Reduzierung um 8 %.

Zudem wollen wir noch einen Schritt weiter gehen und das Thema Wasser aus einer ganzheitlichen
Perspektive betrachten. Hierfir kooperieren wir mit dem WWF im Rahmen einer langfristigen
strategischen Partnerschaft, um das Wassermanagement innerhalb unseres Unternehmens und
unserer Wertschopfungskette zu starken.

Nachhaltiges Wassermanagement durch moderne Produktionsprozesse

Die Bedeutung eines nachhaltigen Wassermanagements fliet auch in die Planungen zur Erweite-
rung unserer Produktionsstandorte mit ein: Mit unserer globalen SIM-Initiative arbeiten wir intensiv
daran, innovative Ideen in unsere Produktionsprozesse zu integrieren. Dabei geht es sowohl um
die Reduzierung der Wasserverluste und die Ermittlung von Wasserverbrauchen in relevanten
Produktionsanlagen als auch um neue Methoden der Aufbereitung von Abwasser, um dieses in den
Produktionsprozessen erneut einsetzen zu kénnen.

Besonders fir verbrauchsintensive Reinigungsprozesse setzen wir auf Anlagen, die dem Stand der
Technik entsprechen, sowie zuséatzlich auf neuartige Technologien. Entstehende Abwasser werden -
meist Uber werkseigene Reinigungsanlagen - mit effizienten technischen Verfahren gereinigt und
anschlieBend beispielsweise zur Kiihlung, zur Bewésserung oder fir sanitdre Zwecke eingesetzt. Die-
se MaBnahmen werden oftmals im Rahmen der LEED-Zertifizierungen (siehe Kapitel ,Klimaschutz")
unserer Produktionsstandorte umgesetzt. Auch scheinbar kleine Verbesserungen wie Modernisie-
rungen im Bereich von Sanitdranlagen oder gezielte Verbrauchsmessungen im Produktionsbereich
tragen zum nachhaltigen Wassermanagement bei. Um unser Wassermanagement kontinuierlich zu
verbessern, stehen wir auBerdem im Dialog mit Wasserzulieferbetrieben, lokalen Behérden sowie
benachbarten Unternehmen. Zudem Uberprifen wir unsere Produktionsstandorte regelmaBig auf
Optimierungspotenziale in den Bereichen Wasserverbrauch und Abwasserreinigung.

Neue Wasser-Roadmap

2022 hat der Unternehmensbereich Consumer eine neue Roadmap fir sein Wassermanagement
erarbeitet. Die Umsetzung der entsprechenden globalen Ziele und MaBnahmen in den einzelnen
Produktionszentren verantwortet die SIM-Initiative. Die Wasser-Roadmap beruht auf vier Sdulen, in
denen wir 2022 bereits folgende MaBnahmen umgesetzt bzw. gestartet haben:

1. Kontinuierliche Verbesserung und bestmdogliche operative Leistungen

Uber die Beiersdorf ,Global Water & Cleaning Community” tauschen sich die Wasserex-
pert*innen in den Produktionswerken zu bewédhrten Praktiken aus und kénnen voneinander
lernen. AuBerdem haben sie die Méglichkeit, Fortschritte mit dem SIM-Team zu besprechen.
Wir suchen und erproben neue (digitale) Techniken, um den Wasserverbrauch bei Reinigungs-
prozessen zu reduzieren; unterstitzend dienen hierbei Fachinstitute sowie Testanlagen in
unseren Fabriken, in denen neuartige Ansétze geprift werden.

2. Prozessoptimierung

Wir Uberprifen regelmaBig mithilfe interner und externer Expert*innen, ob unsere Anlagen
dem neuesten Standard entsprechen und wie wir Prozesse optimieren kénnen. Dabei legen wir
einen Fokus auf Klaranlagen, Wasseraufbereitungsanlagen und Reinigungsvorgénge. Daneben
ziehen wir externes Fachwissen flr Schulungen und Betriebsoptimierungen hinzu. Wir hinter-
fragen zudem stets unsere eigenen Standards und Vorgaben und haben zum Beispiel unsere
Vorgaben fir die Wasserqualitat iberarbeitet, um Verluste bei der Wasseraufbereitung (etwa
bei der Enthartung von Wasser) zu reduzieren.

114



GESCHAFTSBERICHT 2022

An die Aktionar*innen Zusammengefasster Lagebericht Konzernabschluss Weitere Informationen

3. Neue Technologien zur Wasseraufbereitung

Daneben fihren wir neue Technologien zur Wasseraufbereitung ein, etwa tber Umkehrosmose
mit hoher Riickgewinnung. Wir testen derzeit in unserem Werk in Indien ein Programm mit ver-
besserter Reinigungstechnik; diese birgt das Potenzial, bis zu 28 % Wasser einzusparen.

4. Erforschung von zirkuldarem Wassermanagement

Wir fihren derzeit eine Untersuchung durch, um die Wassersysteme in unseren Werken im
Einklang mit dem Kreislaufprinzip umzuwandeln und damit die Rickgewinnung und Wieder-
verwendung von Wasser in Produktionszentren zu maximieren. Erste Hochrechnungen zeigen:
Das Einsparpotenzial betragt je nach Standort und MessgréBen bis zu 70 %.

Unsere Wasser-Roadmap ist ein Beispiel dafiir, wie wir in unseren Fabriken nach Méglichkeiten zur In-
novation und Implementierung moderner Technologien suchen, die die ibergreifenden Auswirkungen
auf unsere Umwelt verringern kénnen.

tesa

Richtlinien und PraventivmalBnahmen

Wir setzen uns fir eine effiziente Wassernutzung ein, achten auf die Schonung von Wasserressourcen
und auf eine angemessene Abwasseraufbereitung. An unseren Produktionsstandorten erheben wir
jahrlich Daten, etwa zu Wasserverbrauch und Abwassermengen. Wir entnehmen Wasser iberwiegend
aus der &ffentlichen Trinkwasserversorgung und aus dem Grundwasser. In unseren Kihlkreislaufen wird
Wasser mehrfach wiederverwendet. Der Grof3teil des verwendeten Wassers wird als Abwasser in die
Kanalisation oder als Oberflachenwasser eingeleitet.

Wir méchten Risiken fir Wasserquellen, die sich aus unserer Produktion ergeben, so gut wie mog-
lich reduzieren. Deshalb ergreifen wir PraventivmaBBnahmen gegen denkbare Unfalle. Zum Beispiel
dirfen wassergefdhrdende Flissigkeiten nur auf Flachen ab- und umgefillt oder gelagert werden,
die mit geeigneten Auffangvorrichtungen versehen sind. Geréte zur Messung der Tribung und der
Losemittelkonzentration sollen sicherstellen, dass kein verschmutztes Oberflachenwasser in das
Sielsystem eingeleitet wird. Sollten wassergefadhrdende Stoffe austreten, greifen Notfallplane, die das
genaue Vorgehen bestimmen. All diese MalBnahmen werden regelmaBig in unseren externen ISO-
14001-Audits Uberprift und sind Voraussetzung fir ein erfolgreiches Auditergebnis.

Arbeitnehmer*innenbelange

Unsere Mitarbeitenden tragen maBgeblich zur nachhaltigen Unternehmensentwicklung bei. Durch
ihr Fachwissen, ihre Fahigkeiten und ihr Engagement sichern wir unsere Wettbewerbsfahigkeit und
Innovationskraft. Unser Ziel ist es, ein attraktives, integratives Arbeitsfeld zu schaffen, das die Leis-
tungsfahigkeit der Einzelnen erkennt und die Potenziale einer vielfaltigen Belegschaft aktiv férdert.

Consumer

Aus- und Weiterbildung

Die Verédnderungen unserer Arbeitswelt erfordern eine agile und dynamische Arbeitsweise und
damit ein hohes Maf3 an Flexibilitdt und Lernbereitschaft. Umso wichtiger ist es, die persénlichen
Starken unserer Mitarbeitenden zu fordern und in ihre langfristige Entwicklung zu investieren.
Daflr bieten wir umfassende Qualifizierungs- und Entwicklungsmdoglichkeiten, die zugleich ein
lebenslanges Lernen unterstitzen.
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N&here Informationen zum wesentlichen Thema Aus- und Weiterbildung sowie Wissen und Lernen
finden sich im zusammengefassten Lagebericht im Kapitel ,Menschen bei Beiersdorf”.

Arbeitgeberattraktivitat

Wir wollen fir unsere Mitarbeitenden ein attraktiver Arbeitgeber sein und ihnen ein sicheres, attraktives
und integratives Arbeitsumfeld bieten, in dem sich alle zugehérig fihlen und die gleichen Chancen auf
Erfolg und Leistung haben. Dazu gehéren fir uns im Sinne von Partizipation und Teilhabe ein offener
Dialog Uber alle Ebenen hinweg, das Erreichen gemeinsam gesteckter Ziele und eine verantwortungs-
volle Fiihrungskultur. Da uns die emotionale Bindung unserer Mitarbeitenden besonders am Herzen
liegt, Uberprifen wir dieses Kriterium regelméfig Gber globale Mitarbeitendenbefragungen.

Né&here Informationen zu den Ergebnissen unserer Engagement-Umfrage sowie zum Thema Beschafti-
gung generell finden sich im zusammengefassten Lagebericht im Kapitel ,Menschen bei Beiersdorf”.

Diversitat und Inklusion

Wir sind davon Uberzeugt, dass Vielfalt in der Belegschaft unsere Teamarbeit enorm bereichert. Denn
unterschiedliche Perspektiven und Erfahrungen starken nicht nur unsere Innovationskraft, sie férdern
auch unsere Wettbewerbsfahigkeit, machen uns kreativer und tragen dazu bei, dass wir die Bedrfnisse
unserer Konsument*innen besser verstehen und bericksichtigen. Diversity & Inclusion (D&l) werden
daher nicht nur gezielt geférdert, sie sind auch zentraler Teil unserer Unternehmensstrategie.

Die im Jahr 2021 formulierte und in dem Berichtsjahr weiterentwickelte globale ,D&l Roadmap”
unterstltzt uns dabei, eine Kultur zu schaffen, die auf Vielfalt und Inklusion beruht. Sie umfasst ver-
schiedene strategische Prioritaten, die im zusammengefassten Lagebericht im Kapitel ,Menschen
bei Beiersdorf” nédher vorgestellt werden. Ebenso finden Sie in diesem Kapitel die dazugehérigen
Kennzahlen, etwa den Anteil an Frauen in Fihrungspositionen sowie die interne Besetzung von
Managementpositionen.

tesa

Aus- und Weiterbildung

Der Wettbewerb um Arbeitskréfte aus dem naturwissenschaftlichen und technischen Bereich nimmt
innerhalb unserer Branche stetig zu. Die voranschreitende Digitalisierung und Internationalisierung ver-
adndern zudem die Arbeitsanforderungen und -methoden. Mit umfassenden Aus- und Weiterbildungs-
programmen stellen wir uns auf diese Herausforderungen ein. Denn hochqualifizierte, engagierte und
leistungsorientierte Mitarbeitende sind fiir uns ein entscheidender Wettbewerbsvorteil. Darliber hinaus
tragen vielféltige Aus- und Weiterbildungsmaoglichkeiten dazu bei, dass Potenzialtrdger*innen gerne
und langfristig bei uns arbeiten.

Der tesa Konzern bietet in den Produktionsstatten in Hamburg-Hausbruch und Offenburg eine
eigenstandige Ausbildung an; auBerdem planen wir fir die Unternehmenszentrale der tesa SE

ab 2023 ebenfalls ein solches Ausbildungsprogramm. Die Schwerpunkte liegen im technischen
Bereich, zum Beispiel wird ausgebildet als Chemikant*in, Elektroniker*in fir Betriebstechnik,
Industriemechaniker*in, Maschinen- und Anlagenfihrer*in sowie Mechatroniker*in. Daneben gibt
es duale Studiengédnge und kaufmannische Berufsausbildungen, etwa in den Bereichen Kunststoff-
und Elastomertechnik, Elektrotechnik und Fachinformatik fir Systemintegration.

Wir streben an, unsere Auszubildenden langfristig zu ibernehmen. Dies spiegeln auch unsere Uber-

nahmequoten wider: 2022 haben wir in Hamburg-Hausbruch 79 % der Ausgelernten tbernommen,
in Offenburg waren es 54 %.
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Um das Potenzial unserer Mitarbeitenden zu identifizieren und auszuschépfen, bieten wir ihnen viel-
seitige fachliche wie persénliche Entwicklungsméglichkeiten. Unsere Programme sind zielgruppen-
und kompetenzorientiert und beinhalten beispielsweise Basisqualifizierungen fur neue Beschéftigte.
Alle Mitarbeitenden kdnnen sich Uber Présenzschulungen und in Onlinetrainings weiterbilden, zum
Beispiel zu Compliance, Arbeitssicherheit, Vertrieb sowie Management und Fithrung. Seit Beginn
der COVID-19-Pandemie haben wir die Zahl der Onlinekurse ausgebaut, um unseren Mitarbeitenden
auch im Homeoffice diverse Optionen bereitzustellen. Dartiber hinaus ergénzen Angebote der digitalen
Lernplattform LinkedIn Learning unsere eigenen Programme.

Diversitat und Chancengleichheit

Unterschiedliche Perspektiven helfen uns, die Bedurfnisse der Kund*innen besser zu verstehen,
und erhéhen zugleich den Innovationsgeist von tesa. Daher setzen wir uns fir mehr Diversitat und
Chancengleichheit ein.

Bei der Besetzung neuer Stellen legen wir Wert darauf, Kolleg*innen mit unterschiedlichen kulturellen
Hintergriinden einzustellen. Die Quote der Beschaftigten mit einer nicht deutschen Staatsangehdorig-
keit stieg zwischen Dezember 2020 und Dezember 2022 um 3,2 Prozentpunkte auf 8,7 %. Diesen Trend
wollen wir festigen und schreiben beispielsweise alle auBertariflichen Stellen fiir bestimmte héhere
Funktionen ausschlieBlich auf Englisch aus.

In den nachsten Jahren wollen wir uns noch starker fur die Gleichberechtigung der Geschlechter
innerhalb der Belegschaft und in Fihrungspositionen einsetzen. Als Zielwert haben wir uns vorge-
nommen, in der tesa SE bis Mitte 2027 30 % der ersten Ebene unterhalb des Vorstands sowie 35 %
der zweiten Ebene mit Frauen zu besetzen.

Attraktives Arbeitsumfeld

Eine ansprechende Umgebung kann zum Wohlbefinden der Beschéftigten beitragen. Deshalb statten
wir unsere Arbeitsplatze ergonomisch und zeitgemaB aus, beispielsweise mit hohenverstellbaren
Schreibtischen und modernen Beleuchtungs- und Beliftungskonzepten. Daneben bieten wir den
Mitarbeitenden an unserer Unternehmenszentrale in Norderstedt ein Gesundheitsmanagement.

Das Gesundheitsmanagement umfasst Angebote wie Ergonomieberatung, Darmkrebsvorsorge, ein
Fitnessstudio sowie Massagen. Auch eine betriebsérztliche Betreuung sowie interne und externe
psychosoziale Beratung und Betreuung gehéren zum Gesundheitsmanagement.

Darlber hinaus kénnen unsere Beschéaftigten in unserer Unternehmenszentrale in Norderstedt
unter anderem einen Reinigungsservice wahrnehmen, regelmaBig Marktstédnde zur Versorgung mit
regionalem Obst und Gemiise besuchen sowie verschiedene Mobilitatskonzepte nutzen. Zum Bei-
spiel haben sie die Méglichkeit, E-Autos und E-Bikes an einer Ladestation mit Strom zu versorgen
und Leihfahrrader der Hamburger Initiative ,Stadtrad” an einer Station auf dem Gelénde zu parken.
AuBerdem kdnnen die Beschéaftigten Fahrréder Gber ein bezuschusstes Programm leasen.

Arbeitssicherheit und Gesundheit

Fir die Sicherheit am Arbeitsplatz und die Gesundheit unserer Mitarbeitenden tragt Beiersdorf eine
groBe Verantwortung. Deshalb sehen wir die beiden Themen als eine ganzheitliche préventive Ma-
nagementaufgabe. Es ist unser strategisches Ziel, die Zahl der Arbeitsunfalle auf null zu senken und
sowohl arbeitsbedingte Erkrankungen als auch kérperliche und psychische Fehlbeanspruchungen
bei der Arbeit zu vermeiden. Wir Gberprifen regelmafBig, ob wir die Arbeitsplatze in unserem Unter-
nehmen noch sicherer und gestinder machen kdnnen.

Mit der ,Accident Frequency Rate” (AFR) dokumentieren wir alle Arbeitsunfalle, die zu mindestens
einem Ausfalltag gefiihrt haben. Im Bereich Consumer ist unsere Unfallhdufigkeitsrate im Jahr 2022
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auf 0,5 Unfélle pro Million Arbeitsstunden gesunken. Dies bedeutet eine Reduktion der AFR um 45 %
im Vergleich zum Vorjahr. Wir freuen uns besonders darlber, dass 73 % unserer Fabriken im Jahr
2022 unfallfrei waren. Bei tesa lag die AFR der dokumentierten Unfélle mit mindestens einem Ausfall-
tag bei den nach ISO 14001 zertifizierten Standorten im Berichtsjahr bei 3,6 pro Million Arbeitsstunden
weltweit (2021: 4,1).

COVID-19-Pandemie

Die nach wie vor mit der COVID-19-Pandemie verbundenen Risiken fiir unsere Mitarbeitenden sind
in unser Sicherheits- und Gesundheitsmanagement integriert. Unsere lokalen Teams kiimmern sich
weiterhin darum, die Situation zu Uberwachen, die lokale Gesetzgebung einzuhalten und die Schutz-
maBnahmen anzupassen, wann immer dies erforderlich ist.

Consumer

Angetrieben von unserem Unternehmenszweck ,Care Beyond Skin” und geleitet von unseren Grund-
werten setzen wir uns dafir ein, mogliche Sicherheitsrisiken und -vorfalle zu reduzieren. Unsere Ab-
teilung fur globale Sicherheit ist fir das Management der Sicherheit am Arbeitsplatz zusténdig. Dabei
zdhlen wir auBerdem auf die Mitwirkung aller Mitarbeitenden an unseren Standorten.

Unsere Strategie fur Sicherheit und Gesundheitsschutz gilt weltweit. Sie enthalt die wichtigsten MaB-
nahmen und Programme, auf die wir uns derzeit konzentrieren, und dient unseren Standorten als
Grundlage fur die Entwicklung ihrer lokalen Umsetzungspléane und MaBnahmen. Wir iiberwachen den
Fortschritt dieser MaBnahmen anhand von Indikatoren auf globaler Ebene.

In unserem Streben nach standiger Verbesserung konzentrieren wir uns auf die Reduzierung der
Hauptrisiken in den Bereichen Ausrutschen, Stolpern, Stirzen, Gabelstapler- und Maschinenbe-
trieb. Im Rahmen unseres verhaltensbasierten Sicherheitsprogramms férdern wir die Beteiligung
und das Feedback aller Mitarbeitenden. Wir legen einen Fokus drauf, dass unsere Mitarbeitenden
sich gegenseitig sowohl auf Fehlverhalten als auch auf vorbildliche Umsetzung der Sicherheitsvor-
gaben aufmerksam machen.

Managementsysteme

Im Jahr 2022 haben wir unsere globalen Standards weiter gestérkt und uns darauf konzentriert,
Arbeitsweisen fir technologische Neuerungen wie kollaborative Roboter (COBOTSs) zu definieren.
Daneben weiteten wir unsere Anforderungen an Schlisselaktivitdten wie Lagerhaltung und Gabel-
staplerbetrieb aus. Dies unterstiitzt unsere Fihrungskrafte dabei, Sicherheit und Gesundheitsschutz
in den Arbeitsalltag einzubeziehen.

Um ein robustes Sicherheits- und Gesundheitsmanagementsystem zu gewahrleisten, das eine kon-
tinuierliche Verbesserung ermdglicht, fihren wir alle drei Jahre an jedem Standort externe Audits
durch; diese stimmen mit unserem internen Umwelt-, Sicherheits- und Sicherheitsmanagement-
Auditsystem (ESMAS) Gberein (s. Kapitel ,Achtung der Menschenrechte”). ESMAS basiert auf den
beiden international anerkannten Normen ISO 14001 (Umweltmanagementsysteme) und ISO 45001
(Managementsysteme fir Sicherheit und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz).

Die nachsten Schritte

Wir setzen die Umsetzung unserer Strategie fort und bauen die Programme weiter aus, die unser
Sicherheits- und Gesundheitsmanagementsystem starken. Im Jahr 2023 werden wir uns weiter-

hin darauf konzentrieren, die Zahl der Unfalle im Zusammenhang mit den Hauptrisiken in unseren
Betrieben zu verringern. Gleichzeitig wollen wir neue Best Practices und Programme einsetzen, die
zu Verbesserungen in den Bereichen Arbeitserlaubnisverfahren, Maschinensicherheit und Material-
bewegung fihren sollen.
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tesa

Arbeitssicherheit und ein betriebliches Gesundheitsmanagement sind feste Bestandteile der Orga-
nisation von tesa. Die Grundlage unseres internen Managementsystems im Bereich Arbeitssicherheit
bildet neben den gesetzlichen Vorschriften unsere im Jahr 2022 verabschiedete, konzernweit giltige
Arbeitsschutzpolitik (,tesa Policy on Occupational Safety and Health”). Gegenstand dieser sind sechs
Leitthemen: Krisen- und Notfallmanagement, Gesundheitsfirsorge, Risikobeurteilung und -bewertung,
Unfallprévention, Brand- und Explosionsschutz sowie Anlagensicherheit. Die Politik ersetzt die bis
dahin giltigen Richtlinien zum Arbeitsschutz (,Occupational Safety Guidelines”).

Die Arbeitsschutzpolitik wird durch unternehmensinterne Vorschriften und spezifische Betriebs-
anweisungen weiter konkretisiert. Sie legen zum Beispiel fest, dass Mitarbeitende in regelméaBigen
Abstédnden mit Unterweisungen und Schulungen Gber Sicherheitsrisiken und Gefahrdungspotenziale
informiert und fur diese sensibilisiert werden. Dies soll sie in die Lage versetzen, durch richtiges und
eigenverantwortliches Verhalten Unfélle und Gesundheitsgefahren vorzubeugen.

Die Arbeitsschutzpolitik gilt auch fir Subunternehmen, die in unseren Betriebsstatten Aufgaben
Ubernehmen. In den jeweiligen Arbeitsschutzausschissen und im jahrlichen Management-Review
bewertet die Unternehmensfihrung gemeinsam mit dem Bereich Arbeitssicherheit das Unfallge-
schehen des jeweiligen Jahres. Auf dieser Grundlage werden vom Management neue MaBnahmen
initiiert, um die Sicherheit der Mitarbeitenden weiter zu verbessern und arbeitsbedingte Gesund-
heitsgefahren zu reduzieren.

Arbeitsschutz mit System

Im Rahmen unseres Arbeitsschutzmanagements legen wir den Fokus auf die ISO-14001-zertifizierten
Produktionsstandorte - denn dort besteht im Vergleich zu unseren Birostandorten das gréBere Un-
fallrisiko und ein erhéhtes Risiko fiir gesundheitliche Beeintrachtigungen. In unserer Nachhaltigkeits-
agenda haben wir eine anspruchsvolle Roadmap festgelegt: Bis 2025 sollen alle tesa Standorte, die
bereits Uber ein Umweltmanagementsystem nach ISO 14001 verfliigen, auch eine Zertifizierung nach
ISO 45001 im Arbeitsschutz erreichen.

Im Jahr 2022 begutachtete die BG RCI (Berufsgenossenschaft Rohstoffe und chemische Industrie)
die tesa Werke in Hamburg und Offenburg und zeichnete sie mit dem Gltesiegel ,Sicher mit System”
aus. Damit haben wir einen weiteren Meilenstein fir den Arbeitsschutz bei tesa erreicht. Das Gute-
siegel belegt, dass der Arbeitsschutz systematisch in die Flihrungsverantwortung des jeweiligen
Werks integriert wurde.

Wir beschéftigen an allen nach ISO 14001 zertifizierten Standorten eigene Sicherheitsfachkréafte.
Gleichzeitig fordern wir gezielt den internationalen Austausch dieser Fachkréfte untereinander: Bei
jahrlich stattfindenden Treffen oder virtuellen Meetings diskutieren sie wesentliche Arbeitssicher-
heits- und Gesundheitsrisiken. AuBerdem initiieren sie in diesem Rahmen gemeinsame Projekte,
legen Standards fest und tauschen sich tGber Erfolge und ihre Erfahrungen aus. Dieses Vorgehen tragt
dazu bei, die Unfallprévention bei tesa kontinuierlich zu verbessern.

Es finden anlassbezogen Gefdhrdungsbeurteilungen bei tesa statt. Sie bilden die Grundlage dafr,
Arbeitsmittel, -stoffe, -verfahren, -platze und -abldufe so auszuwahlen oder zu gestalten, dass tech-
nische und organisatorische Mangel vermieden werden und Mitarbeitende sich sicherheits- und
gesundheitsgerecht verhalten kdnnen. Aber auch Verédnderungen an Maschinen, Anlagen oder
Arbeitsrdumen sowie Neuanschaffungen und Prozessanpassungen kdnnen Einfluss auf die Sicherheit
und Gesundheit unserer Mitarbeitenden haben. Schon bei der Beschaffung und Inbetriebnahme von
Anlagen erfolgen sicherheitstechnische Abnahmen sowie eine systematische Gefahrenermittlung
und Risikobewertung unter Einbeziehung von fachkundigen Mitarbeitenden.
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Erkennen wir in diesem Zusammenhang ein Sicherheitsrisiko, ergreifen wir geeignete Vermeidungs-
oder KorrekturmaBnahmen. In Arbeitsschutzausschissen diskutieren Sicherheitsfachkrafte, Beleg-
schaftsvertreter*innen sowie die Geschéftsleitung wesentliche Ergebnisse der Gefdhrdungsbeurtei-
lungen und definieren addquate MaBnahmen. Dariiber hinaus finden regelméBige Begehungen und
Evaluierungen statt. Die auf diese Weise gewonnenen Erkenntnisse beziehen wir mit ein. Wenn nétig
legen wir weitere MaBnahmen fest und aktualisieren die relevanten Sicherheits- und Gesundheits-
schutzdokumente.

Auch der Umgang mit Gefahrenstoffen ist detailliert geregelt. Der Fachbereich Arbeitssicherheit
gestaltet dazu gemeinsam mit dem Bereich Corporate Regulatory Affairs sowie den Verantwort-
lichen aus Forschung & Entwicklung und der Produktion die fur tesa spezifischen Prozesse zu Hand-
habung, Kennzeichnung, Lagerung und Transport von gefédhrlichen Substanzen. Mitarbeitende,

die mit bestimmten gefahrlichen Substanzen arbeiten, erhalten regelmaBig Gesundheitsuntersu-
chungen. Darlber hinaus werden Anlagen und Arbeitsplétze in regelmaBigen Abstdnden auf ihre
Sicherheit und auf Emissionsquellen GUberprift. Das Vorgehen bei einem Unfall mit Gefahrstoffen ist
im Notfallmanagement geregelt.

Praventionsmal3nahmen

2022 konzentrierten wir uns weiter auf den Brandschutz. So fanden Evakuierungs- und Feuerldsch-
trainings fir die Brandschutzhelfer*innen in den Werken statt. Daneben gab es im tesa Headquarter
eine Feuerldsch-Ubungsaktion. Dort konnten sich die Beschaftigten unter Anleitung einer Fachperson
mit Brandschutz im Betrieb und dem richtigen Verhalten im Falle eines Feuers vertraut machen.

In der tesa Manufacturing Hamburg GmbH wurde ein Arbeitsschutz- und Gesundheitstag durchge-
fuhrt. Dabei erhielten alle Mitarbeitenden die Méglichkeit, sich Gber persénliche Schutzausristung,
Larmbelastung sowie das Erkennen von Einzugsstellen und deren Sicherung zu informieren. AuBerdem
konnten die Beschaftigten eine Darmkrebsvorsorge beanspruchen sowie an einem Venenscreening
und einer Impfberatung teilnehmen.

Im Jahr 2023 werden wir gemaB unserer Roadmap zum Arbeitsschutzmanagementsystem an den
Standorten tesa SE Norderstedt und tesa Manufacturing Hamburg GmbH die ISO-45001-Zertifizie-
rungen umsetzen.

Sozialbelange
Consumer

Gesellschaftliches Engagement

Als global agierendes Unternehmen betrachten wir es als unsere Verpflichtung, Verantwortung fir
unser Umfeld zu Gbernehmen und die Situation unserer Mitmenschen nachhaltig positiv zu beein-
flussen. Mit unserem Unternehmens-Purpose ,Care Beyond Skin” driicken wir unser Selbstverstéandnis
und unsere Ambition aus, auch jenseits unseres Kerngeschéfts unseren Beitrag zu einem besseren
gesellschaftlichen Miteinander zu leisten.

Dafur arbeitet unser globales Social-Commitments-Team mit Kolleg*innen der einzelnen Lander-
gesellschaften zusammen. Diese setzen den weltweiten Strategierahmen gemaf lokalen Gegeben-
heiten um. Am Beiersdorf Headquarter kooperieren wir zudem mit Kolleg*innen aus verschiedenen
Fachabteilungen wie Marketing, der Rechtsabteilung, dem Controlling, Corporate Communications
oder Medical Management. Seit 2013 evaluieren wir jahrlich die sozialen Projekte, die wir weltweit
unterstitzen. Die Projektverantwortlichen in unseren Landergesellschaften sammeln alle lokal
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relevanten Daten, die wir zusammenfiihren, um unsere Aktivitaten global analysieren zu kénnen. Die
Analyseergebnisse stellen eine wichtige Informationsbasis fur die interne Steuerung dar, aber auch
einen integralen Bestandteil unserer Nachhaltigkeitsberichterstattung.

Da wir die Vision einer inklusiven Gesellschaft verfolgen, konzentrieren wir uns mit unserem Enga-
gement vor allem auf Menschen, die von sozialer Ungleichheit, Ausgrenzung und Isolation betroffen
sind. Wir unterstitzen lokal relevante Initiativen, die die kérperliche und seelische Gesundheit, das
Zugehorigkeitsgefihl und die Teilhabe aller Mitglieder der Gesellschaft starken und férdern sollen.
So wollen wir einen Beitrag zum gesellschaftlichen Zusammenhalt leisten.

Unser Engagement findet im Bereich Consumer sowohl auf Unternehmensebene als auch auf der
Ebene einzelner Marken statt und geht dabei Giber unsere eigene Wertschopfungskette hinaus. Welt-
weit liegt der Fokus unseres Unternehmensengagements auf der Stérkung von Madchen und der
Katastrophenhilfe. Das Engagement einzelner Marken unterstiitzt zudem gezielt in Bereichen, die zur
jeweiligen Markenidentitdt und Markenkompetenz passen, und ist auf die sozialen Bedirfnisse und
Anliegen der Menschen vor Ort ausgerichtet.

Wir beziehen unsere Konsument*innen in unser Markenengagement mit ein. Kontinuierlich und
transparent informieren wir sie beispielsweise tGber die Unternehmens- und Marken-Internetseiten zu
unserem sozialen Engagement. So gewinnen wichtige soziale Themen eine grof3ere Aufmerksamkeit.

Engagement auf Unternehmensebene

Im Jahr 2022 haben wir das COVID-19-Hilfsprogramm fortgefihrt, fur das Beiersdorf Consumer
bereits 2020 auf globaler Ebene Partnerschaften initiierte. Durch das Programm wollen wir insbe-
sondere Menschen in den Epizentren der Pandemie sowie in Regionen und Landern mit schwachen
offentlichen Gesundheitssystemen und Infrastrukturen eine ihrer jeweiligen Situation entsprechende
Unterstiitzung zukommen lassen.

Uber die Soforthilfe hinaus engagiert sich Beiersdorf im Rahmen dieser Partnerschaften fiir eine
mittel- bis langfristige Unterstltzung der Menschen vor Ort, denn viele Lander sind durch die COVID-
19-Pandemie mit langer andauernden soziodkonomischen Auswirkungen und Herausforderungen
konfrontiert. Vor allem Madchen und junge Frauen sind aufgrund ihres Alters und ihres Geschlechts
von der Pandemie und ihren Folgen betroffen. So sind sie in Krisen einem erhdhten Risiko ausgesetzt,
sexualisierte Gewalt zu erleben, gegen ihren Willen verheiratet zu werden und dauerhaft die Schule
verlassen zu missen. Ebenso Gben Madchen und junge Frauen haufiger Tatigkeiten aus, bei denen
sie einem hoheren Risiko ausgesetzt sind, sich mit COVID-19 zu infizieren - zum Beispiel im (hduslichen)
Pflegebereich und Gesundheitswesen. Daher bildet die Starkung von Madchen einen besonderen
Schwerpunkt unseres COVID-19-Hilfsprogramms.

Fir eine moglichst wirkungsvolle Unterstitzung arbeiten wir in Afrika und Lateinamerika mit den in-
ternationalen gemeinnitzigen Organisationen Plan International und CARE zusammen. Sie verfliigen
Uber das fur die Umsetzung erforderliche Fachwissen und kénnen auf etablierte und stabile Netzwerke
vor Ort zurlickgreifen. Darlber hinaus besitzen sie langjéhrige Erfahrung in der Wirkungsmessung.

Beiersdorf hat sich 2021 das Ziel gesteckt, mit den Projekten zur Starkung von Madchen bis
2023 mehr als 300.000 Menschen direkt zu erreichen. Dabei werden Menschen, die von einer oder
mehreren Projektaktivitdten unmittelbar erreicht werden, als direkt Beglinstigte bezeichnet.

Im Sinne eines holistischen, systemischen Ansatzes, der auf eine gesamtgesellschaftliche Veranderung
zielt, kdnnen Menschen jedes Geschlechts und Alters im Projektgebiet zu den direkt Beglinstigten
zéhlen. Nur unter Einbeziehung verschiedener Mitglieder einer Gemeinschaft kann eine nachhaltige
Wirkung auf Einzelne - in diesem Fall Madchen und junge Frauen - erzielt werden.
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In Partnerschaft mit Plan International starkt Beiersdorf das Recht von Madchen auf Zugang zu
Bildung und tragt dazu bei, geschlechtsspezifischer Gewalt wéhrend der COVID-19-Pandemie und
dariber hinaus vorzubeugen. Beispielsweise wurden im Rahmen des Projekts in Ecuador Trainings
mit 625 Jugendlichen durchgefiihrt, darunter mehr als die Halfte Madchen. Der Fokus lag auf sexueller
und reproduktiver Gesundheit und Rechten sowie geschlechterbasierter Gewalt. Insgesamt wurden
im Berichtszeitraum' in den Projekten in Brasilien, Ecuador und Kolumbien 19.944 Menschen erreicht
und in Kenia, Ghana und Nigeria 33.309 Menschen. Die Gesamtlaufzeit der Projekte betrégt jeweils
zwei Jahre; sie sind im Oktober 2020 (Lateinamerika) und Februar 2021 (Afrika) gestartet. Die Lauf-
zeit der Projekte in Lateinamerika wurde bis zum Jahresende 2022 verlangert, um alle Aktivitaten
abschlieBen zu kénnen.

In Partnerschaft mit CARE setzt sich Beiersdorf dafiir ein, dass besonders schutzbedirftige Bevolke-
rungsgruppen in Afrika, etwa Madchen und junge Frauen, Informationen tGber COVID-19 sowie Zugang
zu einer angemessenen Gesundheitsversorgung erhalten. Die soziodkonomischen Konsequenzen
fur diese Zielgruppen sollen zudem abgemildert und ihre wirtschaftlichen Lebensgrundlagen gestéarkt
werden. Der geografische Schwerpunkt liegt auf Athiopien, Kenia, Somalia und dem Sudan. Bei-
spielsweise erhielten im Berichtsjahr in Kenia 3.067 Madchen und Frauen (darunter 68 Teilnehmerinnen
unter 18 Jahren) ein Kleinspargruppen-Training. In diesen Gruppen erwerben sie unter anderem
Kenntnisse Uber finanzielle Abldufe wie Darlehen oder Sparraten. Insgesamt wurden im Berichtszeit-
raum 120.583 Menschen direkt erreicht. Auch dieses Projekt ist auf zwei Jahre ausgelegt.

Bis zum Ende des Jahres 20222 wurden bereits 231.798 von den mehr als 300.000 Menschen, auf die
Beiersdorf mit den Projekten zur Starkung von Madchen abzielt, erreicht.

Dariuber hinaus kooperiert Beiersdorf mit Ashoka zum Thema ,Stérkung von Médchen”. Ashoka ist

das weltweit groBte Netzwerk von Sozialunternehmer*innen. Im Oktober 2021 startete eine einjéhrige
Initiative im Bereich der sozialen Innovation. Gemeinsam mit Ashoka hat Beiersdorfim Jahr 2022
Stipendien an funf fihrende Sozialunternehmerinnen aus dem Vereinigten Kénigreich, Polen, Italien,
Belgien und der Schweiz vergeben, deren Projekte sich der Starkung von Madchen und Frauen widmen.
Dariuber hinaus haben wir ab Januar 2022 die Vernetzung europaischer Sozialunternehmerinnen mit
dem Ziel der Stérkung von Geschlechtergerechtigkeit unterstiitzt. Nachdem die Initiative im Berichts-
zeitraum erfolgreich abgeschlossen wurde, planen Ashoka und Beiersdorf derzeit eine zweite Phase.

Gemeinsam mit der Cardiff University fihrt das Unternehmen seit 2021 zudem eine dreijahrige
psychologische Studie durch. Sie beschéaftigt sich mit den Auswirkungen der COVID-19-Pandemie
und dhnlicher Krisen auf das Wohlbefinden von Menschen mit Hauterkrankungen. Darin wird unter
anderem untersucht, wie sich negative Auswirkungen durch digitale Unterstiitzungstools mildern
lassen. Im Berichtsjahr erschien ein Forschungspapier®, das bisherige Erkenntnisse aufzeigt. Darliber
hinaus wurde ein Interviewprozess mit Betroffenen begonnen, aus dem weitere Folgerungen fir die
Entwicklung von digitalen Hilfsmitteln abgeleitet werden sollen.

Aufgrund des russischen Angriffskriegs gegen die Ukraine hat Beiersdorf eine Soforthilfe von zwei
Millionen Euro an das Deutsche Rote Kreuz und CARE Deutschland e. V. geleistet. AuBerdem haben
wir mit dem Flichtlingshilfswerk der Vereinten Nationen (UNHCR) eine globale Spendenplattform fur
alle unsere Mitarbeitenden aufgesetzt. UNHCR nutzt die Gelder vorrangig, um NothilfemaBnahmen
fur geflichtete ukrainische Familien auf- und umzusetzen. Dazu gehdrt zum Beispiel, Unterkiinfte,
sauberes Trinkwasser und sanitére Einrichtungen sowie gesundheitliche Versorgung zu gewahrleisten.

Der Berichtszeitraum der Organisationen entspricht nicht dem Kalenderjahr, da ihre Berichterstattung zeitverzégert erfolgt.
Die Berichtszeitraume sind wie folgt: Plan International Lateinamerika: 01.07.2021-30.06.2022, Plan International Afrika:
01.08.2021-31.07.2022, CARE Afrika: 01.11.2021-31.10.2022.

Dabei sind nur die Zahlen berticksichtigt, die bis zum 31.12.2022 eingetroffen sind

Hewitt, R. M., Ploszajski, M., Purcell, C., Pattinson, R., Jones, B., Wren, G. H., Hughes, O., Ridd, M. J., Thompson, A. R., & Bundy,
C.(2022). A mixed methods systematic review of digital interventions to support the psychological health and well-being of
people living with dermatological conditions. Frontiers in Medicine, 9. https://doi.org/10.3389/fmed.2022.1024879
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Daruber hinaus kooperieren wir Gber unsere Konzernzentrale mit den beiden gemeinnitzigen
Organisationen innatura und Hanseatic Help und verteilen gezielt Produktspenden. Beiersdorf
hat im Berichtszeitraum europaweit Produkte von NIVEA, 8x4, Hidrofugal, Eucerin, Aquaphor und
Hansaplast gespendet.

Engagement auf Markenebene

Die Marken NIVEA und Eucerin setzten ihre eigenen globalen sozialen Missionen 2022 weiter lokal fort.

NIVEA hat im Berichtszeitraum einzelne Projektaktivitdten gestartet. Ziel ist es, menschliche Berih-
rung und mehr Miteinander anzuregen und somit die Lebensqualitdt verschiedener Menschen, die
von Einsamkeit betroffen sind, zu férdern - etwa von Frilhgeborenen, sehbehinderten Menschen
und &lteren Menschen mit Demenz. Beispielsweise kooperiert NIVEA Frankreich mit ,Petits Fréres
des Pauvres”, einer Organisation, die sich gegen die soziale Isolierung alterer Menschen einsetzt.
Im Vereinigten Kénigreich unterstitzt die Marke gemeinsam mit UNICEF UK innerhalb der ,Baby
Friendly Initiative” die Frihgeborenenstationen in ausgewéhlten Krankenhausern. Auf den Philippinen
arbeitet NIVEA mit der Organisation ,Resources for the Blind Inc.” zusammen, die sich auf die
ganzheitliche Betreuung von sehbehinderten Menschen konzentriert. Bis 2025 sollen die ,Human
Touch”-Projekte einen positiven Einfluss auf die individuelle Gesundheit und das Wohlbefinden
von mehr als 150.000 Menschen haben. Aktuell Gberprift die Marke die thematische Schwerpunkt-
setzung ihrer sozialen Mission.

Eucerin engagiert sich fir die Forderung der sozialen Inklusion von Menschen, die von Hautkrank-
heiten betroffen sind. In den Projekten geht es darum, soziale Ausgrenzung und Stigmatisierung zu
verringern und die Teilhabe der Menschen an der Gesellschaft zu verbessern.

In Deutschland kooperiert die Marke dafir mit dem Universitatsklinikum Hamburg-Eppendorf und
dem Deutschen Psoriasis Bund. Das gemeinsame Projekt zielt darauf ab, dass Menschen mit Psoriasis
(Schuppenflechte) langfristig nicht mehr gesellschaftlich stigmatisiert werden.

Eucerin will bis 2023 in mindestens 15 Landern lokale soziale Projekte implementieren, die die
Lebensqualitdt von Menschen mit Hauterkrankungen verbessern und ihre soziale Inklusion férdern
sollen. 2022 wurden bereits in insgesamt sieben Landern Projekte umgesetzt, wobei Kanada erstin
2023 mit konkreten Aktivitaten beginnen wird.

Die Healthcare-Marken Hansaplast, Elastoplast und CURITAS haben 2022 eine neue globale soziale
Mission initiiert und dabei einen Schwerpunkt auf die Erste-Hilfe-Ausbildung von Kindern gesetzt.
Bis 2025 wollen die Marken mindestens 200.000 Kindern eine entsprechende Schulung ermdglichen.
Im Berichtsjahr haben die Landergesellschaften damit begonnen, die Mission lokal umzusetzen.
Dabei konzentrierten sie sich darauf, geeignete Partner*innen und Projekte zu finden.

Achtung der Menschenrechte

Beiersdorf setzt sich aktiv fur die Einhaltung von Gesetzen, Verhaltensstandards und Menschenrechten
ein. Diese Verantwortung ist tief in unserem Selbstverstdndnis und in unseren Grundwerten verankert.
Das gilt fur unsere eigenen Standorte und Mitarbeitenden weltweit sowie fur alle Beschéftigten entlang
der Wertschopfungskette. Wir dulden keine Korruption, Zwangsarbeit, Kinderarbeit oder Diskrimi-
nierung - weder an unseren eigenen Standorten noch entlang unserer Lieferkette. Zudem unterstitzen
wir die Gesundheit und Sicherheit der Mitarbeitenden am Arbeitsplatz, das Recht auf Versammlungs-
freiheit fir Mitarbeitende inklusive Kollektivverhandlungen sowie den Umweltschutz. Auch setzen wir
uns fur Gleichberechtigung und -behandlung sowie Diversitat ein.
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Verantwortung entlang der Wertschépfungskette

Risiken, die die Einhaltung der Menschenrechte betreffen, sehen wir vor allem im Einkauf und in
der Beschaffung von beispielsweise Rohstoffen oder Dienstleistungen - und damit in unseren
Lieferketten. Unser Ziel ist es, alle Gefahren fir die Menschenrechte zu beseitigen oder so weit wie
moglich zu minimieren.

Aufgrund unserer Verantwortung als global agierendes Unternehmen sowie der gesetzlichen Anfor-
derungen zur menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht haben wir im Berichtsjahr das Risiko von VerstéBen
gegen die Achtung der Menschenrechte bei unseren Mitarbeitenden und in unserer Lieferkette
reevaluiert. Dies geschah im Rahmen unseres jahrlichen Risikomanagementprozesses. Werden soziale
Mindeststandards nicht eingehalten, kénnen die Sicherheit, die Gesundheit und das Wohlbefinden der
Mitarbeitenden beeintrachtigt werden. Mit Inkrafttreten des Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes
kénnen MenschenrechtsverstéBe neben erheblicher Beschadigung unserer Reputation gleichzeitig
erhebliche Strafzahlungen fir Unternehmen nach sich ziehen. Wir begegnen dem Risiko unter an-
derem mit einer Task-Force, die die unternehmensinternen Prozesse auf zusatzliche Anforderungen
durch das Gesetz vorbereitet. Dariiber hinaus ergreifen wir vorbeugende MaBnahmen im Bereich
Menschenrechte, um negative Auswirkungen so weit wie méglich zu reduzieren.

Wie in unserer ,Grundsatzerklarung zur Achtung der Menschenrechte” erwéhnt, sind wir nicht nur
Mitglied im ,Global Compact” der Vereinten Nationen (UNGC), sondern legen sowohl unserer eigenen
Geschéftstatigkeit als auch der Zusammenarbeit mit Geschaftspartner*innen wichtige Prinzipien und
Leitsatze zu Grunde. Dazu z&éhlen: die ,Allgemeine Erkldrung der Menschenrechte” der Vereinten
Nationen, die Konventionen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) und die ,OECD-Leitsatze
fur multinationale Unternehmen”. Hinzu kommen landesspezifische Regelungen und offizielle be-
hordliche Anforderungen.

Wir setzen auf langfristige Beziehungen mit Geschéftspartner*innen, die sich zu unseren Prinzipien der
nachhaltigen und verantwortungsvollen Unternehmensfiihrung bekennen und damit Gbereinstimmen,
und foérdern diese explizit. Die internen und externen Verhaltenskodizes fur unsere Mitarbeitenden
und unsere Lieferbetriebe enthalten verbindliche Vorgaben zur Einhaltung der Menschenrechte.

Wir verpflichten unsere Geschéftspartner*innen dazu, unsere Standards zu erfillen und sie auch in
ihre vorgelagerten Lieferketten weiterzugeben. Dies betrifft sowohl die geforderte Produktqualitat
als auch transparente, faire und verantwortungsvolle Geschéaftspraktiken. So mochten wir sicherstellen,
dass unsere Geschaftspartner*innen ihrer sozialen, 6kologischen und 6konomischen Verantwortung
gerecht werden - und nicht zuletzt qualitativ hochwertige Produkte entstehen.

Consumer

Unternehmensbereich Consumer schafft verbindliche Standards

Der Unternehmensbereich Consumer hat mit dem ,Code of Conduct for business partners” (CoC)
alle Geschaftspartner*innen entlang der Lieferkette mit einem Einkaufsvolumen von jéhrlich Gber
50.000 Euro zur Einhaltung von Standards verpflichtet. Der CoC steht im Einklang mit den Grundwer-
ten des Unternehmensbereichs und legt einheitliche und verbindliche Kriterien fir verantwortungs-
bewusstes Handeln fest. Dazu zdhlen: die Verbote von Korruption, Kinderarbeit, Zwangsarbeit und
Diskriminierung sowie die Férderung der Gesundheit und Sicherheit der Mitarbeitenden am Arbeits-
platz, das Recht auf Versammlungsfreiheit und Kollektivverhandlungen sowie Umweltschutz.

2022 wickelten wir tber 90 % unserer Beschaffungen lGber Partner*innen ab, die unseren CoC an-
erkannt haben; diesen Anteil wollen wir zukiinftig erhéhen. Zudem haben wir den CoC im Berichtsjahr
Uberarbeitet, um die Anforderungen des am 1. Januar 2023 in Kraft getretenen deutschen Liefer-
kettensorgfaltspflichtengesetzes (LkSG) zu erfillen.
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Risikoscreenings und Audits

Ergédnzend werden seit 2013 in allen Beiersdorf Werken des Consumer-Bereichs Audits zum Umwelt-
schutz und zur Arbeitssicherheit durchgefihrt. Sie erfolgen nach dem ,Environmental Protection and
Safety Management Audit Scheme”, kurz ESMAS. Dieses orientiert sich an den international anerkannten
Normen ISO 14001 (Umweltmanagementsysteme) und DIN ISO 45001 (Managementsysteme fur
Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit).

Das ESMAS-Audit Uberprift, ob geeignete MalBnahmen zur Einhaltung unserer weltweit giltigen
Umwelt- und Arbeitsschutzstandards an unseren Standorten vollumfanglich umgesetzt werden.Im
Berichtsjahr wurden die Beiersdorf Werke in Hamburg und Berlin (Deutschland), Argentona (Spanien),
Sanand (Indien), Bangplee (Thailand), Malang (Indonesien), Shanghai (China), ltatiba (Brasilien),
Mexico City (Mexiko) und Lagos (Nigeria) nach dem ESMAS-Standard auditiert.

Zusatzlich zu den ESMAS-Audits wurden unsere Werke in Deutschland (Hamburg und Berlin), Spanien
(Argentona und Tres Cantos), Indien, Indonesien, China, Brasilien und Nigeria im Berichtsjahr nach
dem standardisierten 4-Saulen-Auditprotokoll des ,Sedex Members Ethical Trade Audit” (SMETA)
auditiert. Alle durchgefiihrten Audits sind fiir drei Jahre glltig und werden in diesem Zyklus wiederholt.

Verantwortlich fir die Nachhaltigkeit in der Beschaffung und entlang der Lieferkette sind die jewei-
ligen Vice Presidents der Abteilungen Nachhaltigkeit und Einkauf. Alle unserer ber 21.000 direkten
Lieferbetriebe werden einer Risikoklassifizierung unterzogen; sie prift, ob ein vertieftes Screening
und somit weitere MaBBnahmen Uber die Unterzeichnung des CoC hinaus erforderlich sind. Folgen-
de Risiken spielen bei der Risikoklassifizierung eine Rolle: landesspezifische Risiken, die Hohe des
Einkaufsvolumens sowie die Néhe der jeweiligen Waren oder Dienstleistungsunternehmen zu den
Marken von Beiersdorf. Direkte Zulieferbetriebe mit einem mittleren Risiko mussen Uber die Platt-
formen ,Sedex” oder ,EcoVadis” eine umfassende Selbstauskunft abgeben. Auf dieser Basis erfolgt
eine detailliertere Risikobeurteilung, anhand derer das Responsible-Sourcing-Team entscheidet, ob
ein anschlieBendes Audit erforderlich ist. Direkte Zulieferbetriebe mit einem hohen Risiko missen ein
Vor-Ort-Audit absolvieren.

Um die Objektivitat der Audits zu gewahrleisten, werden sie von unabhangigen und zertifizierten
Auditor*innen nach dem standardisierten SMETA-4-Saulen-Protokoll durchgefiihrt. Die Ergebnisse der
Audits zeigen konkrete Herausforderungen und Handlungsfelder auf und dienen als Grundlage fur die
gemeinsame Erarbeitung von Mal3nahmenplanen mit unseren Lieferbetrieben. In Extremféllen kénnen
die Auditergebnisse auch dazu fihren, dass wir Geschaftsbeziehungen beenden. Durch die Nutzung
von internationalen Kollaborationsplattformen wie ,Sedex”, ,EcoVadis” und ,AIM-Progress” kénnen wir
unser Nachhaltigkeitsengagement entlang der Lieferkette kontinuierlich verbessern. Zusatzlich stellen
wir derzeit den Prozess der Risikoklassifizierung um. Ziel ist es, noch mehr externe Einblicke, Indizes
und Datenquellen zu integrieren und unsere Prozesse ab 2023 noch robuster zu gestalten.

tesa

Beschaffungsprozesse verantwortungsvoll gestalten

Zulieferbetriebe, die den Unternehmensbereich tesa direkt beliefern, verpflichten wir zur Unterzeich-
nung des ,Code of Conduct for Suppliers” (CoCS). Der CoCS stellt die Basis fir eine verantwortungs-
volle Gestaltung unserer globalen Beschaffungsprozesse dar und beschreibt grundlegende Regeln
und Verpflichtungen im Bereich der Menschenrechte, der Arbeitsnormen, des Umweltschutzes und der
Korruptionspravention. Ihm liegen die zehn Prinzipien des UN Global Compact, die Konventionen der
Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) sowie die ,OECD-Leits&tze fir multinationale Unternehmen”
zu Grunde. Wir erwarten von unseren Zulieferbetrieben, dass sie unsere Standards einhalten und bei
VerstéBen die Missstédnde beheben. In diesem Zusammenhang implementieren wir einen eigenen
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Prifprozess. Mit Blick auf das neue LkSG haben wir den CoCS im Berichtsjahr zudem erweitert und
dem Thema Menschenrechte somit noch héhere Relevanz beigemessen. Der neue CoCS wird ab
2023 gultig sein.

Unsere Lieferketten sind global und komplex, denn wir kaufen Rohstoffe, Produkte und Dienstleis-
tungen auf der ganzen Welt. Durch eine enge Zusammenarbeit mdchten wir langfristige, vertrauens-
volle Partnerschaften mit festen Lieferbetrieben etablieren. Unser Ziel ist es, eine hohe Produktqualitat,
Versorgungssicherheit und eine gemeinsame nachhaltige Entwicklung sicherzustellen.

Die Bestimmungen fur unsere globalen Einkaufsprozesse sind in der ,Procurement Compliance
Guideline” (PCG) definiert und beschrieben; sie ist Teil des konzernweiten Compliance-Handbuchs.
Diese Richtlinie enthalt verbindliche Verhaltensregeln fir tesa als einkaufendes Unternehmen und
wird kontinuierlich Gberprift und Gberarbeitet.

Transparentere Lieferketten

Wir verpflichten unsere wesentlichen Zulieferbetriebe nicht nur, den tesa CoCS einzuhalten. Unser
Ziel ist es auch, die Transparenz und Nachhaltigkeit in der Lieferkette Schritt fir Schritt zu erhéhen.

Im ersten Schritt haben wir im Berichtsjahr einen systematischen Bewertungsprozess fur unsere rund
10.000 Lieferant*innen eingefihrt: In diesem Prozess priifen unser Einkauf und unsere Nachhaltig-
keitsabteilung, ob eine tiefere Risikoanalyse der Zulieferfirmen nétig ist. Dieser Screeningprozess

der Lieferbetriebe wird einmal jéhrlich und anlassbezogen, zum Beispiel bei neuen Zulieferfirmen,
durchgefihrt. Neben den landes- und industriespezifischen Risiken spielt bei der Klassifizierung - in
den unterschiedlichen Risikokategorien very low und low, medium low, medium high sowie high und
very high - auch die Héhe des Einkaufsvolumens pro Jahr eine Rolle. Ebenso werden Faktoren wie die
strategische Relevanz einbezogen, etwa wenn es sich um eine Zulieferfirma fir einen wichtigen Roh-
stoff oder einen ,Single-Source Supplier” handelt.

Bereits seit 2020 laden wir direkte Zulieferbetriebe Uber die Plattform ,EcoVadis” ein, eine Selbst-
bewertung durchzufihren. Lieferant*innen mit einem Rating kdnnen dadurch nachweisen, inwieweit
sie Menschenrechte, faire Arbeitsbedingungen und Umweltaspekte einhalten sowie ihre Produkte,
Rohstoffe und Dienstleistungen verantwortungsvoll erzeugen und beschaffen.

Ende 2022 lagen fir 54 % (2021: 43 %) unseres direkten Einkaufsvolumens EcoVadis-Selbstauskinfte
vor. In den kommenden Jahren wollen wir diesen Anteil schrittweise erhéhen: Fir insgesamt 80 %
des direkten Einkaufsvolumens sollen bis 2025 Nachhaltigkeitsbewertungen vorliegen. Bis 2030 - so
unser Ziel - wollen wir 80 % unseres Einkaufsvolumens nur noch an Lieferant*innen vergeben, die
unseren Ansprichen in Hinblick auf verantwortungsvolle Lieferketten gentigen - das heif3t, die unter
anderem ein EcoVadis Assessment von mindestens 45 Punkten haben.
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Compliance

Die folgende Berichterstattung fir den Themenbereich Compliance bezieht sich sowohl auf den
Unternehmensbereich Consumer als auch auf tesa. Beide Unternehmensbereiche haben eigene,
unabhangige Compliance-Management-Systeme (CMS) etabliert, die einheitlichen Standards folgen
und in enger Abstimmung der beiden Corporate-Compliance-Management-Abteilungen umgesetzt
sind. Soweit vorhanden, werden Unterschiede in der genauen Ausgestaltung des CMS der beiden
Unternehmensbereiche nachfolgend beschrieben.

Unsere Grundwerte fir verantwortungsbewusstes Handeln

Fir uns bedeutet Compliance, dass gesetzliche und kaufménnische Bestimmungen und Regeln be-
achtet werden - und das ohne Kompromisse. Sowohl| der Unternehmensbereich Consumer als auch
tesa haben einen Code of Conduct (CoC) etabliert, um die Einhaltung dieser MaBstédbe bestméglich
sicherzustellen und unserer gesellschaftlichen Verantwortung Rechnung zu tragen. Der CoC bietet
dabei als Ubergeordneter Werterahmen Handlungsorientierung fur alle Geschaftstatigkeiten und
unterstitzt unsere Mitarbeitenden, Fihrungskréafte und Organe darin, die zentralen Grundséatze und
Werte der Unternehmensbereiche zu beachten und zu leben. Als Verhaltensleitfaden soll der CoC
dazu beitragen, dass wir auch in Zukunft das vertrauenswirdige Unternehmen bleiben, das unsere
Kund*innen, Geschéaftspartner* innen, Anteilseigner*innen und weitere Stakeholder*innen schatzen.

Konzernweites Compliance-Management

Unser konzernweites CMS orientiert sich an etablierten Standards wie dem IDW PS 980. Dabei folgen
wir den Grundséatzen:

e Verhindern und Vorbeugen: Wir verankern préventive MaBnahmen, um unrechtes Verhalten zu
vermeiden.

e Erkennen: Wir nutzen Risikoanalysen, um konzernweit wesentliche Compliance-Risiken friihzeitig
zu erkennen und zu managen. Zusatzliche Kontrollmechanismen machen regelwidriges Handeln
offenkundig.

e Reagieren und Verbessern: Wir ahnden etwaige Verstde gegen gesetzliche und interne Vorgaben
dem Einzelfall entsprechend angemessen. Zudem leiten wir kontinuierlich Verbesserungsmafnahmen
fur das gesamte CMS ab. Wir begreifen unser Compliance-Management-System als wichtigen
Beitrag dazu, nachhaltig und zukunftsorientiert zu handeln und damit unserer Tradition als verlass-
liche und vertrauenswiirdige Unternehmen gerecht zu werden.

Verhindern und Vorbeugen

Kartellrecht stellt fiir beide Konzernteile weiterhin ein wichtiges Thema im Themenkomplex Compliance
dar. Grund hierfir sind die Geschaftsmodelle, die Komplexitat der Rechtsmaterie, die weltweit wach-
sende Verfolgungstéatigkeit und Sanktionspotenziale seitens der Kartellbehérden. Neben Kartellrecht
liegen zwei weitere Schwerpunkte unserer Compliance-Programme auf der Korruptionspravention
sowie auf einem datenschutzkonformen Verhalten. Die Programme dienen dazu, unsere relevanten
Mitarbeitendengruppen in Bezug auf diese Themen besonders zu sensibilisieren und ihnen sowohl
Handlungs- als auch Entscheidungssicherheit zu vermitteln.

Unsere Corporate-Compliance-Abteilungen sind verantwortlich, die Mindeststandards fur diese
Programme sowie ein angemessenes CMS in den Unternehmensbereichen zu definieren, weiterzu-

entwickeln und zu Gberwachen.

In unseren Regionen bzw. Tochtergesellschaften haben wir lokal verantwortliche Compliance-Beauftragte
etabliert, die unseren Mitarbeitenden alle Elemente der Compliance-Programme vermitteln sollen
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und auf ihre lokale Anwendung hinwirken. Damit sollen alle Bestandteile unseres Compliance-Systems
in den Regionen bzw. Tochtergesellschaften verankert sowie stetig Gberwacht und verbessert werden.
Insbesondere fiur kartellrechtliche Fragestellungen steht den lokalen Gesellschaften ein spezialisiertes
Netzwerk aus externen Anwaélt*innen zur Verfiigung. Kernelemente unserer Compliance-Programme
sind neben praxisorientierten Schulungs- und Beratungsangeboten auch verschiedene Richtlinien:

¢ Die Kartellrechtsrichtlinien enthalten klare Handlungsanweisungen zum kartellrechtskonformen
Verhalten, Vorgaben zum Kontakt und Austausch von Informationen mit Wettbewerbsunternehmen,
Hinweise zur Kommunikation mit Kund*innen zum Beispiel im Zusammenhang mit Verkaufspreisen
sowie grundsétzliche Dos and Don'ts.

e Die Antikorruptionsrichtlinien dienen als Handlungsleitfaden bei Geschenken, Produktmustern
und Einladungen von und an Vertreter*innen und Mitarbeitende anderer Unternehmen oder Amts-
trdger*innen. Sie beinhalten zudem Hinweise zum Umgang mit Interessenkonflikten.

¢ Die Datenschutzrichtlinien beschreiben insbesondere, wie die Grundsétze der europaischen Daten-
schutz-Grundverordnung (DSGVO) fir die rechtmaBige Verarbeitung von Daten in unseren EU-Gesell-
schaften umgesetzt werden. Auch geben sie den Mitarbeitenden Hilfestellungen und Anweisungen
fir den Umgang mit Daten. Darlber hinaus haben die Datenschutz-Teams interne Partnerschaften
mit datenschutzrelevanten Schlisselfunktionen wie Cyber Security und dem Einkauf etabliert.

Wir haben ein umfassendes und zielgruppenspezifisches Trainingskonzept. Basierend auf einem
risikoorientierten Ansatz werden weltweit jahrlich durchschnittlich mehrere tausend Mitarbeitende zu
Korruptionspréavention sowie kartellrechtskonformem und datenschutzkonformem Verhalten ge-
schult. Schulungen werden als Présenzschulung oder E-Learning durchgefiihrt und dienen dazu,
unsere Mitarbeitenden zu sensibilisieren und ihnen aufzuzeigen, wo weitere Unterstitzung eingeholt
werden kann. Zudem werden Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder regelméaBig Uber relevante
Compliance-Themen unterrichtet. Im Geschéftsjahr 2022 erreichte der Unternehmensbereich Consumer
eine Gesamt-Teilnahmequote von 97 % und tesa von 99 %. Die Gesamt-Teilnahmequote bezieht sich
auf die Ziel- und Gefahrdungsgruppe, die fir die jeweiligen Compliance-Felder Kartellrecht, Antikor-
ruption und Datenschutz vorab definiert wurde. Dazu zéhlen séamtliche Mitarbeitenden und Fiihrungs-
krafte, die mit den jeweiligen Themen und Anforderungen in Beriihrung kommen kénnen.

Unsere Mitarbeitenden finden auf den entsprechenden Compliance-Seiten im Intranet weitere Hinweise
und Informationen. Dariber hinaus nutzen wir verschiedene Kommunikationskanéle wie das Intranet
und E-Mails, um regelméaBig tber relevante Compliance-Themen und -Neuerungen zu informieren.
Zudem stehen wir im regelmaBigen Austausch mit den lokalen Tochtergesellschaften, beispielsweise zu
generellen relevanten Updates, aufkommenden Fragestellungen und Best-Practice-Ansé&tzen.

Durch diese regelmaBigen Kommunikations- und TrainingsmaBnahmen verankern wir die Compliance-
Grundsétze in unseren Unternehmen.

Erkennen

Die Analyse der Compliance-Risiken bildet die Basis unserer Compliance-Management-Systeme und
unserer Compliance-Programme. Hierzu identifizieren wir in regelmaBigen Abstanden im Rahmen eines
ganzheitlichen ,Compliance Risk Assessment” bestehende und kiinftige Compliance-Risikofelder
unserer Geschaftsmodelle und unserer geografischen Ausrichtung. Ergénzend unterstiitzen beide
Corporate-Compliance-Abteilungen ihre Unternehmensleitung dabei, auch Risiken zu erkennen, die
Uber die eigene organisatorische Verantwortung hinausgehen.

In einem zweiten Schritt werden diese bewertet und priorisiert. Themen mit hoher Prioritat werden

aufihre konkreten Risiken hin analysiert, um angemessene GegenmaBnahmen ergreifen zu kénnen.
Dies geschieht sowohl zentral als auch in den Tochtergesellschaften. Die Ergebnisse werden dem
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Vorstand vorgestellt und genutzt, um unsere globalen und lokalen Compliance-Programme laufend
anzupassen und zu verbessern.

Um Compliance nachhaltig zu leben sowie eine offene und vertrauensvolle Compliance- und Kom-
munikationskultur zu bewahren und weiter zu férdern, ist das persdnliche Engagement der einzel-

nen Mitarbeitenden unerlésslich. Dazu gehort auch, mégliche Compliance-Verstée und sonstige

Beschwerden zu melden - auf Wunsch auch anonym. Dazu haben wir verschiedene Meldesysteme

etabliert und kommuniziert.

So hat der Unternehmensbereich Consumer die Hinweisgeberplattform ,Speak up. We care.” im-
plementiert, die weltweit und rund um die Uhr nutzbar ist. Der Unternehmensbereich tesa nutzt seit
diesem Berichtszeitraum ebenso diese Plattform. Parallel nahmen externe Ombudspersonen bis zum
31.10.2022 vertrauliche Mitteilungen zu potenziellen Compliance-VerstéBen fir tesa entgegen.

Die Hinweisgeberplattformen stehen neben den eigenen Mitarbeitenden auch Kund*innen, Konsu-
ment*innen, Lieferant*innen und anderen externen Stakeholder*innen zur Verfiigung, um maogliches
Fehlverhalten zu melden. Dariiber hinaus bestehen jeweils interne Meldemdoglichkeiten, beispielsweise
zentrale Compliance-E-Mail-Adressen.

Wir haben Prozesse etabliert, die dabei unterstltzen, dass eingegangenen Hinweisen nachgegangen
wird, entsprechende Sachverhalte aufgeklart werden und nach sorgfaltiger Abwégung verhéltnis-
maBige MaBnahmen ergriffen werden. An der Aufklarung sind die relevanten Fachfunktionen sowie
in der Regel die Corporate-Auditing-Abteilung beteiligt.

Die Corporate-Auditing-Abteilung stellt ein weiteres unabhingiges Uberwachungsorgan der
Beiersdorf AG dar. Die Abteilung flihrt regelmaBige Prifungen in beiden Unternehmensbereichen
durch, in denen Compliance-relevante Themen fester Bestandteil sind. Dariiber hinaus kontrolliert
die jeweilige Corporate-Compliance-Abteilung regelmé&Big die Einhaltung zentral vorgegebener
Mindeststandards, zum Beispiel im Rahmen von Besuchen vor Ort oder Abfragen zur Umsetzung
von MaB3nahmen.

Reagieren und Verbessern

Mithilfe eines regelméBigen konzernweiten Compliance-Reportings machen wir uns ein Bild von der
Wirksamkeit unseres Compliance-Management-Systems. Die Ergebnisse werden an den Vorstand
und Aufsichtsrat berichtet. Dabei erfassen wir sowohl Compliance-Vorfalle als auch den Stand der
Umsetzung unserer Compliance-Programme zentral sowie in den Tochtergesellschaften weltweit.
Anhand der Ergebnisse leiten wir weiteren Handlungsbedarf ab und setzen entsprechende MafB-
nahmen um. Selbstverstandlich sind die Tochtergesellschaften aufgefordert, die zentrale Compliance-
Abteilung auch auB3erhalb der Reporting-Zyklen umgehend tiber materielle Compliance-Vorfélle zu
informieren, um zeitnah reagieren zu kénnen.

Als weiteren wesentlichen Bestandteil unserer Aktivitaten verstehen wir die kontinuierliche und kon-
sequente Weiterentwicklung unserer Compliance-Management-Systeme. Damit tragen wir sowohl
internen Anpassungsbedarfen als auch den dynamischen Verdnderungen rechtlicher und wirtschaft-
licher Rahmenbedingungen Rechnung. Im Berichtsjahr haben wir dazu im Unternehmensbereich
Consumer formalisierte Prifungsformate erarbeitet und in ausgewshlten Tochtergesellschaften
durchgefihrt. Anhand der Formate analysieren wir die Effektivitdt von Kartellrechts- und Daten-
schutz-Compliance und verbessern diese fortlaufend. Bei tesa Uberarbeiteten wir die Datenschutz-
richtlinie, die Hinweisgeberrichtlinie sowie den Case-Management-Prozess. Zudem haben wir den
lokalen Compliance-Implementierungsstatus in bestimmten Tochtergesellschaften geprift.
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Weitere Belange

Produktsicherheit

Produktsicherheit und -vertraglichkeit haben fir Beiersdorf héchste Prioritat. Das gilt sowohl im Hin-
blick auf unsere Verbraucher*innen und deren Gesundheit als auch auf die Umwelt. Unsere Produkte
muissen deshalb vielfaltigen Anforderungen gentigen, bevor sie am Markt zugelassen werden. Hier
setzen beide Unternehmensbereiche hohe MafBstabe.

Consumer

Unser Verstandnis von Qualitat geht in diesem Rahmen Uber die Bewertung und Freigabe unserer
Produkte hinaus. Wir verstehen Qualitét als einen Prozess, der kontinuierlich zu Verbesserungen
beitragt. Dieses Verstandnis haben wir in der ,Beiersdorf Quality Policy” formuliert. Sie leitet die
Unternehmensfihrung, das Management und alle Mitarbeitenden in ihrem taglichen Handeln. Zudem
dient sie dazu, die Zufriedenheit und das hohe Vertrauen unserer Konsument*innen zu erhalten und
auszubauen sowie unsere Wettbewerbsféhigkeit auch zukiinftig zu gewahrleisten.

Sicherheitsbewertung aller Rohstoffe und Formeln kosmetischer Produkte

Um unsere eigenen Anspriiche an die Qualitat unserer Produkte zu erfiillen, beschaftigen wir ein
Team von erfahrenen und hoch qualifizierten Sicherheitsbewerter*innen. Zunéchst missen die ge-
setzlich geforderte Bewertung und die Freigabe der Rohstoffe, Formeln, Packmittel und Claims durch
dieses Team erfolgen und somit die Sicherheit und die Vertraglichkeit fir die Verbraucher*innen
belegt werden. Erst dann geben die Sicherheitsbewerter*innen die Fertigprodukte zur Vermarktung
frei. Dies geschieht maBgebend nach den international anerkannten Regeln, die in der EU-Kosmetik-
Verordnung 1223/2009 fur die Sicherheitsbewertung festgeschrieben sind, sowie nach den EU-weit
geltenden Vorgaben der SCCS Notes of Guidance in der 11. Revision aus dem Jahr 2021.

Die Sicherheitsbewerter*innen arbeiten im Sinne des Verbraucherschutzes eng mit den angrenzenden
Bereichen wie Forschung & Entwicklung sowie Produkt- und Packmittelentwicklung zusammen.

Fur die Sicherheitsbewertung kosmetischer Produkte sind neben Erfahrung und Fachkenntnis vor
allem der wissenschaftliche Austausch und das Wissen tGber neue Erkenntnisse zu Vertraglichkeit und
Sicherheit von Rohstoffen, Formeln und Packmitteln unabdingbar. Entsprechend besuchen unsere
Sicherheitsbewerter*innen Kongresse, sind Mitglied in Arbeitsgruppen und Expert*innenteams und
nehmen an speziellen internationalen Fachtrainings teil. Dieser fachliche Austausch und die Fortbildung
sollen dazu beitragen, dass wir auch in Zukunft angemessen und verantwortungsbewusst handeln.
Wichtig ist uns in diesem Rahmen auch, dass wir unsere externen Dienstleistungsunternehmen und
Lieferbetriebe in die Pflicht nehmen. Wir lassen uns von ihnen die Einhaltung der gesetzlichen und
auch der Uber das gesetzlich vorgeschriebene Mal3 hinausgehenden Anforderungen bestatigen.

Weltweit verbindliche Beiersdorf Sicherheitsanforderungen

Unsere hohen Sicherheitsanforderungen haben wir in der ,Beiersdorf Product Safety Policy” festge-
schrieben. Sie ist weltweit verbindlich, da wir bei der Sicherheitsbewertung von Rohstoffen, Formeln
und Produkten nicht nach Region oder Standort unterscheiden, sondern tberall die gleichen MaB-
stdbe setzen. Die Vorgaben der EU-Kosmetik-Verordnung 1223/2009 sind fiir uns von besonderer Be-
deutung. Sie regeln einerseits die Anforderungen an die Qualifikation der Sicherheitsbewerter*innen
und an die Sicherheit eines Produkts. Andererseits definieren sie die Kriterien zur korrekten Kenn-
zeichnung von Produkten und zur Bereitstellung von Informationen, um einen sicheren Transport der
Produkte und einen sicheren Umgang mit ihnen zu gewahrleisten.
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Die rechtlichen Anforderungen an die Sicherheit der Produkte verédndern sich - auf globaler Ebene
betrachtet - laufend. Wir wollen dem Risiko, gegen aktuelle Regulierungen zu verstoBen, préventiv
begegnen. Deshalb arbeitet unser zentrales Regulatory Affairs Team mit einem weltweiten Netzwerk
aus lokalen Regulatory Affairs Officers zusammen. Sie verfolgen alle regulatorischen Vorgaben und
deren Anderungen in den Markten, in denen wir unsere Produkte vertreiben. Bereits bei der Produkt-
entwicklung wollen wir auf diese Weise sicherstellen, dass samtliche fir die jeweiligen Vertriebslander
gliltigen Anforderungen erfullt sind.

Tierversuche

Wir setzen uns entschlossen dafir ein, Tierversuche weltweit Gberflissig zu machen. Wir sind davon
Uberzeugt, dass Versuche an Tieren nicht erforderlich sind, um die Vertréglichkeit und Wirksamkeit
unserer kosmetischen Produkte nachzuweisen. Aus diesem Grund fihren wir keine Tierversuche fur
Kosmetikprodukte und deren Inhaltsstoffe durch oder geben sie in Auftrag.

In der EU sind Tierversuche fir Kosmetikprodukte bereits seit 2004 - und fir alle Inhaltsstoffe dieser
Produkte seit 2013 - vollstandig verboten. Beiersdorf halt sich an diese gesetzlichen Vorgaben und
hat auch schon lange davor weltweit auf Tierversuche verzichtet, wann immer lokale Gesetze dies
zulieBen. Unser erklértes Ziel ist es, die Forschung so weit voranzubringen, dass auf Tierversuche
letztlich weltweit verzichtet werden kann.

Die Sicherheit der Verbraucher*innen steht fiir uns an erster Stelle. Als eines der filhrenden forschenden
Unternehmen engagieren wir uns seit fast 40 Jahren fiir die Entwicklung und Akzeptanz von alternativen
Testmethoden. Dabei waren und sind wir maf3geblich beteiligt an der Entwicklung und Validierung von
Schlisselmethoden, die von der OECD (Organisation for Economic Co-operation and Development)
und wichtigen Aufsichtsbehérden international anerkannt werden.

In Zusammenarbeit mit zahlreichen Partner*innen und Interessengruppen setzen wir uns dafur ein,
dass innovative Alternativmethoden entwickelt und bereits bestehende akzeptiert werden. Wir enga-
gieren uns in verschiedenen Arbeitsgruppen im européischen Dachverband der Kosmetikindustrie
(Cosmetics Europe), kooperieren mit dem European Centre for the Validation of Alternative Methods
(EURL ECVAM) und unterstitzen die OECD durch das Bereitstellen wissenschaftlicher Erkenntnisse.
Wir sind aktives Mitglied der European Society of Toxicology In Vitro (ESTIV) und Griindungsmit-
glied der seit 2006 bestehenden European Partnership for Alternative Approach to Animal Testing
(EPAA), einer Organisation von Europaischer Kommission und sieben Industriesektoren. Zusatzlich
hat Beiersdorf Kooperationen in der Spitzenforschung aufgebaut, zum Beispiel zur Erforschung von
sogenannten Organchips, die das Zusammenspiel mehrerer Organe simulieren.

Auch wenn bereits groBe Fortschritte erzielt wurden, gibt es zum heutigen Zeitpunkt noch nicht fir
alle sicherheitsrelevanten Fragestellungen von der Legislative anerkannte und etablierte alternative
Testmethoden. Daher werden wir uns auch weiterhin intensiv fir die Entwicklung und erfolgreiche
Nutzung von Alternativen zu Tierversuchen einsetzen.

tesa

Fur die Zufriedenheit unserer Kund*innen und damit fir unseren wirtschaftlichen Erfolg sind die
Qualitat und die Sicherheit unserer Produkte entscheidend. tesa méchte dies durch ein durch-
gangiges Qualitdtsmanagement gewahrleisten. Weisen Produkte Sicherheitsméngel auf, kann dies
negative Auswirkungen haben - fir uns und die Menschen, die mitihnen umgehen. Unser Ziel sind
Produkte, die héchste Anforderungen an Qualitdt und Sicherheit erfiillen.

Qualitat und Sicherheit mit System

tesa mochte seine Produkte und Prozesse so gestalten, dass sie den vielfaltigen Erwartungen der
Kund*innen und weiterer Stakeholder*innen entsprechen und niemand bei ihrer Herstellung oder
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Anwendung zu Schaden kommt. Unser zentrales Ziel im Bereich Produktsicherheit ist es, die Zahl der
Produkthaftungsfélle auf null zu halten. Alle Produktionsstandorte von tesa verfliigen daher Gber
zertifizierte Managementsysteme gemaB weltweit anerkannten Qualitdtsnormen, Standards und
Regularien. Die Konformitat der Produkte, Systeme und Prozesse wird an den betroffenen Standorten
durch interne und externe Audits periodisch Uberprift und bestéatigt.

Wir halten uns an geltende Gesetze und Richtlinien. Unsere interne Produktsicherheitsleitlinie
.Product Safety Guideline” erganzt diese strengen Vorgaben. Sie beschreibt verpflichtende MaB-
nahmen, mit denen wir die Sicherheit unserer Produkte weiter erhéhen. AuBBerdem legt sie die
Rollen und Verantwortlichkeiten der produktsicherheitsbeauftragten Person (PSCR - Product Safety &
Conformity Representative) fest. Die ,tesa Product Safety Guideline” gilt weltweit und ist in unserem
Intranet fur Mitarbeitende zugéanglich.

Beauftragte fir Produktsicherheit

Weltweit verflgt jedes Werk Uber eine mit der Produktsicherheit vor Ort beauftragte Person (PSCR),
die an die Corporate PSCR, die zentral mit der Produktsicherheit beauftragte Person, berichtet. Alle
PSCR missen eine anerkannte externe Schulung durchlaufen. In der Regel sind sie auch die Qualitéts-
beauftragten der Werke.

Das Produktsicherheitsmanagement ist bei tesa ein wesentlicher Bestandteil des Qualitdtsmanage-
ments und wird durch die Geschaftsfihrung mitgesteuert. Fiir die Bewertung von Inhaltsstoffen ist
die Abteilung Corporate Regulatory Affairs zustandig. Hierfur greift sie auf verschiedene chemische
Datenbanken zurlick, wertet wissenschaftliche Erkenntnisse aus und betrachtet Angaben zu sicher-
heitsrelevanten Substanzeigenschaften sowie dem sicheren Umgang mit Stoffen oder Gemischen.
Fur jedes Produkt gibt es grundsatzlich ein Sicherheitsdatenblatt, das sicherheitsrelevante Informationen
beispielsweise zu Inhaltsstoffen, korrekter Lagerung oder zum richtigen Umgang sowie Empfehlungen
zur Entsorgung beinhaltet.

Risikoanalysen gewahrleisten Qualitat

Die Vermeidung von Produktfehlern spielt eine wichtige Rolle fir uns. Deshalb fihren die Bereiche
Produktentwicklung und Produktion bei jedem neuen Projekt Risikobewertungen oder Fehler-
moglichkeits- und -einflussanalysen (FMEA) durch. Auf diese Weise identifizieren sie bereits im
Entstehungsprozess der Produkte potenzielle Méngel in der Konstruktion, Fabrikation oder auch
Instruktion, zum Beispiel eine fehlerhafte Gebrauchsanleitung. Sind die Produkte auf dem Markt,
werden sie von unseren Geschéftseinheiten weiter beobachtet. Wenn die Einheiten feststellen,
dass eine erneute Risikoanalyse und -bewertung sowie weitere oder neue MaBnahmen erforder-
lich sind, leiten sie notwendige Schritte ein, um die Gesundheit und Sicherheit unserer Kund*innen
sowie Mitarbeitenden zu gewahrleisten.

Interne Audits

Sichere Produktlésungen verdankt tesa nicht nur seinen strengen Qualitatsanforderungen, sondern
auch dem konsequenten Kompetenzaufbau innerhalb des Unternehmens.

Fur unsere internen Audits sind das Qualitdtsmanagement und die Produktsicherheitsbeauftragten
zusténdig. Es finden sowohl anlassbezogene als auch jahrliche Audits statt. Uberpriift werden dabei
die Produktentwicklung sowie die Produktion - und bei Bedarf weitere Bereiche, beispielsweise
Marketing. Die Produktionsstandorte der tesa Gruppe wurden im Berichtsjahr erneut erfolgreich ge-
maB weltweit anerkannten Qualitdtsnormen und -standards auditiert. Insbesondere die Zertifizierung
IATF 16949 beachtet die Konformitét aller Produkte, Prozesse, Teile und Dienstleistungen sowie die
Produktsicherheit.
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Berichterstattung zur EU-Taxonomie

Seit Inkrafttreten der EU-Taxonomie-Verordnung ist Beiersdorf dazu verpflichtet, Angaben zu Umsatz-
erlésen, Investitionsausgaben (CapEx) und Betriebsausgaben (OpEx) zu machen, die mit kologisch
nachhaltigen Wirtschaftsaktivitdten verbunden sind. Die EU-Taxonomie-Verordnung enthélt Kriterien
zur Bestimmung, ob eine Wirtschaftstatigkeit in Hinblick auf verschiedene Umweltziele als nachhaltig
einzustufen ist. Das Ubergeordnete Ziel ist es, ein nachhaltigeres Finanzwesen zu schaffen und In-
vestitionen in griine und nachhaltige Projekte zu lenken und somit einen Beitrag zum européischen

|u

.Green Deal” zu leisten.

Die vorliegenden Angaben betreffen nur die Umweltziele ,Klimaschutz” und ,Anpassung an den
Klimawandel”, da im Berichtsjahr nach wie vor keine technischen Bewertungskriterien zu den tGbrigen
vier Umweltzielen seitens der EU-Kommission verodffentlicht wurden.

Vorgehen bei der Betroffenheitsanalyse'

Zur Ermittlung der Taxonomiefahigkeit wurde bei Beiersdorf im Frithjahr 2021 ein cross-funktionales
Team zusammengestellt, in dessen Kernteam die Abteilungen Sustainability (tesa und Consumer),

Group Accounting and Consolidation (Consumer) sowie Corporate Controlling (tesa) vertreten sind.
AuBerdem wurden weitere Abteilungen wie z. B. IT-Controlling, Manufacturing Controlling oder das
Facility Management eingebunden, um die Expertise zu einzelnen Geschaftstatigkeiten einzuholen.

In einem ersten Schritt hat das Team, unter Bezugnahme auf die Aktivitatenbeschreibungen und die
referenzierten NACE-Codes in den Annexen 1 und 2 des delegierten Rechtsakts zu Klimaschutz und
Anpassung an den Klimawandel, die bei Beiersdorf taxonomiefdhigen Aktivitdten ermittelt. Dabei
wurde auch der durch die EU-Kommission bereitgestellte ,Taxonomie-Kompass” verwendet. Parallel
dazu wurden die in Annex 1 des delegierten Rechtsakts zu Artikel 8 der Verordnung (EU) 2020/852
aufgeflihrten Definitionen der Kennzahlen zu OpEx, CapEx und Umsatzerlésen analysiert und die
Daten fir die jeweiligen BezugsgréBen (Nenner der Kennzahl) auf Basis unserer Finanz-Controlling-
Systeme erhoben. Insbesondere im Bereich OpEx wurden hier die relevanten Kostenarten identifiziert.
Fur die als taxonomieféhig identifizierten Aktivitdten wurden anschlieBend Ansétze zur Abschatzung
und Erhebung der entsprechenden OpEx, CapEx und Umsatze festgelegt.

|dentifizierte taxonomiefahige Wirtschaftsaktivitaten

Die folgenden Wirtschaftsaktivitdten wurden als taxonomiefahig identifiziert.

Information und Kommunikation

¢ Dader Unternehmensbereich Consumer ein Rechenzentrum betreibt und diese Dienste fir tesa
bereitstellt, wurde die Aktivitat 8.1., ,Datenverarbeitung, Hosting und damit verbundene Tatig-
keiten”, als relevant identifiziert. Ebenfalls relevant ist die Aktivitat 8.2., ,Datenbasierte Lésungen
zur Verringerung der Treibhausgasemissionen”, da wir die Emissionsmanagementsoftwares GaBi
und SoFi sowie Energiemanagementsysteme nutzen.

Baugewerbe und Immobilien
e Die Aktivitat 7.4., ,Installation, Wartung und Reparatur von Ladestationen fir Elektrofahrzeuge in

Gebauden (und auf zu Gebauden gehdérenden Parkplatzen)”, wurde als relevant identifiziert, da wir
Ladestationen auf unserem Gelande besitzen, die von einem Drittunternehmen betrieben werden.

T Aufgrund der fortlaufenden, dynamischen Entwicklungen in Hinblick auf die Ausformulierung der EU-Taxonomie-Verordnung
bestehen derzeit noch Auslegungsunsicherheiten bzgl. der enthaltenen Formulierungen und Begriffe. Daher kann es in
Zukunft zu Anpassungen bei unserer Taxonomie-Betroffenheitsanalyse kommen
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e Die Aktivitaten 7.3., ,Installation, Wartung und Reparatur von energieeffizienten Geraten”, 7.5.,
JInstallation, Wartung und Reparatur von Geréten fur die Messung, Regelung und Steuerung der
Gesamtenergieeffizienz von Gebduden”, und 7.6., ,Installation, Wartung und Reparatur von Tech-
nologien fir erneuerbare Energien”, sind Teil unseres Gebdudemanagements und umfassen die
Installation, Wartung und Reparatur von Fotovoltaikanlagen sowie Messsysteme und Steuereinheiten
fur die Energieeffizienz.

e Die Aktivitdt 7.1., ,Neubau”, haben wir fur Beiersdorf als nicht zutreffend eingestuft. Die von uns
erstellten Fabrik- und Birogebaude stellen keine Neubauten zum Zwecke des Weiterverkaufs dar,
sondern dienen unserem Geschéaftsbetrieb.

e Die Aktivitdt 7.7., ,Erwerb und Eigentum von Gebauden”, haben wir ebenfalls als nicht relevant
eingestuft, da die von uns genutzten Biirogeb&ude nicht von uns erworben, sondern mittel- oder
langfristig gemietet werden.

Energie

¢ In diesem Bereich wurden die Aktivitat 4.25., ,Erzeugung von Warme/Kalte aus Abwarme”, sowie
die Aktivitat 4.30., ,Hocheffiziente Kraft-Warme/Kalte-Kopplung mit fossilen gasférmigen Brenn-
stoffen”, als taxonomiefahig identifiziert, da wir Abwérme fir interne Heizprozesse nutzen. Andere
Aktivitaten aus diesem Bereich, z. B. hinsichtlich der Produktion erneuerbarer Energien, haben wir
entsprechend der EU-Taxonomie-Verordnung im Bereich ,Baugewerbe und Immobilien” erfasst.

Verkehr

e Samtliche unserer Transportaktivitdten sind an Dienstleister ausgelagert, sodass sich auch hier keine
taxonomiefahige Tatigkeit ergibt. Lediglich unser eigener Dienstwagen-Fuhrpark fallt unter die
Definition 6.5., ,Beférderung mit Motorrddern, Personenkraftwagen und leichten Nutzfahrzeugen”.

Verarbeitendes Gewerbe/Herstellung von Waren

e Die Herstellung und der Vertrieb von Produkten aus dem Unternehmensbereich Consumer sind
nicht durch die Taxonomie erfasst. Fir den Unternehmensbereich tesa sind nur die Herstellung von
Teilkomponenten fir Batterien taxonomiefahig (Aktivitat 3.4., ,Herstellung von Batterien”). Aus an-
deren Kategorien sind keine Umsétze taxonomieféhig, beispielsweise stellt tesa keine Kunststoffe
in Primarform her, sondern bezieht diese von Lieferanten.

Analyse und Berechnung zu Umsatzen

Auf Basis unserer Analyse sind wir zu dem Schluss gekommen, dass in der Kategorie Umsatze nur die
Wirtschaftsaktivitat 3.4., ,Herstellung von Batterien”, bei tesa als taxonomiefahige Umsétze zu bertick-
sichtigen sind. Diese Umsatze betragen 16,1 Mio. € und stellen damit knapp 0,2 % des Konzernumsatzes
von 8.798,6 Mio. € dar (s. Konzernanhang, Gewinn- und Verlustrechnung, Ziffer 01).

Berechnung zu CapEx

Fir CapEx haben wir die Investitionen und Langzeit-Leasingvertrdge im Zusammenhang mit den als
taxonomiefédhig identifizierten Aktivitaten ermittelt, die fir beide Unternehmensbereiche berichtet
werden. In der BezugsgréBe in Hohe von 617,8 Mio. € zum CapEx sind neben den im Geschaftsbericht
ausgewiesenen Investitionen in immaterielle Vermdgenswerte (5,2 Mio. €; s. Konzernanhang Ziffer 11)
und Sachanlagen (542,6 Mio. €; s. Konzernanhang Ziffer 12) Zugange im Zusammenhang mit lang-
fristigen Nutzungsrechten (,Right of Use Assets”) in Hohe von 70,0 Mio. € (s. Konzernanhang Ziffer 12)
enthalten. Als taxonomiefdhig wurden 2,7 % der BezugsgréBe von 617,8 Mio. € identifiziert.
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Analyse und Berechnung zu OpEx

Als Basis fur die Kalkulation der BezugsgroBe zu OpEx (Nenner) wurden die Finanzkennzahlen fir das
Gesamtjahr 2022 aus den Beiersdorf Finanz-Controlling-Systemen herangezogen. Parallel wurden
detaillierte Abfragen der jeweiligen Controlling-Funktionen durchgefihrt, um die Qualitat der Daten
zu gewabhrleisten. In die BezugsgréBe eingerechnet wurden:

e Kosten der Forschung und Entwicklung
e Kosten im Zusammenhang mit Kurzzeit-Leasingvertrédgen

e Wartungs- und Reparaturkosten, inklusive aller direkten Ausgaben im Zusammenhang mit der
téaglichen Wartung von Vermdgenswerten des Sachanlagevermdégens durch das Unternehmen
oder Dritte

Fir die Anteile der taxonomieféhigen Positionen an der Gesamt-Bezugsgrof3e (Zéhler) wurden soweit
moglich Daten direkt aus unseren Finanzsystemen erhoben. In den Féllen, in denen eine direkte Zu-
ordnung nicht maglich war, wurden Anteile aufgeschlisselt und wenn erforderlich Giber geeignete
Schlussel (z. B. Uber Personalschlissel) allokiert. 4,2 % dieser BezugsgréBe in Hohe von 445,0 Mio. €
beziehen sich auf die oben beschriebenen als taxonomiefahig identifizierten Aktivitaten.

Vorgehen und Ergebnisse der Konformitatsanalyse

Zusatzlich zur Betroffenheitsanalyse missen berichtspflichtige Unternehmen seit 2022 auch die
Taxonomiekonformitat der identifizierten taxonomiefdhigen Wirtschaftsaktivitdten feststellen. Dabei
wird Uberprift, ob eine Wirtschaftsaktivitat einen wesentlichen Beitrag zu mindestens einem der
sechs Umweltziele leistet (,significant contribution”-Kriterium), keinem der Umweltziele signifikant
schadet (,Do no significant harm [DNSH]"-Kriterium) und soziale Mindeststandards erfillt (,minimum
safeguards”-Kriterium).

Das Projektteam hat die in Annex 1 und 2 des delegierten Rechtsakts zu Klimaschutz und Anpassung
an den Klimawandel zur Ergdnzung der Verordnung (EU) 2020/852 aufgefiihrten technischen Bewer-
tungskriterien analysiert und den o. g. identifizierten Aktivitdten gegenibergestellt.

Bei dem Grof3teil der taxonomieféhigen Aktivitdten von Beiersdorf handelt es sich um Produkte und
Services, die von Lieferanten und Dienstleistern bezogen werden. Die Prifung der Taxonomiekonfor-
mitat dieser Aktivitdten muss daher auf Ebene des Partnerunternehmens stattfinden. Bisher konnten
keine ausreichenden Informationen Uber die Erfullung der Kriterien fir einen wesentlichen Beitrag,
der DNSH-Kriterien sowie der sozialen Mindeststandards eingeholt werden, um fur das Geschéftsjahr
2022 einen taxonomiekonformen Anteil an Wirtschaftsaktivitdten auszuweisen.

Hinsichtlich der Aktivitat 3.4., ,Herstellung von Batterien”, liegt bisher keine ausreichende Doku-
mentation einer Klimarisikoanalyse vor, sodass auch diese nicht als taxonomiekonform eingestuft
werden kann.

Beiersdorf wird die Erkenntnisse der durchgefiuhrten Analysen zur Vorbereitung und Verbesserung

einzelner Berichtsprozesse der Taxonomiekonformitat von taxonomiefdhigen Aktivitaten fir das
kommende Berichtsjahr nutzen.
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[Taxonomie-| Taxonomie-
konformer| konformer
Umsatz Umsatz
DNSH-Kriterien Anteil Anteil
Kriterien fiir einen wesentlichen Beitrag (»Keine erhebliche Beeintrichtigung”) JahrN Jahr N-1
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(taxonomiekonform) (A.1) [} 0% 0% 0% N/A N/A N/A N/A 0 %
A.2 Taxonomiefdhige, aber
nicht 6kologisch nachhaltige
Tatigkeiten (nicht taxonomie-
konforme Tatigkeiten)
Herstellung von Batterien 3.4 16.086 0,2%
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8.798.608 100,0 %
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 " 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
c c (=
3 3 g
> = ~ % > =z ~ % < Q
3 o 3, = 3 o 3. = 5 — E
0 5 3 a2 B 5 3 = 3 o 3 ¢
o z ~ Z£g¢ o= ¢ g 2 x~ Z£¢ o= ¢ 8 I #3 . & .
z = g 3 33 ¢ = 3 & 3 338 @& = 3 o & @et &%
c o a 5 20 oo = c s & 2o oo & c s 3 257 2@
3 2 » a @5 c 3 N g 9 @5 < 8 I~ g o Q N N Fo0Q Q@
3 g 3 % 22 g5 g & 2 F 28 g¢ T £ 2 2z 8 S §3% 8%
Wirtschaftstatigkeiten g 3 & S oS S$3 = a o ] oS S$3 = @ o Ay N R =6 =a
T TN IEFAHIGE tEUR % % % % % % % JN JN JN JN JN JN JN % % E T
A.1 Okologisch nachhaltige Ta-
tigkeiten (taxonomiekonform)
CapEx 6kologisch nachhaltiger
Tatigkeiten (taxonomiekon-
form) (A.1) 0 0% 0% 0% N/A N/A N/A N/A 0%
A.2 Taxonomiefdhige, aber
nicht 6kologisch nachhaltige
Tatigkeiten (nicht taxonomie-
konforme Téatigkeiten)
Installation, Wartung und Re-
paratur von energieeffizienten
Geréaten 7.3 2.347 0,4 %
Installation, Wartung und
Reparatur von Geraten fir die
Messung, Regelung und Steue-
rung der Gesamtenergie-
effizienz von Gebiuden 7.5 1.523 0,2%
Installation, Wartung und
Reparatur von Technologien
fiir erneuerbare Energien 7.6 2.866 0,5%
Erzeugung von Warme/Kalte
aus Abwarme 4.25 4152 0,7%
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Kennzahlen CapEx
(Fortsetzung)

Installation, Wartung und

Reparatur von Ladestationen fir

Elektrofahrzeuge in Gebauden

(und auf zu Gebauden gehdren-

den Parkplatzen) 7.4 220 0,0 %

Datenverarbeitung, Hosting und
damit verbundene Tatigkeiten 8.1 5.469 0.9%

CapEx taxonomiefdhiger, aber

nicht 6kologisch nachhaltiger

Tatigkeiten (nicht taxonomie-

konforme Titigkeiten) (A.2) 16.576  2,7%

Gesamt A1 + A2 16.576 2,7 % 0%

B. NICHT TAXONOMIEFAHIGE
TATIGKEITEN

CapEx nicht taxonomieféhiger
Tatigkeiten (B) 601.194 97,3 %

GesamtA +B 617.770 100,0 %
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Taxonomie-| Taxonomie-
konformer| konformer
OpEx OpEx
DNSH-Kriterien Anteil Anteil
Kriterien fiir einen wesentlichen Beitrag (.Keine erhebliche Beeintrichtigung”) JahrN Jahr N-1
1 2 3 4 5 6 7 8 10 " 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
c c <
3 3 3
> =z ~ 3 > =z ~ 3 z Q
3 ° o) T 3 ° o} z 5 = ]
s 2 @ s s 2 @ s o g 2
% > zx Z¢ 4= 2 g 2 x Z¢ 4= 2 2 = 3§ 43 %
2 ES o < 5 @ =) @ ¥ =
z o 3 3 53 g& é 3_ o 3 53 §$ § 3_ o o (5'(%5 @'ZS
c o] = 5 S o o o + c s o ) o @ —+ c 5 =) ~50 ~a
3 2 O ol g5 c¥ 3 5 b a! 5 cn & N a 9 N N 3qQ 0@
3 g e 2 3¢ g5 3 S & 2 3% g5 g s £ 35 S S 8§22 &89
Wirtschaftstatigkeiten 3 3 & N «S S$3 = @ B N *5 S$3 = @ B o N R 268 2@
oo EFAHIGE tEUR % % % % % % % JN JUN JUN JUN YN JN N % % E 0T
A.1 Okologisch nachhaltige
Tatigkeiten (taxonomiekonform)
OpEx 6kologisch nachhaltiger
Tatigkeiten (taxonomiekon-
form) (A.1) 0 0% 0% 0% N/A N/A NA N/A 0%
A.2 Taxonomiefidhige, aber
nicht 6kologisch nachhaltige
Tatigkeiten (nicht taxonomie-
konforme Tatigkeiten)
Herstellung von Batterien 3.4 2.512 0,6 %
Installation, Wartung und Re-
paratur von energieeffizienten
Geriten 7.3 903  0,2%
Installation, Wartung und Repa-
ratur von Geraten flr die Mes-
sung, Regelung und Steuerung
der Gesamtenergieeffizienz von
Gebéuden 7.5 261 01%
Installation, Wartung und
Reparatur von Technologien
fiir erneuerbare Energien 7.6 123 0,0%
Erzeugung von Warme/Kalte
aus Abwarme 4.25 77 0.2%
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Hocheffiziente Kraft-Warme/
Kélte-Kopplung mit fossilen
gasférmigen Brennstoffen

4.30

511

01%

Beférderung mit Motorradern,
Personenkraftwagen und
leichten Nutzfahrzeugen

6.5

4.564

1,0%

Installation, Wartung und
Reparatur von Ladestationen fir
Elektrofahrzeuge in Geb&uden
(und auf zu Gebauden gehdren-
den Parkplatzen)

7.4

24

0,0 %

Datenverarbeitung, Hosting und
damit verbundene Tatigkeiten

8.1

8.738

2,0%

Datenbasierte Lésungen zur
Verringerung der Treibhausgas-
emissionen

8.2

148

0,0 %

OpEx taxonomiefédhiger, aber
nicht 6kologisch nachhaltiger
Tatigkeiten (nicht taxonomie-
konforme Tatigkeiten) (A.2)

18.499

4,2%

Gesamt A1 + A2

18.499

4,2 %

Konzernabschluss

Weitere Informationen

0%

B. NICHT TAXONOMIEFAHIGE
TATIGKEITEN

OpEx nicht taxonomieféhiger
Tatigkeiten (B)

426.472

95,8 %

GesamtA +B

444.971 100,0 %
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Relevante Kennzahlen zur Nichtfinanziellen Erklarung des Beiersdorf Konzerns

Weitere Informationen

Unternehmensbereich Consumer Einheit 2021 2022
Umweltbelange

THG-Emissionen (Scope 1 und Scope 2) tCO,e 42.889 40.811
THG Erssioner Scope ) e Berscksichrisung
TH Eriesione Scope ) hn bericksichiauns
Absolute Reduktion THG-Emissionen % 26 31
(Scope 1 und Scope 2) vs. 2018

Absolute Reduktion THG-Emissionen (Scope 3) vs. 2018’ % 12 16
Reduktion von neuem erdélbasiertem Plastik? vs. 2019 % 9 15
Anteil Rezyklat in unseren Kunststoffverpackungen? % 7 10
Reduktion der nicht biologisch abbaubaren Polymere

in europaischen Produktformeln (basierend auf dem % 52 63
Rohmaterialvolumen)? vs. 2016

Redgktion von Mikroplastik? in NIVEA Produkten % 100 100
(basierend auf dem Rohmaterialvolumen) vs. 2016

Redgktion von Mikroplastik? in Eucerin Produkten % 45 76
(basierend auf dem Rohmaterialvolumen) vs. 2016

Anteil an massenbilanziertem Palm(kern)ol und Derivaten? % 100 100
Anteil an FSC-zertifiziertem Papier in Faltschachteln? % 100 100
Arbeitnehmer*innenbelange

Anteil Frauen in Managementgruppen 1- 3 % 34 40
Anteil interne Besetzung Managementgruppe 1 % 100 100
Anteil interne Besetzung Managementgruppe 2 % 88 89
Accident Frequency Rate (AFR) Unfélfrggti?jn'\gieoﬁ 1,0 0,5
Achtung der Menschenrechte

Abdeckung Risikoscreening Lieferanten % 100 100
Abdeckung Code of Conduct % 92 91
Compliance

Teilnehmendenquote Compliance-Trainings % 95 97
Unternehmensbereich tesa Einheit 2021 2022
Umweltbelange

THG-Emissionen (Scope 1 und Scope 2) tCO,e 58.373 50.860
Spezifische THG-Emissionen pro Tonne Endprodukt tCO,e 0,8 0,7
Strom aus erneuerbaren Energiequellen % 52 66
Arbeitnehmer*innenbelange

Accident Frequency Rate (AFR) Unfég?bpergsiit:en'c\j/leiz 41 3,6
Compliance

Teilnehmendenquote Compliance-Trainings % 98 99
Menschenrechte

Abdeckung direktes Einkaufsvolumen durch EcoVadis % 43 54
Produktsicherheit

tesa Werke mit Qualitdtsmanagementzertifikaten % 100 100

1 Unter Bericksichtigung der Reduktion durch Biokraftstoff-Zertifikate.

2 Daten umfassen nicht die Marke Coppertone.

3 GemaB der Definition des Umweltprogramms der Vereinten Nationen (UNEP).
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Relevante Kennzahlen zur Nichtfinanziellen Erklarung des Beiersdorf Konzerns

Umweltbelange

THG-Emissionen (Scope 1 und Scope 2) tCO,e 6.267 5.956

Absolute Reduktion Treibhausgasemissionen o 5 10
(Scope 1 und Scope 2)vs. 2018 °

Arbeitnehmer*innenbelange

Anteil Frauen in 1. Fiihrungsebene % 31 31
Anteil Frauen in 2. Fihrungsebene % 52 48
Anteil interne Besetzung Managementgruppe 1 % 100 N/A
Anteil interne Besetzung Managementgruppe 2 % 86 100

Unfélle pro eine Mio. 2.2 2.1

Accident Frequency Rate (AFR) Arbeitsstunden

Compliance

Teilnehmendenquote Compliance-Trainings % 99 97
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Wirtschaftsbericht

Wirtschaftliches Umfeld

Allgemeine wirtschaftliche Lage

Bruttoinlandsprodukt' Inflationsrate’
Veranderung zum Vorjahr (in %) Veranderung zum Vorjahr (in %)
1.9 3.4 21 1,2 7,9 8.4 8,0 2,5

Deutschland  Euroraum Japan Deutschland  Euroraum USA Japan

Vorjahr @ Aktuelles Jahr Vorjahr @ Aktuelles Jahr

1 Commerzbank Research

Die Weltwirtschaft war im Jahr 2022 von Turbulenzen geprégt. Insbesondere geopolitische und
dkonomische Ereignisse verursachten eine volatile Gesamtwirtschaft. Zwar fihrten die Lockerungen
der COVID-19-Restriktionen am Anfang des Jahres zu einer initialen Verbesserung der wirtschaft-
lichen Situation, jedoch flachte der Optimismus durch die russische Invasion in die Ukraine schnell
wieder ab. Zusammenfassend war das Jahr gekennzeichnet durch einen starker als erwarteten
wirtschaftlichen Abschwung. Ursachlich hierfur war eine Inflation, die im Zusammenspiel mit einem
Ungleichgewicht von Angebot und Nachfrage eine Hohe erreichte, wie seit mehreren Jahrzehnten
nicht mehr. Die Zentralbanken sahen sich daher veranlasst, die geldpolitischen Ziigel enger zu ziehen
und Zinserhéhungen vorzunehmen. So konnte zwar die globale Wachstumsrate der Inflation in der
zweiten Jahreshélfte verlangsamt werden, jedoch wurde zeitgleich das Finanzierungsumfeld in vielen
Regionen erschwert. Des Weiteren libten Engpéasse auf den Arbeitsmarkten im Zusammenhang mit
dem Verlust an Kaufkraft Druck auf die Lohn- und Gehaltsstrukturen aus. Die Lieferkettenproblematik
blieb auch im Jahr 2022 ein bremsender Faktor fur die globale Wirtschaft, jedoch besserte sich die
Lieferkettensituation zum Jahresende etwas.

Die europdische Wirtschaft wurde im Jahr 2022 insbesondere durch die Auswirkungen des Ukraine-
Kriegs beeinflusst. Okonomisch gesehen hatte der Uberfall Russlands eine unsichere Versorgungslage
im Hinblick auf Gas und einen dramatischen Anstieg der Energiepreise im Euroraum zur Folge. Im Zu-
sammenhang mit den Energiepreisen stand auch ein dramatischer Anstieg der Inflationsrate, welcher
sich in einem Anstieg der Verbraucher*innenpreise Ubersetzte. Das europaische Konsumverhalten

fiel entsprechend niedrig aus. Insbesondere der Dienstleistungssektor war von dem zurilickhaltenden
Konsumverhalten betroffen. Die Industrie im Euroraum litt zusé&tzlich durch die anhaltende Lieferket-
tenproblematik. Insbesondere fehlende Vorprodukte behinderten die Produktion der europaischen
Industrie. Als Reaktion auf die hohe Inflation reagierte die Européische Zentralbank (EZB) seit der
Jahresmitte mit einer Erhéhung des Leitzinses. Das erschwerte Finanzierungsumfeld hinterlieB bereits
erste Spuren in zinssensitiven Markten, wie der Immobilienwirtschaft, und hatte sinkende Immobilien-
preise im Euroraum zur Folge.
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Als Teil der Weltwirtschaft war auch die deutsche Volkswirtschaft im Jahr 2022 zahlreichen
Belastungsfaktoren ausgesetzt. Dramatische Inflationsraten, Lieferengpésse und Unsicherheiten
durch die russische Invasion in die Ukraine bremsten die deutsche Wirtschaft. Auch das deutsche
Exportgeschéft litt, bei gleichzeitig steigenden Importausgaben, die durch teure Energieimporte aus
dem Ausland getrieben wurden. Die von der Bundesregierung beschlossenen Entlastungspakete
konnten jedoch zumindest rechnerisch die Verteuerung der Energieimporte gréBtenteils ausgleichen.
Die zur Inflationsbekampfung angehobenen Zinsen fuhrten seit Jahresmitte zu einem Rickgang der
Wohnimmobilienpreise in Deutschland. Die Fertigung des produzierenden Gewerbes ist leicht ge-
stiegen und auch die Lieferkettenprobleme entspannten sich etwas zum Jahresende. Die Situationen
im Hinblick auf die Lieferengpésse sind je nach Branche unterschiedlich, aber beispielsweise Chemie-
Betriebe kommen wieder leichter an Rohstoffe und Zwischenprodukte.

Wirtschaftlich gesehen, startete das Jahr 2022 fiir die USA mit negativem Wachstum, welches bis
zur Jahresmitte zu beobachten war. Im Juni erreichte die Inflation den héchsten Wert seit vier Jahr-
zehnten. Die Federal Reserve reagierte mit kréftigen Zinserhéhungen Gber das gesamte Jahr ver-
teilt. Die Inflation konnte abgeschwécht werden, blieb jedoch immer noch auf einem hohen Niveau.
Zinssensitive Markte wie die Immobilienwirtschaft zeigten bereits Reaktionen auf die Zinserhéhung.
So war ab Juni 2022 ein Sinken der Immobilienpreise in den USA beobachtbar. Andere Sektoren re-
agierten robust auf die restriktivere Geldpolitik der Federal Reserve. Teilweise ist dies mit dem hohen
Ruckstau an Nachfrage zu erklaren, der sich im zweiten Halbjahr entlud. Hierbei half auch, dass sich
Lieferengpésse, die aus den COVID-19-MafBnahmen resultierten, entspannten. Ein Beispiel hierfir ist
die Automobilindustrie. Zusammenfassend war es ein schwieriger Start in das Wirtschaftsjahr 2022,
jedoch konnte sich die amerikanische Volkswirtschaft in der zweiten Jahreshélfte erholen.

Auch Japan war von der globalen Wirtschaftssituation betroffen und hatte mit steigender Inflation
und erhéhten Import- sowie Energiekosten zu kdmpfen. Eine Verlangsamung der Konjunktur im

Jahr 2022 war die Folge. Zum Jahresende jedoch konnte ein Aufschwung des Konsumverhaltens
beobachtet werden. Insbesondere Dienstleistungen wurden wieder verstarkt nachgefragt. Der
Aufschwung hdngt zusammen mit der Wiedereréffnung der Grenzen und einer sich entspannenden
Lieferkettensituation. Ebenfalls zum Jahresende entschied sich die japanische Zentralbank zum ersten
Mal seit Gber zwei Jahrzehnten, Abstand von der lockeren Geldpolitik zu nehmen, und erhéhte die
Zinsen fur langfristige japanische Anleihen.

Zwar erholten sich die Wachstumsmarkte wirtschaftlich von der Pandemie, sie wurden jedoch durch
die angespannte Weltwirtschaftslage wieder unter Druck gesetzt. Insgesamt konnte die Volkswirt-
schaft Chinas durch Anlageinvestitionen in die Infrastruktur und in das verarbeitenden Gewerbe
stabil gehalten werden. Der Konsum chinesischer Privathaushalte blieb allerdings aufgrund der
Null-COVID-19-Politik auf einem niedrigen Niveau. Durch die schwierige globale Wirtschaftssituation
ist die Nachfrage aus dem Ausland zurlickgegangen, wodurch ein wichtiger Wachstumstreiber der
chinesischen Konjunktur wegbrach. Die russische Wirtschaft wurde von den Auswirkungen der
russischen Invasion der Ukraine im Februar 2022 gepragt. So wirkten nach Angabe der Europaischen
Union - die sich auf unabhangige Analysen der Weltbank, des Internationalen Wahrungsfonds

(IWF) und der Organisation fir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (OECD) bezieht - die
beschlossenen Sanktionen. Die russische Wirtschaft schrumpft und ein ricklaufiger Handel war zu
beobachten. Hohe Inflationsraten erschwerten auch in Russland das wirtschaftliche Umfeld. Die Teil-
mobilisierung der russischen Bevolkerung im Zuge des Ukraine-Kriegs wirkte ebenfalls déampfend auf
die Wirtschaft. Des Weiteren war eine Lohninflation und eine erhéhte Dynamik bei Dienstleistungen zu
beobachten. Insgesamt schliet Russland das Fiskaljahr mit einem riicklaufigen Bruttoinlandsprodukt.
Die wirtschaftliche Situation in Brasilien war gezeichnet von Unsicherheit. Die Debatte Uber eine Ver-
fassungsanderung, um Staatsausgaben Uber die bestehende Ausgabengrenze zu erméglichen, hatte
einen starken Anstieg von Marktpreisen zur Folge. Weiter befeuert wurde die Unsicherheit durch
fehlende Ankiindigungen wie wichtige Regierungsposten, einschlieBlich des Finanzministers, besetzt
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werden sollten. Der Mittlere Osten profitierte 6konomisch von der héchsten Wachstumsrate seit
2016. Im Wesentlichen waren hohe Olpreise dafiir verantwortlich. Es konnte aber auch Wachstum in
nicht erddlférdernden Sektoren erwirtschaftet werden. In Indien hat das Exportgeschéaft verglichen
mit dem Importgeschéft deutlich nachgelassen. Innerhalb der Wirtschaftssektoren sind die Verkaufs-
zahlen im Allgemeinen zuriickgegangen, da die Nachfrage sowohl nach Ge- als auch Verbrauchsguter
weit unter dem ,Vor-Pandemie”-Niveau lag. Die industrielle Produktion befindet sich jedoch noch auf
dem gleichen Niveau wie vor der Pandemie. In den stidostasiatischen Schwellenlandern hat die
Inflation Ende 2022 ihren Hohepunkt erreicht. Die Wiedereréffnung der Grenzen erméglichte eine
wirtschaftliche Erholung, vor allem des kontaktintensiven Dienstleistungssektors.

Absatzmarktentwicklung

Das globale Marktumfeld war im Jahr 2022 von Privater Konsum'

hoher Volatilitdt und Herausforderungen gepragt. ~ Veranderung zum Vorjahr (in %)

Seit dem. Ausbrgch <?ies Kriegs vorlw Russl.and 4,4 4,0 2.9 2.2
gegen die Ukraine sind Markte mit gestiegenen

Rohstoffpreisen und erheblichen Versorgungs-

engpéassen in den Energiemarkten konfrontiert.

Die Kombination aus erhéhten Rohstoffpreisen

und anhaltenden Wahrungsabwertungen fihrte in

vielen Landern zu einer hoheren Inflation, verbun-

den mit wachsender Rezessionsangst. Der globale

Kosmetikmarkt wuchs trotz der Volatilitdt des Um- .
felds und der herausfordernden Umstande und Deutschland Euroraum Japan?

erreichte das Niveau von vor der COVID-19-Pan-

. . . . Vorjahr @ Aktuell h
demie. Insbesondere die Kategorien SUN, Lip orjanr cuelles Jahr

und Deo konnten dabei im Vergleich zum Vorjahr ! Commerzbank Research.

zulegen, sowie alle Regionen auBer Nordostasien. ~ ~ ©xford Fconomics.

Die Geschaftstatigkeit des Unternehmensbereichs tesa war im Jahr 2022 durch eine hohe Unsicher-
heit charakterisiert. Harte Lockdown-MaBnahmen in der Volksrepublik China infolge der COVID-
19-Pandemie haben die lokale Marktentwicklung zeitweise geschwéacht und auch die anhaltenden
Komplikationen in den weltweiten Lieferketten haben die Entwicklung beeintréchtigt. Der Ukraine
Krieg hat zu einer deutlichen Erhéhung der Energiepreise gefiihrt. Ferner trugen die fortgesetzte
mangelnde Verfugbarkeit von Halbleitern und weiterer Industriematerialien zu einer hohen Inflation
bei. Die industriellen Absatzmarkte zeigten sich in diesem Umfeld jedoch ausgesprochen robust.
Insbesondere die globalen Automobilmarkte konnten gegeniber dem Vorjahr spirbar zulegen,
insbesondere gegeniiber dem schwacheren zweiten Halbjahr 2021. Das Handelsgeschaft mit Endver-
braucher*innen und industriellen Abnehmern war unterschiedlich betroffen. Wahrend der traditionelle
Handel nur noch geringfligig von COVID-19-Beschréankungen betroffen war und zulegen konnte,
schwachte sich das Wachstum im Onlinehandel spirbar ab.

Beschaffungsmarktentwicklung

Das Jahr 2022 war gepréagt von kontinuierlichen Lieferengpéassen und einer signifikanten Inflation
auf den meisten Roh-/Packstoff- und Logistikmérkten. Dies lag zum einen an COVID-19-bedingten
Kapazitatsbeschrankungen vieler Produzenten und ganzer Lieferlénder, wie beispielsweise China.
Zum anderen hat der Ukraine-Krieg die bereits im Jahr 2021 gestiegenen Energiekosten auf neue
Hochststéande gebracht, was zu einem starken Anstieg der Produktionskosten unserer Lieferanten
gefuhrt hat.

All dies flihrte dazu, dass sich die Preise fiir Roh- und Packstoffe und Logistikdienstleistungen, insbe-
sondere in der zweiten Jahreshélfte, deutlich Gber Vorjahresniveau bewegten. Durch ein fokussiertes

145



GESCHAFTSBERICHT 2022

An die Aktionar*innen Zusammengefasster Lagebericht Konzernabschluss Weitere Informationen

und abteilungsiibergreifendes Engpassmanagement und Praferenz bei wichtigen Lieferanten ist es
uns gelungen, negative Auswirkungen der Lieferschwierigkeiten fir unsere Produktionsstandorte
und Handelspartner zu begrenzen.

Gesamtaussage zu den Rahmenbedingungen

Trotz der weiterhin hohen Volatilitat in der globalen Wirtschaftim Jahr 2022 konnte sich der weltweite
Kosmetikmarkt positiv entwickeln. Hauptgriinde waren hierbei insbesondere die weitreichenden
Normalisierungen des alltdglichen Lebens nach den Einschrankungen durch die Pandemie in den
Vorjahren. Sowohl der Bereich Skin Care (Hautpflegeprodukte) als auch der Bereich Personal Care
(Seifen, Duschgels) konnten ein starkes Wachstum vorweisen. Der Fokus im Unternehmensbereich
Consumer lag hierbei auf dem Skin Care-Bereich, in den stark investiert wurde. Alle Unterkategorien
des Skin Care-Bereichs konnten 2022 wachsen und haben zudem gréBtenteils starke Marktanteils-
gewinne verzeichnet.

Im Unternehmensbereich tesa zeigten sich auch im Jahr 2022 deutliche Auswirkungen der COVID-
19-Pandemie durch die weiterhin angespannte Situation in den globalen Wertschépfungsketten.
Zusatzlich haben sich durch den Ausbruch des Ukraine-Kriegs die Preise fur Rohstoffe, Logistik und

Energie deutlich erhoht. tesa verzeichnete trotz schwieriger Rahmenbedingungen Umsatzzuwachse,
auch durch notwendige Preiserhéhungen in den beiden Hauptbereichen Industry und Consumer.

Ertragslage
Ertragslage Konzern

Gewinn- und Verlustrechnung

(in Mio. €)

2021 2022 Entwicklung in %'
Umsatzerlése 7.627 8.799 15,4
Kosten der umgesetzten Leistungen -3.267 -3.842 17,6
Brutto-Ergebnis 4.360 4.957 13,7
Marketing- und Vertriebskosten -2.675 -2.998 121
Forschungs- und Entwicklungskosten -268 =291 8,3
Allgemeine Verwaltungskosten -448 =524 16,9
Sonstiges betriebliches Ergebnis (ohne Sondereffekte) 24 14 -
Betriebliches Ergebnis (EBIT, ohne Sondereffekte) 993 1.158 16,7
Sondereffekte -60 -66 -
Betriebliches Ergebnis (EBIT) 933 1.092 171
Finanzergebnis -26 4 -
Ergebnis vor Steuern 907 1.096 20,9
Ertragsteuern -252 -325 28,8
Jahresiiberschuss 655 771 17,8

1 Die prozentualen Verédnderungen beziehen sich auf Werte in Tsd. €.

Umsatz

Der Konzernumsatz stieg im Vergleich zum Vorjahr organisch um 10,2 %. Der Unternehmensbereich
Consumer konnte einen erfreulichen, zweistelligen organischen Umsatzzuwachs von 10,5 % verzeichnen.
Der Unternehmensbereich tesa erzielte ein organisches Umsatzwachstum von 8,8 %.
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Wechselkurse erhéhten das nominale Wachstum um 4,3 Prozentpunkte. Die strukturellen Effekte
aus dem Erwerb von Chantecaille sowie aus dem Verkauf der tesa Labtec beeinflussten den Umsatz
insgesamt positivum 0,9 Prozentpunkte. Nominal erhéhte sich der Konzernumsatz um 15,4 % gegen-
Uber dem Vorjahr und erreichte 8.799 Mio. € (Vorjahr: 7.627 Mio. €).

In Europa stieg der Umsatz organisch um 5,5 % gegenliber dem Vorjahr. Nominal belief sich der
Umsatz auf 3.900 Mio. € (Vorjahr: 3.676 Mio. €) und lag damit um 6,1 % tiber dem Vorjahr.

Das organische Wachstum in Amerika lag 21,8 % tiber dem Vorjahr. Nominal stieg der Umsatz um
39,2 % auf 2.126 Mio. € (Vorjahr: 1.527 Mio. €).

Der Umsatz in der Region Afrika/Asien/Australien lag organisch um 9,9 % tber dem Vorjahr.
Nominal konnte ein Anstieg von 14,4 % auf 2.773 Mio. € (Vorjahr: 2.424 Mio. €) verzeichnet werden.

Umsatz Konzern Umsatz Konzern nach Regionen
(in Mio €) (in %)

7.233 7.653 7.025 7.627 8.799 31,5

Afrika/Asien/
Australien

44,3
Europa

24,2

Amerika

2018 2019 2020 2021 2022

Aufwand/Sonstiges betriebliches Ergebnis

Die Kosten der umgesetzten Leistungen stiegen um 17,6 %. Die Kosten sind infolge des gestiegenen
Umsatzvolumens im Vorjahresvergleich angestiegen. Daneben wirkten sich die Wechselkurse negativ
aus. Diese wurden durch Preis- und Mixeffekte partiell kompensiert. Insgesamt ergab sich infolge des
gestiegenen Kostendrucks auf den Beschaffungsmérkten im Berichtsjahr ein verringertes Brutto-
Ergebnis in Relation zum Umsatz.

Die Marketing- und Vertriebskosten entwickelten sich mit einem Anstieg von 12,1 % im Vergleich
zum Vorjahr. Sie entwickelten sich durch den effizienten Einsatz der Mittel unterproportional zum
Umsatz und beliefen sich auf 2.998 Mio. € (Vorjahr: 2.675 Mio. €). Dies wurde durch Optimierungen
bei den Marketingausgaben und fokussierte Werbekampagnen erreicht. Der Marketingetat wird
stetig an die gednderten Marktbedingungen und insbesondere an das gednderte Medienverhalten
der Verbraucher*innen angepasst. Insgesamt wurden fir Werbung und Handelsmarketing 1.883 Mio. €
(Vorjahr: 1.689 Mio. €) aufgewendet.

Die Aufwendungen fir Forschung und Entwicklung entwickelten sich ebenfalls unterproportional
zum Umsatz und lagen mit 291 Mio. € um 23 Mio. € iber dem Vorjahr (Vorjahr: 268 Mio. €). Ein Fokus
lag dabei auf zukunftsweisenden Technologien, neuen Digitalisierungsméglichkeiten und nachhaltigen
Konzepten. Durch kontinuierliche Forschung unter Beriicksichtigung regionaler Besonderheiten wird
auf die Winsche unserer Verbraucher*innen eingegangen.
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Die allgemeinen Verwaltungskosten stiegen von 448 Mio. € auf 524 Mio. € und sind vor allem
verursacht durch das weitere Vorantreiben von zahlreichen Digitalisierungsprojekten. Das sonstige
betriebliche Ergebnis (ohne Sondereffekte) belduft sich auf 14 Mio. € (Vorjahr: 24 Mio. €). Die
Grunde des Rickgangs waren im Wesentlichen Wahrungsverluste, sowie héhere Restrukturierungs-
aufwendungen.

Betriebliches Ergebnis (EBIT, ohne Sondereffekte)

Die Beurteilung der operativen Ertragslage des Beiersdorf Konzerns erfolgt anhand des betrieb-
lichen Ergebnisses (EBIT) ohne Sondereffekte. Diese Kennzahl ist nicht Bestandteil der IFRS und
nur als freiwillige Zusatzinformation zu betrachten. Sondereffekte sind einmalige, nicht operative
Geschéftsvorfalle.

Das EBIT ohne Sondereffekte betragt 1.158 Mio. € EBIT Konzern

(Vorjahr: 993 Mio. €), die EBIT-Umsatzrendite ohne Sondereffekte (in Mio. €)

lag bei 13,2 % (Vorjahr: 13,0 %). Der Unternehmens-

bereich Consumer erzielte ein EBIT ohne Sonder- 1.113 1.095 906 993 1.158
effekte von 880 Mio. € (Vorjahr: 740 Mio. €),

die EBIT-Umsatzrendite lag bei 12,3 % (Vorjahr:

12,1 %). Der Unternehmensbereich tesa erreichte

ein EBIT ohne Sondereffekte von 278 Mio. € (Vor-

jahr: 253 Mio. €) und eine EBIT-Umsatzrendite von

16,7 % (Vorjahr: 16,9 %).

In Europa verzeichnete der Konzern ein EBIT
ohne Sondereffekte von 618 Mio. € (Vorjahr:
556 Mio. €). Die EBIT-Umsatzrendite lag bei
15,9 % (Vorjahr: 15,1 %). Das EBIT ohne Sonder-
effekte in Amerika lag bei 140 Mio. € (Vorjahr: 91 Mio. €). Die EBIT-Umsatzrendite lag bei 6,6 %
(Vorjahr: 6,0 %). In Afrika/Asien/Australien betrug das EBIT ohne Sondereffekte 400 Mio. € (Vorjahr:
346 Mio. €). Die EBIT-Umsatzrendite lag bei 14,5 % (Vorjahr: 14,3 %).

2018 2019 2020 2021 2022

Sondereffekte

Die Sondereffekte im Konzern beliefen sich insgesamt auf 66 Mio. € (Vorjahr: 60 Mio. €). Die gezeigten
Sondereffekte des Berichtsjahres beinhalten im Wesentlichen Restrukturierungsaufwendungen und
zwar vor allem der Supply-Chain-Organisation von 43 Mio. € (Vorjahr: 37 Mio. €), Aufwendungen aus
dem ,Care Beyond Skin“-Programm von 5 Mio. € (Vorjahr: é Mio. €) und sonstige Aufwendungen in
Hohe von 18 Mio. €, welche durch die Integration des Chantecaille-Geschéfts von 4 Mio. €, sowie
durch die Aufwendungen in Hohe von 6 Mio. € im Zusammenhang mit der VerauBerung von tesa Labtec
und der Wertminderung des Firmenwerts der tesa Twinlock von 8 Mio. € entstanden sind.

Betriebliches Ergebnis (EBIT)

Das betriebliche Ergebnis (EBIT) erreichte 1.092 Mio. € (Vorjahr: 933 Mio. €). Dies entspricht einer
EBIT-Umsatzrendite von 12,4 % (Vorjahr: 12,2 %).

Finanzergebnis

Das Finanzergebnis betrug 4 Mio. € (Vorjahr: -26 Mio. €). Im Vorjahr hatten Wertverluste bei Finanzan-
lagen das Ergebnis gepragt.
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Ertragsteuern
Der Ertragsteueraufwand lag bei 325 Mio. € (Vorjahr: 252 Mio. €). Die Steuerquote lag bei 29,6 %
(Vorjahr: 27,8 %). Die Steuern fir die Sondereffekte betrugen 14 Mio. € (Vorjahr: 16 Mio. €).

Jahresiiberschuss JahresUberschuss Konzern
ohne Sondereffekte (in Mio. €)

Der Jahresuberschuss betrug 771 Mio. € (Vorjahr:
655 Mio. €), die Umsatzrendite nach Steuern lag 756 788 636 699 823
bei 8,8 % (Vorjahr: 8,6 %). Ohne Sondereffekte

stieg der Jahrestberschuss auf 823 Mio. € (Vor-

jahr: 699 Mio.€), die entsprechende Umsatzrendite

nach Steuern lag bei 9,4 % (Vorjahr: 9,2 %).

2018 2019 2020 2021 2022

Ergebnis je Aktie - Dividende

Das Ergebnis je Aktie lag bei 3,33 € (Vorjahr: 2,81 €). Ohne Sondereffekte betrug es 3,56 € (Vorjahr:
3,00 €). Berechnet wurden diese Werte auf Basis der gewichteten Anzahl der dividendenberechtigten
Aktien von 226.818.984 Stiick. Vorstand und Aufsichtsrat werden der Hauptversammlung eine
Dividende in Hhe von 0,70 € (Vorjahr: 0,70 €) je dividendenberechtigter Stlickaktie vorschlagen. Fir
weitere Angaben zu Anzahl, Art und Nennwert der Aktien wird auf den Abschnitt 19 ,Gezeichnetes

|u

Kapital” im Konzernanhang verwiesen.
Ertragslage Unternehmensbereiche

Consumer

Umsatzentwicklung Unternehmensbereich Consumer

(in Mio. €)
Entwicklung (in %)

01.01.-31.12.2021 01.01.-31.12.2022 nominal organisch
Europa 2.910 3.104 6,7 5,0
Westeuropa 2.352 2.505 6,5 5,3
Osteuropa 558 599 7,3 3,7
Amerika 1.302 1.841 41,4 23,2
Nordamerika 646 900 39,3 17,6
Lateinamerika 656 941 43,4 28,6
Afrika/Asien/Australien 1.917 2.186 14,0 10,2
Gesamt 6.129 7131 16,3 10,5

Der Umsatz im Unternehmensbereich Consumer erreichte 2022 ein organisches Umsatzwachstum
von 10,5 %. Nominal erhéhte sich der Umsatz somit um 16,3 % auf 7.131 Mio. € (Vorjahr: 6.129 Mio. €).
Wechselkurseffekte erhéhten das nominale Wachstum um 4,6 Prozentpunkte. Der strukturelle Effekt
aus dem Erwerb von Chantecaille beeinflusste das nominale Wachstum positivum 1,2 Prozentpunkte.
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Im Unternehmensbereich Consumer trugen alle Regionen und Marken zum Wachstum bei.
Beiersdorf konnte auf allen Kontinenten Marktanteile hinzugewinnen, insbesondere mit der Marke
NIVEA in Europa mit einer sehr starken Entwicklung in der Schweiz, GroBbritannien und Spanien, so-
wie im Bereich Derma mit den Marken Eucerin und Aquaphor in den USA, Mexiko und Deutschland.
Der Bereich Healthcare konnte ebenfalls Marktanteile hinzugewinnen, insbesondere in Australien,
Mexiko und Indonesien.

In allen Regionen entwickelten sich die Umsatzwachstumsraten positiv, insbesondere in den Regionen
Amerika und Afrika/Asien/Australien, in denen das Umsatzwachstum im zweistelligen Prozentbereich
gegeniber dem Vorjahr lag. NIVEA erzielte insgesamt starke Wachstumsraten. Die Bereiche Derma
und Healthcare und die Marke La Prairie trugen mit einem starken Wachstum zur sehr guten Ent-
wicklung des Unternehmensbereichs bei.

Das EBIT ohne Sondereffekte betrug 880 Mio. € (Vorjahr: 740 Mio. €), die EBIT-Umsatzrendite ohne
Sondereffekte lag bei 12,3 % (Vorjahr: 12,1 %). Als Sondereffekte wurden die Aufwendungen aus
dem ,Care Beyond Skin“-Programm in Héhe von 5 Mio. €, Restrukturierungsaufwendungen im
Wesentlichen in der Supply-Chain-Organisation in Hohe von 43 Mio. € sowie Aufwendungen im
Zusammenhang mit der Integration des Chantecaille-Geschéafts in Hohe von 4 Mio. € ausgewiesen.
Das Consumer-Ergebnis nach Sondereffekten betrug daher 828 Mio. € (Vorjahr: 680 Mio. €), die
EBIT-Umsatzrendite lag bei 11,6 % (Vorjahr: 11,1 %).

NIVEA ist im Jahr 2022 weltweit organisch um 9,6 % gewachsen. Nominal stieg der Umsatz von

4.116 Mio. € auf 4.652 Mio. €. Das starke, fast zweistellige prozentuale Umsatzwachstum basierte auf
Marktanteilsgewinnen in allen Regionen und fast allen Hauptkategorien. NIVEA wuchs sowohl mengen-
als auch preismaBig. Dazu trugen insbesondere die Region Emerging Markets, die Einfihrung neuer
Produkte und eine starke Entwicklung des Basissortiments bei. Alle Hauptkategorien verzeichneten
im Jahr 2022 ein Wachstum. Die wichtigsten Wachstumstreiber waren NIVEA Deo, NIVEA SUN, NIVEA
Body, NIVEA Lip und NIVEA Face. In der Kategorie NIVEA Deo zédhlten bestehende Produktlinien wie
Black & White und Fresh sowie erweiterte Linien wie Pearl & Beauty zu den wichtigsten Wachstums-
treibern. Das NIVEA Sun Geschaft zeigte Uber fast alle Sortimente und Regionen hinweg ein bemer-
kenswertes Wachstum und Gbertraf das Umsatzniveau vor COVID-19. Auch im Kerngeschaft Kérper-
pflege erzielte NIVEA mit Sortimenten wie Essentials eine sehr positive Umsatzentwicklung. NIVEA Lip
wuchs in fast allen Sortimenten und Regionen stark. In der Kategorie NIVEA Face trug insbesondere die
weiterhin hervorragende Entwicklung des neu eingefihrten NIVEA CELLULAR LUMINOUS630® zum
starken Umsatzwachstum bei. Die Kategorie NIVEA Haarpflege war weiterhin riicklaufig.

Besonders erfreulich entwickelte sich die Geschéaftseinheit Derma mit einem organischen Umsatz-
wachstum von 23,9 %. Nominal stieg der Umsatz auf 1.026 Mio. € (Vorjahr: 790 Mio. €). Das Umsatz-
wachstum wurde durchgéngig in allen Regionen und Kategorien erzielt. Eine starke Wachstumsbe-
schleunigung wurde in unserem Schlisselmarkt USA, in den Regionen Stidamerika und MEA sowie
in unserem White-Spot-Markt China erzielt. Ein positiver Wachstumsbeitrag kam vor allem aus der
Eucerin Gesichtskategorie, hauptséchlich aus den Unterkategorien Anti-Pigment und Akne, angetrieben
durch die weitere Expansion unseres Thiamidol-Sortiments. Darliber hinaus trug unsere Sonnen-
kategorie zu einem starken Uberproportionalen Wachstum bei, unterstitzt durch die Einfihrung
von Eucerin Sun in den USA und den Erfolg unserer Neueinfihrungen wie Oil und Pigment Control
Tinted. Bei der Kérperpflege verzeichneten die Eucerin Urea-Reihe und Aquaphor ein besonders
starkes Umsatzwachstum. Generell war der Onlinevertriebskanal ein wichtiger Umsatztreiber.

Healthcare verzeichnete ein organisches Umsatzwachstum von 13,1 % und erreichte einen neuen
Meilenstein von 261 Mio. € (Vorjahr: 225 Mio. €). Das zweitstellige prozentuale Umsatzwachstum
basierte auf starker, konsequenter Umsetzung von Markeninnovationen, einschlieBlich nachhaltiger
Pflaster im Bereich der Wundversorgung. Dieses Wachstum war in allen wichtigen Markten zu ver-
zeichnen. Wundpflaster sind weiterhin eine starke Sdule und ein Treiber fur das Gesamtwachstum.
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Im Bereich der selektiven Kosmetik steigerte unsere Marke La Prairie den organischen Umsatz um
1,9 %. Der nominale Umsatz stieg von 599 Mio. € auf 655 Mio. €. Dieses Ergebnis ist vor allem auf die
Erholung des wichtigen Reiseeinzelhandelsgeschafts und den Aufschwung des stationdren Geschafts
in Nordamerika zurlickzufihren, wahrend der lokale Markt in China durch die COVID-19-Restriktionen
stark herausgefordert wurde. Die Einfihrungen von White Caviar Essence Extraordinaire, Pure Gold
Radiance Nocturnal Balm und Skin Caviar Harmony L'Extrait waren die Wachstumstreiber.

In der Region Europa lag der Umsatz organisch um 5,0 % tiber dem Vorjahr. Nominal stieg der
Umsatz um 6,7 % auf 3.104 Mio. € (Vorjahr: 2.910 Mio. €).

In Westeuropa stieg der Umsatz organisch um 5,3 %. Vor allem in GroBbritannien, Spanien, Italien
und Danemark konnte ein gutes Wachstum erreicht werden. Die Umsatze in NIVEA Deo, SUN und
Universal Cremes sowie der Kategorien Wundversorgung des Bereiches Healthcare entwickelten
sich besonders positiv. Auch die Eucerin Kategorien Face, Body und SUN trugen positiv zum Umsatz-
wachstum bei. Wesentlich beeinflusst wurde das Umsatzwachstum durch die Erholung des Travel-
Retail-Geschéaftes bei der Marke La Prairie.

Der Umsatz in Osteuropa lag organisch um 3,7 % tUber dem Vorjahr. Diese Tendenz war unter
anderem durch ein starkes Wachstum in Polen und Rumaénien getrieben, sowie durch die positive Ent-
wicklung in den anderen osteuropéischen Léndern. Besonders gut entwickelten sich die Kategorien
NIVEA Deo, SUN & Lip Care und Eucerin Face, Sun & Body in der Region. In Russland wurde das Ge-
schaft mit La Prairie vollstandig und mit anderen Produkten im Consumer Bereich erheblich reduziert.
Aufgrund der reduzierten Geschaftstatigkeit in Russland und des Konfliktes in der Ukraine fiel das
Wachstum in Osteuropa unterdurchschnittlich aus.

In der Region Amerika konnte ein starkes organisches Umsatzwachstum von 23,2 % erzielt werden.
Nominal lag der Umsatz mit 1.841 Mio. € um 41,4 % Gber dem Vorjahr (1.302 Mio. €).

In Nordamerika konnte ein positives organisches Umsatzwachstum von 17,6 % erzielt werden. Als
wesentliche Wachstumstreiber stellten sich die Marken Coppertone, Aquaphor und Eucerin heraus.

In Lateinamerika konnte ebenfalls ein sehr gutes organisches Umsatzwachstum von 28,6 % erzielt
werden. Aufgrund der erheblichen Wechselkurseffekte ist der Umsatz in der Region nominal um
43,4 % gestiegen. In fast allen Landern zeigte sich ein Umsatzwachstum, besonders stark in Brasilien
und Mexiko. Neben NIVEA stellte sich Eucerin als wesentlicher Wachstumstreiber heraus.

Der Umsatz in der Region Afrika/Asien/Australien erreichte organisch einen Umsatzanstieg von

10,2 %. Nominal stieg der Umsatz um 14,0 % auf 2.186 Mio. € (Vorjahr: 1.917 Mio. €). Besonders positiv
sind die Umsétze in Indonesien, Indien, Nigeria und Stdafrika ausgefallen. Besonders NIVEA Deo,
Face und SUN entwickelten sich sehr gut. Eucerin konnte ebenfalls ein starkes Wachstum in der
Region erreichen, insbesondere in China.
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Umsatz Consumer Umsatz Consumer nach Regionen
(in Mio. €) (in %)
5890 6.274 5700 6.129 7.131 30,7
Afrika/Asien/
Australien

43,5
25,8 Europa
Amerika
2018 2019 2020 2021 2022
EBIT Consumer Umsatz Consumer in Europa
ohne Sondereffekte (in Mio. €) (in Mio. €)
903 883 702 740 880 2.941 3.027 2.752 2910 3.104
2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022
Umsatz Consumer in Amerika Umsatz Consumer in Afrika/Asien/Australien
(in Mio. €) (in Mio. €)
1.051 1.145 1.153 1.302 1.841 1.898 2.102 1.795 1.917 2.186
2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022
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tesa

Umsatzentwicklung Unternehmensbereich tesa

(in Mio. €)
Entwicklung (in %)
01.01.-31.12. 01.01.-31.12.

2021 2022 nominal organisch
Europa 766 796 3.9 7,6
Amerika 225 285 26,4 13,7
Afrika/Asien/Australien 507 587 15,8 8,4
Gesamt' 1.498 1.668 11,3 8,8

I Die Gesamtsumme setzt sich aus den Umséatzen der tesa Bereiche Industry, Consumer und Others zusammen.

tesa konnte im Jahr 2022 in einem schwierigen wirtschaftlichen Marktumfeld ein sehr gutes organisches
Umsatzwachstum von 8,8 % erzielen. Positive Wechselkurseffekte beeinflussten diese Entwicklung um
3,3 Prozentpunkte. Gegenlaufig dazu beeinflusste der Verkauf der tesa Labtec im 3. Quartal den Um-
satz negativ um 0,8 Prozentpunkte. Nominal erhéhte sich der Umsatz von 1.498 Mio. € im Vorjahr um
11,3 % auf 1.668 Mio. €.

In Europa erhohte sich der Umsatz organisch um 7,6 %. Der Bereich Industry zeigte deutliche Steige-
rungen in allen Méarkten. Dabei konnten Preiserhéhungen durchgesetzt werden, um dem Kostendruck
aus steigenden Material-, Logistik- und Energiekosten entgegenzuwirken. Auch das Gesché&ft im Be-
reich Consumer konnte nach einem guten Vorjahr weiterwachsen. In einem schwierigen Marktumfeld
entwickelte sich der Umsatz im Endverbraucher*innengeschéft positiv, auch Gber digitale Absatzkanéle.
Nominal erreichte tesa in Europa einen Umsatz von 796 Mio. € (Vorjahr: 766 Mio. €). Der Anteil am
Konzernumsatz reduzierte sich auf 47,7 % (Vorjahr: 51,1 %).

In Nord- und Siidamerika erreichte tesa eine sehr positive Umsatzentwicklung und wuchs organisch
um 13,7 %. Der Umsatz im Bereich Industry konnte sich deutlich erholen und verzeichnete insbeson-
dere einen Zuwachs auf dem Automobilmarkt. Auch die Umsétze im Endverbraucher*innengeschéft in
Lateinamerika haben sich sehr positiv weiterentwickelt. Der Umsatz der Region erhéhte sich nominal
um 26,4 % auf 285 Mio.€ (Vorjahr: 225 Mio. €). Der Anteil am Konzernumsatz erhdhte sich auf 17,1 %
(Vorjahr: 15,0 %).

In Asien wurde ein organisches Umsatzwachstum von 8,4 % erreicht, insbesondere durch ein neues
Projektgeschéaft mit Produkten fur die Elektronikindustrie. Gleichzeitig fihrte auch in dieser Region
die Erholung im Automobilsektor zu Mehrgesché&ft. Der Umsatz in Asien erhéhte sich nominal um
15,8 % auf 587 Mio. € (Vorjahr: 507 Mio. €). Der Anteil am Konzernumsatz erhéhte sich auf 35,2 %
(Vorjahr: 33,9 %).

Das EBIT ohne Sondereffekte erhéhte sich insgesamt auf 278 Mio. € (Vorjahr: 253 Mio. €). Die EBIT-
Umsatzrendite ohne Sondereffekte lag bei 16,7 % (Vorjahr: 16,9 %). Die Sondereffekte im Unterneh-
mensbereich tesa von 14 Mio. € (Vorjahr: 0 Mio. €) beinhalten im Wesentlichen eine Wertminderung
auf den Goodwill von tesa Twinlock von 8 Mio. € sowie den Verlust aus dem Verkauf der tesa Labtec
in Hohe von 6 Mio. €. Das Ergebnis nach Sondereffekten betrug 264 Mio. € (Vorjahr: 253 Mio. €), die
EBIT-Umsatzrendite lag bei 15,8 % (Vorjahr: 16,8 %).
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Umsatz tesa Umsatz tesa nach Regionen
(in Mio. €) (in %)
1343 1379 1325 1.498 1.668 35,2
Afrika/Asien/
Australien
47,7

171 Europa
Amerika

2018 2019 2020 2021 2022

EBIT tesa
ohne Sondereffekte (in Mio. €)

210 212 204 253 278

2018 2019 2020 2021 2022

Industry

Der Umsatz im Bereich tesa Industry konnte deutlich zulegen. Neben einem erfolgreichen Projekt-
geschaft im Bereich Consumer Electronics und in Folge der Erholung in den Automotive-Markten
trugen Preiserhdhungen in signifikantem Umfang zu dieser Entwicklung bei. Der Bereich Industry
verzeichnete organisch ein Umsatzwachstum von 10,0 %. Nominal erhéhte sich der Umsatz um 13,3 %
auf 1.297 Mio. € (Vorjahr: 1.145 Mio. €). Der Anteil des Bereichs Industry am Gesamtumsatz lag bei
77,8 % (Vorjahr: 76,4 %).

Im Bereich Consumer Electronics konnte tesa erneut stark wachsen und seine Position als wichtiger
Anbieter innovativer Produkte und Lésungen fir die Herstellung von Smartphones und Tablets weiter
ausbauen. Die Sortimente zur Montage von Front- und Riickseitenmodulen sowie der Batterieverkle-
bung konnten weiterentwickelt und in kund*innenindividuelle Lésungen tberfiihrt werden. In einem
insgesamt stark ricklaufigen Marktumfeld konnte tesa Marktanteile gewinnen.

Die Bereiche Automobil und Electrical Systems konnten im Jahr 2022 zweistellig wachsen. Hierzu
trug zum einen ein starkes Marktwachstum in der zweiten Jahreshalfte gegen ein schwécheres Vor-
jahr bei, das durch Engpésse in der Halbleiterindustrie gekennzeichnet war. Zum anderen wuchs der
Automobilbereich durch ein erfolgreiches Projektgeschéaft in den Bereichen der Elektromobilitat, ins-
besondere mit Klebeldsungen fir Komponenten zur Befestigung von Displays, fir E-Batterien sowie
fur das Design von Fahrzeugen. Die gezielte Erweiterung des Produktsortiments in enger Kooperation
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mit Automobilherstellern und -zulieferern sowie Investitionen in Forschung & Entwicklung werden
weiter vorangetrieben und folgen der Transformation in der Automobilindustrie.

Im Bereich Druck und Papier konnte tesa seine Geschéftstatigkeit weiter ausbauen. Insbesondere
das starke Produktportfolio im Bereich Flexo trug zum Wachstum bei. Dabei profitiert tesa weiterhin
von einem global wachsenden Markt in der Verpackungsindustrie.

Die Geschaftstatigkeit im Bereich Building Industries war im abgelaufenen Geschaftsjahr ricklaufig.
Insbesondere die Marktentwicklung in den USA hat sich infolge der hohen Immobilienpreise, stark
gestiegener Preise fir Baumaterialien und gestiegener Zinsen eingetrlbt. tesa ist hier mit luft- und
wasserdichten Verklebungen in der Bau- und Bauzulieferindustrie aktiv.

Das Gesché&ft mit dem industriellen Handel ist im Jahr 2022 weltweit gewachsen. Eine gezielte
Erweiterung des Produktportfolios um nachhaltige Klebebander, ein Ausbau der Geschaftstatigkeit
mit industriellen Convertern und umgesetzte Preiserhéhungen trugen zu dieser Entwicklung bei. Eine
Eintriibung der Geschéftsentwicklung ist im vierten Quartal in Europa zu verzeichnen.

Zum tesa Angebot gehdrte bis zum 30. September 2022 auch die Labtec GmbH mit Anwendungen
fUr die Pharmaindustrie, die an das franzosische Unternehmen AdhexPharma verauBert wurde.

Consumer

Der Umsatz im Bereich Consumer erhéhte sich organisch um 5,1 %, was nominal einem Umsatz-
wachstum von 4,9 % auf 363 Mio. € (Vorjahr: 346 Mio. €) entspricht. Damit trug der Bereich im Be-
richtsjahr mit 21,8 % (Vorjahr: 23,1 %) zum Gesamtumsatz von tesa bei.

Das Geschéft mit privaten Endverbraucher*innen und professionellen Handwerker*innen ist in Europa
moderat und in Lateinamerika deutlich gewachsen. Hierzu trugen sowohl signifikante Preisanpassungen
als auch Produkteinfihrungen und erfolgreich realisierte Kund*innenprojekte bei.

Insbesondere die Vertriebskanale fir professionelle Handwerker*innen und der Schreibwarenbereich
zeigten starkes Wachstum. Auch das Baumarktgeschaft, welches im Vorjahr teilweise von COVID-19-
bedingten MarktschlieBungen gepréagt war, trug zur positiven Umsatzentwicklung bei. Die E-Commerce
Accounts konnten sich der negativen Marktentwicklung nicht entziehen und lagen unter dem durch
starkes Marktwachstum beeinflussten Vorjahr.

Sortimentsseitige Wachstumstreiber waren v.a. tesamoll®, Verpackungsbénder sowie Maler- und
Reparaturbénder. Fir Letztere wurden das Sortiment und die Regalprésentation im Baumarktbereich
Uberarbeitet. In der Kategorie Badaccessoires vertreibt tesa Produkte, die sich mit der innovativen
.hie wieder bohren”-Technologie einfach und schnell montieren lassen. Durch die Einfihrung neuer
Produktvarianten, den Ausbau der Distribution, sowie Medienkampagnen konnte die Marktposition
von tesa im Jahr 2022 weiter ausgebaut werden.
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Vermogenslage

Bilanz Konzern

(in Mio. €)
Aktiva 31.12.2021 31.12.2022
Langfristige Vermdgenswerte 6.668 6.806
Vorrate 1.144 1.557
Ubrige kurzfristige Vermogenswerte 2.451 2.905
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 1.036 1.080
11.299 12.348
Passiva 31.12.2021 31.12.2022
Eigenkapital 6.894 7.805
Langfristige Ruckstellungen 935 528
Langfristige Verbindlichkeiten 145 254
Kurzfristige Rickstellungen 582 614
Kurzfristige Verbindlichkeiten 2.743 3.147
11.299 12.348

Die langfristigen Vermgenswerte stiegen um 138 Mio. € auf 6.806 Mio. € (Vorjahr: 6.668 Mio. €). Die
langfristigen Wertpapiere reduzierten sich dabei um 753 Mio. € auf 3.184 Mio. € (Vorjahr: 3.937 Mio. €).
Die Investitionen in Sachanlagen und immaterielle Vermégenswerte lagen bei 1.137 Mio. € (Vorjahr:
413 Mio. €). Davon entfielen 1.054 Mio. € (Vorjahr: 376 Mio. €) auf den Unternehmensbereich Consumer
und 83 Mio. € (Vorjahr: 37 Mio. €) auf den Unternehmensbereich tesa. Die Investitionen betrafen

im Wesentlichen die Chantecaille Akquisition (532 Mio. €), die Standortsicherung und -erweiterung
sowie die Kapazitdtsausweitung in den Produktionsstatten, aber auch den Bau der neuen Konzern-
zentrale. Die Abschreibungen lagen bei 287 Mio. € (Vorjahr: 287 Mio. €). Die Vorrate stiegen um

413 Mio. € auf 1.557 Mio. € (Vorjahr: 1.144 Mio. €). Die Ubrigen kurzfristigen Vermdgenswerte erhohten
sich auf 2.905 Mio. € (Vorjahr: 2.451 Mio. €). Darin enthalten sind kurzfristige Wertpapiere in Héhe von
771 Mio. € (Vorjahr: 616 Mio. €). Der Anstieg dieser Position istim Wesentlichen auf Rickzahlungen bei
Falligkeit bei gleichzeitiger Umgliederung von langfristigen in kurzfristige Wertpapiere zurlckzufihren.
Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen erh&hten sich um 202 Mio. € auf 1.508 Mio. € (Vorjahr:
1.306 Mio. €). Die Ertragsteuerforderungen betrugen 205 Mio. € (Vorjahr: 207 Mio. €), die sonstigen
kurzfristigen Vermégenswerte stiegen um 41 Mio. € auf 239 Mio. € (Vorjahr: 198 Mio. €).

Die Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente erhéhten sich auf 1.080 Mio. € (Vorjahr: 1.036 Mio. €).
Die Nettoliquiditat (Zahlungsmittel, Zahlungsmittelaquivalente zuziglich lang- und kurzfristiger
Wertpapiere abziglich lang- und kurzfristiger Leasingverbindlichkeiten sowie sonstige finanzielle
Verbindlichkeiten) reduzierte sich um 589 Mio. € auf 4.477 Mio. € (Vorjahr: 5.066 Mio. €). Die sons-
tigen finanziellen Verbindlichkeiten erhéhten sich um 26 Mio. € auf 367 Mio. € (Vorjahr: 341 Mio. €).
Kurzfristige Kreditaufnahmen werden weiterhin zur Unterstiitzung des Managements der Finanzan-
lagen und der Liquiditat genutzt.
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Finanzierungsstruktur
(in %)

61
221 D
222
63

® Figenkapital ® Langfristiges Fremdkapital ® Kurzfristiges Fremdkapital

Die Summe der langfristigen Riickstellungen und Verbindlichkeiten lag bei 782 Mio. € (Vorjahr:
1.080 Mio. €). In dieser Position sind die Rickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen
enthalten, die sich im Wesentlichen durch die Erhéhung des Zinssatzes auf 382 Mio. € reduzierten
(Vorjahr: 808 Mio. €). Im Zusammenhang damit stiegen die latenten Steuerverbindlichkeiten auf

137 Mio. € (Vorjahr: 38 Mio. €). Die Summe der kurzfristigen Riickstellungen und Verbindlichkeiten er-
héhte sich durch den Anstieg der kurzfristigen finanziellen Verbindlichkeiten sowie die Erhéhung der
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen um 436 Mio. € auf 3.761 Mio. € (Vorjahr: 3.325 Mio. €).
Der Eigenkapitalanteil betrug 63 % (Vorjahr: 61 %). Der Anteil des langfristigen Fremdkapitals lag bei

6 % (Vorjahr: 10 %), der Anteil des kurzfristigen Fremdkapitals bei 31 % (Vorjahr: 29 %).

Finanzlage

Kapitalflussrechnung Konzern

(in Mio. €)

2021 2022
Brutto-Cashflow 897 1.084
Mittelverénderung Nettoumlaufvermégen 96 -287
Cashflow aus operativer Geschaftstatigkeit 993 797
Cashflow aus investiver Tatigkeit -845 -402
Free-Cashflow 148 395
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit -141 -345
Sonstige Verédnderungen 24 -6
Veranderung der Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 31 44
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente am 01.01. 1.005 1.036
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente am 31.12. 1.036 1.080

Der Brutto-Cashflow betrug im Berichtsjahr 1.084 Mio. € und lag damit um 187 Mio. € Uber dem
Wert des Vorjahrs.

Aus der Veranderung des Nettoumlaufvermoégens ergab sich ein Mittelabfluss in Héhe von 287 Mio. €
(Vorjahr Mittelzufluss: 96 Mio. €). Dem Anstieg der Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
und kurzfristigen Ruckstellungen um 396 Mio. € stand der Anstieg der Vorréte um 395 Mio. € sowie
der Forderungen und sonstigen Vermogenswerte um 288 Mio. € gegenuber.

Der Mittelabfluss aus investiver Tatigkeit betrug im Berichtsjahr 402 Mio. € (Vorjahr: 845 Mio. €).

Den Nettoinvestitionszahlungen fur den Verkauf von Wertpapieren in Héhe von 583 Mio. €, Zins-
und sonstigen Finanzeinzahlungen in Hohe von 76 Mio. €, Einzahlungen aus dem Verkauf von
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immateriellen Vermdgenswerten und Sachanlagen in Héhe von 29 Mio. € sowie Einzahlungen aus
dem Verkauf von Tochtergesellschaften in Hohe von 10 Mio. € standen Auszahlungen fir Investitionen
in Sachanlagen und immaterielle Vermégenswerte in Hohe von 548 Mio. €, Auszahlungen fir Unter-
nehmenserwerbe in Héhe von 545 Mio. € sowie Auszahlungen fir Investitionen in assoziierte Unter-
nehmen und sonstige Beteiligungen in Hohe von 7 Mio. € gegeniber.

Der Free-Cashflow lag mit 395 Mio. € um 247 Mio. € Uber dem Wert des Vorjahrs (148 Mio. €). Der
Mittelabfluss aus Finanzierungstatigkeit in Héhe von 345 Mio. € (Vorjahr: 141 Mio. €) setzte sich aus
der Auszahlung der Dividende der Beiersdorf AG in Hohe von 159 Mio. €, der Auszahlung zum Er-
werb von Anteilen ohne beherrschenden Einfluss ohne Kontrollwechsel in Hohe von 72 Mio. € sowie
sonstigen Finanzauszahlungen in Hohe von 114 Mio. € zusammen.

Die Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente erreichten 1.080 Mio. € (Vorjahr: 1.036 Mio. €).

Finanzierung und Liquiditatsvorsorge

Die Absicherung von Wahrungs-, Zins- und Ausfallrisiken sowie die Anlage der flissigen Mittel stehen
im Zentrum des Finanzmanagements von Beiersdorf. AuBerdem ist die Bereitstellung der Liquiditat
fur den Konzern ein vorrangiges Ziel. Art und Umfang der Transaktionen orientieren sich am operativen
und finanziellen Grundgeschéaft. Zur Ermittlung des Liquiditatsbedarfs werden Szenariorechnungen
und rollierende Zwoélfmonats-Cashflow-Planungen eingesetzt. Einzelheiten zum Risikomanagement
im Finanzbereich finden sich im Konzernanhang (Erlduterungen zur Bilanz, Abschnitt 29).

Gesamtaussage zur wirtschaftlichen Lage

Gesamtaussage zur wirtschaftlichen Lage des Konzerns

Prognose 2022 Prognose 2022 Prognose 2022
Ergebnis Geschéftsbericht H1-Bericht 2022 9M-Quartals-  Ergebnis
2021 2021 mitteilung 2022 2022
Umsatzwachstum (organisch)
im mittleren @M oberen Ende des
Consumer (in %) 8,8 . . R mittleren einstelligen 9-10 10,5
einstelligen Bereich b
Bereichs
im mittleren im unteren bis
tesa (in %) 13,6 . ! ! R mittleren einstelligen 7-9 8,8
einstelligen Bereich .
Bereich
. ittl am oberen Ende des
Konzern (in %) 9,7 . mmittieren - ivtleren einstelligen 9-10 10,2
einstelligen Bereich h
Bereichs
EBIT-Umsatzrendite (ohne
Sondereffekte)
Consumer (in %) 12,1 Ielght uber.dem Ielght uber'dem Ielght uber.dem 123
Vorjahresniveau Vorjahresniveau Vorjahresniveau
tesa (in %) 16,9 deuthc\f)ur_\ter deutlich ur_wter leicht unter Vorjahr 16,7
orjahr Vorjahr
Konzern (in %) 13,0  aufVorjahresniveau  aufVorjahresniveau aufVorjahresniveau 13,2

Der Konzern erreichte einen Umsatz von 8.799 Mio. € (Vorjahr: 7.627 Mio. €). Der Umsatz war
organisch um 10,2 % Gber dem Vorjahreswert (Vorjahr: 9,7 %). Das EBIT ohne Sondereffekte erreichte
1.158 Mio. € (Vorjahr: 993 Mio. €). Die EBIT-Umsatzrendite ohne Sondereffekte lag bei 13,2 % (Vor-
jahr: 13,0 %).

Der Unternehmensbereich Consumer blickt auf ein starkes Geschaftsjahr 2022 zuriick. Dabei

konnten sowohl die Umsatze als auch die Marktanteile gesteigert werden und gleichzeitig wurde
weiter in die Strategie C.A.R.E.+ investiert. Ein besonderes Augenmerk liegt hierbei auf dem Bereich
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Digitalisierung, ein Bereich, der den Erfolg auch mittel- und langfristig fir die Beiersdorf AG sichern
soll. Im laufenden Geschéftsjahr zeigten sich hier schon erste Erfolge. So konnten die Online-Umsétze
signifikant gesteigert werden. Sie sind ein maBgeblicher Wachstumstreiber des Consumer-Geschafts.

Insgesamt konnte der Consumer Bereich im Jahr 2022 ein organisches Umsatzwachstum von 10,5 %
(Vorjahr: 8,8 %) erzielen. Das Wachstum von NIVEA war dabei breit gefachert, sowohl der Skin Care
Bereich als auch der Personal Care Bereich konnten ein sehr gutes Wachstum erzielen. Im Skin Care
Bereich wuchs unter anderem die Unterkategorie Sonnenpflege stark, aber auch der Gesichtspfle-
gebereich konnte sich dank starker Innovationen sehr positiv entwickeln. Der Dermabereich konnte
seine Erfolgsgeschichte aus 2021 ebenso fortsetzen und wuchs dank Innovationen und einem guten
Online-Geschéft erneut stark zweistellig organisch. Auch der Healthcare Bereich wuchs erneut zwei-
stellig und liegt weit Giber dem Vor-Corona-Niveau von 2019. Trotz einer volatilen Performance von
La Prairie innerhalb des Jahres 2022, welche stark von den politischen Entscheidungen zur Bekamp-
fung der Corona-Pandemie in China abhing, konnte der organische Umsatz fiir das Gesamtjahr 2022
leicht gesteigert werden. Insgesamt ist im Consumer Bereich besonders das signifikante Umsatz-
wachstum in Lateinamerika und den USA hervorzuheben. Das betriebliche Ergebnis (EBIT, ohne
Sondereffekte) und die entsprechende EBIT-Umsatzrendite konnten trotz signifikanter Investitionen
zur Umsetzung der Strategie und stark gestiegener Rohstoffkosten leicht gesteigert werden. Fir
Consumer lag die EBIT-Umsatzrendite ohne Sondereffekte bei 12,3 % (Vorjahr: 12,1 %).

Der Unternehmensbereich tesa konnte 2022 in einem schwierigen globalen Marktumfeld - beein-
flusst von den Auswirkungen des Ukraine-Kriegs sowie weiterhin auch von der COVID-19-Pandemie

- ein organisches Umsatzwachstum von 8,8 % (Vorjahr: 13,6 %) erzielen. Dabei verzeichneten sowohl
das Industriegeschaft, das die direkten Geschafte mit Industriekunden und dem industriellen Handel
abbildet, als auch der Bereich Consumer, der die Umséatze mit Endverbraucher*innen und Handwer-
ker*innen beinhaltet, eine deutliche Umsatzsteigerung. Insbesondere die Geschéftsfelder Electronics
und Automotive zeigten eine deutlich positive Umsatzentwicklung. Fir tesa lag die EBIT-Umsatzrendite
ohne Sondereffekte bei 16,7 % (Vorjahr: 16,9 %).

Beiersdorf AG

Geschiéftstatigkeit

Die Beiersdorf AG mit Sitz in Hamburg ist das Mutterunternehmen des Beiersdorf Konzerns. Zum
31. Dezember 2022 beschéftigte die Beiersdorf AG 2.415 (Vorjahr: 2.412) Mitarbeitende. Die Anzahl
derin dieser Zahl nicht enthaltenen Auszubildenden und Trainees lag bei 115 (Vorjahr: 121).

Die Beiersdorf AG fihrt das deutsche Consumer-Geschéft und erbringt typische Leistungen einer
Holdinggesellschaft fur Konzerngesellschaften. Neben dem eigenen operativen Geschéft verwaltet
die Beiersdorf AG ein umfangreiches Beteiligungsportfolio und ist direkt oder indirekt Mutterunter-
nehmen fur Gber 200 Tochtergesellschaften weltweit. In der Beiersdorf AG werden zudem die zent-
ralen Planungs-/Controlling-, Supply Chain-, Treasury- und Human Resources-Funktionen sowie der
GroBteil der Forschungs- und Entwicklungstatigkeiten flir das Consumer-Geschéft ausgefihrt.

Das operative Geschéft der Beiersdorf AG stellt einen Teil der Geschéftstatigkeit des Beiersdorf Kon-
zerns dar. Die Steuerung erfolgt unternehmensibergreifend auf Basis der im Abschnitt ,Leitung und
Kontrolle” des zusammengefassten Lageberichts beschriebenen zentralen Leistungsindikatoren. Ein
vollstandiger Einblick in diese Leistungsindikatoren kann nur auf Konzernebene gewonnen werden.

Die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der Beiersdorf AG ist sowohl durch ihre eigene Geschéfts-
tatigkeit als auch durch die Geschaftstatigkeit ihrer Tochterunternehmen in Form von Lizenz- und
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Dividendenertrdgen gepragt. Die wirtschaftliche Lage der Beiersdorf AG entspricht somit grundsatz-
lich der wirtschaftlichen Lage des Gesamtkonzerns. Auch die Risiken und Chancen sowie der Ausblick
der Beiersdorf AG, insbesondere hinsichtlich der mit dem Krieg in der Ukraine sowie der globalen
COVID-19-Pandemie einhergehenden bzw. darauf basierenden wirtschaftlichen Krisen, Volatilitaten
und Engpasssituationen in den fir uns wesentlichen Beschaffungs-, Transport- und Absatzmarkten,
entsprechen weitestgehend denen des Konzerns.

Grundlagen der Abschlusserstellung

Der Jahresabschluss der Beiersdorf AG wird nach den Vorschriften des deutschen Handelsgesetz-
buchs (HGB) und des Aktiengesetzes (AktG) aufgestellt. Die fiir den Jahresabschluss relevanten
Empfehlungen des Deutschen Corporate Governance Kodex wurden bertcksichtigt.

Ertragslage Beiersdorf AG

Gewinn- und Verlustrechnung der Beiersdorf AG nach HGB

(in Mio. €)

2021 2022
Umsatzerlése 1.336 1.429
Sonstige betriebliche Ertrage 35 47
Materialaufwand -286 -306
Personalaufwand -332 =331
Abschreibungen auf immaterielle Vermégensgegenstéande _am _a
des Anlagevermégens und Sachanlagen
Sonstige betriebliche Aufwendungen =727 -797
Betriebsergebnis -15 1
Beteiligungsergebnis 212 352
Zinsergebnis -45 =19
Ubrige finanzielle Ertrage und Aufwendungen 3 1
Finanzergebnis 170 334
Ergebnis vor Steuern 155 335
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -32 =27
Jahresiiberschuss 123 308
Einstellung in andere Gewinnriicklagen - -132
Entnahme aus anderen Gewinnricklagen 53 -
Bilanzgewinn 176 176

Die Umsatzerlése der Beiersdorf AG stiegen im Berichtsjahr um 93 Mio. € auf 1.429 Mio. € (Vorjahr:
1.336 Mio. €). Dabei entwickelten sich die Produktumséatze von Aquaphor, NIVEA Sun und Eucerin be-
sonders erfreulich. In Deutschland wurden 1.023 Mio. € (Vorjahr: 988 Mio. €) der Umsatzerl&se erzielt,
im Ausland 406 Mio. € (Vorjahr: 348 Mio. €).

Das Betriebsergebnis stieg aufgrund deutlich héheren Umsatzerlésen und verbesserten sonstigen be-
trieblichen Ertrdgen bei proportional gestiegenen Marketingaufwendungen um 16 Mio. € auf 1 Mio. £€.

Das Finanzergebnis verbesserte sich gegenliber dem Vorjahr um 164 Mio. €. Der Anstieg resultiert aus

einem deutlich hoheren Beteiligungsergebnis mit einem Plus von 140 Mio. € und einem um 26 Mio. €
verbessertem Zinsergebnis, wahrend sich das tbrige finanzielle Ergebnis um 2 Mio. € verschlechterte.
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Das Ergebnis vor Steuern lag dementsprechend bei einem Plus von 180 Mio. € mit 335 Mio. €
deutlich Gber dem Vorjahresergebnis.

Der Jahresiiberschuss erreichte 308 Mio. € (Vorjahr: 123 Mio. €) und tbertraf damit um 185 Mio. €
den Vorjahreswert.

Vermégens- und Finanzlage Beiersdorf AG

Bilanz der Beiersdorf AG nach HGB

(in Mio. €)
Aktiva 31.12.2021 31.12.2022
Immaterielle Vermégensgegenstéande 140 110
Sachanlagen 139 193
Finanzanlagen 6.328 5.879
Anlagevermégen 6.607 6.182
Vorrate 4 4
Forderungen und sonstige Vermdégensgegenstande 693 896
Wertpapiere 82 82
Flissige Mittel 1 18
Umlaufvermégen 780 1.000
Rechnungsabgrenzungsposten 6 7
Aktive latente Steuern 98 102
7.491 7.291
Passiva 31.12.2021 31.12.2022
Eigenkapital 2.764 2.913
Ruckstellungen fir Pensionen und &hnliche Verpflichtungen 656 643
Ubrige Riickstellungen 305 329
Riickstellungen 961 972
Verbindlichkeiten 3.766 3.406
7.491 7.291

Das Anlagevermégen sank im Vergleich zum Vorjahr deutlich um 425 Mio. €. Dieser Riickgang ist im
Wesentlichen aufgrund der Falligkeit und dem Verkauf von langfristigen Staats- und Industrieanleihen
zurlickzufihren. Bei den Zugéngen in Sachanlagen von 66 Mio. € stehen 43 Mio. € im Zusammenhang
mit der Fertigstellung und Inbetriebnahme eines Geb&udes nebst AuBenanlagen und Betriebsvor-
richtungen im Rahmen des Projektes ,New Beiersdorf Campus”. Den Investitionen in Sachanlagen
standen Abschreibungen von 12 Mio. € gegenlber.

Das Umlaufvermégen vermehrte sich im Geschéftsjahr um 220 Mio. € auf 1.000 Mio. €. Darin ent-
halten sind wie im Vorjahr kurzfristige Wertpapiere in Hohe von 82 Mio. €. Der starke Anstieg in den
Forderungen und sonstigen Vermdgensgegenstédnden von 203 Mio. € resultiertim Wesentlichen aus
héheren Finanzforderungen gegenlber verbundenen Unternehmen.

Die Verbindlichkeiten sind dagegen im Vergleich zum Vorjahr deutlich um 360 Mio. € auf 3.406 Mio. €
gesunken. Dies ist im Wesentlichen durch einen Riickgang von Finanzverbindlichkeiten gegentber
verbundenen Unternehmen begriindet.
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Das in der Bilanz ausgewiesene Gesamtvermdgen von 7.291 Mio. € (Vorjahr: 7.491 Mio. €) ist in Hohe
von 2.913 Mio. € (Vorjahr: 2.764 Mio. €) und damit zu 40 % (Vorjahr: 37 %) durch Eigenkapital finanziert.

Vorstand und Aufsichtsrat werden der Hauptversammlung eine Dividende in Hohe von 0,70 €
(Vorjahr: 0,70 €) je dividendenberechtigter Stiickaktie vorschlagen.

Risikobericht

Risiken und Chancen

Der Beiersdorf Konzern ist im Rahmen seiner Geschéftstatigkeit einer Vielzahl von Risiken und Chancen
ausgesetzt. Diese resultieren unter anderem aus dem unternehmerischen Handeln mit dem Ziel,
Chancen zur Verbesserung der Wettbewerbsfahigkeit des Unternehmens zu erschlieBen und zu nutzen.
Risiken und Chancen umfassen spezifische Ereignisse und Entwicklungen, die mit einer gewissen
Wahrscheinlichkeit eintreten und wesentliche negative bzw. positive finanzielle und nichtfinanzielle
Auswirkungen auf die Erreichung der Ziele des Beiersdorf Konzerns haben kénnen. Beiersdorf setzt
ein integriertes Risiko- und Chancenmanagementsystem ein, um die wesentlichen Risiken frihzeitig
zu erkennen, zu bewerten und konsequent durch gegensteuernde MaBnahmen zu begrenzen. Dieses
System wird in der Konzernzentrale koordiniert.

Beiersdorf Risiko-Radar

Schematische Darstellung

AuBere Rahmenbedingungen o Kund*innen/Konsument*innen/Méarkte

Einkauf/Rohstoffe ."‘ Wettbewerb/Substitution
Produktion l“l F&E/Innovationen/Qualitdtsmanagement

Marketing/Distribution/Logistik Leistungsféhigkeit der Organisation

Signifikant @ Kritisch @ Bestandsgefdhrend Unwahrscheinlich Wahrscheinlich Il Sehr wahrscheinlich

Integriertes Risiko- und Chancenmanagementsystem

Im Beiersdorf Konzern ist das Risiko- und Chancenmanagementsystem ein integraler Bestandteil der
zentralen und dezentralen Planungs-, Steuerungs- und Kontrollprozesse in den einzelnen Gesell-
schaften, den Management Units und Regionen, auf Ebene der Unternehmensbereiche Consumer
und tesa sowie auf Konzernebene. Ergénzt wird das Risiko- und Chancenmanagement durch die
jeweiligen rechnungslegungsbezogenen internen Kontrollsysteme, die verschiedenen in- und
externen Uberwachungsgremien - unterstiitzt von der internen Revision - sowie die externen Prii-
fer*innen. Das ebenso hier zu nennende Compliance-Management wird im Kapitel ,Nichtfinanzielle
Erklarung” ausfihrlich beschrieben.

Das Chancen- und Risikomanagement orientiert sich direkt an der Unternehmensstrategie und unter-

stitzt Beiersdorf dabeij, seine Potenziale zu erkennen, auch stets unter Risikoaspekten zu analysieren
und optimal auszuschdpfen. So ermdglichen beispielsweise regelméaBig durchgefihrte Kund*innen- und
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Wettbewerbsanalysen eine zeitnahe Reaktion auf das dynamische Marktgeschehen. Aus den gewon-
nenen Erkenntnissen werden dabei konkrete Marktchancen und -risiken abgeleitet.

Beiersdorf geht Risiken aktiv nur dann ein, wenn diesen die Chance auf eine angemessene Wert-
steigerung entgegensteht und sie mittels anerkannter Methoden und MaBnahmen innerhalb der je-
weiligen Organisation handhabbar sind. In Fallen, in denen eine vollstandige Vermeidung von Risiken
nicht moglich oder sinnvoll ist, werden sie durch geeignete MaBnahmen reduziert oder auch auf
Dritte transferiert, beispielsweise auf Versicherungsunternehmen.

Im Risikomanagementprozess werden mittels periodisch vorgenommener Inventuren die wesent-
lichen Risiken gemeinsam mit den risikosteuernden MafBnahmen strukturiert identifiziert, bewertet,
dokumentiert sowie nachfolgend kommuniziert. Die entsprechenden Grundsétze, Reporting- und
Rickkopplungsprozesse sowie Verantwortlichkeiten sind in einer konzernweit giltigen Richtlinie
geregelt. Diese wird regelmafBig aktualisiert.

Beiersdorf Risikodarstellung

Eintritts- Potenzielle
wahrscheinlichkeit finanzielle Auswirkung

Unwahrscheinlich

Strat.e.gische Wahrscheinlich Kritisch
Risiken

Sehr wahrscheinlich Bestandsgeféhrdend
Unwahrscheinlich (< 10 %)

Funktionale & Méglich (10% < - < 50 %)

tive Risik
operative Risiken Wahrscheinlich (50 % < - < 90%) Etietol el

Schwerwiegend

Beiersdorf unterscheidet strategische, funktionale und operative Risiken. Dabei werden unter stra-
tegischen Risiken grundséatzliche Rahmenbedingungen, Entwicklungen und Ereignisse betrachtet,
die geeignet sein kdnnten, das Geschéaftsmodell des Konzerns oder seiner Unternehmensbereiche
wesentlich zu beeinflussen. Funktionale Risiken sind geschaftsmodellimmanente Herausforderungen.
Ihnen wird von den verschiedenen Fachfunktionen in aller Regel auf globaler oder regionaler Ebene
sowohl durch dauerhafte aufbau- und ablauforganisatorische als auch durch konkrete Einzelmaf3nahmen
begegnet. Insbesondere im strategischen und funktionalen Risikomanagement sind auch die mit
dem Klimawandel verbundenen Chancen und Risiken integriert. Operative Chancen und Risiken sind
Sachverhalte, die die konkreten kurzfristigen Umsatz- und Ergebnisentwicklungen unserer Konzern-
gesellschaften beeinflussen kénnen.

Diesen Risikokategorien sind addquate Betrachtungszeitraume zugeordnet, die fir strategische

Risiken grundsatzlich funf Jahre, fir funktionale Risiken in der Regel zwei Jahre und fur kurzfristige
operative Risiken ein Jahr betragen.
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Die Darstellung einzelner Risiken erfolgt in der konzerninternen Berichterstattung einheitlich durch
Positionierung innerhalb des sogenannten Risiko-Radars. Die verschiedenen Felder spiegeln die fur
die Gesellschaft wesentlichen unternehmensinternen und -externen Themenbereiche zusammen-
gefasst wider, aus denen sich Ursachen fir Risiken ergeben kénnen. Die auf der vorherigen Seite
aufgefihrte Grafik (Beiersdorf Risiko-Radar) zeigt schematisch die Struktur des Risiko-Radars von
strategischen Risiken.

Zudem werden die Risiken pro Kategorie auf der Grundlage ihrer jeweiligen Eintrittswahrschein-
lichkeit sowie der potenziellen finanziellen und nichtfinanziellen Auswirkungen bei Eintritt des
Risikos klassifiziert. Es werden Nettorisiken betrachtet, deren Eintrittswahrscheinlichkeit und deren
Auswirkungen nach Durchfiihrung von risikosteuernden MaBBnahmen - bzw. bei Vorliegen konkreter
Planungen unter deren Bericksichtigung - ermittelt werden.

Vorstand und Aufsichtsgremien werden regelméaBig auf Ebene der Unternehmensbereiche Con-
sumer und tesa sowie auf Konzernebene Uber die Risikolage informiert. Daneben stellen direkte
Informationswege sicher, dass plétzlich auftretende, wesentliche Risiken dartber hinaus sofort der
Unternehmensfihrung gemeldet werden. Eine kontinuierliche gegenseitige Information mit der
Funktion Corporate Development férdert zusatzlich die Berlicksichtigung der Risikoaspekte bei der
Unterstltzung der Unternehmensfihrung. Auch steht das zentrale Risikomanagement im konti-
nuierlichen Austausch mit den Task Forces zu wesentlichen Themen wie dem Krieg in der Ukraine
oder weiterhin der globalen COVID-19-Pandemie.

In der Berichtsperiode wurde ein neues, den Vorstand beratendes Gremium geschaffen, das soge-
nannte Corporate Risk Board, und mit leitenden Personen wichtiger, meist global verantwortlicher
Konzernbereiche aus mehreren Ressorts besetzt (Marketing, Qualitdtsmanagement, interne Revision,
Kommunikation, Nachhaltigkeit, Konzernrechnungslegung, IT-Security, Recht). Auftrag dieses Gre-
miums ist die breit angelegte Sammlung, vertiefte Bewertung und zusammengefasste Darstellung der
verschiedenen, teils bereits bekannten, aber auch neu im Gremium erhobenen Risiken. Auf Basis der
Einbringung vielschichtiger Perspektiven dient es Beiersdorf so als wichtige, sogenannte kollektive
Intelligenz, die eine weitere Verbesserung und Ergdnzung im Rahmen der Analyse wesentlicher Risiken
ermoglichen wird.

Wie bereits im Vorjahr haben sich Vorstand und Aufsichtsrat bei der Auseinandersetzung mit den
wesentlichen Risiken und Chancen intensiv mit dem Vergleich des aktualisierten, qualitativ und
quantitativ aggregierten Risikoportfolios zur finanziellen, ebenfalls aktualisierten Gesamt-Risiko-
tragfahigkeit beschaftigt. Dabei war das Ziel erneut, zu ermitteln, ob auf dieser Basis die bisherige
Gesamtbeurteilung der Risikolage (siehe unten) verdndert werden musste.

Zur Sicherstellung einer héchstmaglichen Transparenz und Nachvollziehbarkeit wird die finanzielle
Risikotragfahigkeit von Beiersdorf auf Basis der durchschnittlichen Nettoliquiditat ermittelt (zur Ermitt-
lung siehe Kapitel zur Vermoégenslage). Dabei wird der fur die Entwicklung der Nettoliquiditat bei der
mehrperiodigen Betrachtung heranzuziehende verfligbare Free-Cashflow lediglich um die vorher ab-
gezogenen Investitionen in Wertpapiere sowie Effekte aus vergangenen M-&-A-Transaktionen wieder
bereinigt. Die Ermittlung der Risikotragfahigkeit basiert damit auf einem sehr konservativen Ansatz,
da sie grundsatzlich mégliche und durchaus bedeutsame kurzfristige Erhéhungen unserer Liquiditat
bewusst auBer Acht Iasst, die in tatsachlichen Krisensituationen abgestuft eingesetzt werden kénnten.

Zu diesen Erhéhungen z&hlten z.B. die Neubeschaffung und/oder Erhéhung von Kreditlinien, die Auf-
|6sung stiller Reserven, die VerduBerung von Anlagevermégen, einzelnen Geschéftsfeldern oder den
im Bestand befindlichen eigenen Aktien bis hin zu zeitweiser Aussetzung der Dividendenzahlung,

Verringerung der beabsichtigten Investitionen in den Markt oder die Erhaltung / der Ausbau unseres
Anlagevermdgens. Zuletzt haben wir sowohl bei der Nettoliquiditat als auch bei der Cashflow-GréBe
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nur den Durchschnittswert der letzten funf Jahre angesetzt und nicht die héheren aktuellen Werte
des Jahres 2022.

Als Ergebnis des Vergleichs der Risikolage mit der entsprechenden Tragfahigkeit l18sst sich festhalten,
dass das derzeitige, im Berichtsjahr neu bewertete Risikoportfolio im relevanten Betrachtungszeit-
raum der nachsten zwei Jahre selbst bei einem vollstandigen und gleichzeitigen Eintreten aller Einzel-
risiken weiterhin nicht im Stande ware, auch nur anndhernd eine bestandsgeféhrdende finanzielle
Situation herbeizufihren.

Darstellung der wesentlichen Risiken und Chancen

Strategische und funktionale Risiken und Chancen

Die im Berichtsjahr 2022 neu aufgetretenen bzw. sich teils deutlich verschérften wirtschaftlichen und
politischen globalen Rahmenbedingungen haben zu einer umfangreichen Uberpriifung unser Ein-
schatzungen der strategischen Risiken gefihrt. Als ein Ergebnis dieser Prifung haben wir die in ihrer
Definition teilweise nachgeschéarften Risiken im Vergleich zum Vorjahr quantitativ héher eingeschatzt.
Zum anderen haben wir im Rahmen der vorsichtigeren Herangehensweise die bisher Gber unsere mit-
telfristigen Planungen hinausgehenden Chancen aktuell aus der quantitativen Nettoermittlung des
Risikoportfolios komplett herausgenommen. Weiterhin haben wir einzelne Risikoaspekte, die wir eher
zu den tagtaglichen, geschaftsmodellimmanenten Herausforderungen zéhlen, denen wir uns konti-
nuierlich stellen, aus den Definitionen strategischer Risiken entfernt, da diese in unseren finanziellen
Planungen in aller Regel bereits erfasst sind. Hierzu zéhlen u. a. immer wieder uns beschaftigende
Auseinandersetzungen bei Preisfestsetzungen mit dem Handel und vielféltige Angriffe des Wettbe-
werbs auf unsere Marken und Produkte, insbesondere die Verteidigung unserer Markenrechte und
Produktversprechen.

Erhalt und Ausbau des Werts unserer gro3en verbraucher*innennahen Marken mit ihrer breiten
Tragfahigkeit sind fur die wirtschaftliche Entwicklung von Beiersdorf weiterhin von entscheidender
Bedeutung. Wesentlich hierfir ist das immer wieder neu zu bestétigende Vertrauen unserer Kund*in-
nen und insbesondere der Konsument*innen unserer Produkte. Wir haben unser Risikomanagement-
system darauf ausgerichtet, dieses Vertrauen jederzeit in vollem Umfang zu rechtfertigen und so

den Wert unserer Marken dauerhaft und erfolgreich zu schiitzen. Wir prifen kontinuierlich unsere
internen Prozesse in allen Bereichen des Unternehmens, um bei eventuellem Auftreten von potenziell
rufschadigenden bzw. -gefdhrdenden Vorgédngen angemessen, sachlich korrekt, schnell und wir-
kungsvoll reagieren zu kénnen. Wir gehen davon aus, dass dies, gemeinsam mit allen im Folgenden
beschriebenen Aktivitdten zur Optimierung der Qualitdt unserer Produkte und unseres gesamten
Marktauftritts dazu beitragen kann, dass es bei trotz allem auftretenden moglichen Reputationspro-
blemen zu keinem kritischen Sachverhalt kommen kann. Dies gilt gleichermaBen fir unsere Marken
wie auch fir unser Unternehmen als Ganzes. Gleichzeitig erlauben uns u. a. die umfangreichen Ma@3-
nahmen, die wir sowohl in der Umsetzung als auch in der Kommunikation in Bezug auf Nachhaltigkeit,
Diversity und weitere Aspekte der Corporate Social Responsibility (CSR) realisiert haben, Risiken fiir
die Reputation unserer Marken und unseres Unternehmens insgesamt als lediglich signifikant und
unwahrscheinlich einzustufen.

Die sich verandernden Wiinsche und Verhaltensweisen unserer Kund*innen, insbesondere aber der
Konsument*innen haben wir im Rahmen der Scharfung der strategischen Risikodarstellung in diesem
Geschéftsbericht nunmehr deutlicher thematisch voneinander abgegrenzt. Die weiterwachsenden
Erwartungen in Bezug auf die Digitalisierung einerseits und andererseits die Anforderungen, denen
wir uns im Verhaltnis zur Offentlichkeit in den Bereichen Nachhaltigkeit, Umweltschutz und allgemein
guter Unternehmensfiihrung (auch bezeichnet als ESG-Anforderungen) stellen, erfordern ganz unter-
schiedliche Aktivitaten zu ihrer erfolgreichen Bewaltigung.
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In der abgelaufenen Periode haben wir die Kontaktméglichkeiten insbesondere mit unseren End-
kund*innen weiter ausgebaut. Hierzu nutzen wir eine wachsende Anzahl von Plattformen in den
Bereichen E-Commerce, Social Media und die direkte Ansprache durch eigene Internetauftritte sowie
weitere immer vielféltigere Instrumente bis hin zu einzelnen sehr breit wahrgenommen Aktionen der
direkten Kontakt- und Austauschméglichkeit mit unserem Topmanagement. Daneben unterstitzen
wir unsere direkten Handelspartner*innen in vielfaltiger Weise durch eine kontinuierliche Ausweitung
der elektronischen Austauschmaoglichkeiten verkniipft mit zum Beispiel teils wechselseitigen Hinweisen
auf Internetauftritte.

Neben weiteren Nachhaltigkeitskriterien beachten wir insbesondere die Diskussionen zur Vermeidung
von bestimmten Verpackungs- und Einsatzmaterialien, u. a. durch das aufmerksame Monitoring des
.European Green Deals". Die im Vorjahr verkiindete neue Plastikkreislaufstrategie setzen wir ebenso
konsequent fort wie auch unsere Bestrebungen zur Entwicklung und dem Einsatz nachhaltiger Ver-
packungs- und Nutzungskonzepte. Gleichzeitig stérken wir auch das Bewusstsein unserer Mitarbei-
tenden und Flhrungskrafte durch eine ausfihrliche Berichterstattung tber die vielfaltigen sowohl
dezentralen als auch firmenweiten Aktivitaten, die sich sowohl mit dem Thema Umwelt und Nach-
haltigkeit, angefangen von lokalen Umweltschutzaktionen in diversen internationalen Tochtergesell-
schaften bis hin zu einem firmenweiten Nachhaltigkeits-Summit, als auch mit dem klaren Bekenntnis
zu Diversity und Inclusion beschéftigen.

Trotz der genannten Unterschiede schatzen wir Risiken sowohl aus dem sich veréndernden Ver-
halten der Konsument*innen aufgrund der fortschreitenden Digitalisierung als auch der stetig
steigenden 6ffentlichen Erwartungen an uns in Bezug auf Umweltschutz, Nachhaltigkeit und
unserem Verhalten als ,Corporate Citizen” weiterhin jeweils als kritisch und wahrscheinlich ein.

Durch eine am nachhaltigen Erfolg unserer Marktaktivitaten orientierte Steuerung stellen wir sicher,
dass wir sowohl marken- und produktbezogen als auch regional in zukunftstrachtige Mérkte in-
vestieren. Wir betreiben hierzu aktiv u. a. das Screening neuer Geschéftsfelder sowie die selektive
Beteiligung an Start-ups (einschlieBlich sogenannter Accelerator-Programme), durch die wir speziali-
siertes Know-how aus Forschung und Entwicklung schnell fir uns nutzbar machen kénnen. In unsere
konkreten Planungen haben wir dabei nur bereits greifbare Ergebnisse einflieBen lassen. Auch hier
halten wir Gber unsere Planungen hinausgehende, zusétzliche Marktchancen zwar fir méglich,
haben sie jedoch im Rahmen einer vorsichtigen Einschédtzung aus der Ermittlung des Nettorisiko-
portfolios herausgenommen.

In der Berichtsperiode hat sich die globale politische Lage - teils erheblich - weiter verschlechtert.
Insbesondere der Krieg in der Ukraine sowie die teils immer noch mit den Auswirkungen der Pandemie
verbundenen Beschrankungen, ergénzt durch Spannungen sowohl im chinesisch-amerikanischen

als auch im amerikanisch-européischen Verhéltnis, behindern die weitere Entwicklung in einigen der
Markte, in denen wir téatig sind. Wir haben die nach unserer bestméglichen Einschatzung konkreten
Negativauswirkungen in unseren Planungen entsprechend beriicksichtigt, betrachten die damit ver-
bundenen, verbleibenden Risiken insgesamt jedoch als kritisch und sehr wahrscheinlich.

Risiken in der Beschaffung beziiglich Verfiigbarkeit, Liefertreue und dem in der Betrachtungs-
periode weiter stark gestiegenen Kosten bei Rohstoffen, Packmaterialien und sonstigen
Einsatzprodukten, natiirlichen Ressourcen und Energie sowie der Inanspruchnahme von
Dienstleistungen begegnen wir sowohl durch ein kontinuierliches Monitoring unserer Mérkte

und Lieferanten als auch durch ein addquates Vertragsmanagement sowie eine gezielte Steuerung
der Aktivitaten in Bezug auf Umfang, Zeitpunkt und Frequenz der einzelnen Einkdufe. Strategische
Partnerschaften sind dabei wichtige Bestandteile der aktiven Steuerung unseres Lieferantenportfo-
lios ebenso wie interne Programme, die die Agilitat der gesamten Wertschopfungskette und deren
Resilienz bei Stérungen sicherstellen sollen. Daneben sind wir im Rahmen der Fortsetzung unseres
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breit angelegten ,Value Engineering”-Projekts weiterhin auf der intensiven Suche nach Kostensen-
kungspotenzialen im gesamten Wertschdpfungsprozess. Neben den in unseren Planungen bereits
enthaltenen Erwartungen schétzen wir die zusétzlichen strategischen bzw. funktionalen Risiken im
Zusammenhang mit der Verfligbarkeit und der Preisentwicklung auf der Beschaffungsseite insgesamt
als kritisch bzw. erheblich, aber unwahrscheinlich ein.

Das Risiko aus der Bedrohung unserer und der IT-Systeme unserer direkten Gesché&ftspartner*innen
haben wir im Rahmen der Uberpriifung unserer strategischen Risiken nunmehr mit anderen, dhnlich
wirkenden Zugangsbeschriankungen bzw. der Nichtverfiigbarkeiten kritischer Infrastruktur
zusammengefasst. Hierzu zdhlen wir sowohl verschiedene IT-bezogene Themen wie den teilweisen
oder vollsténdigen Ausfall des Internets als auch Einschrankungen zum Beispiel der physischen
Transportmdglichkeiten.

Dabei konnten wir uns auch im Jahr 2022 erfolgreich gegen direkte und indirekte Angriffe auf unsere
eigenen IT-Systeme durch weitergehende Verbesserungen der IT-Infrastruktur, die steigende Nutzung
von Cloudservices bei gleichzeitig weiter steigender Standardisierung unserer Anwendungssysteme
in allen Bereichen sowie vielféltige Absicherungsmechanismen der mobilen Arbeitsweise im Rahmen
des Homeoffice wehren. Daneben statten wir zum Beispiel unsere wertschopfungsrelevanten IT- und
Produktionsstatten mit Notstromaggregaten und autonomen Energiegewinnungsanlagen aus, die zu-
mindest teilweise etwaige Ausfalle abfedern kénnen. Wir ordnen Risiken aus diesem Bereich insgesamt
fur Beiersdorf als lediglich signifikant, aber weiterhin als wahrscheinlich ein.

In einer weiteren teilweisen Uberarbeitung unserer Risikodarstellung haben wir externe Risiken aus
stetig steigenden regulatorischen Anforderungen nunmehr themenutbergreifend zusammen-
gefasst. Wir beziehen uns dabei sowohl auf verscharfte Vorschriften zu Einsatz und Verwendung von
bestimmten Rohstoffen und Packmaterialien als auch z. B. auf die Entwicklung von stetig wachsenden
Informations- und Dokumentationspflichten bei Datenschutz und Verbraucher*innenkontakten. Wir
bewaltigen diese Herausforderungen im ersten genannten Fall durch die Forschungs- und Entwick-
lungsarbeit, die wir durch spezialisierte Regulatory Affairs Funktionen wirksam und vorausschauend
so unterstitzen, dass wir zum Beispiel ein potenzielles, kurzfristig anberaumtes Verbot bestimmter
Einsatzstoffe durch geeignete Alternativformulierungen rechtzeitig beantworten kénnen. Trotzdem
kénnen wir das Risiko, das wir trotz aller o.g. Vorkehrungen ggf. nicht rechtzeitig in der Lage waren, diese
in unseren Rezepturen kurzfristig zu ersetzen, nicht vollstdndig ausschlieBen und bewerten dies Risiko, wie
gewohnt vorsichtig, gemé&B unseren Ordnungskriterien als wahrscheinlich, wenn auch nur signifikant.

Zum anderen hilft uns das nun schon seit einigen Jahren erfolgreich europaweit im Einsatz befind-
liche Datenschutzsystem, einen sicheren Umgang mit sensiblen Daten unseres Unternehmens und
unserer Geschaftspartner*innen und Konsument*innen kontinuierlich zu gewéahrleisten, z. B. bei der
Entwicklung und Nutzung unserer Auftritte in den sozialen Medien oder bei der Entwicklung neuer
Softwarelésungen. Ergénzt werden diese BemUihungen durch klare interne Verhaltensregeln, trans-
parente Fihrungsstrukturen, begleitet von umfangreichen Schulungs- und Kontrollaktivitaten, sowie
im Fall des Datenschutzes, weiterer Unternehmungen zum weltweiten Rollout. Risiken aus den hier
genannten Themenkreisen schatzen wir weiterhin als lediglich signifikant und unwahrscheinlich ein.

Kooperationen und Kontakte mit Universitdten ermdglichen uns die frihzeitige Verbindung zu
qualifizierten Nachwuchskraften, die wir durch spezielle Einstiegsprogramme auf eine Karriere bei
Beiersdorf vorbereiten. Unser weltweit einheitlicher Talentmanagementprozess identifiziert und férdert
talentierte Fach- und Fihrungskréafte auf allen Ebenen und unterstitzt die qualifizierte Nachbesetzung
von wichtigen Positionen im ganzen Unternehmen. Die bekannte Attraktivitdt von Beiersdorf als
Arbeitgeber unterstiitzen wir durch vielfaltige, glaubhafte Aktivitdten in den Bereichen Diversity,
Corporate Citizenship, Sustainability etc. Risiken im Rahmen der weltweiten Personalbeschaffungs-
aktivitaten stellen fir uns aktuell kein wesentliches Risiko dar. Aufgrund u. a. der demografischen
Entwicklung und des allgemein drohenden Fachkraftemangels werden wir das Thema sehr genau
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beobachten und sind dabei, vielféltige und geeignete MaBnahmen zu ergreifen, um Beiersdorf auch
weiterhin als interessantes arbeitgebendes Unternehmen zu positionieren.

Ein detailliertes Monitoring unserer Kund*innenbeziehungen sowie ein aktives Forderungsmanagement
wirken Risiken durch Forderungsausfille entgegen. Die im Vorjahr neu aufgestellte Warenkredit-
versicherung versetzt uns weiterhin in die Lage, eine Absicherung auf globaler Basis und zu sehr guten
Konditionen anzubieten und gleichzeitig qualitativ hochwertige Risikoeinschatzungen zu nutzen.
Waé&hrungs-, Zins- und Liquiditatsrisiken unterliegen einem aktiven Treasury Management auf Basis
einer weltweit geltenden Richtlinie. Sie werden weitestgehend zentral gesteuert und gesichert. Dabei
werden die spezifischen Anforderungen an die organisatorische Trennung der Funktionsbereiche
Handel, Abwicklung und Kontrolle beachtet. Vor diesem Hintergrund ergibt sich auch hier insgesamt
kein wesentliches Risikopotenzial.

Potenzielle Ausfallrisiken im Zusammenhang mit der Anlage der Konzernliquiditdt werden dadurch
begrenzt, dass Anlagen nur bei definierten sicheren Kontrahenten erfolgen. Das Kontrahentenrisiko
Uberwachen wir taglich anhand von Ratings und haftendem Eigenkapital der Kontrahenten sowie
fortlaufend aktualisierten Risikoindikatoren. Mit Hilfe dieser Parameter werden Héchstbetrage fir
Anlagen bei Partnerbanken und Wertpapieremittenten ermittelt (Kontrahentenlimits), denen wir die
tatséchlich getétigten konzernweiten Anlagen gegeniiberstellen. Wir haben den Gberwiegenden
Teil unserer Liquiditat in risikoarmen Titeln angelegt (z. B. Staats-/Industrieanleihen und Pfandbriefe).
Die schriftlich niedergelegte Investitionsstrategie wird regelmaBig mit unserem internen Kontrollgre-
mium und dem Aufsichtsrat abgestimmt. Aufgrund der allgemein gestiegenen Volatilitdt schatzen wir
Marktrisiken aus der Anlage unserer freien Liquiditat daher aktuell als signifikant, jedoch aufgrund
unserer oben beschriebenen MaBnahmen weiterhin als unwahrscheinlich ein.

Klare Zuordnungen von Verantwortlichkeiten, zentrale Regeln zur grundlegenden Begrenzung
finanzieller Risiken und die bewusste Ausrichtung der eingesetzten Instrumente auf die konkreten
Erfordernisse unserer Geschéaftstatigkeit sind Ausdruck des finanzbezogenen Risikomanagements
von Beiersdorf. Spezielle und weitergehende Informationen zum Ausmal3 der Wahrungs-, Zins-, Aus-
fall- und Liquiditatsrisiken finden sich im Konzernanhang im Abschnitt 29 ,Zusé&tzliche Angaben zu
Finanzinstrumenten, Finanzrisikomanagement und derivativen Finanzinstrumenten”.

Kurzfristige operative Risiken und Chancen

Wie in vielen anderen Themenfeldern auch, stellen die mit dem Krieg in der Ukraine sowie der
globalen COVID-19-Pandemie einhergehenden bzw. darauf basierenden wirtschaftlichen Krisen,
Volatilitdten und Engpasssituationen in den fur uns wesentlichen Beschaffungs-, Transport- und Ab-
satzmarkten weiterhin die bestimmenden Faktoren bei der Analyse und Bewertung der operativen
Risiken dar. Insbesondere die fortgesetzten Materialpreissteigerungen mit weiter nicht vollsténdig
abschétzbaren Entwicklungen stellen eine signifikante Herausforderung fir unsere Margen- und Pro-
fitabilitdtsentwicklung dar. Wir gehen allerdings davon aus, dass die einzelnen Konzerngesellschaften
in ihren Planungen die auf Basis der jeweiligen Marktbeobachtungen abgeschéatzten maBgeblichen
Effekte soweit berlcksichtigt haben, dass aus heutiger Betrachtung tber das eingeplante Volumen
hinaus zuséatzliche signifikante Risiken weiterhin als unwahrscheinlich erachtet werden kénnen.

Das grundsatzliche Risiko einer Pandemie hatten wir seit vielen Jahren in den funktionalen Risiken
mit entsprechenden MaBnahmen abgebildet. In der aktuell abgelaufenen Periode hat sich unsere
letztjdhrige Einschatzung der méglichen grundsétzlich schwerwiegenden Folgen, die wir in dieser
Auspragung jedoch weiterhin als unwahrscheinlich betrachten, nicht veréndert.

Die verbleibenden, wichtigen operativen Nettorisiken ergeben sich wie in der Vorperiode aus-

schlieBlich aus rechtlichen oder steuerlichen Verfahren sowie aus Betriebsprifungen. Diese Risiken
wurden soweit méglich durch interne und externe Expert*innen angemessen und mit Vorsicht bewertet.
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Einschatzungen zu Verlauf und Ergebnissen von Rechtsstreitigkeiten sind mit erheblichen Unsicher-
heiten verbunden. Auf Basis der derzeit vorliegenden Informationen sind keine wesentliche Belastungen
fir den Konzern zu erwarten, die als wahrscheinlich einzuschatzen waren.

Weitere Informationen und Einzelheiten zum Ausmaf3 der hier beschriebenen Risiken finden sich
im Konzernanhang im Abschnitt 30 ,Haftungsverhéltnisse, sonstige finanzielle Verpflichtungen und
rechtliche Risiken”.

Monitoring der Risiken und Chancen

Das formale Monitoring der strategischen und funktionalen Risiken inkl. der entsprechenden
mitigierenden MaBnahmen findet einmal jéhrlich auf Ressort- und Gesamtvorstandsebene sowie
anschlieBend im Prifungssauschuss des Aufsichtsrats statt. Daneben begleiten diese Themen natir-
lich ebenso wie die Beachtung unserer risikopolitischen Grundsatze jede wesentliche Geschéaftsent-
scheidung, die auf den verschiedenen Ebenen im Unternehmen getroffen wird.

Das Monitoring der operativen Risiken und Chancen erfolgt in Ergénzung zu den oben genannten Be-
richten kontinuierlich im Rahmen des finanziellen Planungs-, Forecasting- und Reportingprozesses auf
lokaler, regionaler und zentraler Ebene. Hierbei wird darauf geachtet, dass unter Berlcksichtigung
getroffener bzw. konkret geplanter MaBnahmen, z. B. auch durch Bildung von Rickstellungen, alle
eher wahrscheinlichen Umsatz- und Ergebniseffekte angemessen in unsere Finanzdarstellung direkt
einflieBen. Unter Fiihrung der Konzerncontrollingfunktion gemeinsam mit dem Risikomanagement,
der internen Revision und weiterer relevanter Controlling-Funktionen wird dies zusatzlich durch einen
monatlichen Review wesentlicher Finanzkennzahlen der Konzerngesellschaften ergénzt, um potenziell
kritische Entwicklungen schnell und zielgerichtet mit den Beteiligten anzusprechen und ggf. Korrek-
turmaBnahmen einleiten zu kdnnen.

Aktuelle Informationen zur Risikoentwicklung flieBen somit auch regelmé&Big unterjéhrig in die
Steuerungs- und Planungssysteme der Unternehmenseinheiten ein und sind Gegenstand der Ent-
scheidungs- und Kontrollprozesse. Durch die direkte Verzahnung von Risikoinventur- und Planungs-
prozess wird das Risikomanagementsystem kontinuierlich weiterentwickelt und ein unternehmens-
weites Risikobewusstsein verankert.

Zusammenfassende Darstellung der Risikolage

Im Vergleich zum Vorjahr hat sich die grundlegende Einschatzung der Eintrittswahrscheinlichkeit der
wesentlichen Risiken sowohl in der Einzelbetrachtung wie auch gesamthaft nicht verdndert. Und auch
wenn wir unsere Einschatzungen der mdglichen finanziellen Auswirkungen bei Eintritt dieser Risiken
teilweise merkbar erhéht haben, hat sich insgesamt kein Erfordernis zur qualitativen Neupositionierung
speziell der strategischen Risiken ergeben.

Auch unter Berlcksichtigung dieser aktualisierten Einschatzungen ergibt sich aktuell keine grund-
legende Anderung unserer Bewertung der gesamthaften Risikolage. Wie im Vorjahr wurde diese
Bewertung untermauert durch eine Gegenlberstellung des aktuellen, quantitativ wie qualitativ
aggregierten Risiko-Gesamtportfolios mit der sehr konservativ ermittelten und aufgrund u. a. der
weiter verbesserten Liquiditdtslage des Konzerns leicht erhéhten aktuellen Risikotragféhigkeit des
Beiersdorf Konzerns. Beiersdorf sieht sich damit auch zu diesem Zeitpunkt in der Uberzeugung
bestarkt, dass keine bestandsgefédhrdenden Risiken - weder fiir den Beiersdorf Konzern insgesamt
noch fir einzelne Segmente unseres Geschafts - vorliegen.

Rechnungslegungsbezogenes internes Kontrollsystem

Ziel des rechnungslegungsbezogenen internen Kontrollsystems ist es, durch Implementierung
geeigneter Grundsétze, Verfahren und Kontrollen die OrdnungsmaBigkeit und Verlasslichkeit der
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Buchfiihrung und der Finanzberichterstattung des Abschlusses und des Lageberichts des Beiersdorf
Konzerns sowie der Beiersdorf AG entsprechend den gesetzlichen Vorschriften sowie den relevanten
Rechnungslegungsstandards sicherzustellen.

Der Umfang und die Ausrichtung des eingerichteten internen Kontrollsystems wurden durch den Vor-
stand anhand der konzernspezifischen Anforderungen ausgestaltet. Das rechnungslegungsbezogene
interne Kontrollsystem besteht aus den Komponenten Kontrollumfeld, Risikobeurteilungsprozess,
Kontrollaktivitaten, Information, Kommunikation und Uberwachung.

Im Rahmen einer Analyse wurden die Posten und Positionen mit den wesentlichen Risiken fur den
Abschluss identifiziert, denen anschlieBend die zu Grunde liegenden Prozesse zugeordnet wurden.
Fir diese Prozesse wurden konzernweit praventive, Uberwachende und aufdeckende Sicherungs- und
KontrollmaBnahmen im Rechnungswesen, in der Informationsverarbeitung und in operativen Funktionen
definiert. Zu den MaBnahmen zéhlen unter anderem Funktionstrennungen, manuelle und IT-gestitzte
Genehmigungsprozesse nach dem Vier-Augen-Prinzip, IT-Kontrollen, Zugriffsbeschrénkungen und
Berechtigungskonzepte im IT-System sowie systemgestitzte Verfahren zur Verarbeitung konzernrech-
nungslegungsbezogener Daten. Eine Aktualisierung dieser MaBnahmen erfolgt regelmaBig.

Die wesentlichen Rechnungslegungsprozesse der Beiersdorf AG und der meisten Tochterge-
sellschaften werden durch in- und externe Shared Service Center einheitlich - in Teilen mit Hilfe
vollautomatisierter Prozesse - abgedeckt. Die rechnungslegungsbezogene Berichterstattung der
in den Konzernabschluss einbezogenen Tochtergesellschaften sowie die Konsolidierung erfolgen
weitgehend mit Hilfe standardisierter IT-Systeme. Verfahrensanweisungen, standardisierte Melde-
formate und IT-gestltzte Berichts- und Konsolidierungsprozesse unterstitzen die rechnungsle-
gungsbezogene Berichterstattung.

Der Konzernabschluss basiert auf einer von der Beiersdorf AG vorgegebenen Bilanzierungsrichtlinie.
Auf Basis einer kontinuierlichen Analyse von Anderungen im regulatorischen Umfeld hinsichtlich
Relevanz und Auswirkungen erfolgt eine laufende Anpassung dieser Richtlinie.

Auch der Rechnungslegungsprozess sowie die Einhaltung der Kontrollanforderungen und der Bilan-
zierungsrichtlinie von den in den Konzernabschluss einbezogenen Gesellschaften werden regelmaBig
Uberprift und bei Bedarf angepasst.

Weiterhin gilt, dass auch angemessen und funktionsfahig eingerichtete Systeme keine absolute
Sicherheit hinsichtlich der richtigen, vollstandigen und zeitnahen Erfassung von Sachverhalten in der
Rechnungslegung gewéhrleisten. Insbesondere persénliche Ermessensentscheidungen, fehler-
behaftete Kontrollen, kriminelle Handlungen oder sonstige Umstéande kénnen nicht vollstandig
ausgeschlossen werden. Im Falle ihres Auftretens kénnen sie zur eingeschrankten Wirksamkeit und
Verlésslichkeit des internen Kontrollsystems fihren.

Angemessenheit und Wirksamkeit der internen Kontroll- und
Risikomanagementsysteme'

Neben den kontinuierlich und systematisch von der internen Revision zentral und dezentral gepriften
rechnungslegungsbezogenen Prozessen, Risikofriherkennungs- und -Gberwachungssystemen mit
ihren entsprechenden Kontrollen verfigt Beiersdorf darliber hinaus in allen wesentlichen, fur einen
ordentlichen und gesetzeskonformen Betrieb erforderlichen Bereichen inkl. der bereichsibergrei-
fenden Prozesse (z.B. in R & D, Produktion & Logistik, Qualitdtsmanagement, aber ebenso in Marketing
und Vertrieb, sowie speziell im integrierten, praktisch alle Unternehmensfunktionen einbeziehenden
Innovationsprozess) Uiber umfangreiche interne Regelungen, Vorschriften und Prozesse, die regelmaBig
kommuniziert, auf ihre Einhaltung hin Gberprift, ggf. aktualisiert und kontinuierlich in Schulungen

1 Dieser Abschnitt ist kein prifungspflichtiger Bestandteil des zusammengefassten Lageberichts.
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vermittelt werden. Auch fir die Nachhaltigkeitsaspekte haben wir entsprechende Erfassungs- und
Kontrollmechanismen entwickelt. Mit der Uberwachung und Kontrolle dieser Systeme befasst sich der
Vorstand fortlaufend, auch in enger Abstimmung mit der internen Revision. Der Vorstand wird seiner-
seits durch den Priifungsausschuss des Aufsichtsrats in Fragen der Angemessenheit und Wirksamkeit
des internen Kontrollsystems, des Risikomanagementsystems und des internen Revisionssystems regel-
maBig beraten und Uberwacht. Hieraus hat sich zuletzt kein wesentlicher Anpassungs- oder Verbes-
serungsbedarf hinsichtlich dieser Systeme ergeben. Beiersdorf hat daher keinen Grund anzunehmen,
dass in den relevanten Unternehmensbereichen und Themengebieten keine angemessenen oder
nicht wirksame interne Kontroll- und Risikomanagementsysteme vorlédgen.

Unabhingige Uberwachung

Die Aufsichtsgremien und die interne Revision sind mit prozessunabhéangigen Prifungstatigkeiten
in das interne Kontrollsystem des Beiersdorf Konzerns eingebunden. Die interne Revision be-
urteilt systematisch die Integritdt der Finanzbuchhaltung, die Effektivitat des rechnungslegungs-
bezogenen internen Kontrollsystems und des Risiko- und Chancenmanagementsystems sowie die
Einhaltung der Compliance-Regeln. Als prozessunabhangige Instanz prift sie risikoorientiert die
Geschaftsprozesse, die installierten Systeme, die implementierten Kontrollen und die finanzielle
Abbildung der Geschaftsvorgénge. Die Erkenntnisse aus den Prifungen werden fir eine kontinuier-
liche Weiterentwicklung der Geschéftssteuerung sowie der praventiven und detektiven Kontrollen
genutzt. Im abgelaufenen Geschaftsjahr wurde ein standardisiertes Monitoring-System eingefihrt,
das die globale Uberwachung der Durchfiihrung der Kontrollen zunéchst in den Kerngeschaftspro-
zessen Order-to-Cash sowie Purchase-to-Pay ermdéglicht. Der Einsatz des Systems wird 2023 weiter
verfeinert und ausgebaut.

Des Weiteren beurteilt die Konzernabschlussprifer*innen geméaB § 317 Abs. 4 HGB sowie § 91

Abs. 2 AktG die Funktionsféhigkeit des Risikofriiherkennungs- und -iberwachungssystems. Die interne
Revision sowie der Konzernabschlussprifer*innen berichten regelmaBig die Prifungsergebnisse an
die Aufsichtsgremien.

Der Prifungsausschuss der Beiersdorf AG GUberwacht insbesondere den Rechnungslegungsprozess
sowie die Wirksamkeit des internen Kontrollsystems, des Risikomanagementsystems und des internen
Revisionssystems. Dabei werden neben Standardberichten regelmé&Big auch vertiefende Analysen zu
einzelnen Grundsatz- und/oder aktuell relevanten Themen zur Information herangezogen.

Prognosebericht

Entwicklung der wirtschaftlichen Rahmenfaktoren

Wie schon die Jahre zuvor unterliegt die Weltwirtschaft auch im Jahr 2023 groBen Unsicherheiten.
Insbesondere das Potenzial politischer Konflikte stellen Risiken fur die Weltwirtschaft im kommenden
Jahr dar. Der russische Krieg gegen die Ukraine wirkte bereits negativ auf die Weltwirtschaft. Eben-
falls unklar ist die weitere Entwicklung des Konflikts. Daher kann nicht ausgeschlossen werden, dass
die ohnehin schon schwierige wirtschaftliche Situation sich weiter verschlimmert. Geldpolitisch wird
weiter von einer globalen Straffung ausgegangen, wodurch sich eine globale Rezession abzeichnet.
Jedoch wird erwartet, dass diese eher mild ausfallen wird und keinen dkonomischen Kollaps verursacht.
Sollten die amerikanische und die européische Zentralbank im Frihjahr auf den Riickgang der Inflation
mit einem Ende des Zinserhohungszyklus reagieren, werden die Anleiherenditen wieder fallen. Positiv
zu beobachten ist, dass China von der Null-Covid-Politik abriickt. Es ist davon auszugehen, dass sich
die Probleme hinsichtlich Lieferketten weiter entspannen werden.

Zwar ist davon auszugehen, dass sich die europdische Wirtschaft begleitet von einer weiterhin hohen In-
flation und steigenden Zinsen durch die Europaische Zentralbank in eine milde Rezession entwickeln wird.
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Esistjedoch kein “Kollaps” der Konjunktur zu erwarten. Das hat zum einen damit zu tun, dass die
Gasversorgung, als eine wichtige Energiequelle, gesichert scheint. Zum anderen wird es politische
Hilfen fir Unternehmen und Birger*innen geben. Durch die Entspannung der Lieferkettenproblematik
wird die européische Wirtschaft in die Lage versetzt, angestaute Auftrage abzuarbeiten. All diese
Faktoren werden sich mildernd auf das schlechte wirtschaftliche Umfeld auswirken. Nichtsdestotrotz
werden private Ausgaben, Anlageinvestition sowie das Ex- und Importgeschéaft im Vergleich zu den
Vorjahren voraussichtlich zuriickgehen. AuBerdem wird von einem steigenden Druck auf die Lohn-
und Gehaltsstruktur ausgegangen, da die Gewerkschaften anstreben werden, in Tarifverhandlungen
die Inflation auszugleichen.

Im Jahr 2023 wird fir Deutschland mit einem Rickgang des Bruttoinlandprodukts und einer Infla-
tionsrate im einstelligen Bereich gerechnet. Es ist zu erwarten, dass die Energiepreise im Jahr 2023
wieder sinken werden. Daher werden nicht mehr die Kosten fir Energie als wesentlicher Inflations-
treiber erwartet, sondern das hohe Niveau der Lebensmittelkosten. AuBerdem ist davon auszugehen,
dass das produzierende Gewerbe die gestiegenen Produktionskosten bisher noch nicht vollstandig
an die Konsument*innen weitergegeben hat, was weitere Preisspriinge fuir 2023 erwarten lasst.
Grundsétzlich ist durch die tbliche Wirkungsverzégerung der Geldpolitik in die Realwirtschaft, mit
einer schwacheren Konjunktur im Frahjahr 2023 zu rechnen. Grundsétzlich wird jedoch ein milder
Rezessionsverlauf fir die deutsche Wirtschaft erwartet.

Durch das versetzte Wirken von Geldpolitik wird Anfang 2023 von einer schwacheren Entwicklung
der US-amerikanischen Wirtschaft ausgegangen. Obwohl die Inflationsrate abgeschwéacht werden
konnte, wird diese auch in 2023 bemerkbar bleiben. Die Wirkung der bereits vorgenommenen Zins-
schritte wird sich erst langsam in der Realwirtschaft bemerkbar machen. Erst am Ende des kommen-
den Fiskaljahres dirfte sich die erste Leitzinssenkung durch die Federal Reserve andeuten. Beachtlich
war jedoch schon das starke letzte Quartal 2022 der amerikanischen Wirtschaft. Wachstumstreiber
war insbesondere der private Konsum. Daher ist davon auszugehen, dass eine sich anbahnende
Rezession eher milde ausfallen wird. Die Immobilienwirtschaft ausgenommen, haben die meisten
Wirtschaftssektoren in den USA die restriktivere Geldpolitik gut verkraftet.

Die japanische Wirtschaft wird im Jahr 2023 voraussichtlich knapp unter dem Vorjahresniveau
wachsen. Es ist davon auszugehen, dass das Konsumverhalten durch den globalen Preisanstieg
weiterhin getriibt wird. Gleichzeitig kann jedoch von riicklaufigen Energiepreisen ausgegangen
werden und auch Unterstiitzungsprogramme wurden von der japanischen Regierung beschlossen.
Das kdnnte finanziellen Druck von den Verbraucher*innen nehmen und sich positiv auf das Konsum-
verhalten auswirken.

Auch die Wachstumsmaérkte bewegen sich dkonomisch im Rahmen der schwéchelnden Weltwirt-
schaft. Gleichzeitig bieten sich Chancen, sich gut fur die Zukunft zu positionieren und die Wirtschaft
neu auszurichten. Die abrupte Abkehr von der Null-Covid-Politik der chinesischen Regierung kann zu
erhéhten Infektionszahlen fihren, welche insbesondere zu Beginn des Jahres 2023 das Wirtschafts-
wachstum démpfen kénnten. Ab dem zweiten Quartal des Jahres 2023 kann jedoch davon ausge-
gangen werden, dass die Wirtschaftstatigkeit Chinas sich wieder normalisieren wird. AuBerdem ist zu
erwarten, dass sich die Belastungen der chinesischen Immobilienwirtschaft danke staatlicher Unter-
stitzungsmaBnahmen im Jahr 2023 verringern werden. Es wird davon ausgegangen, dass Russland
einen erheblichen Inflationsanstieg erleben wird. Im Zusammenspiel mit dem Weiterwirken der Sank-
tionen gegen Russland ist von einer schrumpfenden Wirtschaftsleistung auszugehen. In Brasilien
werden die angespannten finanziellen Bedingungen das ohnehin schon schwache Wachstum weiter
belasten. Gleichzeitig wird erwartet, dass der schwache finanzpolitische Kurs noch weiter gelockert
wird, da die neue Regierung um Prasident Lula Sozialausgaben priorisiert. Den slidostasiatischen
Schwellenldndern steht im Jahr 2023 eine profitable Trendwende im Dienstleistungssektor bevor.
Zwar bewegen sie sich innerhalb eines angespannten weltwirtschaftlichen Rahmens, jedoch kann
davon ausgegangen werden, dass ein leichtes Wirtschaftswachstum zu beobachten sein wird. Fir die
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indische Volkswirtschaft wird ein sinkendes Wachstum des Bruttoinlandsprodukts prognostiziert.
Urséchlich werden im Wesentlichen das schwierige globale Finanzierungsumfeld und die nachlassende
Nachfrage aus dem Ausland sein. Das prognostizierte Wirtschaftswachstum des Mittleren Ostens
wird durch ein verlangsamtes Wirtschaftswachstum der groBen Volkswirtschaften und aufgrund der
Méglichkeit einer Rezession in Europa geschmalert. Das langsamere Wirtschaftswachstum in den
USA und China stellt ein Abwartsrisiko dar, insbesondere fiir Entwicklungslander, die Ol importieren
und starker auf den Handel mit Europa angewiesen sind.

Beschaffungsmarktentwicklung

Das Jahr 2023 startet aufgrund des derzeitigen wirtschaftlichen Umfeldes auf einem sehr hohen
Materialkostenniveau. Mittlerweile hat auf Markten wichtiger Vorrohstoffe wie bspw. Aluminium,
Silikon und natiirlichen Olen eine Korrekturbewegung eingesetzt, die zu positiven Preiseffekten im
zweiten Halbjahr fihren kann. Diese werden jedoch durch die Produktionskosteninflation unserer
Lieferanten, vor allem im Zusammenhang mit der Energiemarktentwicklung tberlagert.

Absatzmarktentwicklung

Nach einem herausfordernden Jahr bleibt das Umfeld angesichts wirtschaftlicher und politischer
Volatilitat unsicher. Mit weiterhin hohen Rohstoffpreisen, anhaltenden Versorgungsengpéssen, stei-
genden Inflationsraten und knappen Budgets der Verbraucher*innen steht der Markt vor stdndigen
Herausforderungen. Die Erwartung eines inflationaren Umfelds mit zunehmendem Risiko einer
globalen Rezession hélt an. Entsprechend erwarten wir fiir das Gesamtjahr 2023 ein Marktwachstum
in Wert aufgrund von umgesetzten Preiserh6hungen zur Kompensation von gestiegenen Produkt-
kosten, jedoch aufgrund der zu erwartenden Konsumzuriickhaltung einen Marktriickgang in Menge.
Ein starkeres Wachstum in Wert wird vor allem in den Hautpflegekategorien und in den Wachstums-
markten sowie Nordamerika erwartet, sowie vor allem im Onlinehandel weltweit.

Flr tesa erwarten wir 2023 eine anhaltend volatile Gesché&ftsentwicklung. Vorsichtig planend gehen
wir in Europa und Nordamerika fiir 2023 gegeniiber dem Vorjahr von weniger positiven Impulsen
fur unser Geschéft aus. In Asien rechnen wir mit einem moderaten Wachstum, das sehr eng an die
Entwicklung der chinesischen Wirtschaft gekoppelt sein wird. Stark beeinflusst werden die Entwick-
lungen durch das Konsumklima sowie die fortschreitende Inflation in Europa, die Entwicklung des
globalen Automobilmarkts und die eher zurickhaltenden Erwartungen in der Elektronikindustrie.

Unsere Chancen im Markt

Der Ubergang vom Jahr 2022 zum neuen Jahr 2023 ist gepréagt von Unsicherheiten beziiglich einer
anstehenden Rezession. Der signifikante Anstieg der Inflation durch den Ukraine-Krieg, Verknappungen
der Rohstoffe und Engpasse in der Logistik sind hierbei die Haupttreiber. Daher wird fiir 2023 ein
schwieriges Jahr fur die Weltwirtschaft prognostiziert. Dennoch gehen wir zuversichtlich in das neue
Jahr. Durch die gezielten zusatzlichen Investitionen, insbesondere im Bereich Digital, sowie unseren
grofB3en Anteil an alltdglichen Produkten in unserem Portfolio, gehen wir im neuen Jahr davon aus,
dass wir im Unternehmensbereich Consumer gut positioniert sind und ein Gber dem Markt liegendes
Wachstum erzielen kdnnen.

Basierend auf einer soliden Finanzstruktur und einer starken Ertragsposition in Verbindung mit unseren
engagierten Mitarbeitenden werden wir mit unserem international erfolgreichen Markenportfolio
auch zukinftig die Chancen nutzen, die sich uns bieten. Umfangreiche Forschungs- und Entwick-
lungsaktivitaten fur erfolgreiche, an den Wiinschen der Verbraucher*innen orientierte Innovationen
werden durch gezielte MarketingmaBnahmen gestitzt und schaffen nachhaltiges Vertrauen bei
unseren Verbraucher*innen.
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Die Wachstumserwartung von tesa flir das kommende Jahr liegt leicht Giber der Weltmarktentwicklung.
Dies gilt sowohl fur das Gesché&ft mit Endkonsument*innen als auch Industriekunden. Die enge Zu-
sammenarbeit mit der Elektronikindustrie im asiatischen Raum ist weiterhin konstruktiv, allerdings
stellt der Projektcharakter der Zusammenarbeit wie bisher ein hohes Schwankungsrisiko dar. Durch
fortlaufende Investitionen in Forschung und Entwicklung innovativer Produkte erwartet tesa eine
Starkung der Marktposition.

Geschiaftsentwicklung

Aufgrund der dargestellten Herausforderungen in weiten Teilen der Welt und der daraus resultierenden
auBergewdhnlich hohen Unsicherheit hinsichtlich der Zukunftsaussichten fir die Absatzmarkte und
unsere Geschéaftsentwicklung ist unsere Prognoseféhigkeit wesentlich beeintrachtigt.

Unabhéngig von dem Wachstum des Hautpflegemarkts werden wir weiterhin ein iber dem Markt
liegendes Wachstum erzielen. Wir erwarten fir den globalen Hautpflegemarkt eine anhaltende
Verbesserung auch im Jahr 2023. Unter dieser Annahme gehen wir fir das Consumer Geschéft von
einem organischen Umsatzwachstum im mittleren einstelligen Bereich aus. Die operative EBIT-Um-
satzrendite des laufenden Geschéfts ohne Sondereffekte wird im Unternehmensbereich Consumer
50 Basispunkte liber dem Vorjahresniveau erwartet.

Unter der gleichen Unsicherheit in Bezug auf die Marktentwicklung 2023 erwarten wir fir das Geschaft
mit tesa ebenfalls ein Gber dem Markt liegendes Umsatzwachstum. Unter dieser Annahme wird das
organische Umsatzwachstum im mittleren einstelligen Bereich liegen. Die operative EBIT-Umsatzrendite
des laufenden Geschéfts ohne Sondereffekte wird leicht unter Vorjahr liegen.

Auf Basis der Prognose der beiden Unternehmensbereiche gehen wir fiir den Konzern von einem
organischen Umsatzwachstum im mittleren einstelligen Bereich aus. Die operative EBIT-Umsatzrendite
des laufenden Geschéfts ohne Sondereffekte erwarten wir fir den Konzern leicht Gber Vorjahresniveau.

Hamburg, 6. Februar 2023

Beiersdorf AG

Der Vorstand
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Weitere Angaben

Erklarung zur Unternehmensfihrung

Die zusammengefasste Erklarung zur Unternehmensfihrung der Beiersdorf AG und des Konzerns
(88 289f, 315d Handelsgesetzbuch, HGB) beinhaltet die Entsprechenserklérung (§ 161 Aktiengesetz,
AktG), Angaben zu wesentlichen Unternehmensfihrungspraktiken und zur Arbeitsweise und Zusam-
mensetzung von Aufsichtsrat und Vorstand, einschlieBlich Angaben zur Corporate Governance des
Unternehmens, zum Diversitatskonzept fir den Aufsichtsrat und Vorstand und zu den gesetzlichen
Vorgaben fur die gleichberechtigte Teilhabe von Frauen und Ménnern an Fiihrungspositionen. Die
Prifung der Erklarung zur Unternehmensfihrung durch den Abschlussprifer (§§ 289f Absatz 2 und 5,
315d HGB) ist darauf zu beschrénken, ob die Angaben gemacht wurden (§ 317 Absatz 2 Satz 6 HGB).

Entsprechenserklarung

Im Dezember 2022 haben Vorstand und Aufsichtsrat die Entsprechenserklarung zu den Empfehlungen
des Deutschen Corporate Governance Kodex in der jeweils geltenden Fassung vom 19. Dezember
2019 bzw. 28. April 2022 (Kodex) gemaB § 161 Aktiengesetz (AktG) abgegeben. Beiersdorf erfillt
demnach mit wenigen Ausnahmen alle Empfehlungen sowie darlber hinaus alle Anregungen des Ko-
dex. Es gibt keine Empfehlungen des Kodex, die auf Grund vorrangiger gesetzlicher Bestimmungen
fur Beiersdorf nicht anwendbar sind. Der Abschlussprifer hat den Aufsichtsrat zeitnah zu informieren
und im Prifungsbericht zu vermerken, wenn er bei Durchfiihrung der Abschlusspriifung Tatsachen
feststellt, die eine Unrichtigkeit der von Vorstand und Aufsichtsrat abgegebenen Entsprechenserk-
larung ergeben. Die Entsprechenserkléarung 2022 wurde auch auf der Internetseite der Gesellschaft
unter www.beiersdorf.de/entsprechenserklaerung dauerhaft &ffentlich zugénglich gemacht.

Erklarung des Vorstands und des Aufsichtsrats der
Beiersdorf Aktiengesellschaft zu den Empfehlungen der
.Regierungskommission Deutscher Corporate Governance
Kodex” gemal § 161 AktG

Die Beiersdorf Aktiengesellschaft entsprach im Geschaftsjahr 2022 und entspricht samtli-
chen Empfehlungen der ,Regierungskommission Deutscher Corporate Governance Kodex”
in der jeweils geltenden Fassung vom 16. Dezember 2019 bzw. 28. April 2022 mit folgenden
Ausnahmen:

Empfehlung B.3

GeméalB Empfehlung B.3 soll die Erstbestellung von Vorstandsmitgliedern fur langstens drei
Jahre erfolgen.

Mit Wirkung zum 1. Januar 2022 hat der Aufsichtsrat Frau Grita Loebsack fur einen Zeitraum
von vier Jahren zum Mitglied des Vorstands mit Verantwortung fur die Markenfiihrung und
das digitale Marketing von NIVEA bestellt. Auf Grund der herausragenden Bedeutung der
Marke NIVEA und zur langfristigen Sicherstellung der Expertise von Frau Loebsack war es
aus Sicht des Aufsichtsrats im Interesse des Unternehmens geboten, die Erstbestellung auf
eine Amtszeit von vier Jahren zu erstrecken.
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Zudem hat der Aufsichtsrat Frau Nicola Lafrentz fir die Zeit vom 1. Mai 2022 bis zum

31. Dezember 2025 zum Mitglied des Vorstands bestellt, also fir 3 Jahre und 8 Monate.
Nach Auffassung des Aufsichtsrats ist die Dauer der Erstbestellung bei Frau Lafrentz nach
langjahriger leitender Funktion im selben Geschéftsbereich im Interesse des Unterneh-
mens, auch um ihre Amtszeit mit einem Geschéftsjahr enden zu lassen.

Empfehlung G.1 und Abschnitt G.I.

Gemal der Empfehlung G.1 soll im Vergitungssystem - neben anderen Aspekten - festgelegt
werden, welche Héhe die Gesamtvergitung nicht Gbersteigen darf (Maximalvergitung).

Die Verglitung der Vorstandsmitglieder unterlag im Geschéftsjahr 2022 grundsatzlich einer
solchen Begrenzung. Insbesondere sieht das von der Hauptversammlung im April 2021 ge-
billigte Verglitungssystem im Einklang mit Empfehlung G.1 und § 87a Absatz 1 Satz 2 Nr. 1
AktG eine betragsmaBig festgelegte Maximalvergitung vor. Soweit fir einzelne Vorstands-
mitglieder nach dem alten Vergltungssystem noch eine Unternehmenswertbeteiligung
bestand bzw. besteht, die auf freiwilligen Eigenbeteiligungen des jeweiligen Vorstands-
mitglieds basiert (so genannte Covered Virtual Units), partizipiert diese an positiven und
negativen Unternehmenswertentwicklungen und sieht fir entsprechende Wertzuwéchse
weiterhin keine betragsméaBige Hochstgrenze vor. Der Aufsichtsrat hat es insoweit fir sach-
gerecht erachtet, diesen Vorstandsmitgliedern, die - vergleichbar einer Vermégensanlage
- eigene Mittel einsetzen, eine unbegrenzte Teilnahme an einer positiven Unternehmens-
wertentwicklung zu erméglichen.

Darilber hinaus enthalt der Kodex in Abschnitt G.1. diverse weitere Empfehlungen zur
Vorstandsvergiitung. Auf Grund der gesetzlichen Anderungen zur Umsetzung der zweiten
Aktionarsrechterichtlinie (ARUG II), der Neufassung des Kodex und weiterer Erwagungen
im Unternehmensinteresse hat der Aufsichtsrat innerhalb der dafiir geltenden gesetzlichen
Ubergangsfrist das Vergiitungssystem fiir die Mitglieder des Vorstands (iberarbeitet bzw.
fortentwickelt und der ordentlichen Hauptversammlung 2021 zur Billigung vorgelegt.
Soweit in dieser Entsprechenserklérung keine ausdriickliche Abweichung erklart wird,
entspricht das neue Vergltungssystem vollumfanglich den Empfehlungen des Kodex. Das
alte Vergutungssystem, das vor der Billigung des aktuellen Vergitungssystems durch die
Hauptversammlung 2021 galt, entsprach dagegen nicht vollumfénglich den betreffenden
Empfehlungen. Dies gilt teilweise auch fur die vor 2021 abgeschlossenen Vorstandsvertrage,
soweit sie noch nicht an das neue Vergutungssystem angepasst wurden.

Empfehlung G.8 und G.12

GeméB Empfehlung G.8 soll fur die variablen Vergltungsbestandteile eine nachtragliche
Anderung der Zielwerte oder der Vergleichsparameter ausgeschlossen sein. Dariiber
hinaus soll gemal Empfehlung G.12 im Fall der Beendigung eines Vorstandsvertrags

die Auszahlung noch offener variabler Vergitungsbestandteile, die auf die Zeit bis zur
Vertragsbeendigung entfallen, nach den urspriinglich vereinbarten Zielen und Ver-
gleichsparametern und nach den im Vertrag festgelegten Falligkeitszeitpunkten oder
Haltedauern erfolgen.

Mit Wirkung zum 1. Mai 2021 wurde Herr Vincent Warnery zum Vorsitzenden des Vorstands
ernannt und sein Anstellungsvertrag angepasst und bis zum 31. Januar 2027 verlangert.
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In diesem Zusammenhang wurde seine Vergitung auf das von der Hauptversammlung 2021
gebilligte Vergltungssystem umgestellt und unter anderem die Geltung des neuen
langfristigen Bonus (,LTP") vereinbart, der sich an strategischen Zielen ausrichtet. Die bis-
herige langfristige Unternehmenswertbeteiligung von Herrn Warnery, die Gberwiegend an
Umsatz- und EBIT-Ziele aus dessen friherem Verantwortungsbereich anknipfte, wurde ab-
gerechnet und nach der Hauptversammlung 2022 vorzeitig ausbezahlt. Der Aufsichtsrat war
insoweit der Auffassung, dass die Umstellung der langfristigen Verguitung auf strategische
Ziele des Gesamtunternehmens im Interesse einer nachhaltigen Unternehmensentwicklung
liegt und dass die damit verbundene vorzeitige Abrechnung der bisherigen Unternehmens-
wertbeteiligung im Sinne einer einheitlichen Anreiz- und Steuerungswirkung auch sachge-
recht und angemessen ist.

Mit der Ernennung von Herrn Warnery zum Vorsitzenden des Vorstands wurde zugleich die
Bestellung von Herrn Stefan De Loecker zum 30. Juni 2021 einvernehmlich aufgehoben.

In diesem Zusammenhang wurde mit ihm eine Pauschalierung und vorzeitige Auszahlung
seiner langfristigen Unternehmenswertbeteiligung nach der Hauptversammlung 2022 ver-
einbart. Dies erfolgte im Interesse einer einvernehmlichen Nachfolge im Vorstandsvorsitz.
Auf Grund der neuen langfristigen Vergltung, die fir die amtierenden Vorstandsmitglieder
ab 2021 an die Umsetzung strategischer Ziele anknipft, lag die vorzeitige Abrechnung der
bisherigen Unternehmenswertbeteiligung fir den ausgeschiedenen Vorstandsvorsitzenden
im Unternehmensinteresse, auch um eine geordnete Ubergabe des Vorsitzes im Vorstand
zu gewahrleisten.

Empfehlung G.10

GemaB der Empfehlung G.10 sollen die dem Vorstandsmitglied gewahrten variablen Vergi-
tungsbetrage von ihm unter Beriicksichtigung der jeweiligen Steuerbelastung Gberwiegend
in Aktien der Gesellschaft angelegt oder entsprechend aktienbasiert gewahrt werden. Uber
die langfristigen variablen Gewédhrungsbetrage soll das Vorstandsmitglied erst nach vier
Jahren verfiigen kénnen.

Die variable Vergltung des Vorstands, bestehend aus einem jahrlichen variablen Bonus
einerseits und einer langfristigen Unternehmenswertbeteiligung andererseits, wird nicht in
Aktien oder entsprechend aktienbasiert angelegt, sondern nach Ablauf der ma3geblichen
Bonusperiode ausschlieBlich bar ausbezahlt. Der Aufsichtsrat ist insoweit der Auffassung,
dass das Vergitungssystem und die der variablen Vergiitung zu Grunde liegenden finan-
ziellen und nichtfinanziellen Leistungskriterien auch ohne eine aktienbasierte Komponente
ausreichende Anreize fir eine nachhaltige und wertorientierte Unternehmensentwicklung
unter angemessener Bericksichtigung der Belange der Kund*innen, Mitarbeitenden, Ge-
schéftspartner*innen, Aktionar*innen und weiterer Stakeholder setzt. Zugleich wird der
Vorstand durch das Verglitungssystem incentiviert, die in der Unternehmensstrategie fest-
gelegten Ziele zu verfolgen und zu erreichen.

Darilber hinaus kénnen Vorstandsmitglieder Uber die langfristigen variablen Gewahrungs-
betrédge grundsétzlich erst nach vier Jahren verfigen. Im Einzelfall konnen Vorstandsmit-
glieder Uber diejenigen langfristigen variablen Vergltungsbetrage, die im Rahmen der
Unternehmenswertbeteiligung nach dem alten Vergiitungssystem durch eine etwaige
Erhéhung von Virtual Units im Laufe der jeweiligen Bestellungsperiode oder in Form von
Covered Virtual Units durch jéhrliche Zuweisung gewahrt wurden, auch vor Ablauf von vier
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Jahren verfugen. Dies gilt fur solche zusé&tzlichen Virtual Units oder Covered Virtual Units,
die erstin den letzten drei Jahren vor Ablauf der Bonusperiode fur die Unternehmenswert-
beteiligung gewéahrt bzw. zugewiesen wurden.

Hamburg, im Dezember 2022

Fur den Aufsichtsrat Fur den Vorstand

[ )Lz;mlef{i",ﬂlff A

Prof. Dr. Reinhard Péllath Vincent Warnery Astrid Hermann
Vorsitzender des Aufsichtsrats ~ Vorsitzender des Vorstands Mitglied des Vorstands

Unternehmensfiihrungspraktiken

Die Beiersdorf AG und der Konzern (Unternehmensbereiche Consumer und tesa) verfolgen folgende
wesentliche Unternehmensfihrungspraktiken:

Corporate Governance

Gute und verantwortungsbewusste Unternehmensleitung und -Gberwachung (Corporate Governance)
haben fur Beiersdorf seit jeher eine hohe Bedeutung. Erfolgsgrundlage dafir sind enge und effiziente
Zusammenarbeit von Vorstand und Aufsichtsrat, Achtung der Interessen der Aktionar*innen, der
Belegschaft und der sonstigen dem Unternehmen verbundenen Gruppen (Stakeholder*innen), offene
Unternehmenskommunikation, ordnungsgemé&Be Rechnungslegung und Abschlussprifung, Einhaltung
gesetzlicher Bestimmungen und unternehmensinterner Richtlinien sowie verantwortungsbewusster
Umgang mit Risiken. Dabei ist sich Beiersdorf auch seiner gesellschaftlichen Verantwortung bewusst
und stelltinsbesondere sicher, dass Sozial- und Umweltfaktoren sowohl in der Unternehmensstrategie
und der Nachhaltigkeitsagenda als auch bei operativen Entscheidungen berlcksichtigt werden.

Der Deutsche Corporate Governance Kodex (Kodex) sorgt fir Transparenz im Hinblick auf die gesetz-
lichen Rahmenbedingungen fir Unternehmensleitung und -kontrolle und enthalt anerkannte Standards
guter, verantwortungsvoller und nachhaltiger Unternehmensfihrung. Der Kodex und seine Anpas-
sungen bzw. Neufassung erforderten keine grundlegenden Anderungen bei Beiersdorf. Beiersdorf
versteht Corporate Governance als fortlaufenden Prozess und entwickelt sein Verstédndnis hiervon
stetig und sorgféltig weiter, auch auBerhalb des Kodex. Dabei werden Hinweise, Anregungen und
Kritik von Investor*innen und Stimmrechtsberater*innen beriicksichtigt, soweit angemessen auch
unter Anpassung der Corporate Governance und der Berichterstattung hiertiber in dieser Erklarung
zur Unternehmensfihrung.

Compliance

Die Einhaltung der Gesetze und internen Richtlinien (Compliance) ist fur die Beiersdorf AG und den
Beiersdorf Konzern (einschlieBlich tesa) eine unverzichtbare Grundlage erfolgreichen und nachhal-
tigen Wirtschaftens. Die Vorstande der Beiersdorf AG und der tesa SE haben Compliance Leitlinien
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erlassen, die u.a. unter www.beiersdorf.de/compliance_leitlinien sowie unter www.tesa.com/de-de/

ueber-uns/sustainability zu finden sind. Basierend auf unseren Compliance Risikoanalysen wurden zur

Sicherstellung von Compliance unter anderem umfangreiche Kartellrechts-, Anti-Korruptions-, Daten-
schutz- und Kapitalmarktrechts-Compliance-Programme implementiert. Zahlreiche interne Richtlinien
und Prozesse wurden zur Prévention von RechtsverstéBen speziell in diesen Schwerpunktbereichen
erlassen. Angestellte und Fihrungskréfte werden flr die genannten Themen durch regelméafBige Schu-
lungen und vielfaltige Beratungsangebote kontinuierlich sensibilisiert und entsprechend betreut.

Hinweisen auf potenzielle Compliance VerstéBe wird konsequent nachgegangen. Zur Abstellung und
Sanktionierung von Fehlverhalten werden geeignete und angemessene MaBBnahmen unter Beachtung
des VerhéltnismaBigkeitsgrundsatzes ergriffen. Um Kenntnis von méglichen Compliance-VerstéBen
zu erlangen, stehen der Belegschaft verschiedene Meldewege offen, unter anderem fur den Ge-
schaftsbereich Consumer in den meisten Landern auch eine von einer unabhéngigen Organisation
betriebene Hinweisgeberplattform. tesa nutzt fur den gleichen Zweck sowohl interne als auch externe
Meldeméglichkeiten und hat im Berichtszeitraum eine digitale Hinweisgeberplattform implementiert.
Die Compliance-Funktionen bei Beiersdorf und tesa unterstitzen Vorstand und Fiihrungskréfte durch
eine Vielzahl von Instrumenten bei der kontinuierlichen Steuerung, Uberwachung und Weiterentwick-
lung des Compliance-Management-Systems und der Sicherstellung der allgemeinen Compliance -
nicht zuletzt auch durch ein konzernweites Berichtswesen.

Weiterfihrende und detailliertere Informationen zum Compliance-Management-System finden Sie in
diesem Geschéftsbericht im Abschnitt ,Nichtfinanzielle Erklarung” des Beiersdorf Konzerns (Unter-
nehmensbereiche Consumer und tesa) und der Beiersdorf AG gemaB §§ 289b Absatz 3 HGB i.V.m.
315b Absatz 1 und 3 HGB (CSR-Bericht).

Code of Conduct

Der Erfolg der Beiersdorf AG und des Beiersdorf Konzerns (einschlieBlich tesa) basiert auf dem Ver-
trauen von Konsument*innen, Kund*innen, Investor*innen und Mitarbeitenden. Deswegen werden
hohe MaBstabe in Sachen Verantwortung gesetzt - sowohl fir das Unternehmen als auch fur alle
Einzelnen. Die Verhaltenskodizes (Code of Conduct) halten diese MaBstabe verbindlich fest und sind
weltweit anzuwenden. Sie sollen allen Angestellten helfen, die zentralen Unternehmensgrundséatze
und die Werte unseres Unternehmens im Arbeitsalltag umzusetzen, und zeigen, wie sie mit még-
lichen Fragen oder schwierigen Situationen umgehen, die das Verhalten im geschéaftlichen Umfeld
oder den Umgang miteinander betreffen.

Der Code of Conduct steht jeweils unter www.beiersdorf.de/code of conduct bzw. https:/www.tesa.
com/de-de/ueber-uns/nachhaltigkeit/unsere-leitlinien-und-standards im Internet zur Verfiigung.

Nachhaltigkeit

Nachhaltige Unternehmensfihrung bedeutet, soziale und umweltbezogene Risiken zu minimieren
und Marktchancen wahrzunehmen, so dass eine Wertschépfung fur das Unternehmen entsteht,

die negative Auswirkungen auf die Umwelt und die Gesellschaft vermeidet. Beiersdorf hat schon
frih erkannt, wie bedeutsam es ist, verantwortungsvoll zu handeln, und den Bereich Nachhaltigkeit
stetig ausgebaut.

Nachhaltigkeit ist heute ein zentraler Bestandteil der Beiersdorf Unternehmensstrategie C.A.R.E.+.
Im Rahmen der Strategie verfolgt der Unternehmensbereich Consumer seit 2020 die Nachhaltig-
keitsagenda CARE BEYOND SKIN. Sie orientiert sich an den ,Zielen zur nachhaltigen Entwicklung
der Vereinten Nationen” (Sustainable Development Goals, SDGs) und umfasst sieben Fokusfelder,
die den Einfluss unserer Aktivitdten entlang der gesamten Wertschopfungskette abbilden. In allen
Bereichen haben wir uns ambitionierte Ziele bis 2025 bzw. 2030 gesteckt. Um der strategischen
Relevanz des Themas gerecht zu werden, wurde die organisatorische Verankerung des Nachhaltig-
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keitsbereichs zum August 2022 gestarkt, indem dessen Leiter, der VP Sustainability, direkt an den
Vorstandsvorsitzenden berichtet. Im Berichtsjahr konnten wir die Umsetzung unserer Nachhaltig-
keitsagenda erfolgreich fortsetzen und haben zudem das Bewusstsein aller Mitarbeitenden zum
Thema Nachhaltigkeit aktiv gestérkt, beispielsweise durch unser Engagement- und Weiterbildungs-
programm, die Corporate Sustainability Academy, und weitere Initiativen und Veranstaltungen.

Mit einer eigenen Nachhaltigkeitsagenda Gbernimmt der Unternehmensbereich tesa Verantwortung
entlang der gesamten Wertschopfungskette. Im Berichtsjahr wurde die bestehende Nachhaltigkeits-
strategie Uberarbeitet und das bisherige Ambitionslevel erhéht. Den Rahmen bilden finf strategische
Handlungsfelder, fir die tesa langfristige Ziele bis 2030 definiert hat. Ein Baustein der Strategie ist
weiterhin die Nachhaltigkeitsagenda, die 2022 ebenfalls leicht angepasst wurde und welche den
Anspruch reflektiert, Nachhaltigkeit ganzheitlich zu verstehen und anzugehen.

Die Unternehmensbereiche tesa und Consumer haben sich bereits 2020 zu einem gemeinsamen
Klimaziel verpflichtet. Dieses steht im Einklang mit wissenschaftlich ermittelten Reduktionszielen
zur Begrenzung der Erderwarmung auf 1,5 Grad Celsius und wurde von der ,Science Based Targets
Initiative” bestatigt.

Seit Inkrafttreten des CSR-Richtlinie-Umsetzungsgesetzes (CSR-RUG) sind wir verpflichtet, unsere
bestehende Finanzberichterstattung um Angaben zu wesentlichen nichtfinanziellen Aspekten unserer
Geschéaftstatigkeit in den Bereichen Umwelt-, Arbeitnehmer*innen- und Sozialbelange, Achtung
der Menschenrechte und Korruptionsbekdmpfung zu ergénzen. Diese Angaben finden Sie in der
zusammengefassten Nichtfinanziellen Erklérung des Beiersdorf Konzerns (Unternehmensbereiche
Consumer und tesa) und der Beiersdorf AG gemaB §§ 289b Absatz 3 HGB i.V.m. 315b Absatz 1 und
3 HGB (CSR-Bericht) in diesem Geschaftsbericht.

Personalpolitische Ausrichtung

Der Erfolg von Beiersdorf hangt im erheblichen MaB3e vom Einsatz, Kénnen und Engagement seiner
Beschéftigten ab. Weltweit tragen Gber 20.000 Menschen taglich zu diesem Erfolg bei, indem sie ihr
fachliches Know-how, ihr Engagement und ihre Ideen in die jeweiligen Tatigkeitsfelder einbringen
und damit wichtige Impulse fir Verbesserungen und Innovationen geben.

Die Grundlage fiur eine langfristig tragfédhige und starke Personalarbeit von Beiersdorf findet sich so-
wohl in der Strategie C.A.R.E.+, in der Mitarbeitende als entscheidender Faktor fir den nachhaltigen
Erfolg des Unternehmens hervorgehoben werden, als auch in unseren Kernwerten. Beiersdorf orientiert
sich bei allen personalpolitischen Entscheidungen an den ,Core Values”, die alle Mitarbeitenden Uber
alle Hierarchien, Funktionen und Lander hinweg verbinden.

Beiersdorf setzt den Schwerpunkt dabei auf die Férderung eines Arbeitsumfelds, in dem jede Person
entsprechend ihrer Fahigkeiten und Potenziale optimal eingesetzt wird und sich stetig weiterentwickeln
kann. Fihrungskrafte bei Beiersdorf sollen ihre Mitarbeitenden zu Héchstleistungen motivieren. Aus
diesem Grund ist es entscheidend, exzellente Fiihrungskompetenzen im Management zu verankern.
Das férdert das Engagement der Mitarbeitenden und hilft, Beiersdorf als einen der attraktivsten
Arbeitgeber der Konsumguterindustrie zu etablieren.

tesa ist spezialisiert auf Klebetechnologie und bietet seinen Kund*innen innovative Lésungen sowie
ausgezeichneten Service. Der Erfolg des Unternehmens beruht ganz wesentlich auf den Féhigkeiten
unserer Belegschaft und ihrer Bereitschaft, sich kontinuierlich weiterzuentwickeln. Qualifizierte
Mitarbeitende, die aktiv dazu beitragen, unsere Stellung als eines der fihrenden Unternehmen fir
Klebetechnologie weiter auszubauen, sind der Schlissel, um unsere Unternehmensstrategie erfolg-
reich umzusetzen. Unsere Personalstrategie ist daher darauf ausgerichtet, gut ausgebildete, enga-
gierte Personen fur unser Unternehmen zu gewinnen und zu halten sowie unsere hohe Attraktivitat
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als Arbeitgeber durch entsprechende MalBnahmen kontinuierlich zu erhdhen. Dariiber hinaus ist es
erklartes Ziel von tesa, eine Unternehmenskultur zu férdern, die Leistung, Teamwork, funktionstber-
greifende Zusammenarbeit und Internationalisierung starkt.

Ausfihrlichere Informationen hierzu finden Sie in diesem Geschaftsbericht unter ,Menschen bei
Beiersdorf”.

Risikomanagement

Das Risikomanagement der Beiersdorf AG und des Beiersdorf Konzerns ist ein integraler Bestandteil
der zentralen und dezentralen Planungs-, Steuerungs- und Kontrollprozesse und folgt konzerneinheit-
lichen Standards. Eine offene Kommunikation, die periodisch vorgenommene Risikoinventur sowie
das Planungs- und Steuerungssystem schaffen Transparenz liber unsere Risikosituation.

Naheres hierzu finden Sie im Abschnitt ,Risikobericht” dieses Geschaftsberichts bzw. im Bericht Uber
die Geschéftsentwicklung der tesa SE.

Organe der Gesellschaft

Die Beiersdorf AG unterliegt unter anderem dem deutschen Aktien-, Kapitalmarkt- und Mitbestim-
mungsrecht sowie ihrer Satzung. Mit Vorstand und Aufsichtsrat hat die Gesellschaft die in Deutschland
iibliche dualistische Leitungs- und Uberwachungsstruktur. Die Hauptversammlung der Aktionér*innen
ist fir grundlegende Entscheidungen des Unternehmens zustéandig. Gemeinsam sind diese drei Organe
gleichermaBen dem Wohl des Unternehmens und den Interessen aller Aktionar*innen verpflichtet.

1. Aufsichtsrat - Zusammensetzung und Arbeitsweise

Der Aufsichtsrat der Beiersdorf AG besteht aus zwdlf Mitgliedern. Je die Halfte wird durch die Haupt-
versammlung nach dem Aktiengesetz und durch die Arbeitnehmer*innen nach dem Mitbestim-
mungsgesetz fir jeweils maximal funf Jahre gewahlt. Die letzte turnusmaBige Wahl erfolgte im Ge-
schaftsjahr 2019. Die reguldre Amtszeit aller derzeitigen Aufsichtsratsmitglieder endet mit Ablauf der
Hauptversammlung, die Gber die Entlastung fiir das Geschéftsjahr 2023 beschlieBt. Die Wahlen der
Aufsichtsratsmitglieder der Anteilseigner*innen wurden und werden als Einzelwahlen durchgefihrt.
Derzeit gehdrt dem Aufsichtsrat kein ehemaliges Vorstandsmitglied der Beiersdorf AG an.

Der Aufsichtsrat bestellt, berat und Gberwacht den Vorstand nach Gesetz, Satzung und Geschafts-
ordnung bei der Leitung des Unternehmens, einschlieBlich Nachhaltigkeit. Aufsichtsrat und Vorstand
arbeiten zum Wohle der Gesellschaft und zur nachhaltigen Wertschépfung eng zusammen. Bestimmte
Entscheidungen von grundlegender Bedeutung bediirfen gemé&B der Geschaftsordnung fir den
Vorstand der Zustimmung des Aufsichtsrats. Die Geschéaftsordnung fir den Aufsichtsrat ist auf der
Internetseite des Unternehmens unter www.beiersdorf.de/geschaeftsordnung_aufsichtsrat zuganglich.

Der Aufsichtsrat beschlieBt regelmaBig in Sitzungen auf Grund ausfuhrlicher Unterlagen. Die Auf-
sichtsratsmitglieder kénnen an den Sitzungen auch per Telefon- oder Videokonferenz teilnehmen.
Der Aufsichtsrat tagt regelmaBig auch ohne den Vorstand, sowohl zu Vorstands- und Aufsichtsrats-
angelegenheiten als auch zur Strategie, zur Planung und zur Geschéaftsentwicklung und grundsétzlich
auch dann, wenn der Abschlussprifer zur Priifung der Abschlisse vortragt. Sitzungen werden regel-
maBig vorbesprochen, auch getrennt von Arbeitnehmer*innen- und Anteilseigner*innenseite. Der
Aufsichtsrat wird regelmaBig, zeitnah und umfassend ber alle relevanten Themen informiert. Dariiber
hinaus unterrichtet der Vorsitzende des Vorstands den Vorsitzenden des Aufsichtsrats regelméaBig und
zeitnah, auch zwischen den Sitzungen, Uber wichtige Geschéftsvorfélle und stimmt mit ihm wesentliche
Entscheidungen ab. Die Gesché&ftsordnung regelt die Sicherstellung einer anspruchsvollen Informa-
tionsversorgung durch den Vorstand. Der Vorsitzende des Aufsichtsrats koordiniert die Arbeit im Auf-
sichtsrat, leitet dessen Sitzungen und nimmt die Belange des Aufsichtsrats nach auBBen wahr. Er fihrt in
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angemessenem Rahmen mit Investor*innen Gesprache lGber aufsichtsratsbezogene Themen.

Der Aufsichtsrat evaluiert regelmé&Big, wie wirksam er und seine Ausschisse ihre Aufgaben erfillen,
teilweise auch mit Unterstitzung einer externen Beratung, und beschlief3t Verbesserungsmalnahmen
(Effizienzprifung bzw. Selbstbeurteilung). Zuletzt hat der Aufsichtsrat bis Mitte 2020 erneut eine
Effizienzprifung mit Unterstitzung einer externen Beratung durchgefihrt. Eine Auswertung der
Antworten von Aufsichtsrat, Vorstand und Executive Committee zur Arbeit im Plenum und in den Aus-
schissen und zur Zusammenarbeit zwischen Aufsichtsrat und Vorstand wurde zunachst im Dezember
2019 vorgestellt und erértert, auch im Vergleich mit anderen Unternehmen. Die weiteren Ergebnisse,
insbesondere aus Interviews und Feedbackgespréchen des Beraters mit allen Beteiligten, waren
Gegenstand von Zwischenbesprechungen und der Aufsichtsratssitzungen im August und September
2020. Intensiv diskutiert wurden dabei Grundanliegen insbesondere zur Zusammenarbeit im Auf-
sichtsrat und mit dem Vorstand und zum Informationsfluss, sowie die Verwirklichung dieser Anliegen
mit konkreten MaBnahmen. Dazu zdhlen unter anderem die Intensivierung der Vorbesprechungen
der Sitzungen des Aufsichtsrats, die zeitliche Planung des Sitzungsablaufs, die Weiterentwicklung des
Formats der Berichte an den Aufsichtsrat sowie die Verankerung besonders relevanter Themen fir
die Arbeit des Aufsichtsrats wie Strategie, Innovation und Digitalisierung. Im Jahr 2023 wird sich der
Aufsichtsrat erneut mit einer Effizienzprifung befassen.

Die Mitglieder des Aufsichtsrats achten darauf, dass ihnen fir die Wahrnehmung ihrer Aufgaben
genlgend Zeit zur Verfigung steht, und nehmen die erforderliche Aus- und Fortbildung eigenver-
antwortlich wahr; dafiir entstehende Kosten werden in angemessenem Umfang von der Gesellschaft
getragen. Die Gesellschaft unterstitzt sie dabei, z. B. durch interne Fortbildungen zu aufsichtsrats-
relevanten Themen und Informationen tUber Gesetzesanderungen und Entwicklungen. Neue Mitglieder
des Aufsichtsrats werden eingehend durch Onboarding-Gespréche und Informationsmaterialien
eingearbeitet, insbesondere zu den Themen Beiersdorf Geschichte, Unternehmensprofil und Orga-
nisation (einschlieBlich Marken, Forschung & Entwicklung), Unternehmensstrategie (einschlieBlich
Nachhaltigkeit), Unternehmensentwicklung und Finanzberichterstattung, Corporate Governance
sowie Rechte und Pflichten von Aufsichtsratsmitgliedern; Gber Letztere werden die Mitglieder auch
nach jeder Neuwahl des Aufsichtsrats aufgeklart.

a) Zielsetzung, Kompetenzprofil, Diversitdtskonzept und Stand der Umsetzung

Der Aufsichtsrat hat sich zuletzt im Dezember 2021 mit den konkreten unternehmensspezifischen
Zielen und dem Kompetenzprofil fur seine Zusammensetzung befasst. Diese Ziele beriicksichtigen
die internationale Tatigkeit des Unternehmens, potenzielle Interessenkonflikte, die Anzahl unabhén-
giger Aufsichtsratsmitglieder, eine Regelaltersgrenze und eine Regelgrenze fiur die Zugehdrigkeits-
dauer fur Aufsichtsratsmitglieder sowie Diversitét, insbesondere eine angemessene Beteiligung von
Frauen. Nach seinem Kompetenzprofil hat der Aufsichtsrat insgesamt tiber die zur ordnungsgeméBen
Wahrnehmung der Aufgaben erforderlichen Kenntnisse, Fahigkeiten und fachlichen Erfahrungen zu
verfigen. Die Ziele und das Kompetenzprofil sind Bestandteil des Diversitatskonzepts fur die Zusam-
mensetzung des Aufsichtsrats; sie gelten bis Ende 2024 und werden - wie bisher - auch bei kiinftigen
Wahlvorschlégen bericksichtigt.

Internationalitat

Jedes Mitglied des Aufsichtsrats muss der internationalen Ausrichtung der Gesellschaft offen gegen-
Uberstehen. Zumindest vier Mitglieder sollen die internationale Ausrichtung konkret verkérpern und
daher Uber besondere internationale Erfahrungen verfigen, z.B. auf Grund ihrer Tatigkeit im Ausland
oder ihrer Herkunft. Jedenfalls drei Mitglieder auf Anteilseigner*innenseite sollen internationale Er-
fahrung haben.

Geschlechtervielfalt
Der Aufsichtsrat strebt an, Anzahl und Stellung von Frauen im Aufsichtsrat weiter zu starken und einen
Anteil von zumindest vier Frauen zu halten. Zumindest zwei Frauen sollen Anteilseignervertreter*innen

182



GESCHAFTSBERICHT 2022

An die Aktionar*innen Zusammengefasster Lagebericht Konzernabschluss Weitere Informationen

sein. Als paritatisch mitbestimmte, borsennotierte Gesellschaft sind gemaB § 96 Absatz 2 AktG je-
weils mindestens 30 % der Sitze mit Frauen beziehungsweise Mannern zu besetzen.

Regelaltersgrenze und -zugehorigkeitsdauer

Nach seiner Geschéaftsordnung soll die Mitgliedschaft im Aufsichtsrat regelmaBig mit der ordentlichen
Hauptversammlung enden, die auf die Vollendung des 72. Lebensjahres folgt, und langstens 20 Jahre
dauern. Ziel fir die Zusammensetzung des Aufsichtsrats ist es, dass unterschiedliche Altersgruppen
im Aufsichtsrat angemessen reprasentiert sind. Die Dauer der Zugehdrigkeit zum Aufsichtsrat wird fir

jedes Mitglied auf der Internetseite des Unternehmens unter www.beiersdorf.de/organe offengelegt.

Unabhangigkeit

Dem Aufsichtsrat soll eine nach seiner Einschatzung angemessene Anzahl unabhangiger Mitglieder
auf Anteilseigner*innenseite angehdren; sie soll die Eigentimer*innenstruktur bericksichtigen. Ein
Aufsichtsratsmitglied ist insbesondere dann nicht als unabhéngig anzusehen, wenn es selbst oder
ein nahes Familienmitglied in einer persénlichen oder geschaftlichen Beziehung zu der Gesellschaft,
dem Vorstand, einem*einer kontrollierenden Aktionar*in oder einem mit diesem*dieser verbundenen
Unternehmen steht, die einen wesentlichen und nicht nur voriibergehenden Interessenkonflikt be-
griinden kann. Dariiber hinaus wird gemé&B den Empfehlungen des Kodex bei der Beurteilung der
Unabhéngigkeit der Anteilseigner*innenseite von der Gesellschaft und vom Vorstand insbesondere
berlcksichtigt, ob das Mitglied selbst oder ein nahes Familienmitglied in den zwei Jahren vor der
Ernennung ein Vorstandsmitglied der Beiersdorf AG war, aktuell oder in dem Jahr bis zu seiner Er-
nennung direkt oder als Gesellschafter*in oder in verantwortlicher Funktion eines konzernfremden
Unternehmens eine wesentliche geschéftliche Beziehung mit der Gesellschaft oder einem von dieser
abhangigen Unternehmen unterhélt oder unterhalten hat, ein naher Familienangehériger eines Vor-
standsmitglieds ist oder dem Aufsichtsrat seit mehr als 12 Jahren angehort.

Der Aufsichtsrat hélt es angesichts der Abhangigkeit der Beiersdorf AG im Sinne des § 17 Absatz 1 AktG
fur angemessen, wenn mindestens drei seiner Mitglieder auf Anteilseigner*innenseite unabhangig sind.

Potenzielle Interessenkonflikte

Jedes Aufsichtsratsmitglied hat Interessenkonflikte, insbesondere auf Grund einer Beratung oder
Organfunktion bei Kund*innen, Lieferfirmen, Kreditgeber oder Wettbewerber der Gesellschaft, dem
Aufsichtsrat Uber den Aufsichtsratsvorsitzenden offenzulegen. Bei wesentlichen und nicht nur vori-
bergehenden Interessenkonflikten hat das Mitglied sein Amt niederzulegen. Wesentliche Geschéafte
von Aufsichtsratsmitgliedern sowie ihnen nahestehenden Personen mit dem Unternehmen beddrfen,
sofern nicht ohnehin die Mitwirkung des Aufsichtsrats von Gesetzes wegen erforderlich ist, der Zu-
stimmung des Aufsichtsrats und haben brancheniblichen Standards zu entsprechen.

Kompetenzprofil

Der Aufsichtsrat achtet darauf, dass seine Mitglieder insgesamt Uber die zur ordnungsgeméaBen
Wahrnehmung seiner Aufgaben erforderlichen Kenntnisse, Fahigkeiten und fachlichen Erfahrungen
verfugen. Ergédnzend zu den konkreten Zielen fiir seine Zusammensetzung hat der Aufsichtsrat ein
Kompetenzprofil mit besonderen fachlichen und persénlichen Kompetenzanforderungen erarbeitet.
In fachlicher Hinsicht missen die Mitglieder gemé&fB § 100 Absatz 5 AktG in ihrer Gesamtheit mit dem
Sektor des Unternehmens vertraut sein; darber hinaus soll mindestens jeweils ein Mitglied tber
Kenntnisse und Erfahrungen insbesondere auf den folgenden Gebieten verfigen:

¢ Geschéftsfeld- und Sektorvertrautheit (Konsumguter; Beauty & Haut/Kérperpflege, internationale
Markte (inkl. Emerging Markets)

e Marketing & Vertrieb (Markenentwicklung & -fihrung, Vertrieb & Handel, Kommunikation & Medien)
¢ F&E (Innovationsmanagement, Forschung und Entwicklung)

¢ Supply Chain (Lieferketten & Produktion)
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¢ Personal & Organisation (Personalentwicklung & -fihrung, Unternehmensorganisation, Unterneh-
menskultur, Diversitat)

e ESG (Nachhaltigkeit, Corporate Social Responsibility, Ethik)
e Recht & Governance (Recht, Compliance Revision, Aufsichtsrecht, Corporate Governance)
e Digitalisierung & IT (Digitalisierung, Datenmanagement, IT & IT Security)

e Finanzen (Finanzen & Controlling, Rechnungslegung, Risikomanagement)

Der Aufsichtsrat strebt an, dass diese fachlichen Kompetenzen unter seinen Mitgliedern méglichst
ausgewogen vertreten sind und sich gegenseitig ergdnzen. Unabhéngig davon soll jedes Aufsichts-
ratsmitglied die zur Erfullung seiner Aufgaben nétigen allgemeinen und personlichen Anforderungen
an Bildung, internationale berufliche Ausrichtung, internationale Diversitat, Senioritat, Zuverlassigkeit,
Sorgfalt und zeitliche Verfiigbarkeit im erforderlichen und angemessenen Umfang erfillen.

Diversity-Beauftragte

Zur Weiterentwicklung und Férderung der Ziele und von Diversitat im Aufsichtsrat sind zwei Diversity-
Beauftragte aus dem Aufsichtsrat benannt, Frédéric Pflanz und Prof. Manuela Rousseau. Sie sollen
den Aufsichtsrat bei jeder beabsichtigten Wahl eines Aufsichtsratsmitglieds der Anteilseigner*innen
oder eines Ausschussmitglieds unterstiitzen und gemeinsam mit dem Vorsitzenden des Aufsichtsrats
nach Konsultation der Gbrigen Aufsichtsratsmitglieder eine Stellungnahme zu den Wahlvorschlagen
des zustandigen Nominierungsausschusses abgeben. Sie begleiten auch sonst die Personalarbeit im
Unternehmen zu dessen Diversitat, auch mit dem Personalausschuss.

Stand der Umsetzung der Ziele und des Kompetenzprofils

Neben der ausgewogen