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Rejersdort

Die Kennzahlen im Uberblick

2010 2011
Umsatz Konzern* (in Mio. €) 5.571 5.633
Veranderung zum Vorjahr (organisch) @in %) 3,1 2,1
Umsatz Consumer* (in Mio. €) 4.698 4.696
Veranderung zum Vorjahr (organisch) @in%) 1,6 1,1
Umsatz tesa (in Mio. €) 873 937
Veranderung zum Vorjahr (organisch) @in%) 13,3 7,9
Betriebliches Ergebnis (EBIT, ohne Sondereffekte) (in Mio. €) 699 646
Betriebliches Ergebnis (EBIT) (in Mio. €) 583 431
Jahrestiberschuss (in Mio. €) 326 259
Umsatzrendite nach Steuern* (in %) 5,9 4,6
Ergebnis je Aktie (in €) 1,40 1,10
Dividendensumme (in Mio. €) 159 159
Dividende je Aktie (in €) 0,70 0,70
Bruttocashflow (in Mio. €) 518 428
Investitionen (in Mio. €) 96 86
Aufwendungen fiir Forschung & Entwicklung (in Mio. €) 152 163
Mitarbeiter (Anzahl am 31.12.) 19.128 17.666

* Die Vorjahreswerte wurden aufgrund der Anderung des Umsatzausweises angepasst.

Siehe hierzu die Erlduterungen im Konzernanhang - Abschnitt ,,Anderungen der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden*.




An die Aktionare
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3- Corporate Sustainability

Unterschiede
machen uns besonders

Beiersdorf kennt die individuellen Winsche und BedUrfnisse der Ver-
braucher rund um die Haut- und Koérperpflege und hat sie fest im Blick.
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Uns interessieren die Verbraucher als Menschen. Wir wollen
verstehen, was ihnen wichtig ist und wie sie leben. Wir héren innen zu,
schauen genau hin und entwickeln Hautpflegeprodukte, die ihren Bedrf-

nissen gerecht werden und sie rundum zufriedenstellen. Diese
Bedurfnisse unterscheiden sich nicht nur von Mensch zu Mensch, sondern
auch von Region zu Region. Die N&he zu unseren Verbrauchern auf der

ganzen Welt ist die Grundlage fUr unsere international erfolgreichen Mar-

5- Konzernabschluss

ken NIVEA, Eucerin und La Prairie. Mit ihnen haben wir ein einzigartiges
Produktportfolio entwickelt, das individuell auf die vielen unterschiedlichen

Verbraucherwlnsche zugeschnitten ist. Lernen Sie in diesem
Geschaftsbericht sechs Menschen aus verschiedenen Landern kennen
und erfahren Sie, welche Winsche und Bedurfnisse sie als Verbraucher

so besonders machen.

6- Bestatigungen

7- Weitere Informationen
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Unterschiede Focus on Skin Care.
4 machen uns besonders Closer to...

UNTERSCHIEDE
MACHEN UNS BESONDERS

—OCUS ON
Skin Care
Closer
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Unterschiede Focus on Skin Care.
machen uns besonders Closer to...

S.-18

JACQUES &
S.-6

Rio de
Janeiro

JOANNA &
S.-12

CLOSER TO
MAY-LIN & LENA

CLOSER TO

CLOSER TO

- Hamburg

~ Marseille

JULIEN

PAOLO

Auf der Suche nach den kleinen
und grofRen Unterschieden.

,Focus on Skin Care. Closer to Markets.” - so lautet unsere
Strategie. Und wir wissen: Wer ndher am Markt sein will,
muss naher an den Konsumenten sein. Deshalb schauen
wir genau hin, um zu verstehen, was unsere Verbraucher
bewegt und welche individuellen Bedrfnisse sie haben.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011

Eine wichtige Voraussetzung hierfir ist die Nahe zu den
regionalen Markten. Denn nur so kénnen wir unserem
Anspruch gerecht werden, qualitativ hochwertige und
wirksame Hautpflegeprodukte fir unsere Verbraucher
auf der ganzen Welt zu entwickeln: Skin Care for You.
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b bonkewr
e fouf des Amement’.

,»Das Gliick liegt in den kleinen Momenten.*

Jacques (65) & Julien Dupont (5)
- Marseille, Frankreich




Unterschiede
machen uns besonders

CLOSER TO
JACQUES
&
JUI]EN

Focus on Skin Care.
Closer to Jacques & Julien.

UNTERSCHIEDE MACHEN UNS BESONDERS

Closer to Jacques & Julien:
Auf Entdeckungsreise in Marseille.

— Marseille, Frankreich —

Julien und sein Opa haben ein Pro-
gramm voller SpaB und Aktivitaten
vor sich. Typisch fur Julien - und eben-
falls fur Jacques, der auch mit seinen
65 Jahren noch voll im Leben steht.
Denn in Europa werden die Menschen
immer dlter, bleiben dabei aber jlinger.
Sie gestalten ihr Leben aktiv, mdéchten
etwas erleben. Freie Zeit mit der Fami-
lie steht dabei oft an erster Stelle. Die
Menschen achten bewusster auf sich
und dabei spielt auch ein gepflegtes
AuBeres eine wichtige Rolle. Das Pfle-
gebewusstsein ist besonders in Euro-
pa in den letzten Jahren gestiegen.
Viele Menschen wollen ihre Haut vor
Einflissen der Umwelt, zum Beispiel
vor der Sonne, bewusst schitzen.
Beiersdorf stellt sich auf diese Anfor-
derungen ein und entwickelt innova-

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011

BERICHTSREGION EUROPA

UNTERNEHMENSBEREICH
CONSUMER

/1

— Tochtergesellschaften —

2.792 Mio.€

— Umsatz —

59,5%

— Anteil am Umsatz —

tive Hautpflegeprodukte. Dabei pro-
fitieren wir von unserer ausgepragten
Nahe zu den Verbrauchern. Europa
ist der Markt, auf dem unser Erfolg
begonnen hat, und bildet unsere um-
satzstarkste und profitabelste Region.
Osteuropa zahlt zu den Wachstums-
markten der Zukunft. NIVEA ist als
Nummer 1in der Hautpflege* seit Gber
100 Jahren weltweit erfolgreich. Diese
Position wollen wir ausbauen - nicht
nur in Europa, sondern auf der ganzen
Welt. Eucerin, eine fihrende Marke
in der Dermokosmetik verfugt Gber
groBes Wachstumspotenzial und auch
unsere Pflastermarke Hansaplast ist
in Europa fuhrend in ihrem Segment.
Wir tun alles, um diese herausragende
Marktposition zu festigen und weiter
auszubauen.

* Quelle: Euromonitor International Limited; nach Marken

in den Kategorien Gesichts-, Kdrper- und Handpflege;
Handelsumsatz 2010.
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Unterschiede Focus on Skin Care.
8 machen uns besonders Closer to Jacques & Julien.

Entdeckungstour am
Hafen: Bunte Boote
und frische Fische. ||

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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Unterschiede Focus on Skin Care.
machen uns besonders Closer to Jacques & Julien. 9

An die Aktionare

Sonnige Pause.

Beim Picknick haben Jaques & Julien
einen hervorragenden Blick auf die
Stadt. Und wenn die Sonne so schén
scheint wie heute, darf Sonnencreme
naturlich nicht fehlen.

Corporate Governance
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Unterschiede Focus on Skin Care.
1 O machen uns besonders Closer to Jacques & Julien.

Die Stadt ist ein
Abenteuer: Julien geht
auf Taubenjagd.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011




Unterschiede Focus on Skin Care.
machen uns besonders Closer to Jacques &

Julien.

Was Opa kann,
kann Julien auch.

Schaum macht SpaB, findet
Julien und testet, ob er mit
Badeschaum am Kinn genauso
lustig aussieht wie Opa

beim Rasieren.

JEAN-FRANCOIS PASCAL (44)
Geboren in Sete (Frankreich)
Corporate Marketing Director

NIVEA Marketing

Als International Brand Manager binich fur die glo-
bale Markenflihrung der Kategorien NIVEA Body
Care und NIVEA Creme verantwortlich. Ich habe fur
Beiersdorf bereits an verschiedenen Orten weltweit
gearbeitet, zum Beispiel in Sdo Paulo und Paris.
Durch diese internationalen Erfahrungen habe ich
ein gutes Verstandnis fir die Besonderheiten der
regionalen Markte und kann gemeinsam mit mei-
nen Kollegen vor Ort wichtige Erkenntnisse tUber
die Bedurfnisse unserer Konsumenten gewinnen.
Dies ist eine wesentliche Grundlage fur weitere
lokale Erfolge.

PARIS

BEIERSDORF S.A.S.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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Unterschiede
machen uns besonders

CLOSER TO
JOANNA
&
PAaLO

Focus on Skin Care.
Closer to Joanna & Paolo.

UNTERSCHIEDE MACHEN UNS BESONDERS

Closer to Joanna & Paolo:
Ein Sonnentag in Rio de Janeiro.

— Rio de Janeiro, Brasilien —

Sonne, Bewegung und frische Luft -
ein freier Tag am Meer verspricht
Entspannung pur. Joanna und Paolo
genieBen ihre Freizeit am Strand von
Rio de Janeiro. Nirgendwo anders auf
der Welt haben die Menschen ein so
groBes Bewusstsein flr ihren Korper
und dessen Pflege wie in diesem Land.
Das starke Wachstum der brasiliani-
schen Wirtschaft hat besonders die
Kaufkraft der Menschen mit mittleren
und niedrigeren Einkommen deutlich
erhoht, sodass sie sich immer mehr
Wiiinsche in Bezug auf Pflege und
Wohlbefinden erfiullen kénnen. Aber
nicht nur in Brasilien wachst der Markt
fur Hautpflege stark, ganz Lateiname-
rika verflgt Gber ein hohes Potenzial.
In der Region leben insgesamt circa
545 Millionen Menschen, rund 60%

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011

BERICHTSREGION AMERIKA

UNTERNEHMENSBEREICH
CONSUMER

25

— Tochtergesellschaften —

875 Mio.€

— Umsatz —

18,6 %

— Anteil am Umsatz —

mehr als in Nordamerika. Latein-
amerika ist ein beeindruckendes Bei-
spiel fur die Wachstumschancen von
Beiersdorf in den sogenannten Emer-
ging Markets, den aufstrebenden und
schnell wachsenden Markten in Asien,
Europa und eben dieser Region. Mehr
als 80 % der Menschen der Welt leben
dort und die Bevolkerung nimmt jahr-
lich um 6% zu. Mit unserer Consumer
Business Strategie, deren Bestandteil
,Closer to Markets.” auf die Nahe zu
lokalen Markten abzielt, kébnnen wir
auch auf die Verbraucherwinsche,
Kunden und Marktbedingungen we-
sentlich flexibler, schneller und damit
noch erfolgreicher eingehen. Diese
Neuausrichtung wird unsere zukUnf-
tige Ertragskraft und unsere Wettbe-
werbsfahigkeit starken.

S.-
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Unterschiede Focus on Skin Care.
1 4 machen uns besonders Closer to Joanna & Paolo.

— Wind in den (
Haaren und

Sand unter den |
FuRRen. —
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Unterschiede Focus on Skin Care.
machen uns besonders Closer to Joanna & Paolo. 1 5

An die Akti

Ein Tag am Meer.

Paolo und Joanna genieBen die
Sonne. Zum Schutz cremt Paolo
Joannas empfindliche Schultern ein.

Corporate Governance
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Unterschiede Focus on Skin Care.
1 6 machen uns besonders Closer to Joanna & Paolo.

Erfrischung nach
dem Strandtag.

Jetzt noch eine leichte Pflege und
dann genieBBen beide beim Abendessen
gemeinsam den Sonnenuntergang.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011




Unterschiede Focus on Skin Care.
machen uns besonders Closer to Joanna & Paolo.

17

A

MIRNA TORRES (29)
Geboren in Sdo Paulo (Brasilien)
Global Category Managerin

Beschaffung von Rohmaterial

Meine Karriere bei Beiersdorf begannich als Trainee
im Bereich Supply Chain. In dieser Zeit hatte ich
die Gelegenheit, wahrend eines halbjahrigen Ein-
satzes in der Tochtergesellschaft in Shanghai die
Besonderheiten des chinesischen Marktes kennen-
zulernen. Nun bin ich fir die globale Beschaffung
von Rohmaterialien zustandig. Hier arbeite ich eng
mit den Kollegen in Lateinamerika und Asien zu-
sammen und profitiere von meiner internationalen
Erfahrung, durch die ich ein gutes Verstandnis flr
unterschiedliche Denkweisen und Ansatze verschie-
dener Kulturen entwickelt habe.

SAO PAULO

BDF NIVEA LTDA.

http://www.beiersdorf.de/Video_Brasilien

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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,»Freundschaft kennt keine Grenzen.”

Lena Riedel (23) & May-Lin Han (21)
- Hamburg, Deutschland




Unterschiede
machen uns besonders

CLOSER TO

Focus on Skin Care.
Closer to May-Lin & Lena.

UNTERSCHIEDE MACHEN UNS BESONDERS

CAARRE
Ty 1T |I'_|i

MAY-LIN

Closer to May-Lin & Lena:
China zu Besuch in Hamburg.

Was typisches Hamburger Wetterist,
erlebte die chinesische Austausch-
studentin May-Lin gleich am ersten
Tag bei einem Spaziergang mit ihrer
Freundin im Hafen der Hansestadt.
Und dass sich die Bedurfnisse rund
um die Haut- und Koérperpflege in
Deutschland deutlich von denen in
ihrer Heimat unterscheiden, hat sie
ebenfalls schnell bemerkt. Asiaten
haben eine andere Haut- und Haar-
strukturund auch einanderes Schén-
heitsideal: Viele bevorzugen blasse
Haut. Der Wunsch nach Schénheit
und jugendlichem Aussehen hat fur
sie einen besonderen Stellenwert,
deshalb sind sie meist bereit, in Mar-
kenpflegeprodukte zu investieren.
Besonders nachgefragt sind funk-

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011

— Hamburg, Deutschland —

BERICHTSREGION

AFRIKA /ASIEN/AUSTRALIEN

UNTERNEHMENSBEREICH
CONSUMER

25

— Tochtergesellschaften —

1.029 Mio. €

— Umsatz —

21,9 %

— Anteil am Umsatz —

tionale Produkte mit Anti-Aging-
Effekt, hautaufhellende Pflegepro-
dukte, oder Sonnenschutzprodukte.
Insbesondere junge Chinesen zwi-
schen 20 und 30 Jahren sind sehr
offen fur internationale Marken. Dies
bietet eine groBe Chance, unsere
starken Marken in Asien weiter zu
entwickeln. Diese regionalen Beson-
derheiten sowie die Tatsache, dass
auf dem asiatischen Kontinent vier
Milliarden Menschen leben, unter-
streicht die Bedeutung der Berichts-
region Afrika/Asien/Australien fir
unsere globalen Marken. Die Bevol-
kerung wachst schnell und damit
auch der Markt far Haut- und Kor-
perpflege.

S.-
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Unterschiede Focus on Skin Care.

2 O machen uns besonders Closer to May-Lin & Lena.

Auf Shopping-Tour in
Hamburgs Szeneviertel.

Gerade bei nasskaltem Wetter benotigt
May-Lins Haut besonderen Schutz -
die Produkte von Beiersdorf geben ihr
die noétige Pflege.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011




Unterschiede Focus on Skin Care.
machen uns besonders Closer to May-Lin & Lena.
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2- Corporate Governance
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Das NIVEA Haus im Herzen der Stadt.

— Erholung nach der Shoppingtour fur Lena und May-Lin. —

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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S.- - -
Unterschiede Focus on Skin Care.
2 2 machen uns besonders Closer to May-Lin & Lena.

Gemeinsam kochen und
den Tag ausklingen lassen:
May-Lin weiht Lena in die
Geheimnisse der gesunden
asiatischen Kuche ein.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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Unterschiede Focus on Skin Care.
machen uns besonders Closer to May-Lin & Lena. 2 3

An die Aktionare

Corporate Governance

YUEHUA ZHU (27)
Geboren in Shanghai (China)
Projektmanagerin

2=

Supply Chain Systems

Zurzeit bin ich als Projektmanagerin im Bereich
Supply Chain fur das Projektmanagement und das
IT-Budget der Supply Chain Projekte zustandig. Vor-
her habe ich mehr als zwei Jahre Erfahrungen im
Bereich Procurement und Business Process Manage-
ment gesammelt. In meinem aktuellen Projekt bin
ich regelméaBig mit internationalen Mitarbeitern in
Kontakt. Durch meine vielfaltigen Sprachkenntnisse
und meine internationale Erfahrung kann ich einen
wesentlichen Beitrag zu der Verstandigung mit den
Kollegen in den verschiedenen Regionen leisten.
Dadurch ist die Zusammenarbeit noch effizienter.
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24 Uber uns Forschung & Entwicklung bei Beiersdorf

UBER UNS

Forschung & Entwicklung bei Beiersdorf

CLAIRE MATHIEU (27)
Entwicklung von Prototypen fir Leave-on-Produkte

Ein wichtiger Erfolgsfaktor flr Beiersdorfs umfassende Kompetenz und Expertise in allen Bereichen der
Haut- und Kérperpflege ist die innovative Forschungsarbeit. Das Hautforschungszentrum des Unternehmens
ist eines der groéBten und modernsten in Europa und eines der bedeutendsten weltweit.

Taglich entschlisseln die Forscher bei Beiersdorf komplexe Stoffwechselabldufe, um von der Wirkungsweise
einzelner Hautzellen bis hin zur Haut als Gesamtorgan alles zu verstehen. Das Ziel dieser aufwandigen
Untersuchungen ist die Entwicklung effizienter hauteigener oder natlrlicher Wirkstoffe. Diese stimulieren
als Bestandteile der Produkte von NIVEA und unserer anderen Marken die kdrpereigenen Prozesse der Haut,
damit diese gesund bleibt und gepflegt aussieht. Im Beiersdorf Probandenzentrum werden die Produkte
umfassend auf ihre Wirksamkeit und Vertraglichkeit getestet. Hier fihren wir das direkte Gesprach mit den
Verbrauchern und erhalten wichtige Hinweise auf ihre individuellen Wiinsche und BedUrfnisse.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011




Uber uns Bedeutendste Innovationen 2011

UBER UNS

S.-
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Bedeutendste Innovationen 2071

NIVEA

NIVEA

Pure & Natural

Beiersdorf orientiert sich stets an den Wuinschen seiner Ver-
braucher. Mit der Pflegeserie NIVEA Pure & Natural erftllen wir
das Bedurfnis vieler Konsumenten nach Pflegeprodukten mit
natlrlichen Inhaltsstoffen, ohne Kompromisse bei der Wirk-
samkeit und Pflege einzugehen. Die Inhaltsstoffe der NIVEA
Pure & Natural Reinigungs-, Gesichtspflege-, Kérperpflege- und
Handpflegeprodukte sind zu 95% natlrlich oder natdrlichen
Ursprungs und stammen teilweise aus kontrolliert biologischem
Anbau, wie beispielsweise das Ol der Argannuss.

Die Inhaltsstoffe:

Intensive -
Feuchtigkeit & zUu 95% naturlich
Frische oder naturlichen

Ursprungs

Deodorant Invisible for Black & White

Die neue NIVEA Deodorant Invisible for Black & White Serie
fUr Frauen und Manner ist die international erfolgreichste Deo-
EinfGhrung in der 130-jahrigen Unternehmensgeschichte von
Beiersdorf. Nach nur neun Monaten erreichte die neue Deo-
dorant-Generation von Beiersdorf bereits mehr Kaufer als die
starksten Wettbewerbsprodukte nach einem ganzen Jahr. Und
das nicht nur in Deutschland: Das Invisible for Black & White
Deodorant ist auBer in Deutschland auch in Polen, Thailand,
Mexiko und dem Nahen Osten neuer Marktfhrer.

Sieben Jahre Das Er_gebnis:

intensivste .
Forschungs- _ Innovative
. LJAnti-gelbe-Flecken-
arbeit

Technologie”

Die Natur war schon immer eine Inspirationsquelle der Forscher von
Beiersdorf, die auf Erfahrungen und die Kompetenz aus 130 Jahren Hautfor-
schung zurtickgreifen kdnnen. Bei der Entwicklung der neuen NIVEA Pure &
Natural Produkte haben sich die Wissenschaftler auf natrliche Inhaltsstoffe
konzentriert. Dabei wird komplett auf den Einsatz von Silikonen, Parabenen
und Farbstoffen verzichtet.

Die Formeln mit nattrlichem, kaltgepresstem Bio Argan-Ol zeigten in Tests
eine besondere hautglattende Wirkung. Sie pflegen hochwirksam und
hinterlassen ein angenehmes Hautgefthl. Die NIVEA Visage Pure & Natural
Anti-Falten Pflegeprodukte enthalten zusatzlich das exklusiv fur Beiersdorf
hergestellte Extrakt der Klettenfrucht aus biologischem Anbau. Neben dem
Uberdurchschnittlichen Erfolg in Verbrauchertests konnte in wissenschaft-
lichen Studien eine deutliche Reduktion der Faltentiefe bei Probandinnen
belegt werden, die taglich die NIVEA Visage Pure & Natural Anti-Falten Tages-
und Nachtpflege angewendet hatten.

Die Verbindung aus naturlicher Pflege und zuverlassiger Wirksamkeit der
NIVEA Pure & Natural Pflegeserie macht Beiersdorf zu einem erfolgreichen
Anbieter auf dem Gebiet der naturnahen Kosmetik. Aufgrund dieses groBen
Erfolgs wird das Sortiment im Jahr 2012 um zusatzliche Produkte erweitert.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011

Esist vor allem der einmalige Produktnutzen der neuen Deodorant-Generation,
der Beiersdorf zu diesen beeindruckenden Erfolgen fuhrt: NIVEA Invisible
for Black & White ist das erste Deo, das zusatzlich zum zuverlassigen Deo-
Schutz wirksam vor weiBen Ruckstanden auf dunklen Stoffen schitzt und
gelbliche Verfarbungen auf hellen Textilien sichtbar minimiert. Sieben Jahre
intensivste Forschungsarbeit haben die Wissenschaftler von Beiersdorfin die
Produktentwicklung investiert. Das Ergebnis: Die innovative ,,Anti-gelbe-Fle-
cken-Technologie®, mit der Fleckenverursacher nicht mehr so gut an textilen
Fasern haften und sich so leichter 16sen lassen. Gelbverfarbungen werden
so signifikant reduziert. In Kooperation mit dem renommierten Hohensteiner
Textilforschungsinstitut konnte diese einmalige Doppelwirkung in mehreren
Praxistests nachgewiesen werden.

Im Rahmen umfangreicher Werbekampagnen, stets individuell angepasst
an die lokalen Bedingungen der Regionen, erreichte NIVEA Deodorant
Invisible for Black & White weitreichende internationale Aufmerksam-
keit. In Verbindung mit einem Uberzeugenden Media-Plan und kreativer
Konsumentenansprache - auch dank internationaler Partnerschaften mit
bekannten Fashion Stores - wurde Invisible for Black & White der absolute
Durchstarter im Deo-Markt 2011.

NIVEA hat den Deodorant-Markt mit dieser Innovation entscheidend be-
reichert und den Wunsch der Verbraucher nach einem ,unsichtbaren” Deo-
Schutz erftllt.
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UBER UNS

Hohepunkte 2011

Hbohepunkte 2011

Beiersdorf Jubilaumsjahr 2011 - Nicht nur NIVEA feierte ihren 100. Geburtstag, sondern auch Eucerin, 8x4 und
tesa hatten Grund zum Feiern. Mit einer groBen Point of Sale-Aktion, Direktmarketing bei den Verbrauchern sowie
einem Internetseiten-Special feierte Eucerin den 111. Markengeburtstag. 8x4, der Youngster unter den Jubildums-
marken, begann vor 60 Jahren als eine der ersten Deodorant-Marken Uberhaupt. tesa bietet seit 75 Jahren
zuverlassige Lésungen far Haushalt, Handwerk und Industrie und ist mit mehr als 6.500 Produkten heute im

Alltag unentbehrlich.

JANUAR / 2011

Pearlfinder - mehr Offenheit,
mehr Partner, mehr Erfolg

Im Januar startete Beiersdorf die Open-Inno-
vation-Initiative Pearlfinder fir den Austausch
von innovativen Ideen zwischen kreativen Un-
ternehmen, Denkern und uns. Mit Hilfe einer
geschitzten Internet-Plattform setzt Beiersdorf
verstarkt auf externes Wissen bei Forschung &
Entwicklung, um die Innovationskraft des
Unternehmens weiter zu starken.

NIVEA digital

Im Rahmen der weltweiten NIVEA-Kampagne
wurde ein digitales und interaktives Marken-
erlebnis flur die Konsumenten geschaffen. Im
Januar fuhrte Beiersdorf die offizielle NIVEA-
Facebook-Fanpage in Deutschland ein, inzwi-
schen gibt es weltweit 39 NIVEA-Fanseiten. Im
November 2011 hatten diese bereits

2,/

Millionen Fans

auf der ganzen Welt,
die meisten davon in den USA.

NIVEA tritt auf diesem Weg in den unmittelbaren

Dialog mit den Verbrauchern. Konsumenten kén-

nen sich austauschen und von nutzlichen Tipps,

Produktinformationen und speziellen Aktionen
profitieren.

MAI / 2011

NIVEA FOR MEN -
Kampagne mit Jogi Loéw geht
in die Verlangerung

Am 2. Mai startete die erfolgreiche NIVEA FOR
MEN Kampagne aus dem Weltmeisterschaftsjahr
2010 mit FuBball-Bundestrainer Jogi Léow zum
zweiten Mal. Parallel zum TV-Spot fand eine um-
fangreiche deutschlandweite Verbraucheraktion
im Handel statt. Die Zusammenarbeit soll die
Nummer-eins-Position von NIVEA FOR MEN auch
in Zukunft weiter starken.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011

MAI / 2011

Neue NIVEA-Dachmarken-
kampagne ,100 Jahre Haut-
pflege flrs Leben”

Kernwerte wie Vertrauen, Ehrlichkeit, Zuverlas-

sigkeit, Familie und Qualitat stehen immer mehr

im Mittelpunkt der Kaufentscheidung. Diese

Werte werden seit Generationen von den Konsu-

menten mit der Marke NIVEA verbunden. Unter

dem Motto ,100 Jahre Hautpflege flrs Leben”
startete NIVEA im Mai 2011 zum

100.

Geburtstag der Marke

eine weltweite Dachmarkenkampagne, die das
Thema Hautpflege und die NIVEA-Kernwerte in
den Mittelpunkt stellte.

Jubilaumsfahrt zum
100. Geburtstag von NIVEA:
die ,Skin Journey”

Zur Feier von 100 Jahren NIVEA fand am
9./10. Mai die ,Skin Journey*“ auf dem NIVEA

LWohlfuhl-Schiff“ statt. 900 Konsumenten und

Journalisten aus aller Welt kamen in Hamburg
zusammen, um die NIVEA-Erlebniswelten an Bord
kennenzulernen. Zahlreiche Multimedia-Ausstel-
lungen, Vortrage sowie interaktive Mitmach- und
Wellness-Angebote boten den Gasten die einma-
lige Moglichkeit, NIVEA hautnah zu erleben.

—— JuLl / 2011

Veranderung in der
Vorstandsfunktion
Brands & Supply Chain

Ralph Gusko, erfahrener Beiersdorf Manager
und fruherer Geschéaftsfihrer in Asien und Nord-
europa, Ubernahm zum 1. Juli 2011 die Vorstands-
funktion Brands & Supply Chain. Herr Gusko
arbeitet bereits seit 22 Jahren bei Beiersdorf und
soll in seiner neuen Position die nachste Phase der
strategischen Neuausrichtung des Unternehmens
erfolgreich in die Méarkte tragen.

OKTOBER / 2011

Generationswechsel
im Vorstand

Stefan F. Heidenreich (50) wurde zum 1. Januar
2012 in den Vorstand der Beiersdorf AG berufen
und Ubernimmt nach der Hauptversammlung am
26. April 2012 den Vorsitz des Vorstands. Der Auf-
sichtsrat hat den Generationswechsel in seiner Sit-
zungam 5. Oktober 2011 beschlossen. Heidenreich
war seit 2002 Vorstandsvorsitzender der internati-
onalen Hero Gruppe. Thomas-B. Quaas, seit 2005
Vorsitzender des Vorstands, soll auf der nachsten
Hauptversammlung in den Aufsichtsrat gewahlt
werden. Nach 33 Jahren erfolgreicher Arbeit fur
Beiersdorf Ubergibt er den Staffelstab an seinen
Nachfolger. Heidenreich hat umfangreiche Erfah-
rung in der Flhrung eines internationalen Mar-
kenartikelunternehmens. Unter seiner Fihrung
entwickelte sich die Hero Gruppe zu einem der
weltweit fihrenden Hersteller von Babynahrungs-
mitteln und Konfitaren.

NIVEA und Plan International
starten neues Bildungsprojekt
in Guatemala

Anlasslich ihres 100. Geburtstags hat NIVEA ein
neues Bildungsprojekt zusammen mit dem Kinder-
hilfswerk Plan International ins Leben gerufen. Das
Ziel des Projekts ist es, Kindern durch Bildung eine
bessere Zukunft zu ermdéglichen. Im Rahmen des
,NIVEA 100 Plan-Projekts” werden

4.800

sozial benachteiligte Kinder und Jugendliche
an 40 Schulen in Guatemala unterstiitzt.

Zur finanziellen Forderung ist seit Oktober 2011
eine Sonderedition der NIVEA Creme-Dose im
Handel erhaltlich, mit deren Kauf Verbraucher die

Kinder in Guatemala aktiv unterstitzen kénnen.

Neue Mannerproduktlinie
von Florena

Seit Oktober prasentiert sich das Florena Pflege-

sortiment fir den Mann mit neuen Produkt-

formeln. Der Trend zu pflanzlichen Inhaltsstoffen

in der Kosmetik hat die Mannerwelt erreicht. Die

neue Pflegeserie bietet alles, was fir ein gepfleg-
tes Aussehen notwendig ist.
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1 Andie Aktionare Brief des Vorstandsvorsitzenden

Brief des VVorstandsvorsitzenden

%(v{(f %Wy m&,/ ﬁ(\(L @JZJ /

das Jahr 2011 war fur Beiersdorf ein von grof3en Veranderungen gepragtes Jahr. Die
beiden Unternehmensbereiche von Beiersdorf entwickelten sich sehr unterschiedlich,
aber entsprechend unseren Planungen und Erwartungen: tesa schnitt dabei erneut
hervorragend ab, der Unternehmensbereich Consumer wurde neu ausgerichtet. Hierflr
haben wir unser im Dezember 2010 angekUndigtes MaBnahmen- und Investitionspaket
konseqguent umgesetzt, unser Produktportfolio bereinigt und uns auf unsere Starken
konzentriert: die Entwicklung und den Vertrieb qualitativ hochwertiger Haut- und
Korperpflege-Produkte. Zum Jahresende haben wir zur Umsetzung der regionalen
Ausrichtung von Beiersdorf die entsprechende Neuausrichtung der Unternehmens-
strukturen und -prozesse beschlossen. Diese sollen vereinfacht, optimiert sowie an die
neu definierten Verantwortlichkeiten zwischen Zentrale, Regionen und Tochtergesell-
schaften angepasst werden. Damit wurde die finale Phase in der Umsetzung der
Consumer Business Strategie ,,Focus on Skin Care. Closer to Markets.” eingeleitet.

Die Zahlen des vergangenen Geschaftsjahrs reflektieren diese Periode der Neuaus-
richtung. Im gesamten Konzern stieg der Umsatz auf vergleichbarer Basis um 2,1%.
Nominal stieg der Umsatz um 1,1% auf 5.633 Mio. €. Das EBIT (ohne Sondereffekte)
betrug 646 Mio. € (Vorjahr: 699 Mio. €), der entsprechende JahreslUberschuss
434 Mio. € (Vorjahr: 425 Mio. €). Vorstand und Aufsichtsrat werden den Aktionaren
auf der Hauptversammlung eine Dividende von 0,70 € (Vorjahr: 0,70 €) je dividenden-
berechtigte Stlckaktie vorschlagen.

Unser Unternehmensbereich tesa konnte sich erneut sehr erfolgreich entwickeln. tesa
wuchs 2011 bereinigt um Wechselkurseffekte um 7,9%. Dabei erreichte der Geschéafts-
bereich Industrie deutliche Zuwachse in der Automobil- und der Elektronikindustrie.
Das EBIT stieg auf 109 Mio. €, die EBIT-Umsatzrendite lag bei 11,6 %. Mit Innovationen,
insbesondere fur die Automobil- und die Solarindustrie, starkte der Unternehmensbe-
reich seine Basis fur kUinftiges Wachstum. Dazu gehdérte auch die Entwicklung leis-
tungsfahiger Produkte mit nachwachsenden oder wiederaufbereiteten Rohstoffen.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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Der Umsatz des Unternehmensbereichs Consumer - das Geschaft mit unseren
globalen Marken wie NIVEA, Eucerin und La Prairie - lag wie geplant und angekln-
digt leicht Uber dem Vorjahresniveau. Auf den verschiedenen Markten verlief die
Entwicklung sehr unterschiedlich. In Europa war das Geschaft am starksten von der
Sortimentsstraffung und dem Ausstieg aus der dekorativen Kosmetik betroffen,
daher konnte in einigen Landern der Umsatz des Vorjahrs nicht erreicht werden.
GroRbritannien wie auch Lander in Osteuropa erzielten dagegen ein gutes Wachs-
tum. Einen starken Zuwachs erreichte Beiersdorf in der Region Amerika, insbeson-
dere in Lateinamerika, wo Argentinien, Brasilien und die Andengruppe herausragten.
Die Region Afrika/ Asien/Australien lag insgesamt auf Vorjahresniveau, wobei sich
Japan, Sudafrika und Indien gut entwickelten. Im abgelaufenen Geschaftsjahr 2011
haben wir eine umfangreiche Uberarbeitung der Geschéaftsstrukturen in China, einem
wichtigen Zukunftsmarkt fur Beiersdorf, eingeleitet. Hier wollen wir die Starken
unserer beiden chinesischen Unternehmen NIVEA Shanghai und Beiersdorf Hair Care
China separat entwickeln und stabilisieren. Mit diesen MaBnahmen haben wir die
Basis fur eine gréBere Ertragskraft und Wettbewerbsfahigkeit geschaffen.

Die Umsetzung unserer Strategie ,Focus on Skin Care. Closer to Markets.” mit der
Bundelung unserer Aktivitaten auf die Hautpflege zeigte schon in der zweiten Jahres-
halfte zunehmend Wirkung. In den Fokuskategorien Haut- und Kérperpflege erreich-
ten wir ein Uberdurchschnittliches Wachstum. Unterstltzt wurde diese positive
Entwicklung durch unsere globale Offensive zum 100. Geburtstag der Marke NIVEA.
Wir haben diese einmalige Gelegenheit genutzt, unsere wichtigste Marke mit einer
weltweiten Kampagne neu auszurichten und die Position von NIVEA als globale
Nummer 1in der Hautpflege* zu starken. Den Geburtstag der Marke haben wir auf
der ganzen Welt mit Konsumenten, Geschaftspartnern und Mitarbeitern gefeiert.
Von diesen MaBnahmen hat die Wertschatzung flUr unsere Weltmarke stark profitiert.
Damit haben wir die Voraussetzungen flr ein nachhaltiges und profitables Wachstum
von NIVEA gestarkt.

* Quelle: Euromonitor International Limited; nach Marken in den Kategorien Gesichts-, Kérper- und Handpflege; Handelsumsatz 2010.
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Thomas-B. Quaas

Vorsitzender des Vorstands
(bis 26. April 2012)

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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Beiersdorf hat 2011 konsequent die Weichen fur eine erfolgreiche Zukunft gestellt:
strategisch, aber auch personell durch den Generationswechsel an der Unternehmens-
spitze. Ich gebe den Staffelstab an Stefan F. Heidenreich weiter, der im Januar 2012 in
den Vorstand eingetreten ist und nach der Hauptversammlung den Vorsitz Uberneh-
men wird. Er hat 15 Jahre Erfahrung in der FUhrung eines internationalen Markenunter-
nehmens, das sich auch als Kleines unter Grof3en erfolgreich im Markt durchsetzte. Ich
bin fest davon Uberzeugt, dass er mit seiner Marken- und FUhrungserfahrung die ideale
Besetzung fur meine Nachfolge ist und er gemeinsam mit seinen Kollegen im Vorstand
schnell und effizient auf die Anforderungen der Markte reagieren wird.

Im Namen des gesamten Vorstands mdchte ich mich bei allen Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern weltweit daflr bedanken, dass sie mit ihrem Einsatz den Erfolg von
Beiersdorf auch in dieser schwierigen Ubergangszeit ermdglicht haben. |hre groBe
Veranderungsbereitschaft und ihre hohe Identifikation mit dem Unternehmen
garantieren auch weiterhin eine positive Entwicklung. Unser Dank gilt aber auch den
Handels- und Geschaftspartnern, mit denen wir eng zusammenarbeiten. Und nicht
zuletzt danken wir den Aktionaren und den Verbrauchern fur ihr Vertrauen, auf das
wir auch in Zukunft bauen wollen.

lhr

Keso 3 (ot

Thomas-B. Quaas

Vorsitzender des Vorstands
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Der Vorstand der Beijersdorf AG

01 Thomas-B. Quaas

Geboren 1952 in Glauchau (D) ’ -
Mitglied des Vorstands seit 1999,
Vorsitzender des Vorstands seit 2005

Verantwortlich fur:
- Strategische Unternehmensentwicklung
- Konzernkommunikation, Interne Revision
- Nachhaltigkeit
- Asien und Australien

(kommissarisch ab dem 01.01.2012)

02 Dr. Ulrich Schmidt

Geboren 1953 in Bad Bevensen (D)
Mitglied des Vorstands seit 01.01.2011

Verantwortlich fur

Finance und Human Resources:
- Finanzen/ Controlling

- Recht/IT

- Personal

03 Ralph Gusko

Geboren 1961in Koln (D)
Mitglied des Vorstands seit 01.07.2011

Verantwortlich fur

Brands & Supply Chain:

- Marketing/ Vertrieb /Forschung & Entwicklung
- Einkauf/Produktion/ Logistik

- Qualitatsmanagement

04 Peter Feld
Geboren 1965 in Gummersbach (D)
Mitglied des Vorstands seit 2010

Verantwortlich fur:
- Europa/Nordamerika

05 Umit Subasi

Geboren 1967 in Istanbul (TR)
Mitglied des Vorstands seit 01.03.2011

Verantwortlich fur:
- Emerging Markets

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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Konzernabschluss

Der Aufsichtsrat der Beiersdorf AG

dankt den Herren Markus Pinger und

James C. Wei fur ihr Engagement im
Unternehmen.

5-

Herr Markus Pinger war bis

zum 30.06.201 fur den Bereich

Brands & Supply Chain zustandig.

Herr James C. Wei verantwortete bis

zum 31.12.2011 die Region Asien
und Australien.
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1 Andie Aktionare Generationswechsel an der Spitze

Generationswechsel an der Spitze

Im Geschaftsjahr 2012 steht ein Generationswechsel an der Konzernspitze von Beiersdorf an.

Stefan F. Heidenreich (50) trat im Januar 2012 in den Vorstand des Unternehmens ein. Nach der Haupt-
versammlung am 26. April Gbernimmt er den Vorsitz des Vorstands von Thomas-B. Quaas, der in den
Aufsichtsrat wechseln soll.

Heidenreich verflgt Gber 15 Jahre Erfahrung in der Filhrung eines internationalen Markenartikelunter-
nehmens, das sich erfolgreich im Markt durchsetzte. Ab 1992 trieb er bei Reckitt Benckiser den Ausbau
der osteuropaischen Markte fir das Wasch- und Reinigungsgeschaft voran. Nach zwei Jahren bei
Bertelsmann zog es ihn 1996 wieder in das internationale Markenartikelgeschaft als Vorstand bei Hero.
Unter seiner Fihrung entwickelte sich das Unternehmen zu einem weltweit fihrenden Hersteller von
Babynahrungsmitteln und Konfittiren.

Die Spitzenposition bei Beiersdorf geht Heidenreich mit Freude, aber auch groBem Respekt an.
,Ich freue mich darauf, dieses faszinierende Unternehmen gemeinsam mit den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern in die Zukunft fihren zu kbnnen®, sagte er zu seinem Amtsantritt. GroBen Respekt
habe er davor, wie Beiersdorf die Marke NIVEA zur weltweit groBten Hautpflegemarke* entwickelt hat.
Heidenreich: ,Beiersdorf ist ein international fihrendes Hautpflegeunternehmen mit hervorragend
etablierten Marken, einer bemerkenswerten Innovationskraft und groBem Wachstumspotenzial.“

Gemeinsam mit seinen Vorstandskollegen hat der neue Beiersdorf Chef wichtige Aufgaben zu l6sen,

um das enorme Potenzial zu heben und den Erfolg des Unternehmens in Zukunft zu sichern. Die richtige
Einstellung und die nétige Fihrungsstarke bringt er auf jeden Fall mit. ,,Ich weiB, was ich will, und bin
sehr ergebnisorientiert”, sagt Heidenreich. Vor allem sei es wichtig, die Menschen im Unternehmen zu
begeistern und auf dem eingeschlagenen Weg mitzunehmen. ,Erfolg basiert immer auf Teamarbeit,
besonders wenn man sich als relativ kleines Unternehmen gegen gréBere Konkurrenten durchsetzen will.”
Deshalb genieBt er ihn auch eher auf norddeutsche Art: zurlickhaltend, anstatt viel dartiber zu reden.

Entscheidend sind fir ihn ,,Fokus und Schnelligkeit, innovative Produkte, Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter mit Herz und Leidenschaft”. Heidenreich ist davon Uberzeugt, dass man agieren muss und nicht
nur reagieren, Risiken eingehen und dabei akzeptieren muss, dass Fehler passieren, denn aus ihnen
kann man lernen. Von seiner Leidenschaft Sport hat Heidenreich auch gelernt, dass man fir den Erfolg
lange Wege gehen und sich immer wieder motivieren muss, ohne den SpaB an der Sache zu verlieren.
Auf den verschiedenen Stufen seiner beruflichen Karriere hat er das praktiziert. Nach Abitur und Stu-
dium der Betriebswirtschaftslehre zog es Heidenreich zu Procter & Gamble in die Konsumguterbranche,
wo er erste Marketingerfahrungen sammelte. Nach zwei weiteren Stationen in der Konsum- und Medien-
branche folgte dann das Engagement bei der Hero Gruppe.

Der neue Vorstandsvorsitzende hat bei Beiersdorf bereits einen nachhaltigen Eindruck hinterlassen.
,Stefan F. Heidenreich ist mit seiner Marken- und Fihrungserfahrung die ideale Besetzung flir meine
Nachfolge®, sagte der scheidende Vorstandsvorsitzende Thomas-B. Quaas nach der Entscheidung
fr den Generationswechsel. Und der Aufsichtsratsvorsitzende Prof. Dr. Reinhard Péllath erganzte:
,Er steht fur Kontinuitat in der Umsetzung der Beiersdorf Strategie und ihres Geschaftsmodells.”

* Quelle: Euromonitor International Limited; nach Marken in den Kategorien Gesichts-, Kérper- und Handpflege; Handelsumsatz 2010.
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1 Andie Aktionare Beiersdorf Aktie und Investor Relations

Beiersdorf Aktie und Investor Relations

Die Entwicklung unserer Aktie im Jahr 2011 war gepragt durch eine zunachst abwartende Haltung

des Kapitalmarkts und einen anschlieBend sehr stabilen Verlauf wahrend der Euro- und Schuldenkrise.
Der Start der Beiersdorf Aktie ins erste Quartal 2011 war verhalten und anfanglich belastet durch die
Ankindigung des umfangreichen MaBnahmen- und Investitionspakets zum Ende des Vorjahrs. In der
Diskussion mit dem Kapitalmarkt konnten dann auf der Analystenkonferenz im Marz die Fragen nach
der strategischen Aufstellung des Konzerns beantwortet werden; die organisatorischen Verdnderungen
im Vorstand fanden ein positives Echo. Die Kursentwicklung war gegen Ende des Quartals bereits
deutlich besser als die des Sektors Household & Personal Care (HPC) und auch besser als die des DAX.

Der Kursverlauf im zweiten Quartal war gepragt durch eine insgesamt stabile Entwicklung. Die Vero6f-
fentlichung der Zahlen im Mai und die Erlauterungen des Managements wurden gut aufgenommen.
Im Mittelpunkt der Gesprache mit Investoren auf mehreren internationalen Konferenzen sowie in der
Unternehmenszentrale in Hamburg standen die Neuausrichtung des Markenauftritts von NIVEA, die
damit verbundenen Kosten und die zu erwartende positive Wirkung auf das Markenkapital.

Die im Sommer einsetzende Euro- und Staatsschuldenkrise hatte starke Auswirkungen auf die inter-
nationalen Aktienmarkte, so verlor der DAX im August innerhalb von zwei Wochen nahezu ein Viertel
seines Punktestands. Auch der Kurs unserer Aktie spiegelte die volkswirtschaftlichen Ereignisse wider,
allerdings deutlich weniger ausgepragt. Bei der Veroffentlichung der Umsatz- und Ergebniszahlen

im August richtete sich das Interesse des Kapitalmarkts auf die Fortschritte bei der Bereinigung des
Produktsortiments und bei der Einfihrung der neuen NIVEA-Marketingplattform.

Der sehr robuste Verlauf der Beiersdorf Aktie setzte sich auch im vierten Quartal fort. Sowohl der
Abstand zum indexierten Wert des DAX als auch zu dem der meisten anderen Marktteilnehmer im HPC-
Sektor konnte behauptet werden. Mit Interesse nahm der Kapitalmarkt bei der Diskussion der Q3-
Ergebnisse im November den unverdandert positiven Ausblick des Managements auf das Gesamtjahr
zur Kenntnis. Im Dezember hatte die Ankiindigung der zweiten Phase der Strategie-Implementierung
eine zusatzlich stabilisierende Wirkung auf den Kursverlauf. Damit konnte unsere Aktie auch im
Dezember gegeniber dem DAX noch leicht an Boden gewinnen und schloss zum Jahresende bei
einem Kurs von 43,82 €.

Weitere Informationen zur Beiersdorf Aktie unter —— www.BEIERSDORF.DE/AKTIE
Weitere Informationen zu Investor Relations unter —— www.BEIERSDORF.DE/IR
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Bericht des Aufsichtsrats

Reinhard Péllath

Vorsitzender
des Aufsichtsrats

Der Aufsichtsrat beriet und Gberwachte den Vorstand gemanR
Gesetz, Satzung, Deutschem Corporate Governance Kodex
und Geschaftsordnung. Der Vorstand berichtete uns zligig
und umfassend schriftlich und mindlich Uber Geschaftspolitik
und -planung, Risikomanagement sowie Lage und Geschafts-
aussichten der Gesellschaft. Bedeutende Geschaftsvorgange
und -entwicklungen erdrterten und priften wir anhand der Berichte eingehend im Aufsichtsrat und in
seinen Ausschissen. Der Vorstand informierte zwischen den Sitzungen insbesondere den Aufsichtsrats-
vorsitzenden Uber alle fir das Unternehmen wesentlichen Themen.

1. Arbeit des Aufsichtsrats

RegelmaBige Gegenstande der funf ordentlichen und drei auBerordentlichen Aufsichtsratssitzungen
waren die aktuelle Geschaftsentwicklung (ggf. anhand des jeweiligen Quartalsberichts) und wichtige
Einzelvorgange. Nach sorgfaltiger Priifung und Beratung erteilten wir die beantragten Zustimmungen.
Kein Aufsichtsratsmitglied hat wahrend seiner Amtszeit an weniger als der Halfte der Sitzungen teilge-
nommen. Mitglieder des Aufsichtsrats nahmen an zwei Fortbildungsveranstaltungen der Gesellschaft
zu Aufsichtsratsthemen teil.

In der Sitzung am 7. Februar 2011 erdrterten wir eingehend Themen des Jahresabschlusses 2010 sowie
Zielerreichung und Gesamtvergltung des Vorstands, die wir durch Beschluss feststellten. Zudem
besprachen wir das Vorstandsvergltungssystem und die Aufsichtsratsvergitung.

In der Sitzung am 24. Februar 2011 billigten wir den Jahresabschluss und den Konzernabschluss 2010,
beschlossen zum Bericht des Aufsichtsrats, zum Corporate Governance- und zum Vergitungsbericht
und zu den Beschlussvorschlagen an die ordentliche Hauptversammlung 2011 einschlieBlich Satzungs-
anderungen und Tagesordnung. Wir besprachen die Ziele des Vorstands und das Vorstandsvergltungs-
system flr das Berichtsjahr und die Ergebnisse unserer Effizienzprifung.

In der Sitzung am 21. April 2011 erdrterten wir Projekte des Vorstands sowie das Marketing zum
100-jahrigen Jubildaum von NIVEA. Wir berieten Gber die Zukunft des Standorts Baden-Baden. Das
nachgerickte Ersatzmitglied, Frau Beatrice Dreyfus, wahlten wir in den Nominierungsausschuss.

In der auBerordentlichen Sitzung am 23. Juni 2011 hoben wir die Bestellung von Herrn Markus Pinger
zum Vorstand der Gesellschaft einvernehmlich zum 30. Juni 2011 auf. Gleichzeitig bestellten wir Herrn
Ralph Gusko zum Vorstand fir das Ressort Brands & Supply Chain. Wir besprachen den mdglichen
Fortgang der Anpassung des Geschaftsmodells zur Starkung der Regionen.

In der Sitzung am 2. September 2011 behandelten wir Risikomanagementsystem und Risikobericht,
den Stand der Anpassung des Geschaftsmodells sowie verschiedene Investitionsprojekte, insbesondere
flr einen neuen Standort der tesa SE.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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In der auBerordentlichen Sitzung am 5. Oktober 2011 hoben wir einvernehmlich die Bestellung des
Vorstandsvorsitzenden, Herrn Thomas-B. Quaas, zum Ablauf der Hauptversammlung am 26. April 2012
auf. Wir bestellten Herrn Stefan F. Heidenreich zum ordentlichen Vorstandsmitglied der Gesellschaft
zum 1. Januar 2012 und ernannten ihn mit Wirkung zum Ablauf der Hauptversammlung am 26. April 2012
zum Vorsitzenden des Vorstands. Zudem erdrterten wir die Entwicklung des chinesischen Geschafts.

In der auBerordentlichen Sitzung am 30. November 2011 beschaftigten wir uns mit der Starkung der
regionalen Ausrichtung des Unternehmens und der Umsetzung des neuen Geschaftsmodells. Der Vor-
stand berichtete Uber die geplanten MaBnahmen, denen wir zustimmten. Weiter erérterten wir den
angepassten Geschaftsplan fir die chinesischen Tochtergesellschaften und daraus folgende Wertbe-
richtigungen immaterieller Vermdgenswerte im chinesischen Haarpflegegeschaft.

In der Sitzung am 14. Dezember 2011 stimmten wir der Unternehmensplanung 2012 nach eingehender
Erorterung zu. Wir legten die Ziele fur die Mitglieder des Vorstands flr das Jahr 2012 fest. Einvernehmlich
hoben wir die Bestellung von Herrn James C. Wei zum Vorstand der Gesellschaft zum 31. Dezember 2011
auf. Ferner beschlossen wir die Entsprechenserkléarung zu den Empfehlungen des Deutschen Corporate
Governance Kodex. AuBerdem erorterten wir das Standort-Investitionsprojekt von tesa und die Situation
der chinesischen Tochtergesellschaften.

In 2012 beschloss der Aufsichtsrat nach Vorbereitung durch den Prasidialausschuss Gber die Zielerrei-
chung und die Gesamtbezlige des Vorstands fur 2011.

2. Arbeit der Ausschisse

Die Beschlusse des Aufsichtsrats wurden durch finf Ausschiisse vorbereitet, die in Einzelfallen an
dessen Stelle entschieden. Die Ausschussvorsitzenden berichteten dem Aufsichtsrat in jeder ordentli-
chen Sitzung Uber die Ausschussarbeit.

Der Prasidialausschuss befasste sich in sechs Sitzungen regelmaBig mit der Geschaftsentwicklung und
der strategischen Ausrichtung der Gesellschaft sowie mit der Vergitung von Vorstand und Aufsichtsrat
und der Zusammensetzung des Vorstands.

Der Priifungsausschuss tagte sechsmal. Am Jahresanfang beschaftigte er sich vornehmlich mit

der Vorprifung der Abschlisse und Lageberichte, dann mit Unabhangigkeit und Beauftragung des
Abschlussprifers und mit der Festlegung der Schwerpunkte der Abschlussprifung 2011. Der Ausschuss
diskutierte die Geschaftsentwicklung und erérterte mit dem Vorstand die Zwischenberichte vor deren
Veroéffentlichung sowie das Rechnungslegungsbezogene Interne Kontrollsystem und potenzielle Risiken
flr das Unternehmen.

Der Finanzausschuss tagte viermal. Er befasste sich mit den Ergebnissen der Schwerpunktpriifung
Produktsicherheit und -qualitat durch den Abschlussprifer, mit Themen der Internen Revision, des

Risiko- und des Compliance-Managements sowie mit der Anlagestrategie.

Der Nominierungsausschuss befasste sich in seiner Sitzung 2011 sowie erneut in 2012 mit der Neuwahl
von Aufsichtsratsmitgliedern durch die Hauptversammlung 2012.

Der Vermittlungsausschuss trat nicht zusammen.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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3. Abschliisse und Abschlusspriifung 2011

Der Abschlusspriifer prifte den Jahresabschluss und den Konzernabschluss 2011 nebst den Lagebe-
richten fir AG und Konzern und erteilte uneingeschrankte Bestatigungsvermerke. Auch der Bericht des
Vorstands Uber die Beziehungen zu verbundenen Unternehmen (§ 312 AktG) wegen der Mehrheits-
beteiligung der maxingvest ag, Hamburg, wurde vom Abschlussprifer mit einem uneingeschrankten
Bestatigungsvermerk versehen: ,,Nach unserer pflichtmaBigen Prifung und Beurteilung bestatigen wir,
dass 1. die tatsachlichen Angaben des Berichts richtig sind, 2. bei den im Bericht aufgefihrten Rechts-
geschaften die Leistung der Gesellschaft nicht unangemessen hoch war und 3. bei den im Bericht
aufgefthrten MaBnahmen keine Umstande flr eine wesentlich andere Beurteilung als die durch den
Vorstand sprechen.”

Die Mitglieder des Aufsichtsrats erhielten unmittelbar nach Aufstellung die oben genannten
Abschlisse und Berichte sowie die Prifungsberichte des Abschlussprifers. Der Abschlussprifer stellte
die wesentlichen Ergebnisse seiner Prifung im Prifungsausschuss und im Aufsichtsrat vor. Nach

dem abschlieBenden Ergebnis unserer Priifung erhoben wir keine Einwendungen gegen den Jahresab-
schluss und den Konzernabschluss, die Lageberichte der Gesellschaft und des Konzerns, den Bericht
Uber die Beziehungen zu verbundenen Unternehmen einschlieBlich der hierin enthaltenen Schlusser-
klarung des Vorstands sowie die Prafungsberichte des Abschlussprifers. Wir schlossen uns dem
Ergebnis der Abschlussprtfung an und billigten die Abschllisse der Beiersdorf AG und des Konzerns
zum 31. Dezember 2011. Damit ist der Jahresabschluss der Beiersdorf AG festgestellt. Dem Gewinn-
verwendungsvorschlag des Vorstands stimmten wir zu.

4. Veranderungen

Nach Ausscheiden von Herrn Dr. Rolf Kunisch aus dem Aufsichtsrat zu seinem 70. Geburtstag am

19. April 2011 rlickte Frau Beatrice Dreyfus als Ersatzmitglied in den Aufsichtsrat ein. Nach Ausscheiden
von Herrn Siemsen aus dem Aufsichtsrat mit Ablauf des Tages der Hauptversammlung 2011 wurde
Herr Colin Day vom Amtsgericht Hamburg zum Aufsichtsratsmitglied bestellt; er legte mit Wirkung zum
6. September 2011 sein Aufsichtsratsmandat unter Verweis auf seine anderweitige berufliche Tatigkeit
nieder. Statt seiner wurde zum 21. September 2011 Herr Michel Perraudin gerichtlich in den Aufsichtsrat
bestellt. Anhaltspunkte flr Interessenkonflikte von Vorstands- oder Aufsichtsratsmitgliedern ergaben
sich nicht.

5. Dank

Den in 2011 ausgeschiedenen Organmitgliedern danken wir fir ihre Leistungen und wiinschen ihnen
alles Gute fur ihre Zukunft. Herrn Dr. Rolf Kunisch danken wir fir die jahrzehntelange und héchst erfolg-
reiche Arbeit in Vorstand und Aufsichtsrat.

Den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, den Arbeitnehmervertretungen und dem Vorstand danken wir
fur ihren groBen gemeinsamen Einsatz bei der Neuausrichtung der Geschafte und bei der Bewaltigung
der Herausforderungen, die das Geschaftsjahr 2011 pragten und uns weiter begleiten werden. Auf
soliden Grundlagen und mit entschlossenen Veranderungen wird das Unternehmen diese Herausfor-
derungen gut bewdltigen. Den Aktiondren, den Handels- und Industriepartnern und vor allem den
Verbrauchern danken wir flr das nachhaltige Vertrauen.

Hamburg, 23. Februar 2012
Fir den Aufsichtsrat

sy

Reinhard Péllath

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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2 Corporate Governance Entsprechenserklarung

Corporate Governance-Bericht 2011

Corporate Governance - gute und verantwortungsbewusste Unternehmensleitung und -tberwachung
hat fUr Beiersdorf seit jeher eine hohe Bedeutung. Erfolgsgrundlage daflr sind eine enge und effiziente
Zusammenarbeit von Vorstand und Aufsichtsrat, die Achtung der Aktionarsinteressen, eine offene
Unternehmenskommunikation, die ordnungsgemafBe Rechnungslegung und Abschlussprifung, die Ein-
haltung gesetzlicher Bestimmungen und unternehmensinterner Richtlinien sowie ein verantwortungs-
bewusster Umgang mit Risiken.

Beiersdorf begruBt den Deutschen Corporate Governance Kodex (Kodex). Er sorgt flr Transparenz

im Hinblick auf die gesetzlichen Rahmenbedingungen fir Unternehmensleitung und -kontrolle in deut-
schen borsennotierten Gesellschaften und enthalt anerkannte Standards guter und verantwortungs-
voller Unternehmensfihrung.

Der Kodex und seine Anpassungen erforderten keine grundlegenden Anderungen bei Beiersdorf.
Wir verstehen Corporate Governance aber als einen fortlaufenden Prozess und werden die Entwicklung
auch weiterhin aufmerksam verfolgen.

I. Entsprechenserklarung
Ende Dezember 2011 haben Vorstand und Aufsichtsrat die Entsprechenserkléarung zu den Empfeh-
lungen des Kodex flir das Geschaftsjahr 2011 gemaB § 161 AktG abgegeben. Die Beiersdorf AG erfullt

mit einer Ausnahme alle Empfehlungen sowie viele Anregungen des Kodex.

Die Entsprechenserklarung wurde auch auf der Internetseite der Gesellschaft unter
—  WWW.BEIERSDORF.DE/ENTSPRECHENSERKLAERUNG dauerhaft 6ffentlich zuganglich gemacht.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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Erkldarung des Vorstands und des Aufsichtsrats der Beiersdorf Aktiengesellschaft zu den Empfeh-
lungen der ,,Regierungskommission Deutscher Corporate Governance Kodex“ gemaB & 161 AktG

Die Beiersdorf Aktiengesellschaft entsprach im Geschaftsjahr 2011 und entspricht samtlichen Empfeh-
lungen der ,Regierungskommission Deutscher Corporate Governance Kodex" in ihrer Fassung vom
26. Mai 2010 mit folgender Ausnahme:

Gemal Ziffer 4.2.3 Abs. 4 soll beim Abschluss von Vorstandsvertragen darauf geachtet werden,

dass Zahlungen an ein Vorstandsmitglied bei vorzeitiger Beendigung der Vorstandstatigkeit ohne
wichtigen Grund einschlieBlich Nebenleistungen den Wert von zwei Jahresvergitungen nicht Uber-
schreiten (Abfindungs-Cap) und nicht mehr als die Restlaufzeit des Anstellungsvertrags verguten.

Dieser Empfehlung wurde beim Abschluss von Anstellungsvertragen mit neuen Vorstandsmitgliedern
ab dem Geschaftsjahr 2009 entsprochen. Damit enthalten alle Vorstandsvertrage einen Abfindungs-Cap
mit Ausnahme des Anstellungsvertrags des Vorstandsvorsitzenden, der dem Vorstand bereits seit 1999
angehort. Der Vorstandsvorsitzende wird mit Ablauf der Hauptversammlung 2012 aus dem Vorstand
ausscheiden; daher wurde in seinen Anstellungsvertrag kein Abfindungs-Cap aufgenommen; dieser
enthalt aber eine andere pauschale Begrenzung der Vergutung fir die Zeit nach dem Ausscheiden.

Hamburg, im Dezember 2011

Fir den Aufsichtsrat Fdr den Vorstand
— (
/&LJM{ /W//»T Kty 3. &4/ Y G (R
Prof. Dr. Reinhard Péllath Thomas-B. Quaas Dr. Ulrich Schmidt
Vorsitzender des Aufsichtsrats Vorsitzender des Vorstands Mitglied des Vorstands
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2 Corporate Governance Allgemeines zur Fihrungsstruktur

Il. Allgemeines zur Fiihrungsstruktur

Die Beiersdorf AG unterliegt als international tatige Aktiengesellschaft mit Sitz in Hamburg, Deutsch-
land, unter anderem den Vorschriften des deutschen Aktien-, Kapitalmarkt- und Mitbestimmungsrechts
sowie der eigenen Satzung. Mit den beiden Organen Vorstand und Aufsichtsrat hat die Gesellschaft

die in Deutschland Ubliche dualistische Leitungs- und Uberwachungsstruktur. Die Hauptversammlung
als Organ der Willensbildung der Aktionare ist fir grundlegende Entscheidungen des Unternehmens
zustandig. Gemeinsam sind diese drei Organe gleichermaBen den Interessen der Aktionare und dem
Wohl des Unternehmens verpflichtet.

1. Der Aufsichtsrat

Der Aufsichtsrat der Beiersdorf AG besteht aus zwdlf Mitgliedern. Sechs Mitglieder werden durch die
Hauptversammlung nach den Vorschriften des Aktiengesetzes und sechs Mitglieder durch die Arbeit-
nehmer nach den Vorschriften des Mitbestimmungsgesetzes fur jeweils finf Jahre gewahlt. Die Amts-
zeit der Aufsichtsratsmitglieder endet mit Ablauf der Hauptversammlung, die Uber die Entlastung des
Aufsichtsrats fir das Geschaftsjahr 2013 beschlieBt; die Amtszeit eines gerichtlich bestellten Mitglieds
endet jedoch mit Ablauf der ordentlichen Hauptversammlung 2012.

Der Aufsichtsrat bestellt den Vorstand, berat den Vorstand bei der Leitung des Unternehmens und
Uberwacht dessen Geschaftsfihrung nach Gesetz, Satzung und Geschaftsordnung. Der Aufsichtsrat
arbeitet mit dem Vorstand zum Wohle der Gesellschaft und mit dem gemeinsamen Ziel nachhaltiger
Wertschépfung eng zusammen. Er ist in Entscheidungen von grundlegender Bedeutung eingebunden.
Bestimmte Entscheidungen bedirfen nach Gesetz und Geschaftsordnung flr den Aufsichtsrat der
Zustimmung des Aufsichtsrats.

Er trifft seine Entscheidungen in regelmaBigen Sitzungen, in Einzelfallen auch auBerhalb von Sitzungen,
auf der Basis ausfuhrlicher Unterlagen. Er wird vom Vorstand regelmaBig, zeitnah und umfassend tber
alle relevanten Themen informiert. Die Berichtspflichten des Vorstands an den Aufsichtsrat sind in der
Geschaftsordnung flr den Vorstand naher festgelegt. Darlber hinaus unterrichtet der Vorsitzende des
Vorstands den Vorsitzenden des Aufsichtsrats regelmaBig und zeitnah Gber wichtige Geschaftsvorfalle
und stimmt mit ihm wesentliche Entscheidungen ab.

Der Aufsichtsrat evaluiert seine Arbeit in regelmaBigen Abstanden. Die Ergebnisse werden im Plenum
diskutiert und eventuelle VerbesserungsmaBnahmen beschlossen. Die letzte Effizienzprifung im Auf-
sichtsrat hat im Herbst 2010 mit Unterstitzung externer Berater stattgefunden.

Die Mitglieder des Aufsichtsrats nehmen die erforderlichen Aus- und FortbildungsmaBnahmen eigen-
verantwortlich wahr. Die Gesellschaft unterstitzt die Aufsichtsratsmitglieder dabei in angemessener
Form, wie beispielsweise durch ein Angebot interner Fortbildungsveranstaltungen zu aufsichtsratsrele-
vanten Themen.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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Die Gesellschaft hat auch fir die Mitglieder des Aufsichtsrats eine D&O-Versicherung abgeschlossen.
Diese enthalt einen Selbstbehalt gemaB den gesetzlichen Anforderungen an einen Selbstbehalt fir Vor-
standsmitglieder. Der Selbstbehalt betragt 10 % des Schadens bis zur Hoéhe des Eineinhalbfachen der
festen jahrlichen Vergltung des jeweiligen Aufsichtsratsmitglieds.

Der Aufsichtsrat hat unter Berlcksichtigung der unternehmensspezifischen Situation im Geschaftsjahr
2010 konkrete Ziele fir seine Zusammensetzung beschlossen. Sie berlicksichtigen die internationale
Tatigkeit des Unternehmens, potenzielle Interessenkonflikte, eine festzulegende Altersgrenze fir Auf-
sichtsratsmitglieder sowie Vielfalt (Diversity) und sehen insbesondere eine angemessene Beteiligung
von Frauen vor. Die konkreten Ziele sollen zunachst bis zum Ende des Geschaftsjahrs 2014 beachtet
werden und werden auch vom Nominierungsausschuss bei der Entwicklung von Wahlvorschlagen fir
den Aufsichtsrat bertcksichtigt. Bei der Zusammensetzung des Aufsichtsrats ist dartber hinaus stets
darauf zu achten, dass seine Mitglieder insgesamt Uber die zur ordnungsgemaBen Wahrnehmung der
Aufgaben erforderlichen Kenntnisse, Féhigkeiten und fachlichen Erfahrungen verftigen.

Internationalitat

Jedes Mitglied des Aufsichtsrats muss der internationalen Ausrichtung der Gesellschaft offen gegen-
Uberstehen. Zumindest einige Mitglieder missen die internationale Ausrichtung konkret verkérpern.
Mindestens zwei Mitglieder des Aufsichtsrats sollen daher tGber besondere internationale Erfahrungen
verfligen, die sie zum Beispiel aufgrund ihrer Tatigkeit im Ausland oder ihrer Herkunft erworben haben.
Jedenfalls ein Mitglied mit dieser internationalen Erfahrung soll ein Vertreter der Anteilseigner sein.
Eine weitere Erhohung der Internationalitdt im Aufsichtsrat wird angestrebt.

Angemessene Beteiligung von Frauen

Eine vielfaltige Zusammensetzung verlangt eine angemessene Vertretung von Frauen im Aufsichtsrat.
Der Aufsichtsrat strebt daher an, Anzahl und Stellung von Frauen im Aufsichtsrat weiter zu starken und
zumindest den Anteil von drei Frauen, der bei der Beschlussfassung Uber die konkreten Ziele flr die
Zusammensetzung des Aufsichtsrats im Geschaftsjahr 2010 bestand, aufrechtzuerhalten. Jedenfalls
eine Frau soll Anteilseignervertreterin sein. Eine Erhdhung der Beteiligung von Frauen im Aufsichtsrat
wird im Unternehmensinteresse regelmafig bei Veranderungen im Aufsichtsrat angestrebt.

Altersgrenze und Interessenkonflikte

— Der Aufsichtsrat hat in seiner Geschaftsordnung festgelegt, dass Aufsichtsratsmitglieder nicht alter
als 72 Jahre sein sollen.

— Daruber hinaus soll dem Aufsichtsrat eine nach seiner Einschatzung ausreichende Anzahl unab-
hangiger Mitglieder angehdéren. Ein Aufsichtsratsmitglied ist als unabhangig anzusehen, wenn es in
keiner geschaftlichen oder persdnlichen Beziehung zu der Gesellschaft oder deren Vorstand steht,
die einen Interessenkonflikt begrindet.

— Jedes Aufsichtsratsmitglied hat Interessenkonflikte, insbesondere solche, die aufgrund einer
Beratungs- oder Organfunktion bei Kunden, Lieferanten, Kreditgebern oder sonstigen Geschafts-
partnern oder Wettbewerbern der Gesellschaft entstehen kdnnen, gegenlber dem Aufsichtsrats-
vorsitzenden offenzulegen. Bei wesentlichen und nicht vortibergehenden Interessenkonflikten hat
das Aufsichtsratsmitglied sein Amt niederzulegen.
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Zur Weiterentwicklung und zur weiteren Foérderung dieser Ziele wurden zusatzlich zwei Diversity-
Beauftragte aus dem Aufsichtsrat benannt (Frau Prof. Dr. Eberhartinger und Frau Professorin Rous-
seau). Die Diversity-Beauftragten sollen den Aufsichtsrat bei jeder beabsichtigten Wahl eines
Aufsichtsratsmitglieds der Anteilseigner oder eines Ausschussmitglieds unterstlitzen und gemeinsam
mit dem Vorsitzenden des Aufsichtsrats nach Konsultation der Gbrigen Aufsichtsratsmitglieder eine
Stellungnahme zu den Wahlvorschlagen des zustandigen Nominierungsausschusses abgeben.

Neben der ausgewogenen fachlichen Qualifikation des Gesamtaufsichtsrats ist Vielfalt ein wichtiges
Kriterium fir die Auswahl der Aufsichtsrats- und der Ausschussmitglieder. Vielfalt liegt im Unterneh-
mensinteresse. Dieses Kriterium wurde vom Aufsichtsrat und dem vorbereitenden Nominierungsaus-
schuss auch bei den Wahlvorschlagen flr die Anteilseignervertreter an die Hauptversammlung 2009
bertcksichtigt. Seit den Aufsichtsratswahlen im April 2009 betrug der Frauenanteil im Aufsichtsrat mit
Frau Prof. Dr. Eberhartinger auf Anteilseignerseite sowie Frau Gabriel und Frau Professorin Rousseau auf
Arbeitnehmerseite 25%. Im April 2011 ist Frau Dreyfus als von der Hauptversammlung gewahltes Ersatz-
mitglied der Anteilseigner fr Herrn Dr. Kunisch in den Aufsichtsrat nachgerlickt. Zudem hat Frau Prof.
Dr. Eberhartinger mit Wirkung zum 1. Januar 2011 den Vorsitz im Prifungsausschuss des Aufsichtsrats
Ubernommen. Dem Aufsichtsrat gehéren mit Frau Dreyfus, Frau Prof. Dr. Eberhartinger, Herrn Perraudin
und Herrn Prof. Dr. Péllath auch vier Mitglieder auf Anteilseignerseite an, die neben ihrer besonderen
fachlichen Qualifikation das Merkmal der Internationalitat aufgrund besonderer internationaler Erfah-
rungen verkorpern. Die Altersgrenze und der Umgang mit Interessenkonflikten wurden beachtet.

Die Arbeit des Aufsichtsrats findet innerhalb und auBerhalb des Plenums sowie in den Ausschissen
statt. Der Aufsichtsrat hat folgende funf Ausschisse gebildet:

Der Prasidialausschuss bereitet die Aufsichtsratssitzungen und die Personalentscheidungen des Auf-
sichtsrats vor, beschlieBt vorbehaltlich der Beschlussfassung des Aufsichtsratsplenums tber die Fest-
setzung der Gesamtvergltung anstelle des Aufsichtsrats Uber die Anstellungs- und Pensionsvertrage
von Vorstandsmitgliedern sowie weitere Vorstandsangelegenheiten. Er Uberprift regelmaBig die Effi-
zienz der Tatigkeit des Aufsichtsrats. AuBerdem berdat er regelmaRig Uber die langfristige Nachfolgepla-
nung flr den Vorstand. SchlieBlich kann der Prasidialausschuss tGber zustimmungsbedUrftige Geschafte
entscheiden, soweit der Aufsichtsrat nicht rechtzeitig beschlieBen kann.

Der Priifungsausschuss bereitet die Entscheidungen des Aufsichtsrats Uber die Billigung des Jahres-
und Konzernabschlusses, den Vorschlag an die Hauptversammlung zur Wahl des Abschlussprifers
sowie die Vereinbarung mit dem Abschlussprifer (Erteilung des Prifungsauftrags, Festlegung von
Prtfungsschwerpunkten, Honorarvereinbarung) vor. Der Prifungsausschuss Gberpriift ferner die Unab-
hangigkeit des Abschlussprifers und stimmt der Erbringung von weiteren Leistungen durch diesen zu.
SchlieBlich berat und Gberwacht der Prifungsausschuss den Vorstand im Hinblick auf Fragen der Rech-
nungslegung und erortert die Zwischenberichte vor deren Verdffentlichung mit dem Vorstand.

Der Finanzausschuss berat und Uberwacht den Vorstand im Hinblick auf das Risikomanagement, das
interne Kontrollsystem, die Compliance sowie die Interne Revision. AuBerdem Uberwacht er die Unter-
nehmenspolitik in den Bereichen Finanzen, Controlling, Steuern und Versicherungen. Er entscheidet
anstelle des Aufsichtsrats Uber Kreditaufnahmen und -gewéahrungen, Haftungen flr fremde Verbind-
lichkeiten und Finanzanlagegeschafte.
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Der nach den Vorschriften des Mitbestimmungsgesetzes gebildete Vermittlungsausschuss unterbreitet
dem Aufsichtsrat Vorschlage zur Bestellung von Vorstandsmitgliedern, falls im ersten Wahlgang nicht
die erforderliche Zweidrittelmehrheit erreicht worden sein sollte.

Der Nominierungsausschuss ist mit Vertretern der Anteilseigner besetzt. Er schlagt dem Aufsichtsrat
flr dessen Wahlvorschlage an die Hauptversammlung geeignete Kandidaten vor.

Die Zusammensetzung des Aufsichtsrats und seiner Ausschisse ist auf —— www.BEIERSDORF.DE/ORGANE
sowie auf seite 157 F. in diesem Bericht zu finden.

2. Der Vorstand

Der Vorstand leitet das Unternehmen konzernweit in eigener Verantwortung und fihrt dessen
Geschafte. Er ist an das Unternehmensinteresse gebunden und der Steigerung des nachhaltigen Unter-
nehmenswerts verpflichtet. Er nimmt seine Leitungsaufgabe als Kollegialorgan mit gemeinsamer Ver-
antwortung fur die Geschaftsfihrung wahr.

Die Mitglieder des Vorstands werden vom Aufsichtsrat bestellt. Der Vorstand der Gesellschaft besteht
grundsatzlich aus sechs Mitgliedern. Der Aufsichtsrat achtet bei der Zusammensetzung des Vorstands
auch auf Vielfalt. Der tiberwiegende Teil der Vorstandsmitglieder verkorpert das Merkmal der Internati-
onalitat durch langjahrige Tatigkeit im Ausland oder besondere Kenntnisse der flir Beiersdorf wichtigen
auslandischen Markte. Bei der Nachfolgeplanung flir den Vorstand strebt der Aufsichtsrat eine ange-
messene Berlcksichtigung von Frauen an.

Die Vorstandsaufgaben sind nach funktionalen und regionalen Gesichtspunkten verteilt (drei funktio-
nale und drei regionale Vorstandsressorts). Die Verteilung der Ressorts auf die einzelnen Mitglieder des
Vorstands ergibt sich aus einem Geschaftsverteilungsplan, der Bestandteil der Geschaftsordnung fir
den Vorstand und auf der Internetseite unter —— www.selersporr.bE/vorsTanD Veroffentlicht ist.

Der Vorstand entwickelt die Unternehmensziele und die strategische Ausrichtung des Konzerns,
stimmt diese mit dem Aufsichtsrat ab, sorgt fir deren Umsetzung und erértert mit dem Aufsichtsrat in
regelmaBigen Abstdnden den Stand der Implementierung. Er ist verantwortlich fir die Steuerung und
Uberwachung des Konzerns, die Unternehmensplanung mit Jahres- und Mehrjahresplanung, die Auf-
stellung der Quartals-, Jahres- und Konzernabschlisse sowie die Konzernfinanzierung. Der Vorstand
tragt ferner Sorge flir ein angemessenes Risikomanagement und Risikocontrolling sowie flr die Einhal-
tung der gesetzlichen Bestimmungen und der unternehmensinternen Richtlinien und wirkt auf deren
Beachtung durch die Konzernunternehmen hin (Compliance). Er berichtet dem Aufsichtsrat regelmaBig,
zeitnah und umfassend Uber alle fir das Unternehmen relevanten Fragestellungen und erlautert dabei
Abweichungen des tatsachlichen Geschaftsverlaufs von den Planen und Zielen. Bestimmte MaBnahmen
und Geschafte des Vorstands, die von besonderer Bedeutung fir die Gesellschaft sind, bedurfen der
Zustimmung des Aufsichtsrats.

Der Vorstand achtet bei der Besetzung von Fihrungspositionen im Unternehmen auf Vielfalt. Dabei
strebt er insbesondere eine angemessene Beteiligung von Frauen an. Bis 2020 soll der Frauenanteil bei
leitenden Angestellten auf 25% bis 30 % erhdht werden.
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Der Vorstand beschlieBt in regelmaBig stattfindenden Sitzungen, die vom Vorsitzenden des Vorstands
geleitet werden. Die Mitglieder des Vorstands arbeiten kollegial zusammen und unterrichten sich
gegenseitig laufend Uber wichtige MaBnahmen und Vorgange in ihren Ressorts.

Vorstandsmitglieder legen moglicherweise auftretende Interessenkonflikte unverziglich dem Auf-
sichtsrat offen und informieren ihre Vorstandskollegen darliber. Wesentliche Geschafte von Vorstands-
mitgliedern sowie ihnen nahestehenden Personen mit der Gesellschaft bedlrfen der Zustimmung

des Aufsichtsrats; solche Geschéafte haben brancheniblichen Standards zu entsprechen. Auch die Uber-
nahme von Nebentatigkeiten bedarf der Zustimmung des Aufsichtsrats.

Die Gesellschaft hat fur die Mitglieder des Vorstands eine D&O-Versicherung abgeschlossen, die einen
Selbstbehalt in Hohe von 10 % des Schadens bis zur H6he des Eineinhalbfachen der festen jahrlichen
VergUtung des Vorstandsmitglieds vorsieht.

3. Die Hauptversammlung
Die Aktionare nehmen ihre Rechte satzungsmaBig in und auBerhalb der Hauptversammlung wahr. Jede
Aktie gewdahrt eine Stimme.

Die Hauptversammlung beschlie3t unter anderem Uber die Verwendung des Bilanzgewinns, die Entlas-
tung der Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats und die Wahl des Abschlussprifers sowie tUber
Satzungsanderungen.

Die ordentliche Hauptversammlung findet jahrlich statt, in der Regel innerhalb der ersten finf Monate
eines jeden Geschaftsjahrs. Die Einberufung mit der Tagesordnung der Hauptversammlung wird -
zusammen mit den fir die Hauptversammlung erforderlichen Berichten und Unterlagen einschlieBlich
des Geschaftsberichts und der Formulare fir die Briefwahl - auch auf der Internetseite der Gesellschaft
verdffentlicht. Sie kann mitsamt den Einberufungsunterlagen im Einverstandnis mit dem einzelnen
Aktiondr auch auf elektronischem Wege Gbermittelt werden. Zur Erleichterung der persdénlichen Wahr-
nehmung ihrer Rechte stellt die Gesellschaft ihren Aktionaren einen weisungsgebundenen Stimm-
rechtsvertreter zur Verflgung. In der Einladung wird erklart, wie Weisungen zur Stimmrechtsaustbung
erteilt werden kénnen. Daneben bleibt es den Aktionaren unbenommen, sich durch einen Bevollméach-
tigten ihrer Wahl auf der Hauptversammlung vertreten zu lassen. Zudem kénnen die Aktionare ihr
Stimmrecht seit der Hauptversammlung 2011 auch per Briefwahl austben.
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Ill. Verglitungsbericht

Der Vergltungsbericht erldutert Struktur und H6he der Vergltung von Vorstand und Aufsichtsrat. Er
berlcksichtigt die gesetzlichen Vorgaben sowie die Empfehlungen des Deutschen Corporate Governance
Kodex. Er ist Bestandteil der Jahresabschllsse und der Lageberichte der Gesellschaft und des Konzerns.

1. Vergitung des Vorstands

a) Beschlussfassungen des Aufsichtsrats zur Vorstandsvergltung

Die Festsetzung der Vorstandsvergltung obliegt dem Aufsichtsratsplenum. Zur Vorbereitung berat
und Uberprift der Prasidialausschuss des Aufsichtsrats das VerglUtungssystem flr den Vorstand in
regelmaBigen Abstanden.

Der Aufsichtsrat befasste sich in seinen Sitzungen am 7. Februar, am 24. Februar und am 14. Dezember 2011
mit der Struktur und Angemessenheit der Vorstandsvergltung sowie mit individuellen VergUtungsfragen.
Nach der bereits 2010 vorgenommenen Anpassung des Vergltungssystems an die geanderten gesetzli-
chen Vorgaben hat der Aufsichtsrat den Variablen Bonus weiterentwickelt und - wie im vergangenen Jahr
angekindigt - eine langfristige Unternehmenswertbeteiligung eingefiihrt. Des Weiteren stellte der Auf-
sichtsrat am 6. Februar 2012 die Vergitung des Vorstands fiir das Geschaftsjahr 2011 fest. Bei der Uberar-
beitung des Vergltungssystems wurden unabhangige Berater konsultiert.

b) Uberblick

Das Vergitungssystem fir den Vorstand bericksichtigt die Aufgaben und die Leistung des einzelnen
Vorstandsmitglieds und des Vorstands insgesamt, die wirtschaftliche und finanzielle Lage, den Erfolg
und die Zukunftsaussichten des Unternehmens sowie das Vergleichsumfeld.

Die Vergltung des Vorstands setzte sich im Geschaftsjahr 2011 aus vier Komponenten zusammen:
— einer fixen Grundvergltung,
— einem variablen, an die Erreichung von Jahreszielen geknipften Bonus (Variabler Bonus 2011),
bestehend aus
— einer kurzfristigen Komponente (Tantieme) und
— einer Komponente, die iber insgesamt drei Geschéaftsjahre ausgezahlt wird (Mehrjahres-Bonus"),
— einem langfristigen, an der Unternehmenswertentwicklung ausgerichteten Bonus (Unternehmens-
wertbeteiligung)? sowie
— Ublichen Nebenleistungen und einer Pensionszusage.

" Derim Vorjahr verwendete Terminus ,Langfristiger Bonus“ wurde durch ,,Mehrjahres-Bonus* ersetzt.
2 Der bislang zugesagte MTI lief im Geschéftsjahr 2010 aus und wurde nicht ausgezahlt.
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c) Vorstandsvergltung fur das Geschaftsjahr 2011 im Einzelnen

aa) Fixum

Die fixe jahrliche VergUtung wird in zwolf gleichen Teilen ausgezahlt. Sie wird turnusmaBig alle zwei
Jahre auf ihre Angemessenheit Uberprift.

bb) Variabler Bonus 2011

Die Vorstandsmitglieder erhalten flir das Geschaftsjahr 2011 eine vom Erfolg des Unternehmensbereichs
Consumer des Beiersdorf Konzerns abhangige Vergiitungskomponente (Variabler Bonus 2011)%. Diese soll
die nachhaltige Unternehmensentwicklung unterstitzen und beruht zum Uberwiegenden Teil (60 %) auf
einer mehrjahrigen Bemessungsgrundlage. Die Hohe des Variablen Bonus 2011 hangt zu je 25% ab von der
EBIT-Marge (EBIT-Komponente) und dem Umsatzwachstum (Sales-Komponente) sowie zu 50% vom Errei-
chen bestimmter, flr jedes Vorstandsmitglied festgelegter, persdnlicher Ziele (Persénliche Komponente).

Die Hohe der EBIT-Komponente bestimmt sich anhand der Umsatzrendite (Return on Sales). Dabei
kann der Aufsichtsrat etwaige Sondereinfliisse ebenso wie Anderungen bei den Aufwendungen fir
Marketing sowie Forschung und Entwicklung im Geschaftsjahr 2011 bericksichtigen. Die Hohe der flr
2011 neu eingeflhrten Sales-Komponente ermittelt sich anhand des Umsatzwachstums, wobei der Auf-
sichtsrat ebenfalls etwaige Sondereinfllsse bertcksichtigen kann.

Die Personliche Komponente besteht aus mehreren, vom Aufsichtsrat fir jedes Vorstandsmitglied jahr-
lich festgelegten, unterschiedlich gewichteten persénlichen Zielen gemaR den sachlichen und regio-
nalen Zustandigkeiten jedes Vorstandsmitglieds.

Der Aufsichtsrat legt fir EBIT-, Sales- und Persénliche Komponente jeweils nach pflichtgeméaBem
Ermessen Zielwerte fir verschiedene prozentuale Zielerreichungsgrade fest, wobei Zwischenwerte
linear interpoliert werden.

Die EBIT-, Sales- und Persdnliche Komponente entfallt jeweils bei Unterschreiten der vom Aufsichtsrat
fUr jede dieser Komponenten festgelegten Schwellenwerte (Knock-Out). Oberhalb einer Zielerreichung
von 200 % erfolgt jeweils keine weitere Steigerung (Cap).

Der Variable Bonus 2011 wird zu 40 % nach der Entlastung des Vorstands durch die Hauptversamm-
lung im Jahr 2012 fallig (Tantieme 2011). Der verbleibende Betrag (Mehrjahres-Bonus 2011) ist abhangig
vom Unternehmenswert tiber einen Zeitraum von drei* Jahren. Der Unternehmenswert wird errechnet
aus der Summe von Umsatz und 8x EBIT. Sofern der Unternehmenswert des Geschaftsjahrs 2011 in den
Folgegeschaftsjahren erreicht oder Uiberschritten wird, wird der Mehrjahres-Bonus 2011 in drei gleichen
Teilbetragen nach der Entlastung des jeweiligen Vorstandsmitglieds durch die ordentlichen Haupt-
versammlungen in den Jahren 2013 bis 2015 ausgezahlt. Wird der Unternehmenswert des Geschafts-
jahrs 2011 in einem Geschaftsjahr nicht erreicht, entfallt der jeweilige Teilbetrag, es sei denn, der
Unternehmenswert erreicht im Durchschnitt der Geschaftsjahre 2012 bis 2014 mindestens den Unter-
nehmenswert des Geschaftsjahrs 2011; in diesem Fall wird der zunachst ausgefallene Teilbetrag mit
dem letzten Teilbetrag nach der ordentlichen Hauptversammlung 2015 ausgezahlt. Der letzte Teilbetrag
erhdht oder reduziert sich um den Betrag, welcher der prozentualen Veranderung des Unternehmens-
werts zum Ende des Geschaftsjahrs 2014 gegenlber dem Geschaftsjahr 2011 entspricht, wobei eine
Erh6hung auf mehr als das Doppelte des letzten Teilbetrags ausgeschlossen ist (Cap). Zur BerUcksichti-
gung besonderer Entwicklungen kann der Aufsichtsrat den Variablen Bonus 2011 um bis zu 20 % herauf-
oder herabsetzen bzw. eine Anpassung an die Inflationsentwicklung vorsehen.

* Der Variable Bonus fir die Herren Thomas-B. Quaas und James C. Wei richtet sich weiterhin nach der im Jahr 2010 geltenden Regelung (,Variabler

Bonus 2010 - dazu nachstehend unter dd)).
* Wegen der Einflihrung der langfristigen Unternehmenswertbeteiligung wurde der maBgebliche Zeitraum auf drei Jahre (zuvor: vier) verkirzt.
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cc) Unternehmenswertbeteiligung

Anstelle des ausgelaufenen MTI 2009/2010 erhalten die Vorstandsmitglieder ab dem Geschéafts-

jahr 2011 eine Beteiligung am Anstieg des Unternehmenswerts®. Dazu wird jedem Vorstandsmit-
glied zu Beginn seiner Bestellungs- bzw. Wiederbestellungsperiode (bei laufenden Bestellungen zum
1. Januar 2011) ein fiktiver Anteil am Unternehmenswert zugeteilt (Unternehmenswertbeteiligung

oder Base Share). Flr die im Geschaftsjahr 2011 tatigen Vorstandsmitglieder wurde die Unternehmens-
wertbeteiligung auf je 5 Mio. € festgelegt. Nach Ablauf der jeweiligen Bestellungs- bzw. Wiederbe-
stellungsperiode und einer festgelegten Haltefrist (i.d.R. weitere ein bis zwei Jahre) (gemeinsam die
,Bonusperiode”) wird dem Vorstandsmitglied der anteilige Betrag der Unternehmenswertbeteiligung
ausgezahlt, um den der Unternehmenswert prozentual gestiegen ist. Der Unternehmenswert berechnet
sich aus der Summe von Umsatz und 8x EBIT gemaB dem Konzernabschluss. Der Aufsichtsrat ent-
scheidet nach pflichtgemaBem Ermessen lber eine Anhebung der Unternehmenswertbeteiligung
wahrend der Bonusperiode.

Die Wertsteigerung ist der Anstieg des Unternehmenswerts vom Beginn bis zum Ende der Bonuspe-
riode, jeweils berechnet als Durchschnitt Gber drei Jahre. Die Unternehmenswertsteigerung entspricht
dem prozentualen Anteil, der dem Vorstandsmitglied von seiner Unternehmenswertbeteiligung aus-
gezahlt wird, sofern ihm die Hauptversammlung wahrend und nach Ablauf der Bonusperiode Entlas-
tung erteilt hat (soweit sie hierliber Beschluss zu fassen hatte), und zwar zeitanteilig im Verhaltnis

der Bestellungsperiode zur Bonusperiode. Der Aufsichtsrat ist zu Anpassungen nach pflichtgeméaBem
Ermessen berechtigt, insbesondere indem er die Kennzahlen um Sondereffekte und die Inflation berei-
nigen oder die Unternehmenswertbeteiligung aus sachlichen Griinden um bis zu 20 % erhéhen oder
reduzieren kann.

Die Unternehmenswertbeteiligung ist flr jedes Vorstandsmitglied auf einen Hochstbetrag begrenzt
(200 % Cap, entsprechend 10 % p.a.). Ist ein Vorstandsmitglied flir einen klirzeren Zeitraum als seine
Bestellungsperiode aktiv tatig, soll der Aufsichtsrat die Unternehmenswertbeteiligung zeitanteilig
klrzen. Bei einem vorzeitigen Ausscheiden auf Verlangen des Vorstandsmitglieds oder infolge Kin-
digung durch die Gesellschaft aus wichtigem Grund besteht kein Rechtsanspruch auf Auszahlung
der entsprechenden Wertsteigerung.

Der Aufsichtsrat hat die Unternehmenswertbeteiligung ab dem Geschaftsjahr 2012 fortentwickelt und
setzt dies in Abstimmung mit den Vorstandsmitgliedern in den Anstellungsvertragen um. Weitere Aus-
zahlungsvoraussetzung einer erhdhten Unternehmenswertbeteiligung kann das Erreichen oder Uber-
schreiten bestimmter Marktanteile in den europdischen Kernmarkten in den Kernkategorien Hautpflege
sein. Zudem wird die Unternehmenswertbeteiligung um eine auf freiwilligen Eigeninvestitionen der
Vorstandsmitglieder basierende Komponente erweitert (Funded Share). Die Funded Shares nehmen an
prozentualen Wertverlusten der Unternehmenswertbeteiligung teil. Sie unterliegen nicht der Begren-
zung auf einen Hochstbetrag (Cap), sind nicht abhéngig vom Erreichen eines bestimmten Marktan-
teils und sind unmittelbar nach ihrem Erwerb unverfallbar. Das Vorstandsmitglied kann erklaren, dass
Wertzuwachse der Funded Shares nicht ausbezahlt, sondern zum Erwerb weiterer Unternehmens-
wertbeteiligungen verwendet werden sollen. Der Nennwert der Funded Shares wird mit jahrlich 1,85 %
verzinst. Der Zinsbetrag erhdht oder ermaBigt sich um den prozentualen Anteil, um den die gezahlte
Dividende pro Aktie den Betrag von 0,70 € Uber- oder unterschreitet. Fir jede Funded Share erhalt
das Vorstandsmitglied eine zusatzliche Unternehmenswertbeteiligung zumindest in gleicher Héhe
(Matching Share).

® Beiden Herren Thomas-B. Quaas und James C. Wei wurde die Unternehmenswertbeteiligung nicht eingefiihrt, weil inre Vertrage unverandert bis zur Amts-
niederlegung weiterlaufen bzw. -liefen.
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dd) Variabler Bonus 2010

Der Variable Bonus 2010 enthielt als gleich gewichtete Zielkomponenten die EBIT-Komponente sowie
Personliche Zielvorgaben. Der Variable Bonus 2010 bestand aus einer kurzfristigen Komponente (Tan-
tieme 2010) und einer von der Unternehmenswertentwicklung in den vier Geschaftsjahren 2011 bis 2014
abhangigen Komponente (Langfristiger Bonus 2010), deren Berechnung im Wesentlichen den fir den
Variablen Bonus 2011 dargestellten Grundsatzen unterliegt. Eine ndhere Beschreibung ist im Geschafts-
bericht 2010 enthalten. Die Tantieme 2010 wurde im Geschaftsjahr 2011 planmaBig ausgezahlt. Die
vorgesehene Auszahlung der ersten Tranche des Langfristigen Bonus 2010 nach der ordentlichen
Hauptversammlung 2012 entfallt mangels Vorliegen der entsprechenden Voraussetzungen. Die Auszah-
lung der Tranche wird vertragsgemaf gegebenenfalls nach der ordentlichen Hauptversammlung 2015
nachgeholt, wenn der Unternehmenswert im Durchschnitt der Geschaftsjahre 2011 bis 2014 mindestens
den Unternehmenswert des Geschaftsjahres 2010 erreicht.

ee) STI/LTI

Bis zum Ablauf des Geschaftsjahrs 2009 war die variable Vergiitung ebenfalls vom Erreichen unter-
nehmensbezogener und persdnlicher Ziele abhangig, und zwar als jahrliche Tantieme (STI) sowie als
mehrjahrige bonustopfbasierte Vergttung (LTI). Die flr die Geschaftsjahre 2006 bis 2009 gebildeten
LTI-Topfe wurden zum 31. Dezember 2010 abgerechnet und wurden bzw. werden in den Geschafts-
jahren 2010 bis 2012 jeweils nach der ordentlichen Hauptversammlung ausgezahit®.

ff) Sonstiges

Die Vergltung des Vorstands im Geschaftsjahr 2011 enthalt kein Aktienoptionsprogramm oder ver-
gleichbare wertpapierorientierte Anreize. Auch erhalten die Mitglieder des Vorstands flir Mandate in
Kontrollgremien von Konzern- und Beteiligungsgesellschaften keine zusatzliche Vergttung.

Jedem Vorstandsmitglied steht ein Dienstwagen zur Verfiigung. AuBerdem hat die Beiersdorf AG zu
Gunsten der Vorstandsmitglieder eine Unfallversicherung abgeschlossen. Diese Sachbeziige werden als
geldwerter Vorteil versteuert.

Zudem bestehen flr die im Geschaftsjahr 2011 tatigen Vorstandsmitglieder (mit Ausnahme von Herrn
James C. Wei) Pensionszusagen. Die Versorgungsbezlige aus alten Pensionszusagen bestimmen sich
nach einem prozentualen Anteil der jeweiligen fixen Grundvergitung. Dieser Anteil steigt mit der Dauer
der Vorstandszugehdrigkeit bis auf hdchstens 50 %. Die Zufihrungen zu den Pensionsrickstellungen
setzen sich aus den laufenden Dienstzeitaufwendungen (current service cost) und den Zinsaufwen-
dungen (interest expense) zusammen. Die neuen Pensionszusagen flr vier im Geschaftsjahr 2011 tatige
Vorstandsmitglieder sind beitragsorientiert’.

Die Anstellungsvertrage der seit dem Geschaftsjahr 2009 erstmals bestellten Vorstandsmitglieder
enthalten fr den Fall des vorzeitigen Ausscheidens aus Grinden, die das jeweilige Vorstandsmitglied
nicht zu vertreten hat, eine Begrenzung der Abfindung auf zwei Jahresvergitungen (Abfindungs-Cap);
auch bei der Anpassung oder Verlangerung von bestehenden Vertragen wurde der Empfehlung des
Deutschen Corporate Governance Kodex zum Abfindungs-Cap Uberwiegend entsprochen. Heute ent-
halten alle Vorstandsvertrage einen kodexkonformen Abfindungs-Cap. Jedoch ist die Abfindung des
Vorstandsvorsitzenden flr den Fall einer vorzeitigen einvernehmlichen Auflésung des Vertrags aus
Grinden, die er nicht zu vertreten hat, auf die H6he der bis zum Vertragsende ausstehenden fixen Ver-
gltung sowie einen Festbetrag flr die variable Vergltung fir die Restlaufzeit des Vertrags in Hohe von
500 T€ pro Jahr festgelegt; der Vorstandsvorsitzende wird mit Ablauf der Hauptversammlung 2012 aus

© Zum Gesamtwert der LTI-Tépfe und den Auszahlungen siehe die Ubersicht unter 2.03.
7 Die Versorgungsbeitrage betragen p.a.: 90 T€ Peter Feld; 60 T€ Dr. Ulrich Schmidt; 50 T€ Ralph Gusko; 50 T€ Umit Subasi.
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dem Vorstand ausscheiden. Jedes Mitglied des Vorstands erhalt bei vorzeitiger Beendigung der Vor-
standstatigkeit ohne Vorliegen eines wichtigen Grundes, den das jeweilige Vorstandsmitglied zu ver-
treten hat, eine pauschalierte Auszahlung des Variablen Bonus 2010% bzw. des Variablen Bonus 2011°
(je nach Anspruchsberechtigung). Weitere Zusagen flr den Fall der vorzeitigen Beendigung der Vor-
standstdtigkeit bestehen nicht. Mitglieder des Vorstands erhielten von der Gesellschaft weder Kredite
oder Vorschisse, noch wurden zu ihren Gunsten Haftungsverhaltnisse eingegangen.

Herr Markus Pinger erhielt bis zu seinem Ausscheiden aus dem Vorstand zum 30. Juni 2011 seine ver-
traglich vereinbarte Festvergitung. Der Variable Bonus 2011 wurde mit 228 T€ pauschaliert. Die Aus-
zahlung des Variablen Bonus 2010 und 2011 folgt den allgemein geltenden Regelungen. Entsprechendes
gilt fur die Auszahlung der letzten Tranche des zum 31. Dezember 2010 festgestellten LTI. Die Pensions-
anspriche von Herrn Pinger bleiben unberihrt.

Herr Dr. Bernhard DUttmann erhielt bis zum 28. Februar 2011 seine vertragsgemaBen Bezlige, wobei

der Variable Bonus 2010 vollstéandig nach der Hauptversammlung 2011 ausgezahlt und flr die Monate
Januar und Februar 2011 der Variable Bonus 2011 pauschaliert in Hohe von 80 % des Zielbonus zeitan-
teilig fortgezahlt wurde. Nach Ausscheiden aus dem Vorstand werden ihm flr den Zeitraum von sechs
Monaten nach Auflésung seines Dienstvertrags sein jahrliches Grundgehalt sowie ein pauschalierter
jahrlicher Bonus in Hohe von 80 % des Zielbonus zeitanteilig monatlich gewahrt. Danach reduzieren sich
die vorgenannten Bezlige bis Ende 2012 um 50 %. Weitergehende vertragliche Anspriche wurden pau-
schal mit einem Betrag von 160 T€ abgegolten. Der LTI wurde bzw. wird unverandert entsprechend der
allgemeinen Regelungen ausgezahlt. Die Pensionsanspriiche von Herrn Dr. DUttmann bleiben unberthrt.

Die jahrlichen Gesamtbezlige von Herrn Thomas-B. Quaas werden nach seinem Ausscheiden aus dem
Vorstand am 26. April 2012 bis zum Vertragsende zum 31. Marz 2015 vertragsgemaf pauschal mit einem
Jahresbetrag von 965 T€ weitergezahlt, wobei etwaige anderweitig gezahlte Vergltungen (einschlieB3-
lich einer Aufsichtsratsvergltung) auf die Bezlige angerechnet werden. Feststellung und Auszahlung
der variablen Vergltung 2010 und 2011 (einschlieBlich des zum 31. Dezember 2010 festgestellten LTI)
folgen den allgemeinen Regelungen. Die flr den Zeitraum vom 1. Januar 2012 bis zum 26. April 2012
anfallende variable Vergltung wird pauschal und mit einer unterstellten Zielerreichung von 100 % zeit-
anteilig ermittelt und nach der ordentlichen Hauptversammlung im Jahr 2013 ausgezahlt. Die Pensions-
anspriiche von Herrn Quaas bleiben unberihrt.

Herr James C. Wei erhielt bis zu seinem Ausscheiden aus dem Vorstand zum 31. Dezember 2011 seine
vertraglichen Bezlige. Feststellung und Auszahlung der variablen Vergltung 2010 und 2011 folgen den
allgemeinen Regelungen. Weitergehende vertragliche Anspriiche wurden pauschal mit einem Betrag
von USD 60T abgegolten. Im Jahr 2012 steht Herr Wei der Gesellschaft beratend zur Verfligung und
unterliegt einem Wettbewerbsverbot. Hierfir erhalt er USD 380T p.a.

¢ Thomas-B. Quaas: 500 T€ p.a., Dr. Bernhard Dittmann: 416 T€ p.a., Peter Feld: 320 T€ p.a., Markus Pinger: 452 T€ p.a., James C. Wei: 448 T€ p.a.
¢ Der Variable Bonus 2011 wird grundsatzlich mit 80 % des jeweiligen Zielbonus p.a. fiir Zeitrdume nach dem Ausscheiden aus dem Vorstand pauschaliert.
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g9) Ubersichten zur individualisierten Vorstandsvergiitung

201 Gesamtvergiitung des Vorstands fiir die Tatigkeit im Geschaftsjahr 2011 (in T€)

Variable Vergltung

Fixe Grundvergiitung Tantieme Mehrjahres-Bonus
2010 2011 2010 2011 2010 2011
Thomas-B. Quaas (Vorsitzender) 435 435 259 394 388 592
Dr. Bernhard Duttmann (bis 9. Februar 2011) 260 43 420" 69 - -
Peter Feld 146 500 67 189 100 283
Ralph Gusko (ab 1. Juli 2011 - 200 - 54 - 81
Markus Pinger (bis 30. Juni 2011) 293 163 204 91 305 137
Dr. Ulrich Schmidt - 500 - 118 - 177
Umit Subasi (ab 1. Marz 2011) - 417 - 128 - 192
James C. Wei 280 280 249 161 250 242
Gesamt 1.667*° 2.538 1.558* 1.204 1.043 1.704

" Hierin sind enthalten geldwerte Vorteile aus Uberlassung von Dienstwagen, Zahlung von Versicherungsbeitragen sowie Zahlungen gemaB der ab 2011
fur einzelne Vorstandsmitglieder geltenden beitragsorientierten Versorgungszusage.

" Rickstellungen fir leistungsorientierte Pensionszusagen. Die jahrlichen Beitrage fiir die beitragsorientierte Pensionszusage werden ab 2011 unter
,Sonstiges” aufgefihrt.

22010 noch nicht vorgesehen.

" Herrn Dr. Dittmann wurde im Zusammenhang mit seinem Ausscheiden aus dem Vorstand zum 9. Februar 2011 der Variable Bonus 2010 vollstandig
nach der Hauptversammlung 2011 ausgezahlt.

" pauschalierte Auszahlung des anteiligen Variablen Bonus 2011 im Zusammenhang mit dem Ausscheiden von Herrn Dr. Diittmann aus dem Vorstand.

" Hierin ist die Auszahlung weiterer vertraglicher Anspriiche im Zusammenhang mit dem Ausscheiden von Herrn Dr. Diittmann in Héhe von 160 T€
enthalten.

"® Hierin ist eine Auszahlung weiterer vertraglicher Anspriiche im Zusammenhang mit der Aufnahme der Vorstandstatigkeit von Herrn Subasi in Héhe
von 46 T€ enthalten.

7 Hiervon wurden Herrn Wei 629 T€ (679 T€ im Vorjahr) als Verglitung fir seine Tatigkeit in Konzerngesellschaften gezahlt.

" Hierin ist die Auszahlung weiterer vertraglicher Anspriiche im Zusammenhang mit dem Ausscheiden von Herrn Wei in Héhe von USD 60T (46 T€)
enthalten.

" |In diesen Gesamtsummen sind zuséatzlich folgende Zahlungen an im Jahr 2010 ausgeschiedene Vorstandsmitglieder fiir die Tatigkeit im Geschéaftsjahr
2010 enthalten: Peter Kleinschmidt - fix: 90 T€, Tantieme: 139 T€, Variable Gesamt: 139 T€, Sonstiges: 7 T€, Gesamt: 236 T€, Zufuhrung Pensionsriick-
stellungen: 37 T€; Pieter Nota - fix: 163 T€, Tantieme: 220 T€, Variable Gesamt: 220 T€, Sonstiges: 7 T€, Gesamt: 390 T€, Zufihrung Pensionsrickstel-
lungen: O€.

Die nachfolgende Tabelle zeigt die Wertentwicklung des Langfristigen Bonus 2010 (vorstehend
Buchstabe dd)) seit seiner erstmaligen Feststellung sowie die H6he der nach der ordentlichen Haupt-
versammlung 2012 auszuzahlenden ersten Tranche.

202 (in T€)

Barwerte des Barwerte des

Langfristigen Langfristigen
Bonus 2010 zum Bonus 2010 zum Auszahlung nach
31.12.2010 31.12.2011 der HV 2012%°
Thomas-B. Quaas 352 362 -
Peter Feld 90 93 -
Markus Pinger 277 285 -
James C. Wei 226 233 -
Gesamt 945 973 -

2°Die Voraussetzungen einer Auszahlung der ersten Tranche des Langfristigen Bonus 2010 waren nicht erfullt. Eine Nachholung der ausgefallenen
Tranche erfolgt bei Vorliegen der Auszahlungsvoraussetzungen nach der ordentlichen Hauptversammlung im Jahr 2015.
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Zufthrung zu Ruck-

stellungen der Unter- Zufthrung zu den
Variable Gesamt Sonstiges™® Gesamt nehmenswertbeteiligung Pensionsriickstellungen®*
2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010* 2011 2010 2011
647 986 19 19 1.101 1.440 - - 227 228
420 69 10 162** 690 274 - - 96 47
167 472 136 106 449 1.078 - 122 21 -
- 135 - 69 - 404 - - - -
509 228 10 5 812 396 - - 87 100
- 295 - 72 - 867 - 107 - -
- 320 - 88 - 825 - 107 - -
499 403 9 51 788 7347 - - - -
2.601" 2.908 198* 572 4.466"° 6.018 - 336 468° 375

Die LTI-Topfe (vorstehend Buchstabe ee)), die bereits zum Ende des Geschaftsjahrs 2010 abgerechnet
wurden, wurden bzw. werden nach den ordentlichen Hauptversammlungen in den Jahren 2010 bis 2012
in drei gleichen Teilen ausgezahlt. Aus der nachfolgenden Tabelle ergeben sich der Gesamtwert der
LTI-Tépfe zum Abrechnungsstichtag 31. Dezember 2010, die H6he bislang gezahlter Teilbetrage sowie
der nach der Hauptversammlung 2012 auszuzahlende Teilbetrag.

203 (inT€)
Gesamtwertder  Abschlagszahlung

LTI-Topfe zum im Geschaftsjahr Auszahlung nach Auszahlung nach
31.12.2010 2010 der HV 2011 der HV 2012
Thomas-B. Quaas 2.018 648 685 685
Dr. Bernhard Dittmann 777 249 264 264
Markus Pinger 1.227 394 417 416
James C. Wei 61 19 21 21
Gesamt®' 4.083 1.310 1.387 1.386

2 Die im Jahr 2010 ausgeschiedenen Vorstandsmitglieder Peter Kleinschmidt und Pieter Nota erhielten die verbleibenden Tranchen des Langfristigen
Bonus 2010 nach der Hauptversammlung 2011 ausgezahlt (Peter Kleinschmidt: 701 T€, Pieter Nota: 837 T€).
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hh) Ehemalige Vorstandsmitglieder und Hinterbliebene

Frihere Vorstandsmitglieder und ihre Hinterbliebenen erhielten Gesamtbezlige in Héhe von 2.394 T€
(Vorjahr: 2.274 T€). Fur die Pensionsverpflichtungen gegentiber friheren Mitgliedern des Vorstands
und ihren Hinterbliebenen sind insgesamt 26.256 T€ (Vorjahr: 23.600 T€) zurlckgestellt.

2. Verglitung des Aufsichtsrats

Die Vergltung des Aufsichtsrats ist in § 15 der Satzung festgelegt. Sie orientiert sich an der Verant-
wortung und dem Aufgabenbereich der einzelnen Aufsichtsratsmitglieder sowie an der wirtschaftlichen
Situation der Gesellschaft.

Neben der Erstattung ihrer Barauslagen erhalten die Mitglieder des Aufsichtsrats flr das Geschafts-
jahr 2011 einen fixen und einen an der Dividende orientierten variablen Vergltungsbestandteil. Seit dem
1. Juli 2011 erhalten sie zudem ein Sitzungsgeld.

Der Vorsitzende des Aufsichtsrats und seine beiden Stellvertreter erhalten weiterhin jeweils das Zwei-
einhalbfache bzw. das Eineinhalbfache der Aufsichtsratsvergitung. Mitglieder von Ausschissen - mit
Ausnahme des Nominierungsausschusses und des Ausschusses gemaRB § 27 Abs. 3 MitbestG - werden
fur ihre Tatigkeit in diesen Ausschiissen gesondert vergitet. Wenn ein Mitglied des Aufsichtsrats zur
gleichen Zeit mehrere Amter innehat, fir die eine erhéhte Vergitung gewahrt wird, erhalt es nur die
Vergltung fir das am hoéchsten vergitete Amt.

Mit Beschluss vom 21. April 2011 hat die Hauptversammlung & 15 der Satzung mit Wirkung zum

1. Juli 2011 neu gefasst und die Aufsichtsratsvergtung unter Berlicksichtigung der Anforderungen des
Deutschen Corporate Governance Kodex und des Marktstandards bei anderen groBen bérsennotierten
Aktiengesellschaften angepasst, ohne eine Veranderung der Vergitungshéhe insgesamt zu beabsich-
tigen. Das Verhaltnis zwischen fixer und variabler Vergitung wurde ausgeglichener gestaltet und zudem
ein Nachhaltigkeitselement flr den Uberwiegenden Teil der variablen VergUtung eingefihrt. AuBerge-
wohnliche Entwicklungen (zum Beispiel Zuschlage auf Dividenden) sowie eine von der Verzinsung nicht
gedeckte Geldwertverdanderung kénnen im Einzelfall durch Beschluss der Hauptversammlung neutra-
lisiert werden. Ferner wurde ein Sitzungsgeld fir die Teilnahme an Aufsichtsrats- und Ausschusssit-
zungen eingefthrt sowie die zusatzliche Vergltung fir die Mitgliedschaft in Ausschlissen vereinheitlicht.

a) Aufsichtsratsvergltung bis zum 30. Juni 2011

Bis zum 30. Juni 2011 betrugen der feste Vergltungsbestandteil je Aufsichtsratsmitglied 25.000 € fur
jedes volle Geschaftsjahr und der variable Vergltungsbestandteil 1.200 € je Cent, um den die ausge-
schittete Dividende pro Aktie den Betrag von 0,15 € Ubersteigt; die Hohe der Vergltung wurde anteilig
flr den Zeitraum bis zum 30. Juni 2011 ermittelt, d.h. fir sechs Monate.

b) Anpassung der Aufsichtsratsvergitung zum 1. Juli 2011

Seit dem 1. Juli 2011 betragt der feste Vergltungsbestandteil je Aufsichtsratsmitglied 40.000 € fur
jedes volle Geschaftsjahr. Die variable Vergltung betragt 1.000 € flr jeden Cent, um den die Divi-
dende pro Aktie den Betrag von 0,25 € Ubersteigt. Diese variable Vergltung wird zu 40 % nach der
Entlastung eines Aufsichtsratsmitglieds durch die Hauptversammlung flr das vergUtete Geschaftsjahr
(Ausgangsjahr) gezahlt. Der verbleibende Betrag wird nach der Hauptversammlung ausgezahlt, der

der Jahresabschluss fur das dritte auf das Ausgangsjahr folgende Geschaftsjahr vorliegt, soweit die
durchschnittliche Dividende fiir das Ausgangsjahr und die folgenden drei Geschéftsjahre nicht niedriger
ist als die Dividende des Ausgangsjahrs. Dieser Auszahlungsbetrag wird bis zu seiner Auszahlung mit
marktlblichen Zinssatzen verzinst. Ferner erhalten Aufsichtsrats- bzw. Ausschussmitglieder far die voll-
standige Teilnahme an einer Sitzung des Aufsichtsrats bzw. Ausschusses ein Sitzungsgeld in Hohe von
1.000 £, flr eine Uberwiegende Teilnahme in Hohe von 500 €.
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Vorbehaltlich der Beschlussfassung der Hauptversammlung am 26. April 2012 Uber die fir 2011 aus-
zuschittende Dividende?? erhalten die Mitglieder des Aufsichtsrats®® fiir ihre Tatigkeit im Geschéafts-
jahr 2011 die in der Tabelle dargestellte Vergltung (netto)*:

204 Gesamtvergiitung des Aufsichtsrats fiir die Tatigkeit im Geschaftsjahr 2011 (in €)

Fix*® Variabel Gesamt

2010 2011 2010 20117 2010 2011
Dr. Walter Diembeck 40.000 56.082 66.000 55.414 (13.611) 106.000 111.496
Beatrice Dreyfus?®
(seit 20. April 2011) - 29.096 - 35.704 (13.611) - 64.800
Prof. Dr. Eva Eberhartinger 40.000 71.603 66.000 55.414 (13.611) 106.000 127.017
Elke Gabriel 25.000 36.562 66.000 55.414 (13.611) 91.000 91.976
Michael Herz 50.000 59.041 66.000 55.414 (13.611) 116.000 114.455
Thomas Holzgreve
(Stellvertretender Vorsitzender) 37.500 56.842 99.000 83.121 (20.416) 136.500 139.963
Thorsten Irtz
(Stellvertretender Vorsitzender) 37.500 55.342 99.000 83.121 (20.416) 136.500 138.463
Dr. Rolf Kunisch
(bis 19. April 2011) 25.000 7.466 66.000 19.710 ) 91.000 27.176
Tomas Nieber 25.000 36.562 66.000 55.414 (13.611) 91.000 91.976
Michel Perraudin®®
(seit 21. September 2011) - 14.178 - 12.575 (7.545) - 26.753
Prof. Dr. Reinhard Péllath
(Vorsitzender) 62.500 90.404 165.000 | 138.534 (34.027) 227.500 228.938
Prof. Manuela Rousseau 25.000 35.562 66.000 55.414 (13.611) 91.000 90.976
Volker Schopnie 40.000 56.082 66.000 55.414 (13.611) 106.000 111.496
Thomas Siemsen
(bis 21. April 2011) 25.000 7.603 66.000 20.071 (@) 91.000 27.674
Gesamt 432.500 612.425 957.000 | 780.734 (191.292) 1.389.500 1.393.159

22Grundlage ist der der Hauptversammlung vorliegende Dividendenvorschlag von 0,70 € je Aktie.

2*Herr Colin Day hat auf eine Vergiitung fiir seine Tatigkeit als Mitglied des Aufsichtsrats verzichtet.

** Ausweis ohne Mehrwertsteuer.

25Fixer Vergitungsbestandteil und Vergitung fir die Mitgliedschaft in Aufsichtsratsausschiissen.

2%Dieser Wert beriicksichtigt die Umstellung der Aufsichtsratsvergttung zum 1. Juli 2011 (Sitzungsgelder inkludiert).

?’Dieser Wert beinhaltet die bis zum 30. Juni 2011 nach bisherigem System angefallene sowie die ab dem 1. Juli 2011 nach dem durch & 15 der Satzung
geanderten System ermittelte variable Vergltung. Hiervon bildet der Wert in Klammern den langfristigen Anteil (60 %) der variablen Aufsichtsratsver-
gutung ab, der bei Vorliegen der Félligkeitsvoraussetzungen nach der Hauptversammlung 2015 (ggf. zuzlglich einer Verzinsung gemaB § 15 Abs. 1 der
Satzung) ausgezahlt wird.

?® Nachgeriicktes Ersatzmitglied fir Herrn Dr. Kunisch.

?? Gerichtlich bestelltes Aufsichtsratsmitglied.

Mitglieder des Aufsichtsrats erhielten von der Gesellschaft weder Kredite oder Vorschlisse, noch
wurden zu ihren Gunsten Haftungsverhaltnisse eingegangen. Auch haben Mitglieder des Aufsichtsrats
keine Vergltungen oder Vorteile fir persdnlich erbrachte Leistungen wie Beratungs- oder Vermitt-
lungsleistungen erhalten.
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2 Corporate Governance Wertpapiergeschafte und Aktienbesitz
Unternehmensfuhrungspraktiken

IV. Meldepflichtige Wertpapiergeschafte und Aktienbesitz von Vorstand
und Aufsichtsrat

1. Meldepflichtige Wertpapiergeschafte nach & 15a WpHG

Die Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats sind nach § 15a WpHG verpflichtet, Geschafte mit
Aktien der Beiersdorf AG oder sich darauf beziehenden Finanzinstrumenten (Directors’ Dealings) der
Gesellschaft und der Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) innerhalb von finf Werk-
tagen mitzuteilen. Dies gilt auch fir Personen, die mit einer solchen Person in einer engen Beziehung
stehen. Diese Verpflichtung besteht nicht, solange die Gesamtsumme der Geschafte eines Vorstands-
oder eines Aufsichtsratsmitglieds und der mit diesem in einer engen Beziehung stehenden Person ins-
gesamt den Betrag von 5.000 € in einem Kalenderjahr nicht erreicht.

Der Beiersdorf AG sind im abgelaufenen Geschaftsjahr folgende Mitteilungen gemaB § 15a WpHG
zugegangen: Am 12. Januar 2011 erwarb die Herrn Prof. Dr. Péllath nahestehende JJMR GbR
12.100 Aktien der Gesellschaft (Preis pro Stlck: 41,3016 €, Gesamtvolumen: 499.749,36 €) und am
13. Januar 2011 weitere 12.050 Aktien (Preis pro Stlck: 41,489 €, Gesamtvolumen: 499.942,45 €).
Am 27. Januar 2012 verauBerte Frau Cornelia Herz, die dem Aufsichtsratsmitglied Michael Herz im
Sinne des § 15a Absatz 1 Satz 2 und Absatz 3 Satz 1 WpHG nahesteht, 1.000 Aktien der Gesellschaft
(Preis pro Stlck: 45,835 €, Gesamtvolumen: 45.835 €).

2. Aktienbesitz von Vorstand und Aufsichtsrat nach Ziffer 6.6 des Deutschen Corporate
Governance Kodex

Nach Ziffer 6.6 des Deutschen Corporate Governance Kodex sollen der Besitz von Aktien oder sich
darauf beziehenden Finanzinstrumenten von Vorstands- und Aufsichtsratsmitgliedern angegeben werden,
wenn er direkt oder indirekt gréBer als 1% der von der Gesellschaft ausgegebenen Aktien ist. Ubersteigt
der Gesamtbesitz aller Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder 1% der von der Gesellschaft ausgegebenen
Aktien, soll der Gesamtbesitz getrennt nach Vorstand und Aufsichtsrat angegeben werden.

Herr Michael Herz, Mitglied des Aufsichtsrats der Beiersdorf AG, hat der Gesellschaft mitgeteilt, dass
ihm 50,89 % der Aktien an der Gesellschaft zustehen; unter BerUcksichtigung der von der Gesellschaft
gehaltenen 9,99 % eigenen Aktien, die gemaB § 71b AktG weder stimm- noch dividendenberech-
tigt sind, belduft sich sein Anteilsbesitz auf 60,88 % am Grundkapital der Gesellschaft. Die Ubrigen
Mitglieder des Aufsichtsrats hielten zum 31. Dezember 2011 weder direkt noch indirekt Aktien der
Gesellschaft oder sich darauf beziehende Finanzinstrumente in Hohe von mehr als 1% der von der
Gesellschaft ausgegebenen Aktien. Damit hielten Mitglieder des Aufsichtsrats zum 31. Dezember 2011
insgesamt 50,89 % der Aktien; dies entspricht unter BerUcksichtigung der eigenen Aktien 60,88 % am
Grundkapital. Die Mitglieder des Vorstands hielten zum 31. Dezember 2011 insgesamt deutlich weniger
als 0,01% der Aktien.
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V. Unternehmensfiihrungspraktiken
Die Beiersdorf Aktiengesellschaft verfolgt folgende wesentliche Unternehmensfihrungspraktiken:

Compliance

Die Einhaltung der Gesetze und internen Richtlinien (Compliance) ist fir Beiersdorf eine unverzicht-

bare Grundlage erfolgreichen und nachhaltigen Wirtschaftens. Der Vorstand hat Compliance-Leitlinien
erlassen, die unter —— www.BEIERSDORF.DE/cOMPLIANCE_LEITLINIEN ZU finden sind. Daneben wurde in den
letzten Jahren unter anderem ein umfangreiches Kartellrechts-Compliance-Programm aufgebaut. Die
betroffenen Mitarbeiter werden intensiv geschult, und es wurden zahlreiche interne Richtlinien zu kartell-
rechtskonformem Verhalten erlassen. Ein weiterer inhaltlicher Schwerpunkt ist die Korruptionspravention.
Zur Steuerung des Compliance Management Systems besteht eine Funktion Compliance Management.
Sie soll die Fihrungskrafte dabei unterstitzen, Compliance sicherzustellen, geeignete interne Richtli-
nien zu erlassen und durchzusetzen sowie Mitarbeiter zu schulen.

Code of Conduct

Der Erfolg von Beiersdorf basiert auf dem Vertrauen von Konsumenten, Kunden, Investoren und Mit-
arbeitern. Deswegen werden hohe Maf3stabe in Sachen Verantwortung gesetzt - sowohl an das Unter-
nehmen als auch an jeden Einzelnen. Der Verhaltenskodex von Beiersdorf (Code of Conduct) halt diese
MaBstabe verbindlich fest und ist weltweit anzuwenden. Er soll den Mitarbeitern helfen, die zentralen
Unternehmensgrundsatze im Arbeitsalltag umzusetzen, und zeigen, wie sie mit méglichen Fragen oder
schwierigen Situationen umgehen, die das Verhalten im geschéftlichen Umfeld oder den Umgang
miteinander betreffen.

Der Code of Conduct steht unter —— www.seiErsporF.DE/coDE_oF_conpucT auf der Internetseite zur
Verfligung.

Nachhaltigkeit
Beim Thema Nachhaltigkeit geht es darum, soziale und umweltbezogene Risiken so zu managen und
Marktchancen so wahrzunehmen, dass Werte fir das Unternehmen entstehen - nicht nur kurzfristig,
sondern vor allem auch auf mittlere und lange Sicht. Wegen seiner Relevanz ist dieses Thema beim
Vorstandsvorsitzenden verankert. Beiersdorf hat schon frih erkannt, wie bedeutsam es ist, verantwor-
tungsvoll zu handeln und das Erreichte stetig zu verbessern. Deshalb knlpft unsere Nachhaltigkeits-
strategie kontinuierlich an unsere bisherige Arbeit an. Auch im Geschaftsjahr 2011 haben wir erhebliche
Fortschritte dabei gemacht, Produkte und Produktionsprozesse nachhaltiger zu gestalten und die
Erwartungen der Stakeholder zu erflllen. Damit sichergestellt ist, dass wir uns auf Themen konzen-
trieren, die fUr unsere Stakeholder von Bedeutung sind und die zum Erfolg des Unternehmens bei-
tragen, stitzt sich unsere Nachhaltigkeitsstrategie auf drei Bereiche: ,,Products®, ,,Planet” und , People®.
Nahere Informationen hierzu finden sich im Geschaftsbericht auf den

SEITEN 96 FF.

Personalpolitik

Basis flr die Personalarbeit von Beiersdorf ist die 2010 beschlossene Strategie ,,Focus on Skin Care.
Closer to Markets.”, aus der im Bereich Human Resources eine Perspektive bis 2015 entwickelt wurde.
Das wichtigste Ziel ist dabei, Beiersdorf als einen der attraktivsten Arbeitgeber der Konsumguter-
industrie zu etablieren. Dies beinhaltet, die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit ihren Fahigkeiten und
Potenzialen in Bezug auf die Anforderungen des Arbeitsplatzes optimal einzusetzen und Motivation
und Leistungsorientierung zu férdern.

Weil gut ausgebildete und motivierte Mitarbeiter eine entscheidende Voraussetzung fir den geschaft-
lichen Erfolg sind, riickte im Geschaftsjahr 2011 das Talent Management noch starker in den Mittelpunkt
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2 Corporate Governance Unternehmensflhrungspraktiken
Weitere Informationen

der Personalarbeit. Dabei handelt es sich um einen strategisch wichtigen Geschaftsprozess, dessen
Ziel es ist, weltweit eine hohe Leistungsorientierung auf allen Ebenen zu erreichen. Die |dentifizie-
rung vielfaltiger Talente geh6rt genauso dazu wie deren Entwicklung. Dadurch stellt Beiersdorf sicher,
dass alle geschaftskritischen Positionen jederzeit mit den richtigen Talenten besetzt werden kénnen,
und tragt somit zu einem nachhaltigen Unternehmenserfolg bei. Grundlage fir das Beiersdorf Talent
Management ist ein weltweit einheitliches Verstandnis von Performance und Potential.

Die Grundlage fiur das Fihrungsverstandnis innerhalb von Beiersdorf und die Erwartungen an alle
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter weltweit sind die acht Kernkompetenzen. Die Core Competencies,
unterteilt in die Bereiche ,Business” und ,,People”, ergdnzen sich und greifen ineinander. Nahere Infor-
mationen hierzu sind auf seite 101 zU finden. Die Personalpolitik ist im Detail auf den
zu finden.

SEITEN 99 FF.

Risikomanagement

Das Risikomanagement ist ein integraler Bestandteil der zentralen und dezentralen Planungs-, Steue-
rungs- und Kontrollprozesse und folgt konzerneinheitlichen Standards. Eine offene Kommunikation, die
periodisch vorgenommene Risikoinventur sowie das Planungs- und Steuerungssystem schaffen Trans-
parenz Uber unsere Risikosituation.

Nahere Informationen hierzu finden Sie im Risikobericht auf

SEITE 103 FF.

VI. Weitere Informationen zur Corporate Governance bei Beiersdorf

Ausfihrliche Informationen zur Tatigkeit des Aufsichtsrats und seiner Ausschiisse sowie zur Zusam-
menarbeit von Aufsichtsrat und Vorstand finden Sie auch im Bericht des Aufsichtsrats auf den
seITeN 38 Fr. dieses Geschaftsberichts.

Der Beiersdorf Konzernabschluss und die Zwischenberichte werden nach den Grundsatzen der Interna-
tional Financial Reporting Standards (IFRS), der Jahresabschluss der Beiersdorf AG wird nach den Vor-
schriften des Handelsgesetzbuchs (HGB) erstellt. Die Hauptversammlung hat am 21. April 2011 die Ernst
& Young GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft, Stuttgart, zum Abschlussprifer fir die Beiersdorf AG
und den Beiersdorf Konzern fiir das Geschaftsjahr 2011 gewahlt.

Transparenz und der Anspruch, unsere Aktionare und die Offentlichkeit schnell, umfassend und gleich-
zeitig zu informieren, haben flr uns hohe Prioritat. Daher werden aktuelle Entwicklungen und wichtige
Unternehmensinformationen zeitnah auf unserer Internetseite —— www.seiersporr.oe verdffentlicht.
Neben detaillierten Erlauterungen zur Corporate Governance bei Beiersdorf finden sich dort weiter-
gehende Informationen zu Vorstand, Aufsichtsrat und Hauptversammlung, die Berichte des Unterneh-
mens (Geschaftsberichte, Jahresabschllsse, Lageberichte und Zwischenberichte), ein Finanzkalender
zu allen wesentlichen Terminen und Veroéffentlichungen, Ad-hoc-Meldungen und meldepflichtige Wert-
papiergeschafte (Directors’ Dealings).

Hamburg, 23. Februar 2012
Beiersdorf Aktiengesellschaft

Der Aufsichtsrat Der Vorstand

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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3 Corporate Sustainability Nachhaltigkeitsstrategie ,We care.”

Corporate Sustainability

Verantwortung fiir die Zukunft Gbernehmen

Nachhaltigkeit hat bei Beiersdorf Tradition. Seit 130 Jahren ist es selbstverstandlicher Teil der Unter-
nehmenskultur, Umweltschutz, soziale Verantwortung und wirtschaftlichen Erfolg in Balance zu halten.
Heute, in Zeiten von Ressourcenknappheit und Klimawandel, erwarten Kunden und Konsumenten,
dass Unternehmen sozial und 6kologisch verantwortungsvoll handeln. Wir sehen unser Bestreben,
diesen Forderungen nach einer mdglichst nachhaltigen Produktionsweise gerecht zu werden, als
eine wichtige Voraussetzung flr unseren Erfolg. Nachhaltigkeit im Unternehmen bedeutet fir uns,
soziale und umweltbezogene Risiken zu managen, die Werte unserer Marken erlebbar zu machen
und gleichzeitig neue Marktchancen wahrzunehmen.

Einige ausgewahlte Beispiele aus unserer Unternehmensgeschichte zeigen, was wir bereits erreicht haben:

— 1938 eroffnete Beiersdorf als eines der ersten Unternehmen in Deutschland einen Betriebs-
kindergarten. Noch heute ermdglicht dieser unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in
Hamburg (Deutschland), Beruf und Familie bestmoglich zu vereinen.

— Beiersdorf fuhrt keine Tierversuche mit kosmetischen Produkten durch und ist seit 1987
fuhrend bei der Entwicklung von Alternativen zu Tierversuchen.

— 1990 war Beiersdorf Grindungsmitglied des ,,Griinen Punkts“ zur Verwertung
von Produktverpackungen.

— Seit 1999 nimmt Beiersdorf an der weltweiten Initiative ,,Responsible Care” teil.
Ihr Ziel ist es, Gesundheit und Umwelt zu schiitzen sowie die Sicherheit von Mitarbeitern
und MitbUrgern standig zu verbessern.

Wir haben schon frih erkannt, wie bedeutsam es ist, verantwortungsvoll zu handeln. Unser Ziel ist es,
nahtlos an unsere Erfolge anzuknlUpfen und das Erreichte stetig zu verbessern. Daher haben wir unsere
Nachhaltigkeitsstrategie weiterentwickelt und uns ambitionierte Ziele gesetzt. AuBerdem haben wir
im Geschaftsjahr 2011 erhebliche Fortschritte bei der nachhaltigeren Gestaltung von Produkten und
Produktionsprozessen gemacht. Uber diese Aktivitaten aus dem Unternehmensbereich Consumer
berichten wir auf den folgenden Seiten. Eine Zusammenfassung der Nachhaltigkeitsaktivitaten aus
dem Unternehmensbereich tesa finden Sie auf

SEITE 98.

Nachhaltigkeitsstrategie ,,We care.”

Flr uns ist ,care” nicht nur Teil unseres Kerngeschafts, sondern ein zentraler Wert, der flr unsere
Verantwortung gegeniliber Menschen und ihrer Umwelt steht. In einer zunehmend unsicheren und sich
schnell wandelnden Welt, die von enormen sozialen und umweltpolitischen Veranderungen beein-
flusst wird, kdnnen nur jene Unternehmen erfolgreich sein, die flexibel auf Veranderungen reagieren.
Unser Nachhaltigkeitsansatz konzentriert sich deshalb vor allem darauf, die Anpassungsfahigkeit
des Unternehmens zu starken und eine Kultur zu etablieren, die uns eine zukunftsorientierte Rolle
sichert. Anhand einer Relevanzanalyse wurden die Themen herausgearbeitet, die fir unsere Interessen-
gruppen von Bedeutung sind und zum Erfolg des Unternehmens beitragen. Unsere internationale
Nachhaltigkeitsstrategie stellt kiinftig sechs Fokusfelder in drei Bereichen in den Mittelpunkt:

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011



3 Corporate Sustainability Nachhaltigkeitsstrategie ,We care.”

1. Products

Rohstoffe

Wir integrieren Nachhaltigkeitsaspekte in unsere Forschung, die Beschaffung von Rohstoffen und die
Entwicklung neuer Rezepturen und Anwendungen.

Verpackung
Wir helfen, Ressourcen durch Minimierung der Verpackung und Entwicklung alternativer, nachhaltiger
Verpackungsldésungen zu schonen.

Einbindung der Verbraucher
Wir unterstitzen unsere Verbraucher aktiv, ein nachhaltigeres Leben fiihren zu kénnen.

2. Planet

Ressourcennutzung

Wir reduzieren kontinuierlich die Nutzung von Wasser, Energie und knappen Ressourcen in Produktion
und Vertrieb.

3. People

Einbindung der Mitarbeiter

Wir motivieren unsere Mitarbeiter, sich persdnlich einzubringen und sich innerhalb ihrer Aufgaben-
bereiche weiter zu entwickeln.

Gesellschaftliches Engagement
Wir unterstitzen lokale und globale gesellschaftliche Initiativen, die mit den strategischen Zielen
unseres Unternehmens im Einklang stehen.

Ehrgeizige Ziele, klare Verantwortung

Far jeden Bereich haben wir uns ein konkretes Ziel gesetzt. Dabei konzentrieren wir uns besonders auf
die Aspekte, die die Erwartungen unserer Interessengruppen erflllen und gleichzeitig zur Lésung eines
globalen Problems beitragen.

Unsere Ziele

Products: Bis 2020 sollen Produkte mit einer signifikant reduzierten Umweltbelastung 50 % unseres
Umsatzes ausmachen.

Planet: Bis 2020 wollen wir unsere CO,-Emissionen um 30 % pro verkauftem Produkt reduzieren.

People: Bis 2020 wollen wir eine halbe Million Kinder durch Bildung férdern und ihnen so eine selbst-
bestimmte Zukunft ermdglichen.

Nachhaltigkeit wird bei Beiersdorf vom gesamten Unternehmen getragen: Der Vorstand war an der
Entwicklung der neuen Nachhaltigkeitsstrategie entscheidend beteiligt und hat die Verantwortung fir
die Umsetzung Ubernommen. Diese unternehmensweite Realisierung wird von der Abteilung fir
Corporate Sustainability gesteuert und kontrolliert. AuBerdem arbeiten wir mit einem globalen Netz-
werk von Nachhaltigkeitsexperten zusammen, die unsere Strategie in die Marken und operativen
Bereiche tragen. Um unsere Kernziele zu erreichen, entwickeln wir eine Reihe von Indikatoren, mittels
derer wir unsere Leistungen in jedem der sechs Fokusfelder systematisch messen werden.
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3 Corporate Sustainability

Engagement im Bereich ,Products”

Engagement im Bereich ,,Products*

Einige der Rohstoffe, die wir einsetzen, sind nur begrenzt vorhanden und ihre dauerhafte Verfligbarkeit
ist nicht garantiert. Um dieser Tatsache friihzeitig zu begegnen, arbeiten wir kontinuierlich an Zukunfts-
strategien flr die drei Fokusfelder Rohstoffe, Verpackung und Einbindung der Verbraucher. Bei unseren
Produkten haben wir auf dem Weg zu mehr Nachhaltigkeit in den vergangenen Jahren bereits viel erreicht.

Verpackung: Weniger Abfall bei gleicher Qualitat

Bereits heute sind 97 % unserer Verpackungsmaterialien recycelbar. Davon profitiert nicht nur das
Unternehmen, sondern auch die Umwelt. Der gesamte Lebenszyklus von Verpackungen bietet Einspar-
potenziale. Dazu gehdéren insbesondere energiearme Produktionstechnologien, die Reduktion von

Transportwegen und eine Minimierung von Abfallmengen.

Auf Qualitat, Stabilitat und Funktionalitat legen wir hohen Wert. Bei gleich bleibender Qualitat haben
wir unseren Materialeinsatz kontinuierlich verringert. Die Grafik zeigt anhand von drei haufig verkauften

Produkten, wie die Verpackung deutlich reduziert werden konnte:

301 Ausgewahlte Beispiele fiir Verpackungsreduktionen im Jahr 2011

NIVEA Bathcare

Altes Verpackungsdesigni ——

44.,0¢

— Gesamtgewicht
fur 500ml
Produktinhalt

42,09

— Gesamtgewicht
fur 500ml
Produktinhalt

Neues Verpackungsdesign: ——

Einsparung Verpackungsmaterial: —

4,5%

NIVEA Soft/NIVEA Body Q10 Creme

Altes Verpackungsdesign, ——

51,5¢ 22,89

(i}
St — Gewicht Tiegel- Solt — Gewicht Tiegel-
K unterteil fir 300ml K _} unterteil fir 300ml

Produktinhalt Produktinhalt

Neues Verpackungsdesign. ———

Einsparung Verpackungsmaterial: —

55,7%

— Gilt ftr alle 300 ml Produkte
der NIVEA Body Sparte

NIVEA Sun Spray pure & sensitive

Altes Verpackungsdesign: ——

235,09 20,09

[ v ] — Flaschengewicht [ v — Flaschengewicht
™ fur 200ml ™ fir 200ml

e T Produktinhalt L T Produktinhalt

o o

Neues Verpackungsdesign: ——

Einsparung Verpackungsmaterial: —

13,0%

— Umstellung des Verpackungs-
materials - das neue Material hat nicht
nur eine hohere Fallbruchfestigkeit,
sondern auch ein geringeres Material-
einsatzgewicht
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3 Corporate Sustainability Engagement im Bereich ,Products”
Engagement im Bereich ,Planet”

Auf dem Weg zu nachhaltigem Palmaél

Beiersdorf bezieht kein Palmdél zur Herstellung von Kosmetika und stellt auch keine weiterverarbeiteten
Stoffe auf der Basis von Palm&l oder Palmkerndl her. Allerdings setzen wir - wie in der Kosmetikindustrie
Ublich - in einer Reihe von Produkten Hilfsstoffe wie Emulgatoren und Tenside ein. Diese werden
Ublicherweise auf der Basis von mineralischen und pflanzlichen Olen wie zum Beispiel Kokosnussél,
Rapsoél oder eben Palmél und Palmkerndl hergestellt. Dartber hinaus bezieht Beiersdorf von einem
Lieferanten Festseifen, eine davon enthalt einen Inhaltsstoff mit verarbeitetem Palmkerndél.

Unser Ziel ist es, bis 2015 sicherzustellen, dass alle Zulieferer ausschlieBlich nachhaltig produziertes

und zertifiziertes Palmol bzw. Palmkerndl fur die an uns gelieferten Rohstoffe verwenden. Bis dahin
kauft Beiersdorf regelmaRig eine dem Jahresverbrauch entsprechende Anzahl von Zertifikaten und
unterstitzt damit die Produktion von nachhaltig erzeugtem Palm- und Palmkerndl. Dariber hinaus
setzen wir uns in enger Zusammenarbeit mit den Lieferanten flir mehr Transparenz in der Lieferkette ein.

Als Mitglied des RSPO (Roundtable on Sustainable Palm Qil) unterstttzt Beiersdorf auBerdem die
Forderung nachhaltiger Anbaumethoden fir Palmél. Zu den mehr als 500 Mitgliedern des RSPO
gehdren Palmélproduzenten, élverarbeitende Unternehmen, Ol-Handler, Unternehmen der Konsum-
glterindustrie, Banken, Investoren sowie zahlreiche Nichtregierungsorganisationen.

Verbindlicher Verhaltenskodex fiir Lieferanten

Far unsere Lieferanten haben wir einen Verhaltenskodex mit einheitlichen und verbindlichen Kriterien
entwickelt. Er stellt sicher, dass sie die gleichen Anforderungen in Bezug auf Nachhaltigkeit erflllen wie
wir. Dazu gehdren gute Arbeitsbedingungen und Umweltschutz, aber auch Einhaltung der Menschen-
rechte und strikte Ablehnung von Korruption. Dartber hinaus wurde ein System entwickelt, mit dem wir
die korrekte Einhaltung des Kodex bei unseren Lieferanten Uberprifen und mit dem wir regeln, wie wir
mit Abweichungen umgehen.

Engagement im Bereich ,,Planet”

Weltweite Umwelt- und Arbeitsschutzstandards

Um an unseren Produktionsstandorten weltweit Gesetzeskonformitat Uberprifen und gewahrleisten
zu kénnen, haben wir im Geschaftsjahr 2011 unser internes ESMAS-Auditprogramm fir Umwelt- und
Arbeitsschutz weiter ausgebaut. ESMAS steht fir ,,Environmental Protection and Safety Management
Audit Scheme” und ist unser Instrument fir die Etablierung und regelmaBige Kontrolle hoher, weltweit
gultiger Beiersdorf Standards. 2011 wurde es von der Deutschen Gesellschaft zur Zertifizierung von
Managementsystemen (DQS) nach den weltweiten Standards ISO 14001 und OHSAS 18001 erneut flr
drei Jahre zertifiziert.

Im Sinne einer kontinuierlichen Weiterentwicklung unseres Auditsystems haben wir daran gearbeitet,
wesentliche Aspekte des Energiemanagements und des Security-Audit-Prozesses zu integrieren. Unser
Auditprogramm ESMAS deckt damit die Module Umweltschutz, Arbeitssicherheit und Security ab. Um
unsere Auditoren bei der Vorbereitung und Durchfihrung von effizienten Audits zu unterstitzen, setzen
wir seit 2011 das Systemmodul ,,ESMAS Audits” als Teil unseres online-basierten Datenmanagement-
systems ein. Nachdem 2011 die Werke in Deutschland (Hamburg), Chile und Brasilien wiederholt
geprift wurden, sind nun insgesamt 13 der 16 Produktionsstandorte erfolgreich nach ESMAS zertifiziert.
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3 Corporate Sustainability Engagement im Bereich ,Planet”

Umweltfreundlichkeit und Ressourcenschonung

Auch in den vergangenen Jahren haben wir unterschiedliche Initiativen auf den Weg gebracht, um
die Umweltbeeinflussung durch unsere Betriebe zu minimieren. So ist es uns seit 2005 gelungen, den
Energieverbrauch in unseren Produktionsstandorten um 32 %, den direkten CO,-Aussto3 um 35% und
den Wasserverbrauch um 25% zu senken. Konkrete Beispiele aus unseren internationalen Standorten
zeigen, dass es viele unterschiedliche Wege gibt, Umweltbelastungen zu reduzieren:

302 Umweltkennzahlen 2005 -2011 der Beiersdorf Produktionsstandorte
(Kennzahlen im Verhaltnis zur Produktionseinheit (Sttckzahl))

— 32 %
_ 35 %
Indirekte CO,-Emissionen H - 25 %

|

|

|
Wasserverbrauch | | -25%

|

|

Energieverbrauch H

Direkte CO,-Emissionen “

-21%
_35%

‘ Abwasservolumen H

‘ Abfallmenge “

0% 10% 20% 30% 40% 50% 609% 70% 80% 90% 100%*
| | | | | | | | | | |

*Basisjahr 2005

Verringerung des Energieverbrauchs und der CO,-Emissionen

In Chile und Indonesien haben energieeffiziente Beleuchtungsanlagen den Energieverbrauch deutlich
reduziert. Die Produktionsgesellschaft von Beiersdorf in Brasilien verringerte den Energieverbrauch und
den CO,-AusstoB in ihrem Warenlager durch die Installation eines modernen Solarrohr-Systems, das die
Sonnenstrahlen mit einer Vielzahl kuppelférmiger Linsen auffangt und Gber Prismen und Rohre in den
Raum leitet. In Indien variiert die Eingangsspannung der staatlichen Stromversorgung erheblich, was
zum Ausfall wichtiger Maschinen fihren kann. Durch die Installation von automatischen Spannungs-
reglern wurde der Energieverbrauch gesenkt. Auch der Standort Kenia hat ein Projekt gestartet, um
den Energieverbrauch zu reduzieren. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter vor Ort wurden speziell mit
Tipps zu umweltbewusstem Verhalten geschult. Des Weiteren unterstitzt der chinesische Produktions-
standort in Shanghai aktiv die umweltschonende Fortbewegung seiner Angestellten mit elektrobetrie-
benen Zweiradern und installierte mehr als 100 Ladestationen fir Elektroroller auf dem Geldnde.

Umweltschutz fangt in den Képfen an: Diese Idee tragt unsere Mitarbeiter-Kampagne ,,Green your
office for a blue planet”. Mit der langfristig angelegten Initiative haben wir das Thema Nachhaltigkeit in
den Arbeitsalltag unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter eingebunden und ihnen Tipps zum taglichen
Energiesparen am Arbeitsplatz gegeben. Erste Ergebnisse zeigen, dass sich so der Energieverbrauch in
unseren Gebduden senken lasst.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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Immobilien haben aufgrund ihres hohen Anteils am Energieverbrauch eine groBe Bedeutung fir die
Umweltbilanz. Um mit unseren Immobilien weltweit zu einem geringeren Ressourcenverbrauch beizu-
tragen, wirtschaftlich effizient zu sein und gleichzeitig das Arbeitsumfeld unserer Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter zu verbessern, haben wir 2008 die ,,Blue Building“-Initiative gestartet, die wir auch im
Geschaftsjahr 2011 fortgefihrt haben. Wir messen und tGberwachen systematisch, wie viel Energie
in unseren Gebauden in Deutschland (Hamburg) verbraucht wird, und optimieren kontinuierlich die
Energieeffizienz der technischen Anlagen. Auf diese Weise stellen wir sicher, dass so effizient wie
moglich geheizt, geliiftet, beleuchtet und gekhlt werden kann.

Mit der ,,Green IT“-Initiative reduziert Beiersdorf den Ressourcenverbrauch und damit auch die Kosten
der Informationstechnologie. Bereits vor sechs Jahren haben wir mit der Konsolidierung der globalen
Server begonnen - der Bedarf an Hardware reduzierte sich dadurch um 1.400 Server. Weniger Server
bedeuten somit weniger Energieverbrauch in unseren Rechenzentren. AuBerdem ersetzen wir konti-
nuierlich alte Gerate durch neue, energiesparende Modelle, reduzieren die ,Stand-by“-Nutzung und
starken die Sammelnutzung von Geraten wie Druckern. Da haufige Geschaftsreisen und Langstrecken-
flige viel CO, verbrauchen, motivieren wir unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, so oft wie mog-
lich auf Audio- und Video-Konferenzen auszuweichen. Die Beiersdorf Tochtergesellschaft Beiersdorf
Shared Services (BSS) stellt dazu modernste Kommunikationsmittel bereit, darunter eine vielseitige
Plattform, die es Menschen an unterschiedlichsten Standorten ermdglicht, effizient zusammenzu-
arbeiten. Die Mdglichkeit daflir besteht an jedem PC-Arbeitsplatz von Beiersdorf weltweit.

,Grune Logistik” zielt darauf ab, umweltgerechte Logistikprozesse zu entwickeln. In diesem Rahmen
haben wir die Beladung von Containern, die Auslastung der LKW, die unsere Produkte transportieren,
sowie die Transportwege optimiert. Neben der Erfassung der Umweltdaten unserer Produktions-
standorte haben wir eine Methodik fur die Ermittlung der CO,-Emissionen bei der Distribution unserer
Produkte entwickelt.

Reduktion von Wasserverbrauch und Abwasseraufkommen

Den Wasserverbrauch reduzieren und weniger Abwasser produzieren ist ein zentrales Nachhaltigkeits-
ziel unserer Produktionsstandorte weltweit. Internationale Beispiele zeigen, welche Erfolge wir bereits
erzielen konnten:

Mit optimiertem Reinigungsverfahren, Beseitigung von Leckagen und der Sensibilisierung der Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter konnte der Produktionsstandort in Chile den Wasserverbrauch erheblich
senken. In Brasilien senkten die Optimierung der Abwasserbehandlungsanlage und die Verbesserung
des Reinigungsprozesses nicht nur den Wasserverbrauch, sondern auch den Einsatz von Reinigungsmit-
teln. Dort wurde von chemischen auf nattrliche Reinigungsmittel, die vollstdndig biologisch abbaubar
sind, umgestellt. Auch am Produktionsstandort Tres Cantos in Spanien wurde das Abwasseraufberei-
tungssystem erneuert und erweitert. Die Qualitat des Wassers ist nun so gut, dass es wiederverwendet
werden kann, was gleichzeitig zur Reduktion des gesamten Wasserverbrauchs am Standort geftihrt
hat. An unserem Produktionsstandort in Mexiko nutzen wir in den Sanitareinrichtungen inzwischen
aufbereitetes Abwasser anstelle von Trinkwasser, wodurch auch hier der Verbrauch um etwa ein Drittel
zurickging. In Indonesien, wo Wasser zur Kithlung benétigt wird, kann mit Hilfe eines neu installierten
Kihlturmes das Wasser in einem Kreislauf genutzt werden. Dadurch wird das Grundwasser geschont.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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3 Corporate Sustainability Engagement im Bereich ,Planet”
Engagement im Bereich ,People”

Umweltgerechte Abfallverwertung, Entsorgung und Recycling

Auch im Jahr 2011 konnten wir die umweltgerechte Abfallentsorgung verbessern. Optimales Kunst-
stoffrecycling setzt voraus, dass verschiedene Kunststoffarten bereits im Werk getrennt werden, damit
sie gemal der Art und Eigenschaft ihres Materials behandelt werden kénnen. Am Produktionsstandort
Tres Cantos in Spanien haben wir daher speziell gekennzeichnete Sammelbehalter fir jeden Kunststoff
aufgestellt und die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Informationsveranstaltungen zu dem neuen Kon-
zept der Abfalltrennung geschult. Die bessere Trennung und Verwertung von Kunststoffabfallen konnte
die Recyclingquote erhdhen. Ein weiteres Erfolgsbeispiel kommt aus dem spanischen Produktions-
standort in Argentona, wo in der Pflasterherstellung silikonisiertes Trennpapier als Abfallprodukt anfallt.
Das Papier wird mittlerweile nicht mehr deponiert, sondern separat gesammelt und an ein Recycling-
unternehmen in Osterreich geliefert, das aus dem Trennpapier hochwertige Recycling-Papierprodukte
herstellt. Ein ahnliches Ziel verfolgte auch ein Recycling-Projekt in Chile. Hier ging es darum, den
groBten Teil des Abfalls, bestehend aus Papier, Karton, Kunststoff und Metall, umweltgerecht zu recyceln,
statt ihn zu deponieren. Durch diese MaBnahme gelang es auch hier, die Recyclingquote zu erhdhen.

Engagement im Bereich ,,People*

Gesundheit, Sicherheit und soziales Engagement

Wir sind Uberzeugt, dass wir den Weg zu mehr Nachhaltigkeit nur gemeinsam mit unseren Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern gehen kénnen. Ihr Engagement am Arbeitsplatz spielt daher eine ent-
scheidende Rolle bei der Umsetzung. Um jeden Einzelnen zu motivieren seinen Arbeitsalltag aktiv
nachhaltiger zu gestalten, haben wir ein umfangreiches Programm entwickelt.

Nachhaltiges Management fiir Gesundheit und Sicherheit

Internationale Beispiele zeigen, dass konkrete MaBnahmen zur Reduktion von Arbeitsunfallen zu
einer dauerhaften Sicherheit der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter am Arbeitsplatz beigetragen haben:
Die Tochtergesellschaft P.T. Beiersdorf Indonesia wurde von der Regierung der Region Ost-Java fir
vorbildliche Arbeitssicherheit ausgezeichnet und erhielt 2011 den ,,Zero Accident Award“. Der Preis
honoriert die vorbildliche Sicherheitskultur im Werk, die von allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
getragen wird. Auch in Thailand hat eine ,,Null Unfalle“-Kampagne dazu beigetragen, Unfallrisiken in
der Produktion und im Warenlager zu reduzieren. RegelmaBige Mitarbeiterschulungen helfen, Gefah-
rensituationen richtig einzuschatzen und hierbei angemessen zu reagieren. Larm sorgt in Produktions-
unternehmen haufig fur arbeitsbedingte Belastung. Am Produktionsstandort Tres Cantos in Spanien
hat die Installation von modernen Larmschutzkabinen die Lautstarke an den Falllinien in der Produktion
erheblich verringert.

Vorbeugen, um Krankheiten erst gar nicht entstehen zu lassen - das ist das Ziel der ,Betrieblichen
Gesundheitsforderung” bei Beiersdorf in Deutschland. In enger Zusammenarbeit mit der Betriebs-
krankenkasse Beiersdorf will die Gesundheitsférderung mit unterschiedlichen Angeboten Krankheiten
vorbeugen. Im Fokus steht die Vermittlung einer gesunden Lebensweise. Dazu gehéren zum Beispiel
Aktionen zur Férderung des Radfahrens, Beratungen zu Ergonomie sowie Hebe- und Tragetrainings
am Arbeitsplatz. Dartber hinaus werden jahrliche Schwerpunktthemen gesetzt - wie beispiels-
weise ,Gesunde Ernahrung®, ,Darmkrebsfriherkennung” oder ,,Gesunder Ricken®. 2012 stehen
Resilienztrainings und wichtige MaBnahmen zur Brustkrebsfriherkennung im Mittelpunkt

der Gesundheitsforderung.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011



3 Corporate Sustainability Engagement im Bereich ,People”

Bei den jingsten Lebensmittelkrisen in Deutschland, wie zum Beispiel der Verbreitung des EHEC-Erregers
im Jahr 2011, arbeitete der betriebsarztliche Dienst eng mit dem betriebsinternen Catering zusammen,
um alle Mitarbeiter schnell und umfassend zu informieren. Gleichzeitig wurde das Essensangebot in den
Betriebsrestaurants entsprechend den Empfehlungen der Behdrden umgestellt. Dank der guten Erfah-
rungen mit dem seit Jahren bestehenden Pandemie-Krisenstab hat Beiersdorf im Juli 2011 eine Task Force
,Lebensmittelkrisen” gegriindet; dieser innerbetriebliche Expertenstab wird im Bedarfsfall sofort aktiv.

Partner flir Nachhaltigkeit sensibilisieren

Wir mochten nicht nur selbst nachhaltig agieren, sondern wir erwarten dies ebenfalls von unseren Part-
nern. Aus diesem Grund hat das Conference- & Eventmanagement im Geschaftsjahr 2011 alle mit Beiersdorf
kooperierenden Hotels in Berlin und Hamburg (Deutschland) auf nachhaltiges Arbeiten untersucht und
bewertet. Das vom Conference- & Eventmanagement entwickelte Bewertungssystem gilt in der Branche als
Benchmark. Mit Projekten wie diesem wollen wir Auftraggeber, Dienstleister und Lieferanten fir das Thema
Nachhaltigkeit sensibilisieren und uns gleichzeitig fir mehr Nachhaltigkeit im Arbeitsalltag einsetzen.

Wir wissen, dass Initiativen fir mehr Nachhaltigkeit nur auf lange Sicht funktionieren. Aus diesem Grund
untersttzen wir Umweltschutzinitiativen wie Nachhaltigkeitskampagnen und Nachbarschaftsdialoge. So
hat die Tochtergesellschaft in Brasilien zusammen mit dem regionalen Bildungsdepartment in Itatiba ein
Projekt ins Leben gerufen, dessen Ziel es ist, das Bewusstsein von Grundschilern fir Nachhaltigkeit und
Umwelt zu scharfen. Dazu finden monatliche Besuche in der Produktion von Beiersdorf statt, bei denen
unter anderem die Verfahren der Abwasserbehandlung und der Abfallwirtschaft erklart werden. AuBerdem
organisiert die Tochtergesellschaft einmal jahrlich eine offene Diskussionsrunde zu Themen wie Umwelt-
schutz und Sicherheit. Zusatzliche Kampagnen und Aktionen wie die Umweltwoche, der Weltwassertag
oder die ,,Earth Hour” starken nicht nur das Verhaltnis zu unseren Interessengruppen, sondern auch das
Umweltbewusstsein der Beschéaftigten und deren Familien. Um die Mitarbeiter aktiv einzubinden, hat die
Tochtergesellschaft in Thailand ein Projekt zur Wiederaufforstung in der Provinz Samutprakran gestartet.
Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von Beiersdorf pflanzten dort 1.500 Mangrovensetzlinge und unter-
stUtzten damit die Aufforstung in der Region. Diese Aktion wird kiinftig zweimal im Jahr stattfinden.

Corporate Social Responsibility: Soziale Verantwortung Glbernehmen

Mit unserem sozialen Engagement fiir benachteiligte Menschen wollen wir aktiv Verantwortung Gber-
nehmen. Weil gesellschaftliches Engagement einen sinnvollen Rahmen braucht, der dieses wirksam und
effektiv gestaltet, arbeiten wir nach unserer Strategie fir Corporate Social Responsibility (CSR) - unter
dem Motto ,We care & connect”. Unser Ziel ist es, dass die Gesellschaft und unsere Marken gleicher-
mafBen davon profitieren. Indem wir Aktivitaten unterstitzen, die zu unseren Werten passen und auf den
Starken von Beiersdorf aufbauen, wollen wir einen positiven Einfluss auf die Welt um uns herum austben.
Dabei bringen unsere Marken ihre eigene CSR-Positionierung ein, basierend auf dem von uns entwickelten
strategischen Rahmen. Alle globalen CSR-Aktivitaten beruhen auf dem Prinzip ,Hilfe zur Selbsthilfe” und
erfullen folgende Kriterien: lokale Relevanz, Langfristigkeit, beidseitiger Nutzen und Messbarkeit.

Wir engagieren uns dabei in mehreren unterschiedlichen Initiativen. Ein Projekt, das Beiersdorf unter-
stltzt, ist das ,,SISTER2sister“-Mentoringprogramm in Australien - eine Initiative der Non-Profit-Orga-
nisation , Life Changing Experiences”. Madchen im Teenageralter aus sozial schwierigen Verhaltnissen
bekommen dabei eine ,,groBe Schwester” als Mentorin und Untersttzerin fir ein Jahr zur Seite gestellt,
die ganz personlich bei privaten oder schulischen Krisen berat und hilft. Das Programm fordert die
Lebenskompetenzen und das Selbstvertrauen der Madchen und ermutigt sie, ihre selbst gesetzten
Ziele und Tradume zu verfolgen. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von Beiersdorf engagieren sich
im Rahmen der Veranstaltung von Karriereworkshops und zahlreichen Spendenaktionen, die zur Finan-
zierung des Projekts beitragen.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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3 Corporate Sustainability Engagement im Bereich ,People”

Unser groBtes Projekt ist die 2010 gestartete globale Partnerschaft zwischen NIVEA und dem
Kinderhilfswerk Plan International, deren Ziel es ist, Kinder durch Bildung langfristig und nachhaltig zu
starken. Die Projekte fordern wir durch finanzielle Unterstitzung und Sachspenden, ehrenamtliche
Arbeit und Wissensaustausch. Mittlerweile sind 25 Lander aktiv an der Kooperation beteiligt - dazu
gehoren unter anderem Indien, Brasilien, Ecuador, Indonesien, Kenia und Guatemala.

Anlasslich des 100. Geburtstags von NIVEA wurde das ,,NIVEA 100 Plan-Projekt” in Guatemala ins
Leben gerufen. In der verarmten Gebirgsregion Alta Verapaz setzen NIVEA und Plan International

ein gemeinsames grofBflachiges Bildungsprojekt um. In der Region leben 90 % der fast 800.000 Ein-
wohner in landlichen Gebieten, ein GroBteil der Bevolkerung gehoért unterschiedlichen Maya-Vélkern
an. Armut und Arbeitslosigkeit sind dort grof3, so dass viele Kinder, die schon sehr friih ihre Familien
unterstltzen mussen, selten die Chance auf eine Schulbildung haben: Nur 57 % der Kinder gehen zur
Schule und nur eines von acht Madchen schlieBt die sechste Klasse ab. Das Bildungsprojekt soll még-
lichst vielen Kindern den Schulbesuch ermdéglichen und ihnen durch kindgerechte Lehrmethoden
SpaB am Lernen vermitteln. Dabei werden Madchen gezielt geférdert, um ihnen eine selbstbestimmte
Zukunft zu ermoglichen. Ein weiteres Ziel der Arbeit in Guatemala ist es, Sprachbarrieren abzubauen:
In dem mittelamerikanischen Land werden 24 unterschiedliche Sprachen, darunter viele Dialekte der
Maya-Stamme, gesprochen. NIVEA finanziert mehrsprachigen Unterricht, Lehrerweiterbildung und die
Entwicklung von interkulturellen Lehrmethoden, um jedem Kind, unabhangig von seiner ethnischen
und sozialen Herkunft, den Schulbesuch zu erméglichen. Insgesamt untersttitzen wir mit dem Projekt
rund 4.800 Kinder im Alter von 7 bis 14 Jahren und 160 Lehrer an 40 Schulen. Durch die Hilfe kénnen
auBerdem acht zusatzliche Klassenraume gebaut und Lehrmaterial in den Sprachen der ethnischen
Minderheiten zur Verfigung gestellt werden.

An der Partnerschaft mit Plan International sind auch unsere Konsumenten beteiligt, die das ,,NIVEA 100
Plan-Projekt“ durch den Kauf einer Jubilaumsedition der NIVEA Creme-Dose unterstltzten. 15 Cent pro
verkaufter Dose gehen direkt in das Projekt, das wir dadurch voraussichtlich mit bis zu 500.000 € for-
dern kénnen. Die Sonderedition war in Belgien, Frankreich, Deutschland, GroBbritannien, Irland, Italien,
den Niederlanden, Portugal, Spanien, Ecuador, Guatemala, Kolumbien, Peru, Venezuela und Indien
erhaltlich. AuBerdem kénnen mit der Aktion ,Message in a Tin“ Facebook-Mitglieder bis April 2012 ihren
Freunden Nachrichten in einer virtuellen NIVEA Dose schicken. Fir jede Sendung spendet NIVEA zehn
Cent fUr das Projekt in Guatemala.

Einen weiteren Weg, Konsumenten in das gesellschaftliche Engagement der Marke einzubinden, hat
NIVEA in Polen zum 100. Geburtstag eingeschlagen: Bei dem Projekt ,, 100 Spielplatze fir 100 Jahre
NIVEA" konnten die lokalen Gemeinden in Polen auf der NIVEA Internetseite mitentscheiden, wo
genau die neuen Spielplatze errichtet werden sollten. Wie bei der internationalen Partnerschaft mit
dem Kinderhilfswerk Plan International bindet NIVEA auch bei diesem Projekt die Konsumenten aktiv
ein und betont so den Wert von NIVEA als Familienmarke. Mit dem Bau 6ffentlicher Spielplatze sendet
NIVEA ein Dankeschdn an die Konsumenten, die der Marke bereits seit Generationen vertrauen.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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Die Marken der Beiersdorf AG

Mit innovativen und qualitativ hochwertigen Produkten fir die Haut- und Kérperpflege Giberzeugt
Beiersdorf tagtaglich Millionen von Verbrauchern. Das international erfolgreiche Markenportfolio ist
dabei nicht nur auf die individuellen Wiinsche und Bediirfnisse der Verbraucher abgestimmt, sondern
auch auf regionale Besonderheiten. Die standige Weiterentwicklung der starken Marken bildet dabei
den Grundstein flr diese Nahe zu Verbrauchern und Markten und damit fir den Erfolg von Beiersdorf.
tesa liefert innovative selbstklebende Produkt- und Systemldsungen. Durch seine langjahrige Erfah-
rung in der Beschichtungstechnologie und Entwicklung von Klebemassen zahlt der Hersteller in vielen
Anwendungsbereichen zu den weltweiten Marktfahrern.

401 Unser Markenportfolio

NIVEA Eucerin
abello

Florena %
= O/

Hansaplast Slek

\\.____________,/’
Hansaplast
[ ——

tesa

tesay
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Geschaft und Strategie

Beiersdorf ist ein global agierendes Unternehmen mit mehr als 150 Tochtergesellschaften weltweit
und rund 18.000 Beschaftigten. Das Geschaft betreiben zwei getrennte Unternehmensbereiche in ihren
jeweiligen Branchen: Den Schwerpunkt bildet der Unternehmensbereich Consumer, der sich mit seinen
starken Marken auf die internationalen Markte der Haut- und Kérperpflege konzentriert.

Der Unternehmensbereich tesa ist mit seinem innovativen Produktportfolio einer der weltweit filhrenden
Hersteller von selbstklebenden Produkten und Lésungen flr Industrie, Gewerbe und Konsumenten.

Unternehmensbereich Consumer:
Konzentration auf die Haut- und Kérperpflege

Seit 130 Jahren setzt Beiersdorf MaB3stdabe in der Haut- und Kérperpflege. Eine hervorragende tech-
nische Grundlage sowie Forschungs- und Entwicklungskompetenz auf hohem Niveau sorgen dafr,
dass Beiersdorf mit innovativen Produkten héchste Anspriiche an Qualitat erfillt. Mit der Marke NIVEA
verflgen wir im Massenmarkt Gber die gréBte Haut- und Korperpflegemarke der Welt*. Eucerin ist im
Bereich der Dermokosmetik global erfolgreich und gewinnt jedes Jahr Marktanteile hinzu. Mit der Marke
La Prairie im Premiumsegment erftillen wir auf der ganzen Welt héchste Anspriiche an Anti-Aging-
Pflege. Mit diesen globalen Marken ist Beiersdorf in allen relevanten Marktsegmenten der Haut- und
Korperpflege vertreten. Hinzu kommen regional starke Marken wie Labello, 8x4, Hansaplast oder SLEK.

Focus on Skin Care.

Um die groBen Wachstumschancen mit unseren Marken zu nutzen und den veranderten Marktbedin-
gungen gerecht zu werden, wurde 2011 die Consumer Business Strategie ,,Focus on Skin Care. Closer
to Markets.” weiterentwickelt. Damit konzentriert sich unser Unternehmen auf die Produktsegmente,
in denen es Uber umfangreiche Expertise verfligt. Seit 130 Jahren ist die Haut- und Kérperpflege unser
Kerngeschaft. Ganz besonders gilt das flr die Marke NIVEA, die 2011 ihren 100. Geburtstag feierte.

Im Mittelpunkt des Geschaftsjahrs 2011 standen die Investition in die Marke NIVEA und die Sortiments-
bereinigung im Rahmen der Fokussierung auf Haut- und Kérperpflege. Mit dieser konzentriert sich
Beiersdorf aber nicht nur auf die eigenen Starken, sondern auch auf die Markte, die das gréte Wachs-
tumspotenzial in den nachsten Jahren haben werden. Bis 2015 wird die Hautpflege mit einem Anteil von
45% am Zuwachs der wichtigste Wachstumstreiber im globalen Kosmetikmarkt sein. Um davon optimal
profitieren zu kénnen, wurde die Umsetzung der neuen Strategie im Geschaftsjahr 2011 systematisch
vorangetrieben. Konsequent wurde der Ausstieg aus dem Geschaft mit dekorativer Kosmetik weltweit
abgeschlossen. Zudem hat sich Beiersdorf von den regionalen Marken JUVENA und Marlies Moller
getrennt. Insgesamt wurde das Sortiment in Europa um fast 20 % reduziert, um sicherzustellen, dass ein
flr den Handel attraktives und Ubersichtliches Sortiment angeboten wird und wir uns auf die wichtigen
Innovationen konzentrieren kénnen.

* Quelle: Euromonitor International Limited; nach Marken in den Kategorien Gesichts-, Kérper- und Handpflege; Handelsumsatz 2010.
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Offensive mit starken Marken

Der 100. Geburtstag von NIVEA bot Beiersdorf im Geschaftsjahr 2011 eine ausgezeichnete Gelegen-
heit, die Starken unseres Unternehmens zu betonen. Das Jubildaum wurde mit Aktionen auf der ganzen
Welt gefeiert, die sich positiv auf das Image der Marke bei Konsumenten und Geschaftspartnern aus-
wirkten. Zusatzlich war dies der Anlass dafir, die Marke neu auszurichten. Im Mai 2011 startete eine
weltweite Kampagne, die die Werte Vertrauen, Zuverlassigkeit und Qualitat in den Mittelpunkt stellte.
Diese Werte machen NIVEA seit Generationen aus. Sie haben heute eine wachsende Bedeutung fir die
Kaufentscheidung.

Die neue Markenstrategie positioniert NIVEA deutlich als Hautpflegemarke, die Konsumenten tberall
auf der Welt anspricht.

Die Digital-Kampagne ,,Hautpflege flrs Leben®, die von einer Print- und TV-Kampagne begleitet wurde,
sprach Verbraucher auf der ganzen Welt an und ermdéglichte ihnen einen direkten Kontakt mit der Marke.

Mit neuem Geschaftsmodell naher an den Markten - ,,Closer to Markets.”

Auch der zweite Teil der Consumer Business Strategie ist ein unverzichtbares Erfolgskriterium fur
ein globales Unternehmen wie Beiersdorf: ,,Closer to Markets.” Mit unseren drei Geschafts-Regionen
Europa/Nordamerika, Asien/ Australien und Emerging Markets, den dezentralen Entscheidungs-
strukturen und Verantwortlichkeiten sind wir weltweit nah an den Verbraucherwiinschen, Kunden
und regionalen Bedingungen. In der finalen Phase der Strategieumsetzung werden jetzt die Regionen
gestarkt sowie die Rollen und Verantwortlichkeiten in den Markten klar zugeordnet. Die Zentrale in
Hamburg konzentriert sich auf strategische und globale Aufgaben.

Die Neuausrichtung der Zentrale soll bis Mitte 2012 im Wesentlichen abgeschlossen sein. Die Neu-
ausrichtung in den Regionen wird unter Fiihrung der Tochtergesellschaften entwickelt und umgesetzt.
Diese MaBnahmen sollen unsere Ertragskraft sowie unsere Wettbewerbsfahigkeit steigern.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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Unternehmensbereich tesa

Innovative Produktlésungen

Der Unternehmensbereich tesa ist einer der weltweit fihrenden Hersteller selbstklebender Produkte
und Systemlésungen flr Industriekunden, Gewerbe und Konsumenten. Zuverlassige Qualitat, hohe Inno-
vationsfahigkeit und die Nutzung Uberlegener Technologien sind Kernelemente der Markenphilosophie
und Strategie. Im Vordergrund stehen die Kunden, flr sie entwickelt tesa effektive Problemlésungen.

Im Industriesegment, das etwa drei Viertel des Umsatzes ausmacht, bietet tesa vor allem System-
|[6sungen flr die Industriebranchen Elektronik, Druck, Papier, Verpackung und Automobil an. Der stra-
tegische Fokus liegt dabei insbesondere auf dem Auf- und Ausbau ertragreicher Geschaftsfelder in
technologisch anspruchsvollen Anwendungsbereichen.

Ein neues, zukunftsorientiertes Geschaftsfeld stellt der Bereich Pharma dar. Unter diesem Dach entwi-
ckelt und produziert tesa arzneimittelhaltige Pflaster, sogenannte transdermale therapeutische Systeme
sowie orale Filme - arzneimittelhaltige Folien, die sich im Mund ohne Zugabe von Flussigkeit auflosen.

Im industriellen Handelsgeschaft versorgt tesa den technischen Handel mit zeitgemaBen Produkt-
sortimenten flr den professionellen Einsatz bei gewerblichen Kunden, unter anderem aus dem Bau-,
Maler- und Lackierbereich.

Knapp ein Viertel des tesa Umsatzes entfallt auf innovative Produktldosungen, die flir den taglichen
Gebrauch in Biro, Haushalt und Garten bestimmt sind. Unter der Dachmarke tesa finden Endverbrau-
cher in Europa und Lateinamerika ein breites Sortiment, das neben Arbeitshilfen fir den Einsatz im
Blro, wie dem Klassiker tesafilm, auch individuelle Lésungen fir die Anwendungen Warmeisolation,
Malen und Abdecken, Reparieren, Verpacken sowie temporares und dauerhaftes Befestigen umfasst.
AuBerdem bietet tesa Produkte flr den Insektenschutz im Haushalt an.

Das fundierte Wissen Uber Produktionsprozesse, Marktanforderungen und Industrietrends versetzt tesa
in die Lage, Uberlegene, marktgerechte Produkte zu entwickeln. Die Qualifikation der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter sowie die kontinuierlich verbesserten Geschaftsprozesse machen es moglich, gefun-
dene Loésungen schnell und effizient umzusetzen.

Bei der Steuerung der internationalen Geschaftsaktivitaten konzentriert sich tesa auf folgende

Erfolgsfaktoren:

— den Ausbau globaler Strukturen im Industriegeschaft mit dem Ziel, den Kunden weltweit homo-
gene Lésungsansatze in gleichbleibend hoher Qualitat auf ausgezeichnetem Serviceniveau
anbieten zu kénnen,

— den Ausbau internationaler Strukturen im Endverbrauchergeschaft mit Fokus auf Europa, insbe-
sondere Osteuropa, und Lateinamerika, um den Handelspartnern international effektive und markt-
gerechte Sortimentsldésungen bieten zu kdnnen,

— die Absicherung weltweit einheitlicher Qualitatsstandards unter gleichzeitiger Berticksichtigung
umweltfreundlicher Technologiebausteine.
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Leitung und Kontrolle

Der Vorstand leitet das Unternehmen und ist der Steigerung des nachhaltigen Unternehmenswerts
verpflichtet. Es gibt die beiden funktionalen Vorstandsressorts Finance & Human Resources und Brands &
Supply Chain sowie die drei regionalen Vorstandsressorts: Europa/Nordamerika, Asien/Australien
sowie Emerging Markets. Insbesondere durch die regionale Verantwortlichkeit ist der Vorstand eng mit
dem operativen Geschaft verbunden. Der Vorstandsvorsitzende ist Gbergreifend fir die Unternehmens-
entwicklung, die Unternehmenskommunikation, die Interne Revision und den Bereich Nachhaltigkeit
verantwortlich.

Der Unternehmensbereich tesa wird als unabhangiger Teilkonzern geflihrt

SIEHE SEITE 86 FF.

Uber die Vergltung von Vorstand und Aufsichtsrat sowie Anreiz- und Bonussysteme berichten wir im
Kapitel ,Corporate Governance” im VergUtungsbericht, der Bestandteil des Konzernlageberichts und
des Konzernabschlusses ist. Die Erklarung zur Unternehmensfihrung wurde auf der Internetseite der
Gesellschaft unter —— www.BEIERSDORF.DE/ERKLAERUNG_UNTERNEHMENSFUEHRUNG Offentlich zuganglich
gemacht. Weitere Informationen zu Leitung und Kontrolle, der allgemeinen Flihrungsstruktur sowie zur
Entsprechenserklarung gemaB & 161 AktG sind ebenfalls im Corporate Governance Bericht aufgeftihrt.

Wertmanagement und Steuerungssystem

Ziel unseres unternehmerischen Handelns ist es, unsere Marktanteile im Sinne eines qualitativen Wachs-
tums nachhaltig zu steigern und gleichzeitig unsere Ertragsbasis auszubauen. Daraus leiten sich unsere
langfristigen HauptsteuerungsgréBen ab. Neben dem Umsatzwachstum und der Erhéhung der Markt-
anteile wollen wir die Ertragskraft des Konzerns steigern. Als MessgréBe dient uns dabei das betrieb-
liche Ergebnis (EBIT) in Verbindung mit der EBIT-Umsatzrendite (Relation von EBIT zu Umsatz). Durch
aktives Kostenmanagement und hohe Effizienz beim Einsatz der Ressourcen wollen wir international
wettbewerbsfahige Renditen erwirtschaften. Zusatzlich wollen wir durch die kontinuierliche Optimie-
rung unseres operativen Netto-Vermogens die Kapitalrendite (Relation von EBIT zu operativem Netto-
Vermdgen) steigern.

Um unsere strategischen Ziele zu erreichen, haben wir ein effizientes Steuerungssystem eingerichtet.
Die Unternehmensfihrung leitet die Vorgaben an die einzelnen Einheiten fir die Unternehmensplanung
des kommenden Jahres aus den strategischen Zielen des Konzerns ab. Diese Planung umfasst samt-
liche Bereiche und alle Tochtergesellschaften. Die Planung des Konzerns wird in der Regel im Herbst
von Vorstand und Aufsichtsrat verabschiedet.

Im laufenden Geschaftsjahr erfolgt ein regelmaBiger Abgleich der aktuellen Entwicklung der Haupt-
steuerungsgroéBen mit den erwarteten Werten und der aktuellen Prognose flr das Gesamtjahr.
Daraus abgeleitet erfolgt eine zielgerichtete Steuerung des Geschafts.

Der Unternehmensbereich tesa bildet im Konzern eine eigenstandige, unabhdngige Einheit. Er wird
ebenfalls auf Basis der Kennzahlen Umsatzwachstum und EBIT bzw. EBIT-Umsatzrendite sowie der
Kapitalrendite gesteuert.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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Wirtschaftliches Umfeld

Allgemeine wirtschaftliche Lage

Der Erholungskurs der Weltwirtschaft hat sich im Geschaftsjahr 2011 fortgesetzt. Im Verlauf des
Jahres war jedoch insbesondere in den meisten Industrieldandern ein Nachlassen der konjunkturellen
Dynamik bemerkbar; lediglich der GroBteil der Schwellenldnder behielt weiterhin eine starke
Wachstumsdynamik bei.

Im Euroraum hat sich die Euro- und Staatsschuldenkrise in weiteren Landern verstarkt. Es wurden
zusatzliche Rettungs- und Stabilitatsprogramme der Euro-Staatengemeinschaft aufgelegt, um die
besonders betroffenen Lander Std- und Westeuropas zu unterstitzen. Im Gegenzug mussten die
Regierungen harte SparmaBnahmen und strukturelle Reformen auf den Weg bringen. Dies wirkte sich
negativ auf die jeweilige Inlandsnachfrage aus. Die von der Schuldenkrise am starksten betroffenen
Lander befanden sich weiterhin in einer Rezession.

Die deutsche Wirtschaft konnte dagegen ein starkeres Wachstum als die Wirtschaft des tbrigen
Euroraums erzielen. Insbesondere die in Deutschland gut aufgestellte Exportwirtschaft fihrte zu dieser
Entwicklung. Das weiterhin ginstige Zinsumfeld und eine zu Jahresbeginn positive Geschaftseinschat-
zung stimulierten die Investitionen. Die im Jahresverlauf leicht riicklaufige Konjunktur ist bisher nicht
auf den Arbeitsmarkt durchgeschlagen, durch die Unsicherheiten auf den Finanzmarkten wird jedoch
eine Beeintrachtigung des privaten Verbrauchs erwartet.

In den USA flhrte insbesondere die anhaltende Arbeitslosigkeit zu einem ricklaufigen Wachstum.
Der weiterhin schwache Immobiliensektor, die Konsolidierung der 6ffentlichen Haushalte sowie die
hohe Verschuldung der privaten Haushalte haben ebenfalls zur Abkthlung der Konjunktur beigetragen.

Die weiterhin starke Wachstumsdynamik der chinesischen Wirtschaft hat im Vergleich zum Vorjahr nur
leicht an Schwung verloren und bleibt der maBgebliche Wachstumstreiber der weltweiten Konjunktur.
Nicht der gesamte asiatische Raum konnte an der positiven wirtschaftlichen Entwicklung in China parti-
zipieren. Der Grund hierflr war insbesondere die aufgrund der Naturkatastrophen ins Stocken geratene
japanische Wirtschaft und die der eng mit ihr verknUpften asiatischen Nachbarlander.

Absatzmarktentwicklung

Die Wachstumsrate im Kosmetikmarkt weltweit erreichte 2011 in etwa das Vorjahresniveau. Wachs-
tumsmotoren sind nach wie vor die Regionen Asien und Lateinamerika. Auch die Mehrzahl der Lander

402 Bruttoinlandsprodukt 2011 (in %)* 403 Privater Konsum 2011 (in %)*
Veranderung zum Vorjahr Veranderung zum Vorjahr
3,0
|
2,3
|
1,7
1,‘6 ‘ 1.4
|
0,5
|
D EU 17 USA | Japan D EU 17 USA | Japan
— |
| -0,1
-0,3

* Commerzbank Research * Commerzbank Research
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in Osteuropa verzeichnet deutliche Zuwachse. Im Vergleich hierzu zeigten sich die saturierten Markte
in Europa und Nordamerika stagnierend.

Die industriellen Absatzmarkte konnten 2011 global zulegen, allerdings mit deutlichen regionalen
Unterschieden. Wahrend die Markte in Asien sowie Nord- und Lateinamerika starkes Wachstum
aufwiesen, zeigte Europa ein heterogenes Bild. Einem moderaten Marktwachstum in Zentral- und
Osteuropa standen stagnierende Markte in Sideuropa gegeniber, die stark von der Euro- und Staats-
schuldenkrise beeinflusst waren. Wesentliche Wachstumstreiber waren das Automobilgeschaft mit
einer weltweit hohen Marktnachfrage sowie das Elektronikgeschaft in Asien. Zahlreiche Modellwechsel
und Neuprodukte im Bereich Tablet-PC und Smartphones trugen zu einer positiven Entwicklung bei.

Beschaffungsmarkt

Die Entwicklung in den Beschaffungsmarkten war in 2011 erneut gepragt von Versorgungsengpassen,
die auf ein knappes Angebot von Rohstoffen, unter anderem bedingt durch ein besonders starkes
Wachstum der Weltwirtschaft in der ersten Jahreshalfte, zurtickzufihren war. Dies flhrte zu starken
Preiserhdhungen, insbesondere bei 6labhdngigen Rohstoffen. Zusatzlich wirkten sich die unsichere
politische Situation im Nahen Osten und Nordafrika auf den Olpreis aus. Der Olpreis stieg im ersten
Quartal auf 130 Dollar pro Barrel und halt sich seitdem auf hohem Niveau. Nattrliche Einflisse wie
auBerordentliche Hitze- bzw. Kalteperioden fihrten zu Ernteausfallen bei natlrlichen Rohstoffen.
Das Erdbeben in Japan und der damit verbundene Reaktorunfall in Fukushima fithrten zu erheblichen
Engpassen von speziellen Rohstoffen, die in eine Vielzahl unserer Produkte einflieBen. Bedingt durch
diese nicht planbaren Ereignisse zeigten sich die Rohstoffmarkte sehr volatil bezlglich Verfligbarkeit
von Produkten und deren Preisentwicklung. Durch die enge Kooperation der betroffenen Bereiche und
Nutzung alternativer Bezugsquellen konnte die Versorgungssicherheit unserer Produktionsstatten mit
Rohstoffen sichergestellt werden.

Gesamtaussage zu den Rahmenbedingungen

Durch die weiterhin starken industriellen Markte konnte der Unternehmensbereich tesa seine Umsatze
wiederum deutlich steigern. Im Unternehmensbereich Consumer wirkte sich die schwache Entwick-
lung der saturierten Kosmetikmarkte in Deutschland und Westeuropa wegen des hohen Umsatzanteils
dieser Regionen negativ auf die Gesamtentwicklung aus. In stark wachsenden Markten haben wir tber-
wiegend gute Umsatzentwicklungen gezeigt.

404 Inflationsrate 2011 (in %)*
Veranderung zum Vorjahr
3,2
2,7 !
2,3 I
I

D EU 17 USA | Japan
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* Commerzbank Research
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Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage

Ertragslage Konzern

405 Gewinn- und Verlustrechnung (in Mio. €)

01.01.-31.12.

2010 2011 Entw. in %
Umsatzerlose* 5.571 5.633 1,1
Kosten der umgesetzten Leistungen -2.016 -2.077 3,1
Brutto-Ergebnis vom Umsatz* 3.555 3.556 0,0
Marketing- und Vertriebskosten* -2.336 -2.454 5,0
Forschungs- und Entwicklungskosten -152 -163 7,4
Allgemeine Verwaltungskosten -278 -291 4,7
Sonstiges betriebliches Ergebnis (ohne Sondereffekte) -90 -2 -
Betriebliches Ergebnis (EBIT, ohne Sondereffekte) 699 646 -7,4
Sondereffekte -116 -215 -
Betriebliches Ergebnis (EBIT) 583 431 -25,9
Finanzergebnis -30 9 -
Ergebnis vor Steuern 553 440 -20,5
Ertragsteuern -227 -181 -20,0
Jahresiiberschuss 326 259 -20,8

* Die Vorjahreswerte wurden aufgrund der Anderung des Umsatzausweises angepasst.
Siehe hierzu die Erlauterungen im Konzernanhang - Abschnitt ,Anderungen der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden®.
Die prozentualen Veranderungen beziehen sich auf Werte in T€

Umsatz

Der Konzernumsatz lag 2011 organisch um 2,1% Uber dem Vorjahreswert. Der Unternehmensbereich
Consumer zeigte dabei ein organisches Wachstum von 1,1%. tesa erzielte einen organischen Umsatzan-
stieg von 7,9%. Zu aktuellen Wechselkursen erhohte sich der Konzernumsatz um 1,1% gegenlber dem
Vorjahr und erreichte 5.633 Mio. € (Vorjahr: 5.571 Mio. €).

In Europa lag der Umsatz organisch um 0,8 % unter Vorjahr. Zu aktuellen Kursen lag der Umsatz bei
3.414 Mio. € (Vorjahr: 3.450 Mio. €) und damit um 1,0 % unter dem Vorjahr.
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In Amerika erreichte der Umsatz in Lateinamerika zweistellige Wachstumsraten. Das Wachstum in
Amerika insgesamt betrug 10,9 % (organisch). Zu aktuellen Kursen stieg der Umsatz um 6,6 % auf
993 Mio. € (Vorjahr: 932 Mio. €).
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Die Region Afrika/ Asien/ Australien zeigte ein Wachstum von 3,8 % (organisch). Zu aktuellen Kursen
wurde ein Wachstum von 3,1% auf 1.226 Mio. € (Vorjahr: 1.189 Mio. €) erreicht.

Aufwand/Sonstiges betriebliches Ergebnis

Der Anstieg der Kosten der umgesetzten Leistungen lag mit 3,1% Gber der Umsatzentwicklung.

Die Marketing- und Vertriebskosten entwickelten sich ebenfalls Uberproportional zum Umsatz auf
2.454 Mio. € (Vorjahr: 2.336 Mio. €). Die in dieser Position enthaltenen Aufwendungen fir Werbung,
Handelsmarketing und ahnliche Positionen lagen bei 1.422 Mio. € (Vorjahr: 1.343 Mio. €). Die Aufwen-
dungen fir Forschung und Entwicklung wurden um 7,4 % auf 163 Mio. € gesteigert (Vorjahr: 152 Mio. €).
Die allgemeinen Verwaltungskosten stiegen auf 291 Mio. € an (Vorjahr: 278 Mio. €). Das sonstige
betriebliche Ergebnis (ohne Sondereffekte) betrug -2 Mio. € (Vorjahr: =90 Mio. €).

Betriebliches Ergebnis (EBIT, ohne Sondereffekte)

Das EBIT ohne Sondereffekte sank auf 646 Mio. € (Vorjahr: 699 Mio. €), die EBIT-Umsatzrendite lag
bei 11,5% (Vorjahr: 12,5%). Der Unternehmensbereich Consumer erzielte ein EBIT ohne Sondereffekte
von 537 Mio. € (Vorjahr: 599 Mio. €), die Umsatzrendite erreichte 11,4 % (Vorjahr: 12,7 %). tesa erzielte
eine Steigerung des EBIT von 100 Mio. € im Jahr 2010 auf 109 Mio. € im abgelaufenen Geschaftsjahr
und eine Umsatzrendite von 11,6 % (Vorjahr: 11,4 %).

In Europa verzeichnete der Konzern ein Ergebnis vor Sondereffekten von 537 Mio. € (Vorjahr: 589 Mio. €).
Die EBIT-Umsatzrendite lag bei 15,7 % (Vorjahr: 17,1%). Das Ergebnis vor Sondereffekten in Amerika lag bei
75 Mio. € (Vorjahr: 78 Mio. €). Die Umsatzrendite lag bei 7,5% (Vorjahr: 8,3%). In Afrika/Asien/Australien
betrug das EBIT ohne Sondereffekte 34 Mio. € (Vorjahr: 32 Mio. €). Die EBIT-Umsatzrendite lag bei 2,8 %
(Vorjahr: 2,7%).

Sondereffekte

Die Sondereffekte betreffen im Wesentlichen Wertminderungen auf immaterielle Vermdgenswerte

in Héhe von 134 Mio. €, die dem chinesischen Haarpflege-Geschaft zuzuordnen sind. Weitere Sonder-
effekte entfallen mit 65 Mio. € auf Einmalkosten im Rahmen der im November 2011 verabschiedeten
Neuausrichtung der Unternehmensstrukturen und -prozesse fir den Unternehmensbereich Consumer.
Weitere Aufwendungen in Hohe von 29 Mio. € fallen im Zusammenhang mit der beschlossenen Schlie-
Bung der Produktionsstatte in Baden-Baden (Deutschland) an.

408 EBIT Konzern (in Mio. €) 409 Jahresiiberschuss Konzern (in Mio. €)
Ohne Sondereffekte Ohne Sondereffekte
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410 Jberleitung auf EBIT ohne Sondereffekte

01.01. - 31.12.
in Mio. € in % vom Umsatz

Konzern

Betriebliches Ergebnis (EBIT) 2011 431 7,7

Sondereffekte im sonstigen betrieblichen Ergebnis 215 -

Betriebliches Ergebnis (EBIT, ohne Sondereffekte) 2011 646 11,5

Betriebliches Ergebnis (EBIT) 2010 583 10,5

Betriebliches Ergebnis (EBIT, ohne Sondereffekte) 2010 699 12,5
Consumer

Betriebliches Ergebnis (EBIT) 2011 322 6,9

Sondereffekte im sonstigen betrieblichen Ergebnis 215 -

Betriebliches Ergebnis (EBIT, ohne Sondereffekte) 2011 537 11,4

Betriebliches Ergebnis (EBIT) 2010 483 10,3

Betriebliches Ergebnis (EBIT, ohne Sondereffekte) 2010 599 12,7

Die Beurteilung der operativen Ertragslage des Beiersdorf Konzerns erfolgt anhand des betrieblichen
Ergebnisses (EBIT) ohne Sondereffekte. Diese Kennzahl ist nicht Bestandteil der IFRS und nur als frei-
willige Zusatzinformation zu betrachten. Die aufgefiihrten Sondereffekte sind einmalige, nicht operative
Geschaftsvorfalle und betreffen ausschlieBlich den Unternehmensbereich Consumer.

Betriebliches Ergebnis (EBIT)
Das EBIT betrug 431 Mio. € (Vorjahr: 583 Mio. €). Die EBIT-Umsatzrendite lag bei 7,7 % (Vorjahr: 10,5%).

Finanzergebnis

Das Finanzergebnis betrug 9 Mio. € (Vorjahr: -30 Mio. €). Die Entwicklung wurde im Wesentlichen
beeinflusst durch geringere Wahrungsverluste, eine deutliche Erhéhung der Zinsertrage sowie durch
Ertrage aus Wertpapierverkaufen, die groBtenteils bereits zum 31. Dezember 2010 ergebnisneutral
im Eigenkapital erfasst waren.

Ertragsteuern
Der Ertragsteueraufwand lag bei 181 Mio. € (Vorjahr: 227 Mio. €). Die Steuerquote lag bei 41,2%
(Vorjahr: 41,0 %).

Jahresiliberschuss

Der Jahresliberschuss betrug 259 Mio. € (Vorjahr: 326 Mio. €), die Umsatzrendite nach Steuern

lag bei 4,6 % (Vorjahr: 5,9%). Ohne Sondereffekte stieg der Jahrestberschuss auf 434 Mio. € (Vorjahr:
425 Mio. €), die entsprechende Umsatzrendite nach Steuern lag bei 7,7 % (Vorjahr: 7,6 %).

Ergebnis je Aktie - Dividende

Das Ergebnis je Aktie lag bei 1,10 € (Vorjahr: 1,40 €). Ohne Sondereffekte betrug es 1,87 € (Vorjahr:
1,84 €). Berechnet wurden diese Werte auf Basis der gewichteten Anzahl der dividendenberechtigten
Aktien von 226.818.984 Stiick. Vorstand und Aufsichtsrat werden der Hauptversammlung eine
Dividende in Hohe von 0,70 € (Vorjahr: 0,70 €) je dividendenberechtigte Stlickaktie vorschlagen.
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Ertragslage Unternehmensbereiche

Consumer

411 Kennzahlen Unternehmensbereich Consumer*

Afrika/

Asien/
Europa Amerika Australien Gesamt
Umsatz 2011 (in Mio. €) 2.792 875 1.029 4.696
Umsatz 2010 (in Mio. €) 2.855 824 1.019 4.698
Veranderungen (organisch) @in%) -1,8 10,3 1,8 1,1
Veranderungen (wechselkursbereinigt) (in%) -2,6 10,3 1,8 0,6
Veranderungen (nominal) @in%) -2,2 6,2 0,9 0,0
EBIT 2011** (in Mio. €) 495 55 -13 537
EBIT-Umsatzrendite 2011** (@in%) 17,7 6,3 -1,2 11,4
EBIT 2010** (in Mio. €) 548 61 -10 599
EBIT-Umsatzrendite 2010** (@in%) 19,2 7,4 -1,0 12,7

* Die Vorjahreswerte wurden aufgrund der Anderung des Umsatzqusweises angepasst.
Siehe hierzu die Erla’uterung_en im Konzernanhang - Abschnitt ,,Anderungen der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden®.
** Ohne Sondereffekte (siehe Uberleitung EBIT ohne Sondereffekte im Abschnitt ,Ertragslage Konzern®).

Unser Unternehmensbereich Consumer erreichte 2011 ein Umsatzwachstum von 1,1%. Nominal betrug
der Umsatz 4.696 Mio. € und lag damit auf Vorjahresniveau (4.698 Mio. €).

Mit erfolgreichen Innovationen und internationalen Einfihrungen von an neueste Forschungserkennt-
nisse angepassten Produkten konnten wir in einzelnen Kategorien gute Wachstumsraten erzielen. In
anderen Kategorien war die Umsatzentwicklung in einigen Landern schwierig. Das Geschaft mit NIVEA
Make-up wurde weltweit aufgegeben, in einigen Landern wurde das Geschaft mit NIVEA Hair Care
und Styling neu geordnet.

NIVEA wuchs 2011 weltweit um 2,1%. Zum Wachstum trugen vor allem NIVEA Deodorant, NIVEA Bath
Care und NIVEA FOR MEN bei. Besonders erfolgreich waren in diesen Kategorien NIVEA Deodorant
Invisible for Black & White, NIVEA Bath Care Harmony Time und Free Time sowie die NIVEA FOR MEN
Sensitive Serie. Der Ausstieg aus NIVEA Make-up und die MaBnahmen zur Sortimentsbereinigung ins-
besondere bei NIVEA Hair Care und Styling wirkten sich dagegen umsatzmindernd aus.

412 Umsatz Consumer (in Mio. €) 413 EBIT Consumer (in Mio. €)
Ohne Sondereffekte
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Unsere Marke Eucerin konnte eine gute Wachstumsrate von 4,8 % vorweisen. Zum Wachstum trug
insbesondere die Eucerin Anti-Age Produktgruppe bei. Besonders gut entwickelten sich die Umséatze
in Schweden, Argentinien und Chile.

Im Bereich der selektiven Kosmetik verzeichnete unsere Marke La Prairie einen Umsatzanstieg von
3,4%. Besonders gut entwickelten sich die neue La Prairie Cellular Power Infusion sowie die neue
La Prairie Cellular Eye Cream Platinum Rare.

Im Bereich Healthcare erreichten die Pflastermarken einen Umsatz leicht unter Vorjahr. Gute Umsatz-
steigerungen konnten insbesondere in den Regionen Lateinamerika und Afrika/Asien/ Australien
erzielt werden, wahrend in den Regionen Deutschland und Westeuropa Umsatzriickgange zu ver-
zeichnen waren.

Das EBIT betrug 537 Mio. € (Vorjahr: 599 Mio. €), die EBIT-Umsatzrendite betrug 11,4 % (Vorjahr: 12,7 %).

Europa

414 Consumer Umsatzentwicklung Europa

Westeuropa

(ohne
Deutschland Deutschland) Osteuropa Gesamt
Umsatz 2011 (in Mio. €) 717 1.513 562 2.792
Umsatz 2010* (in Mio. €) 746 1.565 544 2.855
Veranderungen (organisch) (in% -3,2 -3,7 5,2 -1,8
Veranderungen (wechselkursbereinigt) (in% -39 -4,6 5,2 -2,6
Veranderungen (nominal) (@in %) -39 -3,3 3,4 -2,2

*Die Vorjahreswerte wurden aufgrund der Anderung des Umsatzausweises angepasst.
Siehe hierzu die Erlauterungen im Konzernanhang - Abschnitt ,Anderungen der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden®.

Die Entwicklung in Europa war mafBgeblich durch die beschlossenen Sortimentsanpassungen und
dem Ausstieg aus NIVEA Make-up sowie NIVEA Hair Care und Styling in ausgewahlten Markten beein-
flusst. Bereinigt um die Portfolioentscheidungen entwickelte sich das Kernsortiment positiv. Ohne
Berlcksichtigung dieser Bereinigungseffekte blieb der Consumer-Umsatz in der Region Europa orga-
nisch um 1,8 % unter dem Vorjahreswert. Zu aktuellen Kursen reduzierte sich der Umsatz um 2,2% auf
2.792 Mio. € (Vorjahr: 2.855 Mio. €).

415 Umsatz Consumer in Europa (in Mio. €) 416 EBIT Consumer in Europa (in Mio. €)
Ohne Sondereffekte
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Der Umsatz in Deutschland mit dem NIVEA-Kernsortiment entwickelte sich positiv. Insbesondere
die Umsatze von NIVEA Sun und NIVEA Deodorant zeigten deutliches Wachstum. Die Marke La Prairie
erzielte ein Umsatzplus. Die Umsatze mit Florena und Eucerin lagen dagegen unter Vorjahr. Der
Rickzug aus dem Geschaft mit NIVEA Make-up wirkte sich deutlich aus. Der Umsatz in Deutschland
lag dadurch um 3,2% unter dem Vorjahr.

In Westeuropa (ohne Deutschland) lag der Umsatz um 3,7 % unter dem des Vorjahrs. Die Entwicklung
verlief in den Markten sehr unterschiedlich. In einigen Landern konnte der Vorjahresumsatz im Wesent-
lichen wegen der Auswirkungen der Sortimentsanpassungen nicht erreicht werden. Ein Umsatzplus
konnte insbesondere in GroBbritannien verzeichnet werden. Positiv entwickelten sich die Umsatze mit
NIVEA Deodorant und NIVEA Shower. Auch Eucerin konnte den Umsatz steigern. La Prairie konnte
seinen guten Vorjahresumsatz bestatigen.

Der Umsatz in Osteuropa erreichte eine Steigerung von 5,2 %. Insbesondere die Russland /Ukraine-
Gruppe und Serbien verzeichneten ein gutes Umsatzwachstum. Polen blieb dagegen hinter den Vor-
jahreswerten zurlick. Besonders positiv entwickelten sich in dieser Region NIVEA Deodorant, NIVEA
Visage und Eucerin. Die Umsatze mit NIVEA Hair Care und NIVEA Baby waren hingegen rtcklaufig.

Die Entwicklung des Consumer EBIT in Europa war beeinflusst durch die Sortimentsentscheidungen sowie
die Investitionen in den Marketingetat durch die Aktionen anlasslich des 100. Geburtstags der Marke NIVEA.
Das EBIT erreichte 495 Mio. € (Vorjahr: 548 Mio. €). Die EBIT-Umsatzrendite betrug 17,7 % (Vorjahr: 19,2 %).

Amerika

417 Consumer Umsatzentwicklung Amerika

Nordamerika Lateinamerika Gesamt
Umsatz 2011 (in Mio. €) 298 577 875
Umsatz 2010* (in Mio. €) 307 517 824
Veranderungen (organisch) (in %) 2,1 15,2 10,3
Veranderungen (wechselkursbereinigt) (in %) 2,1 15,2 10,3
Veranderungen (nominal) (in %) -3,0 11,6 6,2

* Die Vorjahreswerte wurden aufgrund der Anderung des Umsatzausweises angepasst.
Siehe hierzu die Erlduterungen im Konzernanhang - Abschnitt ,Anderungen der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden*.

Die Region Amerika erreichte ein Umsatzwachstum von 10,3 %. Zu aktuellen Wechselkursen stieg der
Umsatz um 6,2 % auf 875 Mio. € (Vorjahr: 824 Mio. €).

418  Umsatz Consumer in Amerika (in Mio. €) 419 EBIT Consumer in Amerika (in Mio. €)
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Der Umsatz in Nordamerika lag um 2,1% Gber dem Vorjahr. NIVEA Body Care und NIVEA Shower waren
dabei besonders erfolgreich. La Prairie verzeichnete ein sehr gutes Umsatzwachstum. Eucerin konnte
seinen guten Vorjahresumsatz bestatigen.

In Lateinamerika stiegen die Umsatze um 15,2 %. Neben Argentinien und Brasilien trug besonders
die Anden-Gruppe zum starken Wachstum bei, aber auch alle anderen wichtigen Markte zeigten sehr
gute Wachstumsraten. Insbesondere NIVEA Soap, NIVEA Visage, NIVEA Deodorant und NIVEA Sun
erlangten in dieser Schwerpunktregion die héchsten Zuwachsraten. Auch Eucerin zeigte ein sehr
starkes Wachstum.

Das Consumer EBIT in Amerika lag bei 55 Mio. € (Vorjahr: 61 Mio. €). Die EBIT-Umsatzrendite betrug
6,3% (Vorjahr: 7,4 %).

Afrika/Asien/ Australien

420 Consumer Umsatzentwicklung Afrika/Asien/ Australien

Gesamt
Umsatz 2011 (in Mio. €) 1.029
Umsatz 2010* (in Mio. €) 1.019
Veranderungen (organisch) (in%) 1,8
Veranderungen (wechselkursbereinigt) (in%) 1,8
Veranderungen (nominal) (in%) 0,9

*Die Vorjahreswerte wurden aufgrund der Anderung des Umsatzausweises angepasst.
Siehe hierzu die Erlauterungen im Konzernanhang - Abschnitt ,Anderungen der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden®.

Der Umsatz in der Region Afrika/ Asien/ Australien lag mit einer Entwicklung von 1,8 % leicht tber
Vorjahr. Zu aktuellen Wechselkursen betrug der Umsatz 1.029 Mio. € und lag damit um 0,9 % Uber dem
Vorjahreswert (1.019 Mio. €).

Eine sehr gute Entwicklung erreichten vor allem die Gesellschaften in Indien und Stdafrika. Japan wies
insbesondere durch das weiterhin starke Geschaft mit 8x4 ebenfalls ein deutliches Umsatzwachstum
aus. Die Umsatzentwicklung in China war aufgrund der anhaltenden Uberarbeitung der Geschéaftsstruk-
turen weiterhin negativ. Gute Wachstumsraten konnten hier NIVEA FOR MEN und La Prairie aufweisen.
In der Gesamtregion zeigten insbesondere NIVEA FOR MEN, NIVEA Deodorant und NIVEA Body Care
ein deutliches Umsatzplus. Auch La Prairie, Eucerin und die Pflastermarken entwickelten sich positiv.

421 Umsatz Consumer in 422 EBIT Consumer in Afrika/Asien/ Australien
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Das EBIT in dieser Region war weiterhin durch starke Marketinginvestitionen sowie durch die MaR3-
nahmen zur Neustrukturierung des Chinageschafts beeinflusst. Das EBIT betrug -13 Mio. € (Vorjahr:
-10 Mio. €). Die EBIT-Umsatzrendite lag bei -1,2% (Vorjahr: -1,0 %).

tesa

423 Kennzahlen Unternehmensbereich tesa

Afrika/

Asien/
Europa Amerika Australien Gesamt
Umsatz 2011 (in Mio. €) 622 118 197 937
Umsatz 2010 (in Mio. €) 595 108 170 873
Veranderungen (organisch) (in%) 4,2 15,4 16,0 7,9
Veranderungen (wechselkursbereinigt) (in%) 4,2 15,4 16,0 7,9
Veranderungen (nominal) (in%) 4,4 10,1 15,8 7,3
EBIT 201 (in Mio. €) 43 19 47 109
EBIT-Umsatzrendite 2011 (in%) 6,8 16,4 23,9 11,6
EBIT 2010 (in Mio. €) 41 17 42 100
EBIT-Umsatzrendite 2010 (in%) 6,9 15,3 24,8 11,4

Der Umsatz im Unternehmensbereich tesa erhoéhte sich um 7,9 % gegenlber dem Vorjahr. Zu aktu-
ellen Kursen stieg der Umsatz um 7,3% auf 937 Mio. € (Vorjahr: 873 Mio. €). Das EBIT erhohte sich auf
109 Mio. € (Vorjahr: 100 Mio. €). Die EBIT-Umsatzrendite lag bei 11,6 % (Vorjahr: 11,4 %).

tesa Industrie

Der Unternehmensbereich Industrie, der mit 75,1% (Vorjahr: 73,3%) zum Umsatz beitrug, verzeichnete
2011 ein Umsatzwachstum von 9,8 %. Nominal betrug der Umsatz 711 Mio. € (Vorjahr: 647 Mio. €). Zu
der positiven Entwicklung trugen sowohl das Direkt- als auch das Handelsgeschéft in allen Regionen
bei. Besonders dynamisch entwickelte sich das Geschaft in Asien und in den USA. Wachstumstreiber
waren dort insbesondere die Automobil- und die Elektronikindustrie.

424 Umsatz tesa (in Mio. €) 425 EBIT tesa (in Mio. €)
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Im Geschaft mit der Elektronikindustrie trafen neue Produkte zur Verklebung der Gehause und Displays
von Mobiltelefonen und Smartphones auf groBe Resonanz im Markt. Die besonders diinnen Schaum-
klebebander, die in mehreren Varianten eingefiihrt wurden, absorbieren StéRe und Erschitterungen
und erhdhen so die Stabilitat insbesondere der aktuellen und zuklnftigen Gerategenerationen mit sehr
groBen, berihrungsempfindlichen Displays. Zusatzliche Impulse gaben neuartige, mehrschichtige Lami-
nate fir die Verklebung der Lautsprechermembrane sowie sehr diinne Graphitklebebander, die fir die
Montage der Prozessoren in den Geraten eingesetzt werden und zusatzlich die Funktion der Ableitung
von Warme Gbernehmen. Im Automobilbereich verzeichneten wir insbesondere in den USA mit unseren
Vlies- und Sleeveprodukten fir das Wickeln und Fixieren von Kabelsatzen ein starkes Wachstum. Hin-
tergrund ist die Umstellung der US-amerikanischen Autobauer auf neue Plattformen, bei denen die
Kabelsatze nicht mehr durch starre Rillrohre gefiihrt, sondern als flexible, mit Klebeband umwickelte
Blndel verlegt werden. Weitere Akzente im Markt setzten neue Produkte fir den Schutz von Felgen und
Bremsen bei Neuwagen auf dem Transport zum Handler sowie ein neues Sortiment zum VerschlieBen
produktionsbedingter Lécher im Inneren der Karosserie. In der Druckindustrie erzielte eine neue Vari-
ante der Softprint-Produkte flir den Flexodruck weltweit groBe Akzeptanz. ,Fast & Easy“ erleichtert und
beschleunigt den Wechsel der Klischees auf den Druckzylindern und steigert die Effizienz im Breitbahn-
Flexodruck, insbesondere angesichts der zunehmenden Zahl kleinerer Druckauftrage.

Fir das neue Geschéftsfeld Pharma erreichten wir wichtige Meilensteine zur Vorbereitung des Produktions-
beginns von Marktware im Geschaftsjahr 2012. So erhielt unsere neue Reinraumproduktionsanlage im
Hamburger Werk die behordliche Erlaubnis zur Herstellung arzneimittelhaltiger Pflaster und oraler Filme.
Wichtige Kunden nehmen es als Wettbewerbsvorteil wahr, dass wir nun Entwicklung und Produktion aus
einer Hand anbieten kénnen und wenden sich vermehrt mit Auftragsentwicklungen an uns. Mehrere orale
Filme oder Rapidfilme - arzneimittelhaltige Polymerfilme, die sich ohne die Zugabe zusatzlicher FlUssigkeit
im Mund schnell auflésen und so die Einnahme der Wirkstoffe erleichtern - reichten wir bereits zur
Zulassung ein. Fur das bei unserer Tochtergesellschaft Labtec entwickelte Schmerzpflaster Sufentanil
begannen wir in Zusammenarbeit mit einem Entwicklungspartner Studien der klinischen Phase Il.

Mit innovativen Produkten auf Basis unserer bei tesa entwickelten und patentierten ACX-Technologie sind wir
in das neue Geschaftsfeld Building Supply eingestiegen. Im Fokus liegen besonders langlebige Verklebungen
in der Bau- und Konstruktionsindustrie. So ist ein erstes Sortiment bei international fihrenden Herstellern von
Leuchtbeschilderungen im Einsatz. Die Klebebander werden fir die Montage der Schilder in ihren Rahmen ein-
gesetzt. Sie bieten auch im AuBenbereich dauerhaft sicheren Halt und vereinfachen den Herstellungsprozess.

426 Umsatz Consumer nach Regionen (in %) 427 Umsatz tesa nach Regionen (in %)
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Im Handelsgeschaft, das sich ebenfalls positiv entwickelte, bauten wir unsere auf die speziellen gewerbli-
chen Einsatzbereiche abgestimmten Sortimente durch weitere Innovationen aus. Wichtige Impulse gaben
unter anderem sogenannte Washi-Tapes, sehr diinne Hochleistungs-Abdeckbander, mit denen Maler
besonders flache, saubere Farbkanten erzielen, sowie ein selbstverschweiendes Klebeband auf Silikon-
basis, mit dem sich im handwerklichen Bereich Rohre und Schlauche schnell und bequem abdichten lassen.

tesa Konsumenten

Der Umsatz mit Produkten fiir den privaten Konsumenten gab infolge von Anderungen in der
Geschaftsstruktur leicht nach und sank um 1,6 %. Nominal erreichte der Umsatz 184 Mio. € (Vorjahr:
187 Mio. €). Der Bereich trug im Berichtsjahr mit 19,5% (Vorjahr: 21,2%) zum Gesamtumsatz bei.
Insgesamt entwickelte sich das Geschaft in beiden strategischen Geschaftsfeldern - Lésungen flr
Heimwerker sowie Produkte flr den Bliro- und Schreibwarenbereich - positiv. In vielen wichtigen
Warengruppen konnten wir Marktanteile hinzugewinnen. Wachstumstreiber im Blro- und Schreib-
warenbereich war erneut das Sortiment besonders umweltfreundlicher Produkte unter der Submarke
ecolLogo®, das wir im Berichtsjahr um zusatzliche Innovationen erweiterten. Die Produkte werden aus
vorwiegend recycelten und biobasierten Rohstoffen hergestellt und unterstitzen den Trend zu einem
nachhaltigen Lebens- und Arbeitsumfeld. Ebenfalls auf sehr groBe Resonanz traf das neue Sortiment
tesa Auto, mit dem wir eine weitere Produktkategorie erschlieBen. Kernelemente sind Anti-Schock-
Produkte und Spezialfolien, mit denen Autofahrer ihr Fahrzeug gegen Lackschaden schitzen und
Kratzer schnell und effektiv beseitigen kénnen. Bei den Lésungen fir den Baumarktbereich gab eine
neue, wasserfeste Variante der patentierten Befestigungsldésung Powerstrips, die sich insbesondere
im Bad einsetzen lasst, wichtige Impulse. Wir fihrten die Powerstrips Waterproof in Kombination mit
einem Sortiment hochwertiger Haken, Halterungen und Ablagekérbe aus Kunststoff und Edelstahl in
modernem Design ein. In der Vermarktung gingen wir neue Wege und konzentrierten uns zusatzlich zu
Aktivitaten far den Fachhandel und am POS auf integrierte, themenorientierte Kampagnen, die beim
Konsumenten die Kompetenz der Marke tesa herausstellen.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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Vermdgenslage Konzern

428 Bilanz Konzern (in Mio. €)

Aktiva 31.12.2010 31.12.2011
Langfristige Vermbégenswerte* 1.538 1.583
Vorrate 632 699
Ubrige kurzfristige Vermdégenswerte* 1.952 2.052
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 973 941

5.095 5.275
Passiva 31.12.2010 31.12.2011
Eigenkapital 2.920 3.016
Langfristige Rickstellungen 326 297
Langfristige Verbindlichkeiten 168 157
Kurzfristige Ruckstellungen 486 527
Kurzfristige Verbindlichkeiten 1.195 1.278

5.095 5.275

* Die Vorjahreswerte wurden angepasst. Siehe hierzu die Erlauterungen im Konzernanhang - Abschnitt ,,Erlduterungen zur Bilanz: 15 - Wertpapiere®.

Die langfristigen Vermdgenswerte haben sich gegeniiber den Werten des Vorjahrs um 45 Mio. €

auf 1.583 Mio. € (Vorjahr: 1.538 Mio. €) erhoht. Die langfristigen Wertpapiere erhéhten sich auf

675 Mio. € (Vorjahr: 428 Mio. €). Die Investitionen in H6he von 86 Mio. € entfielen mit 63 Mio. € auf den
Unternehmensbereich Consumer und mit 23 Mio. € auf den Unternehmensbereich tesa. Die Abschrei-
bungen lagen bei 139 Mio. € (Vorjahr: 142 Mio. €). Dartber hinaus wurden Wertminderungen der chinesi-
schen Haarpflegemarken sowie des Geschafts- und Firmenwerts der Beiersdorf Hair Care China (vormals:
C-BONS Hair Care) in Hohe von 134 Mio. € (Vorjahr: 79 Mio. €) erfasst. Die Vorrate stiegen auf 699 Mio. €
(Vorjahr: 632 Mio. €). Die Ubrigen kurzfristigen Vermdgenswerte erhéhten sich auf 2.052 Mio. € (Vorjahr:
1.952 Mio. €). Darin enthalten sind kurzfristige Wertpapiere in Héhe von 712 Mio. € (Vorjahr: 704 Mio. €).
Die Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente lagen bei 941 Mio. € (Vorjahr: 973 Mio. €).
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Die Nettoliquiditat (Zahlungsmittel, Zahlungsmittelaquivalente und Wertpapiere minus kurzfristige
Finanzverbindlichkeiten) erhéhte sich auf 2.156 Mio. € (Vorjahr: 1.970 Mio. €).

5-

Der Eigenkapitalanteil betrug 57 % (Vorjahr: 57%). Der Anteil des langfristigen Fremdkapitals lag bei
9% (Vorjahr: 10 %), der Anteil des kurzfristigen Fremdkapitals bei 34 % (Vorjahr: 33%).

429 Finanzierungsstruktur (in %)

Bestatigungen

6 -

2010 —| 57 33
2011 —| 57 34
3 Eigenkapital Langfristiges Fremdkapital 3 Kurzfristiges Fremdkapital

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011

7- Weitere Informationen




S.- - -
9 O 4 Konzernlagebericht Ertrags-, Vermogens- und Finanzlage

Finanzlage Konzern

430 Kapitalflussrechnung Konzern (in Mio. €)

2010 2011
Brutto-Cashflow 518 428
Mittelveranderung Nettoumlaufvermogen 102 17
Cashflow aus operativer Geschaftstatigkeit 620 445
Cashflow aus investiver Tatigkeit -228 -306
Free-Cashflow 392 139
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit -212 -175
Sonstige Veranderungen 26 4
Veranderung der Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 206 -32
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente am 01.01. 767 973
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente am 31.12. 973 941

Der Brutto-Cashflow betrug im Berichtsjahr 428 Mio. € und lag damit um 90 Mio. € unter dem Wert
des Vorjahrs.

Aus der Veranderung des Nettoumlaufvermdégens ergab sich ein Mittelzufluss in H6he von 17 Mio. €
(Vorjahr: 102 Mio. €). Dem Anstieg der Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen um 84 Mio. €
sowie der kurzfristigen Ruckstellungen und sonstigen Verbindlichkeiten um insgesamt 62 Mio. € stand
der Anstieg der Forderungen und der Vorrate von insgesamt 129 Mio. € gegenUber.

Der Mittelabfluss aus investiver Tatigkeit betrug im Berichtsjahr 306 Mio. € (Vorjahr: 228 Mio. €). Den

Ausgaben fir Investitionen in Sachanlagen und immaterielle Vermdgenswerte in Hohe von 86 Mio. €
sowie flr die Nettoauszahlung flr den Erwerb von Wertpapieren in Hohe von 255 Mio. € standen Zins-
und sonstige Finanzeinnahmen in Hohe von 29 Mio. € gegenlber.

Der Free-Cashflow reduzierte sich gegentiber dem Vorjahr um 253 Mio. € und lag bei 139 Mio. € (Vor-
jahr: 392 Mio. €). Bedingt durch die Auszahlung der Dividende der Beiersdorf AG in H6he von 159 Mio. €
sowie durch Zins- und sonstige Finanzauszahlungen in Hohe von 34 Mio. € und einen gegenldufigen
Effekt bei den Finanzverbindlichkeiten in Hohe von 18 Mio. € lag der Mittelabfluss aus Finanzierungs-
tatigkeit mit 175 Mio. € um 37 Mio. € unter dem Vorjahresniveau (Vorjahr: 212 Mio. €).

Die Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente erreichten 941 Mio. € (Vorjahr: 973 Mio. €).

Finanzierung und Liquiditatsvorsorge

Die Sicherung der Liquiditat ist vorrangiges Ziel des Finanzmanagements bei Beiersdorf. Art und
Umfang der Transaktionen orientieren sich am operativen und finanziellen Grundgeschaft des Kon-
zerns. Zur Ermittlung des Liquiditatsbedarfs werden Szenariorechnungen und rollierende Zwolf-
Monats-Cashflow-Planungen eingesetzt.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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Gesamtaussage zur wirtschaftlichen Lage des Konzerns

Die Unternehmensbereiche des Konzerns entwickelten sich sehr unterschiedlich. tesa zeigte erneut
einen sehr erfreulichen Umsatzanstieg, der Umsatz im Unternehmensbereich Consumer lag nur leicht
Uber dem des Vorjahrs. Das Geschaftsjahr 2011 stand flr Beiersdorf insbesondere im Unternehmens-
bereich Consumer im Zeichen der Neuausrichtung. Im Konzern erreichten wir einen Umsatz von
5.633 Mio. € (Vorjahr: 5.571 Mio. €). Wechselkursbereinigt und auf vergleichbarer Basis lagen wir um
2,1% Uber dem Umsatz von 2010.

Im Bereich Consumer stand die weiterentwickelte Strategie ,,Focus on Skin Care. Closer to Markets.”
im Mittelpunkt. Diese soll das Unternehmen durch Fokussierung auf das Kerngeschaft Hautpflege
und die Starkung der regionalen Ausrichtung mittelfristig wieder zu den gewohnten Wachstumsraten
fUhren, die Ertragskraft des Unternehmens steigern und dazu beitragen, die Wettbewerbsfahigkeit
von Beiersdorf weiter zu verbessern. Die Umsatzentwicklung im Unternehmensbereich Consumer ent-
sprach den Planen fir das Geschaftsjahr 2011. Das Ergebnis wurde durch Einmalaufwendungen aus
der Neuausrichtung der regionalen Geschaftsstrukturen im Bereich Consumer sowie insbesondere der
Uberarbeitung der Geschaftsstruktur in China belastet. Der Unternehmensbereich Consumer erzielte
insgesamt ein Umsatzwachstum von 1,1%.

Der Unternehmensbereich tesa konnte nach der splrbaren Erholung im Vorjahr erneut eine positive
Entwicklung aufweisen und erreichte ein Umsatzwachstum von 7,9 %. tesa konnte damit seine Markt-
position weiter ausbauen.

Das EBIT im Konzern belief sich auf 431 Mio. € (Vorjahr: 583 Mio. €). Bereinigt um Sondereffekte betrug
das EBIT 646 Mio. € (Vorjahr: 699 Mio. €). Die EBIT-Umsatzrendite ohne Sondereffekte betrug 11,5%
(Vorjahr:12,5%).

Bilanzielle Ermessensentscheidungen

Im Konzernabschluss sind mit Ausnahme des Ausweises der Umsatzerldse und Marketingkosten sowie
der Wertpapiere keine Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden sowie damit verbundene Wahlrechte
angewandt worden, die von denen der Vorjahre abweichen und bei einer anderen Anwendung einen
wesentlichen Einfluss auf die Ertrags-, Vermégens- und Finanzlage gehabt hatten. Die Griinde flr die
Anpassung des Umsatzausweises und die daraus resultierenden Effekte werden im Konzernanhang im
Abschnitt ,Anderungen der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden” dargestellt. Angaben zum Ein-
fluss der Verwendung von Schatzungen, zu den getroffenen Annahmen und Ermessensentscheidungen
finden sich ebenfalls im Konzernanhang.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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Forschung und Entwicklung

Intensive Forschung hat bei Beiersdorf bereits seit 130 Jahren Tradition und tragt bestandig zum Unter-
nehmenserfolg bei. Der Unternehmensbereich Consumer entwickelt auf die BedUrfnisse der Konsu-
menten ausgerichtete innovative Produkte, um die Wiinsche der Verbraucher weltweit zu erftllen und
sie durch Qualitat, Wirksamkeit sowie hervorragende Vertraglichkeit zu Gberzeugen.

tesa nimmt durch die Entwicklung innovativer, qualitativ hochwertiger selbstklebender System- und
Produktlésungen ebenfalls eine Spitzenposition auf dem Weltmarkt ein.

Weltweit waren in diesem Bereich 967 Mitarbeiter beschaftigt (Vorjahr: 940), davon 564 (Vorjahr: 575)
im Unternehmensbereich Consumer und 403 (Vorjahr: 365) im Unternehmensbereich tesa.

Consumer

Neue Erkenntnisse in der Hautforschung

Das Kernthema Haut stand auch im Geschaftsjahr 2011 im Zentrum der Forschung im Unternehmens-
bereich Consumer. Forscherinnen und Forscher entwickelten neue Ansatzpunkte flr die Therapie UV-
bedingter Hautschaden. Sie zeigten, welche schadigende Wirkung Sonnenlicht auf die Stammzellen der
Haut hat und wie es langfristige Hautstdérungen verursacht. Sie identifizierten, dass Glycyrrhetinsaure
als natUrlicher Reparaturfaktor die Hautzellen stimuliert und sich daher als Wirkstoff in Sonnenschutz-
produkten anbietet.

Im Rahmen 6ffentlich geférderter Verbundprojekte kooperiert Beiersdorf mit anerkannten Hoch-
schulinstituten in der Hautforschung. Das vom Bundesministerium fir Bildung und Forschung (BMBF)
geforderte Projekt ,,AgeNet” untersucht, wie biologische Alterungsprozesse in Molekilen, Zellen und
Geweben sich gegenseitig beeinflussen und dabei Uber ldngere Zeitrdume zur Einschrankung oder
sogar zum Verlust der hauteigenen Regeneration und Erneuerung fihren kdnnen. Aus diesen Erkennt-
nissen lassen sich neue Behandlungsansatze ableiten.

In dem von der Europaischen Union geférderten Projekt ,,ArtiVasc 3D“ sollen unter anderem neuartige
hochkomplexe Hautaquivalente konstruiert werden. Erstmals sind diese mit einem System von Blut-
gefédBen ausgestattet und weisen somit eine hohe Ahnlichkeit zur natiirlichen menschlichen Haut auf.
Dies ware ein groBer Erfolg auf dem Gebiet des sogenannten ,Tissue Engineering®, da eine wirklich-
keitsnahe Untersuchung von Hautvorgangen in der Petrischale ermdglicht werden wirde. Ein weiteres
Forschungsziel ist die Entwicklung eines aussagekraftigen Hautmodells, mit dem pharmazeutische,
kosmetische oder chemische Substanzen und Produkte geprift werden kénnen.

431 Aufwand F&E (in Mio. €)
(F&E = Forschung & Entwicklung)

149 149 152

163
| | | !

2008 | 2009 | | 2010 | | 2011
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Beiersdorf ist dem Tierschutz sehr verpflichtet und unterstitzt daher seit Jahrzehnten die Entwicklung
modernster tierversuchsfreier Alternativverfahren. Das Beiersdorf Forschungsteam der Toxikologie
wurde 2011 vom Bundesministerium flr Erndhrung, Landwirtschaft und Verbraucherschutz (BMELV) mit
dem ,Forschungspreis fur Tierversuchsalternativen 2011 ausgezeichnet. Insbesondere wurde hiermit
das Testverfahren von Beiersdorf gewlrdigt, Substanzen auf ein mégliches Allergiepotenzial ohne Ein-
satz von Tierversuchen zu testen.

Preis fur offene Forschungsplattform

Mit der ,Open Innovation“-Initiative , Pearlfinder” 6ffnet sich Beiersdorf noch weiter fir innovative
Ideen von auBen und schafft mehr Raum fir einen offenen Austausch Gber wissenschaftliche Fragen in
einem vertraulichen Umfeld. Das Unternehmen erméglicht damit die friihe Einbindung externer Partner
in die Forschung und Entwicklung von Produkten und Verpackungen.

Auf der Internetplattform von , Pearlfinder” kdnnen sich Unternehmen, Institute und Hochschulen
ebenso registrieren wie einzelne Wissenschaftler und Erfinder, um neue Forschungsansatze und Ildeen
mit Beiersdorf auszutauschen. Beiersdorf kann so neue Erfindungen und Ideen moglichst schnell iden-
tifizieren und verfolgen. Dies treibt die Innovationskraft weiter voran und starkt die Zusammenarbeit
mit externen Partnern. Seit dem Start wurden bereits erste erfolgreiche Ansatze identifiziert, die zu
Forschungs- und Entwicklungskooperationen mit externen Partnern fihrten. Die Partner bewerten die
neuartige Initiative sehr positiv, so dass ,Pearlfinder” bereits im ersten Jahr auf starkes Interesse stief.

Unsere ,Open Innovation“-Initiative wurde 2011, insbesondere aufgrund der Plattform ,,Pearlfinder*,
vom Handelsblatt mit dem ,,Best Open Innovator Award 2011“ fiir das beste ,Partnering Konzept“ aus-
gezeichnet. Weitere Informationen zu ,,Pearlfinder” finden Sie unter

HTTP://PEARLFINDER.BEIERSDORF.DE.

Wiinsche der Konsumenten im Fokus

Beiersdorf testet alle Produkte auf zwei Ebenen, die beide fir den Markterfolg ausschlaggebend
sind. Um die individuellen Bedrfnisse unserer Konsumenten zu ermitteln, ist ihre Beteiligung bei der
Produktentwicklung wichtig. Zudem prifen wir unsere Produkte mit neuesten wissenschaftlichen
Methoden, um eine sichere und optimale Wirkungsweise zu gewahrleisten.

Hochstes Ziel der Beiersdorf Forscher ist es, die Wiinsche und Anspriche unserer Verbraucher zu
erflllen. Aus diesem Grund nutzen wir in unserem Forschungszentrum in Hamburg seit mehr als einem
Jahrzehnt umfassende Methoden aus dem Gebiet der Verhaltensforschung, unter anderem systemati-
sche Statistiken und Beobachtungen der Konsumenten Uberall auf der Welt. Diese Daten liefern wich-
tige Informationen fir die Entwicklung neuer Produkte. Ob in Thailand oder Russland, Brasilien oder
Indien - wo immer das Unternehmen vertreten ist - passen wir unsere Angebote den lokalen Bedin-
gungen und regionsspezifischen Bedurfnissen an.

Alle Produkte von Beiersdorf unterliegen einer gesicherten Anwendungskontrolle. Jahrlich fihren wir
Uber 2.000 Studien mit mehr als 65.000 Teilnehmern durch, um beispielsweise die Wirksamkeit von
Anti-Aging-Kosmetik nachzuweisen und zu dokumentieren. Dabei werden wir gegenwartig von

40 externen Instituten weltweit, zum Beispiel in Europa, Brasilien, Indien, China, Stdafrika oder den
USA, unterstitzt.

Auf allen Ebenen der Forschung und Entwicklung von Beiersdorf werden ausschlieBlich gesicherte
Verfahren angewendet: angefangen beim Design einer Studie Uber die Auswahl der Probanden bis zur
finalen Datenanalyse.
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Breites Spektrum von Innovationen
Im Geschaftsjahr 2011 haben wir 81 Innovationen zum Patent angemeldet (Vorjahr: 77). Zu den beson-
ders hervorzuhebenden Neueinflhrungen im Berichtsjahr gehoérten:

— NIVEA Visage Pure & Natural ist eine Serie hochwirksamer Produkte auf der Basis von Inhalts-
stoffen, die zu 95% natirlich oder natirlichen Ursprungs sind und sich durch elegante Texturen
sowie angenehme Dufte auszeichnen. Bei NIVEA Visage Pure & Natural Antifaltencreme mit
Klettenwurzelextrakt aus kontrolliert biologischem Anbau zeigten wissenschaftliche Studien eine
deutliche Faltenreduktion bei groBer Akzeptanz in Verbrauchertests. Mit den Produkten unserer
naturnahen Kosmetik erftllen wir die Winsche unserer Konsumenten nach Pflegeprodukten mit
natlrlichen Inhaltsstoffen.

— NIVEA Deodorant Invisible for Black & White wurde im Laufe eines siebenjahrigen Forschungs-
prozesses als innovative Losung gegen lastige Deo-Rickstande auf der Kleidung entwickelt. Die
neueste Generation von Deodorants schitzt vor weien Rickstanden auf dunklen Stoffen und
hinterlasst weniger gelbliche Verfarbungen auf hellen Textilien. Gleichzeitig bietet die neue Deo-
Formel eine zuverlassige 48-Stunden-Wirkung gegen Achselndsse und Geruch. Alle Deodorants
der Linie Invisible for Black & White sind frei von Alkohol und Farbstoffen. Die Hautvertraglichkeit
ist dermatologisch bestatigt.

— NIVEA Body Repair & Care vereinigt erstmals hochwirksame Inhaltsstoffe wie Urea und die fur
Beiersdorf exklusive Glycerylglucose sowie Pflegestoffe wie Panthenol in kosmetisch hoch attrak-
tiven Formulierungen. Umfangreiche Tests bei Verbrauchern mit sehr trockener Haut belegten
die ausgezeichnete Befeuchtungsleistung tGber 48 Stunden bei gleichzeitig hervorragender Ver-
traglichkeit. Wahrend Produkte fir sehr trockene Haut bisweilen zu fettig und zu 6lig waren, zieht
NIVEA Body Repair & Care schnell ein und ist angenehm zu verwenden.

— Die NIVEA FOR MEN Sensitive Serie mit dem neuen, extra milden Active Comfort System wurde
im Frihjahr 2011 optimiert in den Markt eingeftihrt. Alle Produkte der Serie versorgen empfindliche
Mannerhaut intensiv mit Feuchtigkeit. Die Haut wird wahrend und nach der Rasur optimal gepflegt,
Hautirritationen wird so vorgebeugt. Insbesondere das neue NIVEA FOR MEN Sensitive Gesichts-
pflege HYDRO GEL mit nattrlicher Kamille und Aloe Vera erhéht schrittweise die Widerstands-
fahigkeit der Haut. Es entspricht den BedUrfnissen moderner Manner nach pflegenden Produkten,
die schnell einziehen, ohne fettige Rickstande auf der Haut zu hinterlassen, und gleichzeitig inten-
sive Feuchtigkeit spenden.

— Eucerin Complete Repair bietet die innovative Komplett-Losung fir trockene und extrem trockene
Haut. Trockene Haut braucht mehr als Fett und Feuchtigkeit, damit unangenehme Symptome ver-
schwinden. Eucerin bietet echte Entspannung fir die Haut mit einer Innovation, die auf neuesten
Erkenntnissen aus der Molekularbiologie basiert. Sie bekdmpft alle wesentlichen Schlisselfaktoren
trockener Haut wie Schuppigkeit und Spannungsgeftihle. Damit ist Eucerin Complete Repair eine
innovative Komplett-Lésung fir trockene und sehr trockene Kérperhaut.

— Hansaplast Foot Expert Repair & Care hilft gegen Schrunden sowie extrem trockene und rissige
Haut. Es erzeugt eine sehr effektiv schiitzende Schicht, die Feuchtigkeit in der Haut bindet; die
pflegende Formel mit Panthenol und Bisabolol férdert zudem die nattrliche Regeneration. Wissen-
schaftlich konnte nachgewiesen werden, dass selbst sehr trockene Fersen schon nach vier Tagen
wieder zart und geschmeidig werden.*

Die La Prairie Gruppe in Zlrich (Schweiz) entwickelte 2011 ebenfalls eine Vielzahl innovativer Produkte
fUr Beiersdorfs selektive Marke La Prairie. Die bedeutendste Neueinfiihrung ist Cellular Power Infusion.
Die auf neuesten Erkenntnissen der Biotechnologie basierende Anti-Aging-Pflege stiitzt sich auf die
Synergie kraftvoller Inhaltsstoffe, um die Hauterneuerung zu stimulieren und die Versorgung mit Energie

* Bestatigung durch 88 % der Anwender, dermatologische Anwendungsstudie mit 32 Personen.
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und Nahrstoffen zu fordern. Cellular Power Infusion bekampft Faktoren, die zur Hautalterung beitragen:
Verlust von Energie, die veranderte Funktionalitat der Hautzellen und die Schwachung des Hautge-
webes. Die Inhaltsstoffe sind so rein, dass sie vor der Anwendung frisch miteinander kombiniert werden
mussen. Die energiespendende Wirkung wird durch eine einfache Bewegung des Handgelenks aktiviert:
Die Inhaltsstoffe im edlen Flakon verbinden sich zu einem brillant lila-blau schimmernden Energie-Mix.
Cellular Power Infusion enthalt einen einzigartigen Komplex von Schweizer Schneealgen, die unter den
extremen klimatischen Bedingungen eines Gletschers in den Schweizer Alpen gedeihen. Schneealgen
entwickeln einen speziellen Schutzmechanismus, um Stress und Energieverlust zu vermeiden. Fur die
Inhaltsstoff-Kombination aus gewebsunterstitzender Matrix und hauterneuerndem Peptid sowie fir die
spezielle Verpackung wurden Patente angemeldet.

Cellular Power Infusion ist eine der bedeutendsten Produktinnovationen der Forschung und Entwick-
lung von La Prairie und gilt als Meilenstein in der Kosmetikforschung.

tesa

Losemittelfreie Klebeldsungen fir kritische Untergriinde

Die Entwicklung von l6semittelfreien Technologien zur Herstellung von besonders leistungsfahigen
doppelseitigen Klebebandern steht im Zentrum der Entwicklungstatigkeit. Nach der erfolgreichen
Inbetriebnahme der bei tesa entwickelten ACX-Produktionsanlage Ende 2010 und der Markteinfihrung
erster, mit der neuen Technologie gefertigter Produkte, entwickelten wir im Geschaftsjahr auf dieser
Basis weitere leistungsfahige Losungen flir konstruktive Verklebungen, insbesondere im Au3enbereich.
Erste Tests bei Kunden, unter anderem der Automobil- und der Solarindustrie, verliefen positiv. In den
Laboren und auf den Pilotanlagen im Technikum der Forschung und Entwicklung werden bereits die
nachsten Generationen der Produkte fir konstruktives Kleben vorbereitet. Im Fokus liegt die feste und
dauerhafte Verklebung auf sehr kritischen Untergriinden.

Innovative Produktionsverfahren und -technologien

Einen weiteren Schwerpunkt bilden neue Technologien und Verfahren zur Herstellung von Spezialpro-
dukten mit héchsten Anforderungen an Prazision, Transparenz und Partikelfreiheit sowie die Nutzung
dieser innovativen Verfahren fir die Entwicklung neuer Produkte. So wurden auf der 2010 in Betrieb
genommenen Reinraumanlage am Standort Hamburg neue Barriereklebebander entwickelt, mit denen
die zuklnftigen Generationen der organischen Elektronik vor Schadigung durch Feuchtigkeit und Luft
geschitzt werden kénnen. Die sehr prazisen Beschichtungstechnologien sind die Basis flr duBerst
dinne Klebebander, die kinftig im Warmemanagement der immer dinner und leistungsfahiger wer-
denden Produkte der Consumer Electronics eine zentrale Rolle spielen.

Einsatz nachhaltiger Rohstoffe

Die Verbreiterung der Rohstoffbasis fir technische Klebebander hat angesichts der aktuellen Preis-
entwicklung auf den Beschaffungsmarkten weiter an Bedeutung gewonnen. Wir arbeiteten an der
Entwicklung leistungsfahiger Klebebander auf Basis nachwachsender und recycelter Rohstoffe, die die
zunehmenden Anforderungen an Nachhaltigkeit bei gleichbleibend hoher Produktqualitat in der indus-
triellen Fertigung erfullen. Nach der erfolgreichen Markteinfihrung erster Sortimente fiir den Endver-
braucher 2010 entwickeln wir nun Produkte mit noch héherem Anteil an solchen Rohstoffen.

Zugleich arbeiten wir an alternativen Zusammensetzungen fir bestehende Produkte mit dem Ziel, auch in
den kommenden Jahren eine wettbewerbsfahige Rohstoffversorgung auf globaler Basis sicherzustellen.

Weitere Informationen zu Forschung und Entwicklung bei Beiersdorf

unter —— wWwWw.BEIERSDORF.DE/FORSCHUNG.
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Nachhaltigkeit

Beiersdorf hat die Bedeutung von verantwortungsvollem Handeln schon frith erkannt. Seit unserem
Bestehen sind Umweltschutz, soziale Verantwortung und wirtschaftlicher Erfolg gleichrangige Bestand-
teile unserer Unternehmenskultur. Wir sind davon tberzeugt, dass wir nur erfolgreich sind, wenn wir
allen drei Bereichen gleichermaf3en gerecht werden. Dies gilt umso mehr unter den heutigen veran-
derten Rahmenbedingungen von Ressourcenknappheit und Klimawandel. Kunden und Konsumenten
erwarten zunehmend von Unternehmen, dass sie sozial und 6kologisch verantwortungsvoll handeln.
Nachhaltigkeit bedeutet flr uns, soziale und umweltbezogene Risiken zu managen, die Werte unserer
Marken erlebbar zu machen und gleichzeitig neue Marktchancen wahrzunehmen. Dass wir auch im Jahr
2011 viel erreicht haben, davon zeugen zahlreiche Projekte.

Consumer

Nachhaltigkeitsstrategie: ,,We care.”

Um auch in Zukunft erfolgreich sein zu kénnen und das Erreichte stetig zu verbessern, haben wir unsere
Nachhaltigkeitsstrategie unter dem Titel ,We care.” weiterentwickelt. Fir uns ist ,care” ein zentraler
Wert, der flr unsere Verantwortung gegentiber den Menschen und der Umwelt steht. In einer sich schnell
wandelnden Welt sind nur die Unternehmen erfolgreich, die flexibel auf Veranderungen reagieren. Unser
Nachhaltigkeitsansatz konzentriert sich deshalb darauf, die Anpassungsfahigkeit des Unternehmens zu
starken. Dabei stellen wir kiinftig sechs Fokusfelder in drei Bereichen in den Mittelpunkt:

Im Themenbereich ,,Products gibt es drei Fokusfelder: ,Rohstoffe”, ,Verpackung“ und ,Einbindung der
Verbraucher®. Fur ,Rohstoffe” haben wir uns zum Ziel gesetzt, die Forschung, die Beschaffung von Roh-
stoffen sowie die Entwicklung neuer Rezepturen und Anwendungen noch nachhaltiger auszurichten. Beim
Thema ,Verpackung“ konzentrieren wir uns darauf, den Ressourcenverbrauch durch Reduzierung der Ver-
packung und Entwicklung alternativer, nachhaltiger Verpackungslésungen zu senken. Mit der gezielten ,Ein-
bindung der Verbraucher” wollen wir diese aktiv dabei unterstitzen, ihr Leben nachhaltiger zu gestalten.

Im Themenbereich ,,Planet® steht die ,,Ressourcennutzung” im Fokus. Unser Ziel ist es, den Einsatz von
Wasser, Energie und knappen Ressourcen in Produktion und Vertrieb kontinuierlich weiter zu reduzieren.

Im Themenbereich ,,People® geht es um die ,,Einbindung der Mitarbeiter”. Wir wollen alle Mitarbeiter
dazu ermutigen, sich weiter zu entwickeln und sich persénlich zu engagieren. Ein weiterer Schwerpunkt
dieses Themensbereichs ist das ,,Gesellschaftliche Engagement”. Wir unterstiitzen lokale und globale
Initiativen, die mit den strategischen Zielen unseres Unternehmens im Einklang stehen.

SIEHE SEITE 63

Ziele nachhaltigen Handelns

Wir haben uns ambitionierte Ziele gesetzt: Im Themenbereich ,,Products” wollen wir bis zum Jahr 2020
erreichen, dass 50 % unseres Umsatzes mit Produkten erwirtschaftet werden, die eine signifikant redu-
zierte Umweltbelastung aufweisen. Im Bereich ,,Planet” haben wir uns vorgenommen, im gleichen Zeit-
raum unsere CO,-Emissionen um 30 % pro verkauftem Produkt zu reduzieren. DarUber hinaus wollen
wir im Themenbereich ,People” bis 2020 eine halbe Million Kinder durch Bildung férdern und ihnen so
eine selbstbestimmte Zukunft ermdéglichen.

Weltweite Standards im Umwelt- und Arbeitsschutz

Auch unser Auditsystem haben wir kontinuierlich weiterentwickelt und daran gearbeitet, wesentliche
Aspekte des Energiemanagements und des Security-Audit-Prozesses zu integrieren. Unser Audit-
programm ESMAS (Environmental Protection and Safety Management Audit Scheme) deckt die Module
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Umweltschutz, Arbeitssicherheit und Security ab. ESMAS ist unser Instrument, mit dem wir die welt-
weit gliltigen Beiersdorf Standards umsetzen und auch kontrollieren. Das ESMAS-System wurde im
Jahr 2011 von der Deutschen Gesellschaft zur Zertifizierung von Managementsystemen (DQS) nach den
weltweiten Standards ISO 14001 und OHSAS 18001 fur weitere drei Jahre zertifiziert. Nachdem 2011 die
Werke in Deutschland (Hamburg), Chile und Brasilien erneut geprift wurden, sind nun insgesamt 13
der 16 Produktionsstandorte erfolgreich nach ESMAS zertifiziert.

Weniger Abfall bei gleicher Qualitat

Wir arbeiten kontinuierlich an nachhaltigen Produktldsungen. Bereits heute sind 97 % unserer Verpa-
ckungsmaterialien wiederverwertbar. Im Jahr 2011 haben wir zudem unseren Materialeinsatz bei gleich
bleibender Produktqualitat weiter verringert. In Zukunft werden wir im gesamten Lebenszyklus von
Verpackungen weitere Ansatze flr Einsparungen suchen, zum Beispiel durch den Einsatz energie-
armer Produktionstechnologien, die Verringerung von Transporten oder die Reduzierung des Abfalls.

SIEHE SEITEN 64, 66

Gemeinsam mehr erreichen

Wir agieren jedoch nicht nur im eigenen Unternehmen nachhaltig, sondern erwarten dies ebenfalls
von unseren Partnern. Fir unsere Lieferanten haben wir einen Verhaltenskodex mit einheitlichen und
verbindlichen Kriterien entwickelt. Dieser stellt sicher, dass sie die gleichen Anforderungen in Bezug
auf Nachhaltigkeit erfullen wie wir. Dazu gehdren gute Arbeitsbedingungen und Umweltschutz, aber
auch Einhaltung der Menschenrechte und strikte Ablehnung von Korruption. Wir haben ein System ent-
wickelt, mit dem wir die korrekte Einhaltung des Kodex bei unseren Lieferanten tberprifen und mit
dem wir regeln, wie wir mit Abweichungen umgehen.

Vorbeugen verbessert Gesundheit und Sicherheit
Wir sind Uberzeugt, dass wir den Weg zu mehr Nachhaltigkeit nur gemeinsam mit unseren Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern gehen kénnen. Unsere umfangreichen Schulungs- und Trainingsprogramme helfen
ihnen, den eigenen Arbeitsalltag nachhaltiger und nicht zuletzt auch sicherer zu gestalten. Dass die Mal3-
nahmen zur Reduktion von Arbeitsunfallen dauerhaft zur besseren Sicherheit am Arbeitsplatz beigetragen
haben, zeigen zahlreiche Beispiele aus unseren internationalen Tochtergesellschaften.

SIEHE SEITE 68 F.

Vorbeugen, um Krankheiten erst gar nicht entstehen zu lassen - lautet das Ziel der ,Betrieblichen Gesund-
heitsforderung” bei Beiersdorf. Mit vielen regelmaBigen Angeboten, beispielsweise Beratungen zu Ergo-
nomie oder Hebe- und Tragetrainings am Arbeitsplatz, wollen wir unsere Mitarbeiter dabei unterstltzen,
Krankheiten vorzubeugen. DarUber hinaus gibt es jahrliche Themenschwerpunkte: Im Jahr 2012 werden
wir sogenannte Resilienztrainings sowie umfassende Angebote zur Brustkrebsfriiherkennung durchflihren.

Aktives soziales Engagement
Mit unserem Engagement flr sozial benachteiligte Menschen Gbernehmen wir Verantwortung fir
die Gesellschaft. Unter dem Motto ,,We care & connect” unterstitzen wir Aktivitaten, die zu unseren
Werten passen und die einen positiven Einfluss auf die Gesellschaft sowie unsere Marken auslben.
Insgesamt beruhen alle globalen Aktivitaten auf dem Prinzip ,,Hilfe zur Selbsthilfe” und erflllen die
Kriterien lokale Relevanz, Langfristigkeit, beidseitiger Nutzen und Messbarkeit.

SIEHE SEITE 69 FF.

Die 2010 gestartete Partnerschaft zwischen NIVEA und dem Kinderhilfswerk Plan International zahlt
inzwischen zum gréBten sozialen Engagement von Beiersdorf. Unser oberstes Ziel ist hierbei, Kinder
nachhaltig durch Bildung zu starken, zum Beispiel durch finanzielle Unterstiitzung, Sachspenden und
ehrenamtliche Arbeit. Mittlerweile kooperieren wir mit Plan International in 25 Landern, unter anderem
in Indien, Brasilien, Ecuador, Indonesien, Kenia und Guatemala.
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tesa

Hohes Niveau beim Umweltschutz

Auch im Geschaftsjahr 2011 konnten wir bei der Umsetzung unseres Umweltprogramms erneut deut-
liche Fortschritte erzielen. Seit dem Start 2007 konnten wir zum Beispiel den AusstoB fllichtiger orga-
nischer Substanzen, sogenannter VOC-Emissionen, deutlich senken und das geplante Ziel fir 201
sogar Ubertreffen.

Im Arbeitsschutz gelang es uns, den positiven Trend der vergangenen Jahre fortzufihren und die
Zahl der Arbeitsunfalle in den auslandischen Produktionsstatten weiter zu senken. Die wichtigsten MaB-
nahmen, um das zu erreichen, sind regelmaBige Inspektionen der Standorte, die Harmonisierung der
Sicherheitsstandards sowie Schulungen vor Ort. Um ein einheitlich hohes Niveau im Arbeitsschutz zu
gewahrleisten, haben wir 2011 einen regelmaBigen Erfahrungsaustausch zwischen den Technikleitern
und den Sicherheitskraften eingefihrt.

Patenschaft mit UNESCO-Biosphdrenreservat

Das 75-jahrige Jubildum von tesa war flr uns der Anlass, eine langfristige Patenschaft mit dem
UNESCO-Biosphéarenreservat Niedersachsische Elbtalaue einzugehen. Sie umfasst verschiedene Akti-
vitaten, bei denen sich Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von tesa fir den Erhalt dieser ebenso artenrei-
chen wie 6kologisch sensiblen Auwaldlandschaft einsetzen kénnen.

In Verbindung mit unserem 2010 gestarteten Sortiment umweltfreundlicher Produkte unter der
Submarke ecoLogo® rief tesa 2011 den Wettbewerb ,Kleben Sie ein Zeichen!” ins Leben. Mit insgesamt
50.000 € werden von Birgern initiierte Projekte in ganz Deutschland unterstitzt, deren Ziel die
Verbesserung der Umwelt auf lokaler und regionaler Ebene ist. Interessierte konnten sich auf

— www.zEICHEN-KLEBEN.DE daran beteiligen. Unser Engagement fir Nachhaltigkeit durch die Einftih-
rung des tesa ecoLogo® Sortiments zeichnete der PBS-Industrieverband e. V. mit dem ,Nachhaltigkeits-
preis 2011 aus. Die Jury hob den Vorbildcharakter des Unternehmens im Branchenvergleich hervor.

Erfolgreiche soziale Kooperationen

Der Unternehmensbereich tesa engagierte sich auch 2011 in zahlreichen Projekten, die im Einklang mit
der ,tesa Corporate Giving-Policy“ stehen. Mit Spenden, Patenschaften und ehrenamtlicher Mitarbeit
haben wir uns insbesondere fiir benachteiligte Kinder und Jugendliche eingesetzt. Im Interesse einer
nachhaltigen Wirkung flhrten wir die Aktivitaten aus dem Vorjahr fort und bauten sie aus. So gewannen
wir weitere Mitarbeiter, die sich in Projekten der Initiative ,,Das macht Schule e.V.” engagierten. Der
Verein bringt Schulen und Unternehmen bei Projekten zur Renovierung und Gestaltung in Schulen
zusammen, die dann von Schilern und Lehrern gemeinsam mit Mitarbeitern der beteiligten Firmen
umgesetzt werden.

Mitarbeiter unserer osteuropadischen Tochtergesellschaften engagierten sich im Berichtsjahr erneut

in Projekten der ,Smiling Hospitals Foundation®. 2011 organisierten sie gemeinsam mit tesa eine ganz-
tagige Malaktion in der Kinder-Notaufnahme des Géza-Hetényi-Krankenhauses in der ungarischen
Provinz. Samtliche Aktivitaten von tesa dokumentieren wir in einem jahrlichen Bericht, der unter
—— WWW.TESA.DE/VERANTWORTUNG abgerufen werden kann.
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Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Erfolg hat viele Gesichter

Am 31. Dezember 2011 beschaftigte der Beiersdorf Konzern weltweit 17.666 Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter (Vorjahr: 19.128). Auf Deutschland entfielen davon 5.889 Beschaftigte, das ist ein Anteil von 33 %.
Im Unternehmensbereich Consumer arbeiteten am Ende des Geschaftsjahres 13.871 Personen (Vorjahr:
15.506), im Unternehmensbereich tesa 3.795 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (Vorjahr: 3.622).

Consumer

Globale Trends erkennen

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind entscheidend fir den Erfolg eines Unternehmens. Auf sie
kommt es besonders an, wenn es darum geht, starke Marken zu flhren, Innovationen zu entwickeln,
Konsumenten zu begeistern und damit nachhaltig erfolgreich zu sein. Der Bereich Human Resources
schafft daflr die Voraussetzungen, indem er die Trends und Entwicklungen in den Arbeits- und Lebens-
welten analysiert, um mit Blick auf die Zukunft des Unternehmens richtig darauf zu reagieren.
Megatrends werden den Arbeitsmarkt in den ndachsten Jahren weltweit pragen: Der demographi-

sche Wandel ist daflr verantwortlich, dass die Bevolkerung zunehmend altert, nicht nur in Deutsch-
land und Europa, sondern in allen entwickelten Industriegesellschaften. Das hat auch Folgen fur die
Altersstruktur der Belegschaften in den Unternehmen. Chancen und Herausforderungen zugleich
ergeben sich aus der zunehmenden Mobilitat gut ausgebildeter Arbeitnehmer und der Globalisierung
des Arbeitsmarkts. Ein international agierendes Unternehmen wie Beiersdorf braucht mehr denn je
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die sich in verschiedenen Landern, Kulturen und Sprachen bewegen
kénnen. Vielfalt muss geférdert werden, um innovative Produkte fir unterschiedliche Markte entwickeln
und Chancen Uberall auf der Welt noch besser nutzen zu kédnnen.

SchlieBlich spielt auch die Vereinbarkeit von Privatleben und Beruf eine immer gréBere Rolle in der
Arbeitswelt. Insbesondere Teilzeitmodelle erméglichen bei Beiersdorf eine weitgehend flexibel gestaltete
Tatigkeit, die den individuellen Bedirfnissen und den Betriebsabldufen so weit wie méglich entspricht.

432 Anzahl Mitarbeiter Konzern 433 Anteil Mitarbeiter nach Regionen (in %)
Stand 31.12. Stand 31.12.2011; insgesamt 17.666 Mitarbeiter

21765 20346
|

19.128 Afrika/Asien/Australien
| 17.666 28,7
‘ 7
Europa
58,5
~ Amerika
12,8
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Diese und weitere Entwicklungen haben einen unmittelbaren Einfluss auf die Personalarbeit von
Beiersdorf. Langfristig kann ein Unternehmen nur erfolgreich sein, wenn es flexibel auf solche Herausfor-
derungen reagiert und verantwortungsbewusst mit seinen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern umgeht.

Den Veranderungsprozess gestalten

Basis fur die Personalarbeit von Beiersdorf ist die Perspektive bis 2015, die im Bereich Human
Resources entwickelt wurde. Das wichtigste Ziel ist dabei, Beiersdorf als einen der attraktivsten Arbeit-
geber der Konsumguterindustrie zu etablieren.

Im Wesentlichen beruht die Strategie fir die Personalarbeit auf folgenden weltweit glltigen Saulen:

— vielfaltige, herausragende Talente auf allen Ebenen entwickeln

— dierichtigen Kernkompetenzen in der Organisation férdern

— ein motivierendes Arbeitsumfeld fir Hochstleistungen schaffen

Dies beinhaltet, die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit ihren Fahigkeiten und Potenzialen in Bezug auf
die Anforderungen des Arbeitsplatzes optimal einzusetzen sowie Motivation und Leistungsorientierung
zu fordern.

Den strukturellen Veranderungsprozess einzuleiten und zu gestalten, gehorte im Geschaftsjahr 2011

zu den wichtigsten Aufgaben des Personalbereichs. Sowohl die grindliche und weitsichtige Planung
der Veranderungen als auch die Umsetzung der erforderlichen MaBnahmen hatten oberste Prioritat.
Wichtig war vor allem, die Aufgabenverteilung zwischen Zentrale und Regionen auszubalancieren
sowie Rollen und Verantwortlichkeiten optimal festzulegen. Denn nur wenn die richtigen Personen zur
richtigen Zeit am richtigen Ort sind und die richtigen Kompetenzen und Fahigkeiten besitzen, kann die
Consumer Business Strategie erfolgreich umgesetzt werden.

Im November leitete Beiersdorf die finale Phase der Strategieumsetzung ein und informierte Gber die
entsprechende Anpassung der Unternehmensstrukturen und -prozesse, die vereinfacht, optimiert und
an der starkeren Regionalisierung ausgerichtet werden sollen.

Talente im Mittelpunkt

Weil gut ausgebildete und motivierte Mitarbeiter eine entscheidende Voraussetzung flr den geschaft-
lichen Erfolg sind, riickte im Geschaftsjahr 2011 das Talent Management noch starker als bisher in den
Mittelpunkt der Personalarbeit. Unternehmen mussen Entwicklungspotenziale im Personalbereich
erkennen und ausbauen, das heiBt, die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gezielt férdern und zu Uber-
durchschnittlichen Leistungen motivieren.

Fur den langfristigen Erfolg ist es des Weiteren wichtig, hochqualifizierte Bewerber fir das Unter-
nehmen zu gewinnen. Auch dabei spielen die individuellen Entwicklungsméglichkeiten genauso wie die
Anerkennung von Leistung und deren faire Honorierung eine grofB3e Rolle.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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Leitlinien flir Leistung

Wenn man Uber Leistung spricht, braucht man ein einheitliches und klar formuliertes Begriffsver-

standnis. Im Berichtsjahr wurde deswegen im Personalbereich ein neues Kompetenzmodell erarbeitet,

mit dem Beiersdorf sein Fiihrungsverstandnis und seine Erwartungen an die Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter definiert. Das Modell besteht aus drei wesentlichen Elementen:

— Acht Kernkompetenzen, die als Fihrungsleitlinien eine wichtige Orientierung fir alle
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter darstellen. Sie gelten fir alle Ebenen, sind aber fir die jeweiligen
Positionen individuell definiert.

— Drei Potenzialkriterien, die der gezielten Identifikation und Férderung von Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern mit hohem Entwicklungspotenzial dienen.

— Funktionale Kompetenzen, die erforderliche fachliche Qualifikationen jedes Bereichs beschreiben.

Das Kompetenzmodell wurde Ende September 2011 in allen Tochtergesellschaften eingeflihrt. Es sorgt

fur international vergleichbare Kriterien fir Filhrung und die Bewertung von Leistung und Potenzial der

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Das schafft Transparenz und Ubersichtlichkeit. Es ist die Vorausset-

zung flr eine faire Beurteilung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auf allen Ebenen und bildet so die

Basis fur hohe Motivation und Leistungsbereitschaft.

Strategische Personalplanung optimiert

Durch das neue Integrierte Talent Management starkt und fordert der Bereich Human Resources

die Leistungsorientierung aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und damit auch unmittelbar den
Geschaftserfolg in den weltweiten Markten. Als wichtiges Instrument der strategischen Personal-
planung wird es erganzt durch ein optimiertes Nachfolge-Management, das den Rekrutierungsbedarf
sowie die Potenziale der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Blick hat, gegebenenfalls kritische
Positionen frihzeitig identifiziert und fir die Qualifizierung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sorgt.
DarUber hinaus unterstitzt der Bereich Human Resources die Fihrungskrafte auch bei der Fiihrung
und Weiterentwicklung ihrer Teams. Die standige Weiterbildung und der kontinuierliche Wissensausbau
sind fur Beiersdorf dabei nach wie vor eine Selbstverstandlichkeit, die sich nahtlos in das Integrierte
Talent Management einflgt. Von ,Training on the job“-Programmen Uber fachspezifische Fort- und
Weiterbildungen bis hin zu Fihrungskrafte-Trainings bietet Beiersdorf seinen Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern vielfaltige Moglichkeiten, ihre fachlichen und persénlichen Kompetenzen weiter zu entwickeln.
Denn letztendlich ist die Qualifikation der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fir die Wettbewerbsfahig-
keit von Beiersdorf von entscheidender Bedeutung - insbesondere vor dem Hintergrund der Verande-
rungen von Strukturen und Prozessen, die das Berichtsjahr gepragt haben.
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tesa

Grindung der neuen Region Western Europe

Eine wichtige Aufgabe im Personalbereich war die Vorbereitung der Organisation auf die Umwandlung
der regionalen Struktur flr unser Geschaft in Westeuropa. In diesem Zuge werden unsere derzeitigen
Geschaftsregionen Studwest- und Nordeuropa sowie Deutschland, Osterreich und Schweiz zu der neuen
Region Westeuropa zusammengefasst. Das Ziel ist eine schnellere und effizientere Umsetzung unserer
Strategie zur Starkung unserer Wettbewerbsfahigkeit.

Management Development Program 1+ 2

Seit 2010 setzen wir gemeinsam mit der Rotterdam School of Management an der Erasmus-Universitat
in den Niederlanden ein maBgeschneidertes Management Development Programm um. Uber einen Zeit-
raum von neun Monaten erlernen Fihrungskrafte aus verschiedenen tesa Standorten neueste Manage-
mentmethoden in den Bereichen Strategie, Controlling und Kundenorientierung. Zusatzlich erhalten sie
die Moglichkeit, ihren eigenen Fihrungsstil zu reflektieren und virtuelle Teamarbeit bei der Bearbeitung
eines tesa-bezogenen Projektes praktisch zu erleben. In einem ersten Durchgang haben 17 Fihrungs-
krafte das Programm durchlaufen. Eine Neuauflage des Programms, das auf gro3e Resonanz stieB, ist
fur 2013 geplant.

In Zusammenarbeit mit dem Northern Institute of Technology entwickeln wir derzeit ein Management
Development Programm flr erfahrene Manager. Der Projektstart ist fir 2012 geplant.

Competencies Review

Immer wieder passen wir unsere Entwicklungsinstrumente den sich wandelnden Anspriichen unserer
Regionen an. Schon seit vielen Jahren bieten wir Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern nach den ersten
Berufsjahren die Moglichkeit an, eine Standortbestimmung in Bezug auf unsere tesa Core Competen-
cies durchzuftihren, um dann ein entsprechendes individuelles Entwicklungsprogramm aufsetzen zu
kénnen. Im Jahr 2011 wurde der sogenannte Competencies Review Uberarbeitet und noch besser auf
die Anforderungen in den Regionen abgestimmt. Das neue Format wurde schon erfolgreich in Europa,
Amerika und Asien eingesetzt.

Sales Qualification

Wie schon in den Vorjahren haben wir weiter mit Nachdruck an der Qualifizierung unserer Sales-Orga-
nisationen gearbeitet. Alle neuen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter durchlaufen jetzt in unserem Unter-
nehmen ein mehrwochiges Ausbildungsprogramm, in dem sie sich mit den Produkten, der Technik der
Klebebander, den Anwendungen bei den Kunden einerseits und andererseits mit unseren Methoden im
Vertrieb vertraut machen kénnen. Die technischen Ausbildungsmodule werden standig angepasst, um
jeweils die aktuellsten Innovationen und Marktentwicklungen vermitteln zu kénnen. Im Jahr 2011 haben
unsere Organisationen in Nord- und Sidamerika sich ebenfalls vollumfanglich dem internationalen Pro-
gramm angeschlossen.
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Risikobericht

Integriertes Risiko- und Chancenmanagement

Unternehmerischer Erfolg erfordert das bewusste Eingehen von Risiken. Das Risikomanagement unter-
stltzt uns, die mit der strategischen Ausrichtung verbundenen Risiken zu bewaltigen und strategische
Potenziale optimal auszuschdpfen. Durch einen regelmafBigen Strategieabgleich sorgen wir dafiir, dass

Chancen und Risiken in einem sinnvollen Verhaltnis zueinander stehen. Wir gehen Risiken nur dann

ein, wenn ihnen die Chance auf eine angemessene Wertsteigerung entgegensteht und sie mittels aner-

kannter Methoden und MaBnahmen innerhalb unserer Organisation handhabbar sind.

Das Risikomanagement ist ein integraler Bestandteil der zentralen sowie dezentralen Planungs-, Steue-
rungs- und Kontrollprozesse und folgt konzerneinheitlichen Standards. Eine offene Kommunikation, die
periodisch vorgenommene Risikoinventur sowie das Planungs- und Steuerungssystem schaffen Trans-
parenz Uber unsere Risikosituation. Das Risikomanagement wird in der Konzernzentrale koordiniert.

Rechnungslegungsbezogenes Internes Kontrollsystem

Zur Sicherung der OrdnungsmaBigkeit der Buchfihrung und Rechnungslegung sowie der Verlass-
lichkeit der finanziellen Berichterstattung in Konzernabschluss und Konzernlagebericht besteht ein
rechnungslegungsbezogenes internes Kontrollsystem. Als integraler Bestandteil des Konzernrech-
nungslegungsprozesses umfasst es praventive, Gberwachende und aufdeckende Sicherungs- und
KontrollmaBnahmen im Rechnungswesen und in operativen Funktionen. Die in die Aufbau- wie auch
Ablauforganisation integrierten SicherungsmaBnahmen sollen Fehler verhindern. Durch die Kont-
rollen soll die Wahrscheinlichkeit des Auftretens von Fehlern in Arbeitsablaufen vermindert und Fehler
aufgedeckt werden. Zu den MaBnahmen zahlen unter anderem Funktionstrennungen, manuelle und
IT-gestltzte Genehmigungsprozesse wie das Vier-Augen-Prinzip, IT-Kontrollen, Zugriffsbeschran-
kungen und Berechtigungskonzepte im IT-System sowie systemgestltzte Verfahren zur Verarbeitung
konzernrechnungslegungsbezogener Daten. Verfahrensanweisungen, standardisierte Meldeformate
und IT-gestitzte Berichts- und Konsolidierungsprozesse unterstiitzen die Konzernrechnungslegung
und die rechnungslegungsbezogene Berichterstattung der in den Konzernabschluss einbezogenen
Tochtergesellschaften.

Die wesentlichen Rechnungslegungsprozesse der Beiersdorf AG und der europaischen Tochterge-
sellschaften werden durch Shared Service Center einheitlich abgedeckt. Grundsatze, Prozesse und
Berichtsorganisation der Konzernrechnungslegung sind in einem Accounting & Controlling Manual und
einem Risikomanagementhandbuch dokumentiert. Gesetze, Rechnungslegungsstandards und Verlaut-
barungen werden hinsichtlich Relevanz und Auswirkungen analysiert und entsprechend bericksichtigt.

Unabhangige Uberwachung

Die Interne Revision Uberwacht durch systematische Prifungen das Risikomanagement und die
Einhaltung des internen Kontrollsystems. Als prozessunabhangige Instanz prift sie regelmaBig die
Geschaftsablaufe, die installierten Systeme und die implementierten Kontrollen. Des Weiteren prift
der Abschlusspriifer das Risikofriiherkennungs- und Uberwachungssystem. Er berichtet regelmaBig
das Prifungsergebnis an den Aufsichtsrat und insbesondere dessen Prifungsausschuss.
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Unser Risikoprofil

Strategische und branchenspezifische Risiken

Erhalt und Ausbau des Werts unserer grof3en verbrauchernahen Marken mit ihrer breiten Tragfahig-
keit sind flr die wirtschaftliche Entwicklung von Beiersdorf von zentraler Bedeutung. Wir haben unser
Risikomanagementsystem darauf ausgerichtet, den Wert unserer Marken zu schiitzen. Die Einhaltung
hoher Standards hinsichtlich Qualitat und Sicherheit unserer Produkte bildet die Basis flr das nachhal-
tige Vertrauen der Kunden in unsere Marken. Bei der Neuentwicklung von Produkten flihren wir daher
eine intensive Sicherheitsbewertung durch, die Verbraucherrickmeldungen zu friiheren Produkten
beriicksichtigt. Uber den gesamten Beschaffungs-, Herstellungs- und Distributionsprozess hinweg unter-
liegen unsere Produkte durchgangig den hohen Anforderungen unseres Qualitatsmanagementsystems.

Innovationen auf Basis einer starken Forschung und Entwicklung sind Voraussetzung fir Akzeptanz und
Attraktivitdt unserer Produkte beim Verbraucher. Eine sorgfaltige Markenfihrung nimmt Trends beim
Verbraucher sowie die Ergebnisse intensiver Markt- und Wettbewerbsanalysen auf und sorgt zugleich
dafur, dass der Markenkern erhalten bleibt und behutsam weiterentwickelt wird.

Starke Marken mit ihrer Balance von Innovation und Kontinuitat sind unsere Antwort auf den weltweit
intensiven Preis-, Qualitats- und Innovationswettbewerb. Mit der Entwicklung und Implementierung des
,Consumer Insights“-Prozesses haben wir die Voraussetzungen daflir geschaffen, Verbraucherwin-
sche noch schneller aufzunehmen und in unsere Produktentwicklungen einflieBen zu lassen. Dies wirkt
zugleich einer zunehmenden Konzentration im Handel sowie dem regionalen Aufkommen von Handels-
marken entgegen.

Kompetenzbasierte Marken erfordern hohe Vorleistungen in den Bereichen Innovation und Marketing.
Daher kommt dem kontinuierlichen Ausbau unseres Marken- und Patentrechtsportfolios eine zentrale
Bedeutung zu. Insbesondere die Unterbindung von Nachahmungen durch gezielte Anmeldung und
Durchsetzung von Schutzrechten tragt dazu bei, die zuvor geschaffenen Ertragspotenziale abzusichern
und weiter auszubauen.

Leistungswirtschaftliche und informationstechnische Risiken

Risiken in der Beschaffung bezlglich Liefertreue und Kosten bei Rohstoffen und Waren sowie der Inan-
spruchnahme von Dienstleistungen begegnen wir durch ein kontinuierliches Monitoring unserer Markte
und Lieferanten, eine aktive Steuerung unseres Lieferantenportfolios sowie ein adaquates Vertrags-
management. Die Einkaufsstrategien werden regelmafig Gberprift und den internen und externen
Erfordernissen angepasst. Durch klare Fihrungsstrukturen sowie durch effiziente organisatorische
MaBnahmen begegnen wir Compliance-Risiken. Prozessbegleitende Kontrollen und standortbezo-
gene Audits begrenzen Arbeitssicherheits-, Umwelt- und Unterbrechungsrisiken bei Produktions- und
Logistikaktivitaten. Risiken im Hinblick auf Verflgbarkeit, Zuverlassigkeit und Effizienz unserer IT-
Systeme begrenzen wir durch laufende Uberwachung, AnpassungsmaBnahmen wie auch durch die
Etablierung eines in den IT-Betrieb integrierten Continuity Managements. Ausgewahlten Risiken
begegnen wir durch einen Transfer auf Versicherungsunternehmen.

Durch Kooperationen und Kontakte mit Universitaten bauen wir frihzeitig Verbindungen zu qualifi-
zierten Nachwuchskraften auf, die wir durch spezielle Einstiegsprogramme auf eine Karriere bei
Beiersdorf vorbereiten. Unser weltweit einheitlicher Talent Management-Prozess identifiziert und
fordert talentierte Fach- und Fiihrungskrafte auf allen Ebenen und unterstitzt die qualifizierte
Nachbesetzung von wichtigen Positionen im ganzen Unternehmen.
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Finanzwirtschaftliche Risiken
Ein detailliertes Monitoring unserer Kundenbeziehungen, ein aktives Forderungsmanagement sowie der
selektive Einsatz von Warenkreditversicherungen wirken Risiken durch Forderungsausfalle entgegen.

Wahrungs-, Zins- und Liquiditatsrisiken unterliegen einem aktiven Treasury Management auf der Basis
weltweit geltender Richtlinien. Sie werden Uberwiegend zentral gesteuert und gesichert. Dabei werden
die spezifischen Anforderungen an die organisatorische Trennung der Funktionsbereiche Handel,
Abwicklung und Kontrolle beachtet. Derivative Finanzinstrumente dienen primar der Sicherung opera-
tiver Grundgeschafte und betriebsnotwendiger Finanztransaktionen. Dem Konzern entstehen daraus
keine wesentlichen zusatzlichen Risiken.

Wahrungsrisiken aus konzerninternen Warenlieferungen und Leistungen begrenzen wir durch Devisen-
termingeschafte. Dabei werden im Allgemeinen 75 % der geplanten Nettozahlungsstrome eines Jahres
gesichert (Cashflow Hedges on Forecasted Transactions). Wahrungsrisiken aus konzerninternen grenz-
Uberschreitenden Finanzierungen werden im Allgemeinen von der zentralen Treasuryabteilung durch
Devisentermingeschafte am Markt gesichert.

Potenzielle Ausfallrisiken im Zusammenhang mit der Anlage der Konzernliquiditdt werden dadurch
begrenzt, dass Anlagen nur bei erstklassigen Kontrahenten erfolgen. Das Kontrahentenrisiko Gber-
wachen wir anhand von Ratings und haftendem Eigenkapital der Kontrahenten sowie der eigenen
Risikotragfahigkeit. Dartiber hinaus beobachten wir die relative Bonitat der Kontrahenten anhand von
Methoden, die eine sehr kurzfristige Indikation zur Einschatzung eines Marktteilnehmers liefern. Mit
Hilfe dieser Parameter werden Hochstbetrdage fir Anlagen bei jeder Partnerbank ermittelt (Kontrahen-
tenlimits), denen wir regelmaBig die tatsachlich getatigten konzernweiten Anlagen gegeniberstellen.
Angesichts der Entwicklungen auf den Kapitalmarkten haben wir mehr als die Halfte unserer Liquiditat
in risikoarme Anlagen angelegt (wie zum Beispiel Staats-/Industrieanleihen und Pfandbriefe).

Zur optimalen Steuerung unserer Anlagen setzen wir Methoden und Instrumente zur Konzentration der
Liquiditat der Tochtergesellschaften ein. Durch angemessene Systeme stellen wir Transparenz Uber die
in den Tochtergesellschaften verbleibenden Mittel her. Positive Salden sind im zentralen Kontrahenten-
risikomanagement erfasst. Klare Zuordnungen von Verantwortlichkeiten, zentrale Regeln zur grundle-
genden Begrenzung finanzieller Risiken und die bewusste Ausrichtung der eingesetzten Instrumente auf
die Erfordernisse unserer Geschaftstatigkeit sind Ausdruck des finanzbezogenen Risikomanagements.

Neben anderen Unternehmen sind Gesellschaften des Beiersdorf Konzerns in Belgien, Deutschland
und Frankreich in Kartellverfahren im Bereich Kosmetikartikel auf nationaler Ebene involviert. In
Deutschland liegt ein Beschuldigtenschreiben vor. Das Verfahren in den Niederlanden wurde im Mai
2011 eingestellt. Das Verfahren in der Schweiz wurde im Oktober 2011 durch Verfligung ebenfalls ohne
Verhdngung eines BuBgeldes beendet. Wir rechnen in den nachsten Monaten mit weiteren Entschei-
dungen. Sofern der Abfluss von wirtschaftlichen Ressourcen zur Erflllung dieser Verpflichtungen
wahrscheinlich ist, sind Ruckstellungen fir die anhéngigen Kartellverfahren in Hohe der bestmdglichen
Schéatzung des Erfullungsbetrags gebildet worden. Eine abschlieBende Einschatzung des Risikos aus
Konzernsicht ist zurzeit jedoch noch nicht méglich.

Gesamtaussage zur Risikosituation des Konzerns

Nach unserer heutigen Einschatzung sind fir den Beiersdorf Konzern keine bestandsgefdhrdenden
Risiken vorhanden.
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4 Konzernlagebericht Bericht des Vorstands Uber die Beziehungen zu verbundenen Unternehmen
Nachtragsbericht
Ubernahmerechtliche Angaben

Bericht des Vorstands Uber die Beziehungen
zU verbundenen Unternehmen

Der Vorstand hat gemaB § 312 AktG einen Bericht Uber die Beziehungen zu verbundenen Unter-
nehmen erstellt, der folgende Schlusserklarung enthalt: ,,Die Beiersdorf Aktiengesellschaft hat nach
den Umstanden, die uns in dem Zeitpunkt bekannt waren, in dem Rechtsgeschafte vorgenommen
oder MaBBnahmen getroffen oder unterlassen wurden, bei jedem Rechtsgeschaft eine angemessene
Gegenleistung erhalten und ist dadurch, dass MaBnahmen getroffen oder unterlassen wurden, nicht
benachteiligt worden.”

Siehe auch

SEITE 153 FF.

Nachtragsbericht

Vorgdnge von besonderer Bedeutung sind nach dem Schluss des Geschaftsjahrs nicht eingetreten.

Ubernahmerechtliche Angaben

Im Folgenden sind die gemaB § 315 Abs. 4 HGB erforderlichen Ubernahmerechtlichen Angaben
dargestellt.

Im Hinblick auf die Angaben zur Zusammensetzung des gezeichneten Kapitals und die Angaben zu
direkten oder indirekten Beteiligungen am Kapital, die 10% der Stimmrechte tGberschreiten, wird auf
den Anhang verwiesen. Erganzend dazu hat Herr Michael Herz, Deutschland, dem Vorstand mitgeteilt,
dass ihm weitere Anteile an der Beiersdorf Aktiengesellschaft zuzurechnen sind und er direkt Anteile
an der Beiersdorf Aktiengesellschaft halt. Fir Herrn Michael Herz ergibt sich damit insgesamt ein
Stimmrechtsanteil von 60,88 % an der Beiersdorf Aktiengesellschaft (einschlieBlich 9,99 % nicht stimm-
und dividendenberechtigter eigener Aktien der Beiersdorf Aktiengesellschaft).

Die Ernennung und Abberufung der Mitglieder des Vorstands sind in den §§ 84, 85 AktG, § 31 MitbestG
und § 7 der Satzung geregelt. GemaB § 7 der Satzung besteht der Vorstand aus mindestens drei Per-
sonen; im Ubrigen bestimmt der Aufsichtsrat die Anzahl der Vorstandsmitglieder. Die Anderung der
Satzung erfolgt nach den §§ 179, 133 AktG sowie § 16 der Satzung. Nach § 16 der Satzung ist der Auf-
sichtsrat ermachtigt, Anderungen und Ergédnzungen der Satzung zu beschlieBen, die nur die Fassung
betreffen. Gemal § 5 Abs. 6 der Satzung ist der Aufsichtsrat insbesondere ermachtigt, § 5 der Satzung
(Grundkapital) jeweils nach Ausnutzung von genehmigtem oder bedingtem Kapital entsprechend zu
andern und neu zu fassen.

Die Hauptversammlung hat am 29. April 2010 den Vorstand ermachtigt, das Grundkapital in der Zeit
bis zum 28. April 2015 mit Zustimmung des Aufsichtsrats um bis zu insgesamt 92 Mio. € (genehmigtes
Kapital I: 42 Mio. €; genehmigtes Kapital II: 25 Mio. €; genehmigtes Kapital Ill: 25 Mio. €) durch einma-
lige oder mehrmalige Ausgabe neuer auf den Inhaber lautender Stlickaktien zu erh6hen. Dabei kann
die Gewinnberechtigung neuer Aktien abweichend von & 60 Abs. 2 AktG bestimmt werden.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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Den Aktionaren ist ein Bezugsrecht einzuraumen. Das Bezugsrecht kann jedoch durch den Vorstand
in folgenden Fallen mit Zustimmung des Aufsichtsrats ausgeschlossen werden:

1. zum Ausgleich von infolge einer Kapitalerhdhung gegen Bareinlagen entstehenden Spitzenbe-
tragen (genehmigte Kapitalien |, I, ll1);

2. soweit dies erforderlich ist, um Inhabern/Glaubigern der von der Beiersdorf Aktiengesellschaft
oder ihren unmittelbaren oder mittelbaren Mehrheitsbeteiligungsgesellschaften ausgegebenen
Wandel- bzw. Optionsschuldverschreibungen ein Bezugsrecht auf neue Aktien in dem Umfang zu
gewahren, wie es ihnen nach Austibung der Wandlungs- oder Optionsrechte bzw. nach Erflllung
der Wandlungspflicht zustehen wirde (genehmigte Kapitalien |, II, lll);

3. wenn der auf die neuen Aktien, flr die das Bezugsrecht ausgeschlossen wird, insgesamt entfal-
lende anteilige Betrag des Grundkapitals zehn von Hundert des im Zeitpunkt des Wirksamwerdens
dieser Ermachtigung bzw. - falls dieser Wert niedriger ist - im Zeitpunkt der Ausgabe der neuen
Aktien vorhandenen Grundkapitals nicht Gbersteigt und der Ausgabetrag der neuen Aktien den
Borsenpreis der bereits bdrsennotierten Aktien zum Zeitpunkt der endgultigen Festlegung des
Ausgabebetrags, welche moglichst zeitnah zur Platzierung der Aktien erfolgen soll, nicht wesent-
lich unterschreitet. Im Rahmen der Beschrankung dieser Ermachtigung auf insgesamt zehn von
Hundert des Grundkapitals sind diejenigen Aktien anzurechnen, fir die seit dem 29. April 2010
das Bezugsrecht der Aktionare in Anwendung des & 186 Abs. 3 Satz 4 AktG bei Ausnutzung der
Ermachtigung zur VerauBerung eigener Aktien und/oder bei Ausnutzung der Erméachtigung zur
Ausgabe von Wandel- bzw. Optionsschuldverschreibungen ausgeschlossen wird (genehmigtes
Kapital I1);

4. bei Kapitalerhdhungen gegen Sacheinlagen zum Zwecke des Erwerbs von Unternehmen, Unterneh-
mensteilen oder von Beteiligungen an Unternehmen (genehmigtes Kapital Il1).

Der Vorstand wurde ferner ermachtigt, die weiteren Einzelheiten der Kapitalerhdhung und ihrer Durch-
fihrung mit Zustimmung des Aufsichtsrats festzulegen.
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DarUber hinaus hat die Hauptversammlung am 29. April 2010 beschlossen, das Grundkapital um bis
zu insgesamt 42 Mio. €, eingeteilt in bis zu 42 Mio. auf den Inhaber lautende Stickaktien, bedingt zu
erhdhen. Die bedingte Kapitalerhéhung wird nur insoweit durchgefiihrt, wie

5-

1. die Inhaber bzw. Gldubiger von Wandlungs- und/oder Optionsrechten, die mit den von der
Beiersdorf Aktiengesellschaft oder deren unmittelbaren oder mittelbaren Mehrheitsbeteiligungs-
gesellschaften bis zum 28. April 2015 auszugebenden Wandel- und /oder Optionsschuldver-
schreibungen verbunden sind, von ihrem Wandlungs- bzw. Optionsrecht Gebrauch machen oder wie

Bestatigungen

2. die zur Wandlung verpflichteten Inhaber bzw. Glaubiger der von der Beiersdorf Aktiengesell-
schaft oder deren unmittelbaren oder mittelbaren Mehrheitsbeteiligungsgesellschaften bis zum
28. April 2015 auszugebenden Wandelschuldverschreibungen ihre Pflicht zur Wandlung erftllen
und das bedingte Kapital nach MaB3gabe der Anleihebedingungen dafir bendtigt wird.

6 -

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011

7- Weitere Informationen




108

4 Konzernlagebericht Ubernahmerechtliche Angaben

Die neuen Aktien nehmen vom Beginn des Geschaftsjahrs an, in dem sie durch Austbung von Wand-
lungs- bzw. Optionsrechten oder durch Erflllung von Wandlungspflichten entstehen, am Gewinn teil.

Der Vorstand wurde ermachtigt, die weiteren Einzelheiten der Durchfiihrung einer bedingten Kapital-
erhdhung festzusetzen.

AuBerdem hat die Hauptversammlung am 29. April 2010 die Gesellschaft ermachtigt, gemaB § 71
Abs. 1 Nr. 8 AktG in der Zeit bis zum 28. April 2015 eigene Aktien im Umfang von insgesamt bis zu 10%
des derzeitigen Grundkapitals zu erwerben. Der Erwerb erfolgt Uber die Bérse oder mittels eines an alle
Aktiondre gerichteten 6ffentlichen Kaufangebots. Der Vorstand wurde ermachtigt, die aufgrund der
vorstehenden oder einer vorhergehenden Ermdachtigung erworbenen eigenen Aktien mit Zustimmung
des Aufsichtsrats ganz oder teilweise unter Ausschluss des Bezugsrechts der Aktionare auch in anderer
Weise als Uber die Borse oder durch Angebot an alle Aktionare zu verauBBern, soweit diese Aktien
gegen Barzahlung zu einem Preis verauBert werden, der den Borsenkurs von Aktien der Gesellschaft
gleicher Ausstattung zum Zeitpunkt der VerauBerung nicht wesentlich unterschreitet. Der Vorstand
wurde ferner ermachtigt, die vorstehend beschriebenen eigenen Aktien mit Zustimmung des Auf-
sichtsrats ganz oder teilweise unter Ausschluss des Bezugsrechts der Aktiondre als Gegen- oder Teil-
gegenleistung im Rahmen von Unternehmenszusammenschlissen oder zum Erwerb von Unternehmen,
Beteiligungen an Unternehmen (einschlieBlich der Erhdhung von Beteiligungen) oder Unternehmens-
teilen zu verwenden. Zudem kann der Vorstand diese eigenen Aktien mit Zustimmung des Aufsichtsrats
ganz oder teilweise unter Ausschluss des Bezugsrechts der Aktionare verwenden, um die Bezugs-
und/oder Umtauschrechte aus von der Gesellschaft oder deren unmittelbaren oder mittelbaren
Mehrheitsbeteiligungsgesellschaften ausgegebenen Wandel- bzw. Optionsschuldverschreibungen zu
erftllen. SchlieBlich ist der Vorstand ermachtigt worden, mit Zustimmung des Aufsichtsrats die vorste-
hend beschriebenen eigenen Aktien ohne weiteren Hauptversammlungsbeschluss einzuziehen.

Durch die Schaffung des genehmigten und bedingten Kapitals soll die Gesellschaft in die Lage ver-
setzt werden, schnell und flexibel auf Wachstumsmaoglichkeiten und Méglichkeiten am Kapitalmarkt
reagieren zu kénnen. Die Ermachtigung zum Erwerb und zur Verwendung eigener Aktien erméglicht es
der Gesellschaft, insbesondere auch institutionellen oder anderen Investoren Aktien der Gesellschaft
anzubieten und/oder den Aktionarskreis der Gesellschaft zu erweitern sowie die erworbenen eigenen
Aktien als Gegenleistung fur den Erwerb von Unternehmen, Unternehmensbeteiligungen (einschlieBlich
der Erh6hung von Beteiligungen) oder im Rahmen von Unternehmenszusammenschlissen, d.h. gegen
Sachleistung, zu begeben.
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Prognosebericht

Entwicklung der wirtschaftlichen Rahmenfaktoren

Die globale wirtschaftliche Entwicklung wird unserer Einschatzung nach in den nachsten Jahren regional
erneut sehr unterschiedlich verlaufen und ist mit groBen Unsicherheiten behaftet. Die Industrielander
durften 2012 ein schwacheres Wachstum aufweisen, wahrend wir in den Entwicklungs- sowie Schwellen-
landern eine anhaltend tUberdurchschnittliche Wachstumsdynamik erwarten.

Die konjunkturelle Entwicklung in Europa wird weiterhin heterogen verlaufen. Einige Volkswirtschaften,
wie Deutschland, werden mit einer voraussichtlich stagnierenden Entwicklung besser abschneiden.

In anderen europaischen Staaten, die von der Euro- und Staatsschuldenkrise starker betroffen sind,
erwarten wir rickldufige Entwicklungen der Markte.

Fur die US-Wirtschaft gehen wir von einer Wachstumsrate des BIP aus, die nur marginal Gber der im
Jahr 2011 liegen wird. Die gesamtwirtschaftliche Nachfrage wird weiterhin verhalten sein. Eine Unsi-
cherheit stellt die Euro- und Staatsschuldenkrise dar, die im Falle einer Eskalation die US-Wirtschaft mit
in die Rezession ziehen kdnnte.

Im asiatischen Raum rechnen wir weiterhin mit einem Uberdurchschnittlichen Wachstum, das maBgeb-
lich durch China getrieben wird. Die fiskal- sowie geldpolitischen MaBnahmen der chinesischen Politik,
die inflationdre Tendenzen eindédmmen sollen, sowie die schwachere globale Nachfrage werden voraus-
sichtlich das Wachstum nur leicht abbremsen.

Um die Versorgungssicherheit unserer Produktionsstatten mit Rohstoffen weiterhin zu verbessern,
werden wir gemeinsam mit den Bereichen Forschung und Entwicklung sowie Qualitatsmanagement
alternative Bezugsquellen identifizieren. Damit werden wir auch Abhangigkeiten von einzelnen Lie-
feranten und spezifischen Rohstoffen weiter verringern. Mit strategisch wichtigen Partnern wollen

wir mit einem geeigneten Vertragswerk unsere Geschaftsbeziehung langfristig gestalten. Durch die
Abschwdachung des weltweiten Wirtschaftswachstums in 2012 rechnen wir mit einem geringeren Preis-
anstieg auf den Beschaffungsmarkten. Die Beschaffungsmarkte werden auch in 2012 von Unsicher-
heiten durch die Euro- und Staatsschuldenkrise und der politischen Situation im Nahen Osten sowie von
knappen Verfligbarkeiten spezieller Rohstoffe gepragt sein.

Branchenentwicklung

Die Wachstumsrate des weltweiten Kosmetikmarkts wird sich nach unserer Einschatzung - beeinflusst
durch erneute Rezessionserwartungen der Konsumenten - unter dem Niveau der Jahre vor der Krise
einpendeln. In den groBen Markten Westeuropas und in Nordamerika rechnen wir mit sehr geringem
Marktwachstum. Asien und Lateinamerika werden mit hohen Zuwachsraten weiterhin deutlich positiv
zur Gesamtentwicklung beitragen.

Flar den weltweiten Klebebandmarkt gehen wir von einer nach Branchen und Regionen sehr unter-
schiedlichen Entwicklung aus. Die Dynamik in Asien, Lateinamerika und Osteuropa wird voraussichtlich
weiterhin starker ausfallen als in den anderen Regionen. Ein Branchenschwerpunkt mit nach wie vor
hohem Wachstumspotenzial liegt dabei auf der Elektronikindustrie. Das Geschaft in Nordamerika ist
wesentlich bestimmt durch die wirtschaftliche Entwicklung in der Automobilindustrie, die fir 2012 von
erheblichen Unsicherheitsfaktoren gepragt ist. Die auBerordentlich hohe Dynamik, die das Berichts-
jahr kennzeichnete, wird sich nicht in gleicher Auspragung fortsetzen. Die Entwicklung in Westeuropa
wird wesentlich vom weiteren Verlauf der Euro- und Staatsschuldenkrise bestimmt werden. Insgesamt
rechnen wir dort mit einem moderaten Wachstum.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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Unsere Chancen im Markt

Die Markte entwickelten sich auch im Jahr 2011 unterschiedlich und die Wettbewerbssituation in den
Markten hat sich weiterhin verscharft. Mit unseren Uberarbeiteten Strukturen und Prozessen starken
wir die Wettbewerbsfahigkeit des Unternehmens weiter. Gute Chancen sehen wir durch unsere regional
ausgerichtete Geschaftssteuerung und die Bindelung der Ressourcen auf die Wachstumsmarkte. Aller-
dings werden die durchgefiihrten MaBnahmen erst mittelfristig umfanglich wirksam. Diese Einschat-
zung ist die Grundlage fUr unsere Planung fir das kommende Geschaftsjahr.

Basierend auf einer soliden Finanzstruktur und einer starken Ertragsposition in Verbindung mit unseren
engagierten und qualifizierten Mitarbeitern werden wir mit unserem Markenportfolio auch zukinftig
die Chancen nutzen, die sich uns bieten. Umfangreiche Forschungs- und Entwicklungsaktivitaten unter-
stitzt von gezielten MarketingmaBnahmen starken unseren Markenkern und schaffen nachhaltiges Ver-
trauen bei unseren Verbrauchern.

Geschaftsentwicklung

Die Einschatzung der Geschaftsentwicklung der nachsten Jahre basiert auf den oben geschilderten
Annahmen. In den Ausblick einbezogen ist die im November 2011 fir den Unternehmensbereich
Consumer verabschiedete Neuausrichtung der Unternehmensstrukturen und -prozesse. Es wurden
umfangreiche Restrukturierungsmanahmen zur Optimierung der regionalen Strukturen und der Neu-
ausrichtung in der Zentrale in Hamburg beschlossen. Mit dieser Entscheidung sind insgesamt auBeror-
dentliche Aufwendungen von 125 Mio. € flr die Geschaftsjahre 2011 und 2012 verbunden. Erste positive
Effekte dieser MaBnahmen erwarten wir bereits in 2012, in voller Hohe werden die MaBBnahmen jedoch
erst ab dem Jahr 2014 wirksam.

Flr den Konzern soll in den kommenden Jahren das Umsatzwachstum jeweils Gber dem des Vorjahrs
liegen. Die operative EBIT-Umsatzrendite des Konzerns soll in 2012 wieder steigen. Flr 2013 erwarten
wir dann eine weitere Erhéhung.

Im Unternehmensbereich Consumer wollen wir in 2012 wieder mit dem Markt wachsen, in den folgenden
Jahren ein Wachstum Gber dem Markt erreichen. Die operative EBIT-Umsatzrendite soll in 2012 Uber
dem Vorjahreswert liegen. Im Jahr 2013 soll die operative EBIT-Umsatzrendite weiter gesteigert werden.

tesa geht flr die kommenden Jahre von leicht Gber dem Marktwachstum liegenden Umsatzentwick-
lungen aus. Zwar sind die Aussichten fur den Klebebandmarkt 2012 von erheblichen Unsicherheiten
infolge der Euro- und Staatsschuldenkrise gepragt, doch starkt die kontinuierliche Investition in hoch-
wertige, innovative Produkte auf Basis neuer Technologien, in Forschung und Entwicklung sowie in Pro-
duktion und Vertrieb insbesondere in den Wachstumsmarkten die allgemeine Marktposition von tesa
nachhaltig. Davon wird auch das betriebliche Ergebnis profitieren und sich leicht verbessern.

Wir sind davon Uberzeugt, dass wir mit unseren starken Marken, innovativen Produkten und unseren
verbesserten Strukturen und Prozessen fir die zuklnftige Entwicklung gut aufgestellt sind.

Hamburg, 7. Februar 2012
Beiersdorf AG
Der Vorstand
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Gewinn- und Verlustrechnung Konzern

(in Mio. €)

Anhang 2010 2011
Umsatzerlése* 01 5.571 5.633
Kosten der umgesetzten Leistungen -2.016 -2.077
Brutto-Ergebnis vom Umsatz* 3.555 3.556
Marketing- und Vertriebskosten* 02 -2.336 -2.454
Forschungs- und Entwicklungskosten -152 -163
Allgemeine Verwaltungskosten 03 -278 -291
Sonstige betriebliche Ertrage 04 86 158
Sonstige betriebliche Aufwendungen 05 -292 -375
Betriebliches Ergebnis (EBIT) 583 431
Zinsertrage 06 19 31
Zinsaufwendungen 06 -13 -19
Pensionsergebnis 06 -6 -2
Ubriges Finanzergebnis 06 -30 -1
Finanzergebnis 06 -30 9
Ergebnis vor Steuern 553 440
Ertragsteuern 07 -227 -181
Jahresiiberschuss 326 259
Ergebnis der Anteilseigner der Beiersdorf AG 318 250
Ergebnis der nicht beherrschenden Anteile 08 8 9
Unverwdssertes/verwassertes Ergebnis je Aktie (in €) 09 1,40 1,10

* Die Vorjahreswerte wurden aufgrund der Andgrung des Umsatzausweises angepasst.
Siehe hierzu die Erlauterungen im Abschnitt ,Anderungen der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden®.
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Gesamtergebnisrechnung Konzern

(in Mio. €)
2010 2011

Jahresiiberschuss 326 259
Veranderung der Marktbewertung von Cashflow Hedges -6 -5
Latente Steuern auf die Veranderung der Marktbewertung von Cashflow Hedges 2 1
Veranderung des im Eigenkapital erfassten Betrags aus der Marktbewertung von Cashflow Hedges -4 -4
Veranderung der Marktbewertung von zur VerauBerung verflgbaren finanziellen Vermdgenswerten - -7
Latente Steuern auf die Veranderung der Marktbewertung von zur VerauBerung verfligbaren
finanziellen Vermdégenswerten - 3
Veranderung des im Eigenkapital erfassten Betrags aus der Marktbewertung von zur VerduBerung
verfligbaren finanziellen Vermdégenswerten - -4
Unterschiede aus der Wahrungsumrechnung 128 13
Sonstiges Ergebnis nach Steuern 124 5
Gesamtergebnis 450 264

Davon entfallen auf

- Anteilseigner der Beiersdorf AG 440 254

- nicht beherrschende Anteile 10 10
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Bilanz Konzern

(in Mio. €)
Aktiva Anhang 31.12.2010 31.12.2011
Immaterielle Vermoégenswerte 11 306 172
Sachanlagen 12 716 635
Langfristige finanzielle Vermdgenswerte / Wertpapiere* 15 438 686
Sonstige langfristige Vermogenswerte 2 3
Latente Steueranspriiche 07 76 87
Langfristige Vermdégenswerte 1.538 1.583
Vorrate 13 632 699
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 14 1.001 1.019
Sonstige kurzfristige finanzielle Vermdgenswerte 72 113
Ertragsteuerforderungen 63 73
Sonstige kurzfristige Vermoégenswerte 112 115
Wertpapiere* 15 704 712
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 16 973 941
Zur VerauBerung gehaltene langfristige Vermdgenswerte und VerdauBerungsgruppen 17 - 20
Kurzfristige Vermogenswerte 3.557 3.692
5.095 5.275
Passiva Anhang 31.12.2010 31.12.2011
Gezeichnetes Kapital 19 252 252
Kapitalricklage 22 47 47
Gewinnrtcklagen 23 2.609 2.700
Kumuliertes sonstiges Konzernergebnis 24 -1 3
Anteile der Anteilseigner der Beiersdorf AG 2.907 3.002
Nicht beherrschende Anteile 25 13 14
Eigenkapital 2.920 3.016
Ruckstellungen fir Pensionen und &hnliche Verpflichtungen 26 209 190
Sonstige langfristige Ruckstellungen 27 117 107
Langfristige finanzielle Verbindlichkeiten 28 8 5
Sonstige langfristige Verbindlichkeiten 28 5 4
Latente Steuerverbindlichkeiten 07 155 148
Langfristiges Fremdkapital 494 454
Sonstige kurzfristige Ruckstellungen 27 486 527
Ertragsteuerverbindlichkeiten 126 82
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 28 863 946
Sonstige kurzfristige finanzielle Verbindlichkeiten 28 135 172
Sonstige kurzfristige Verbindlichkeiten 28 71 78
Kurzfristiges Fremdkapital 1.681 1.805
5.095 5.275

* Die Vorjahreswerte wurden angepasst.
Siehe hierzu die Erlduterungen im Abschnitt ,,Erlduterungen zur Bilanz: 15 - Wertpapiere®.
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(in Mio. €)

2010 2011
Betriebliches Ergebnis (EBIT) 583 431
Auszahlungen fir Ertragsteuern =247 -243
Abschreibungen auf das immaterielle und Sachanlagevermégen 221 273
Veranderung der langfristigen Rickstellungen (ohne Zinsanteil) -38 -33
Ergebnis aus dem Abgang von immateriellem und Sachanlagevermdgen -1 -
Brutto-Cashflow 518 428
Veranderung der Vorrate -71 -67
Veranderung der Forderungen und sonstigen Vermodgenswerte -52 -62
Veranderung der Verbindlichkeiten und kurzfristigen Rickstellungen 225 146
Cashflow aus operativer Geschaftstatigkeit 620 445
Auszahlungen flr Investitionen -96 -86
Einzahlungen aus Divestments und dem Verkauf von Anlagevermdégen 12 6
Auszahlungen flr den Erwerb von Wertpapieren -814 -816
Einzahlungen aus dem Verkauf von Wertpapieren 634 561
Zinseinzahlungen 20 29
Dividenden- und sonstige Finanzeinzahlungen 16 -
Cashflow aus investiver Tatigkeit -228 -306
Free-Cashflow 392 139
Einzahlungen aus der Aufnahme von Krediten 143 151
Auszahlungen aus der Tilgung von Krediten -152 -133
Zinsauszahlungen -6 -17
Sonstige Finanzauszahlungen -31 -8
Auszahlung Dividende Beiersdorf AG -159 -159
Auszahlung Dividende an nicht beherrschende Anteilseigner -7 -9
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit =212 =175
Wechselkursbedingte Veranderung des Finanzmittelbestands 26 4
Verdnderungen der Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 206 =32
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldaquivalente am 01.01. 767 973
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente am 31.12. 973 941
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Eigenkapitalveranderungsrechnung Konzern

(in Mio. €)
Kumuliertes sonstiges Konzernergebnis
Sicherungs- Zur
instrumente VerauBerung
Unterschied aus der verflgbare Nicht
aus der Absicherung finanzielle beherr-
Gezeichnetes Kapital- Gewinn- Wahrungs-  von Zahlungs- Vermdogens- Summe der schende
Kapital ricklage rucklagen* umrechnung stromen werte Anteilseigner Anteile Gesamt
01.01.2010 252 47 2.450 -127 -1 5 2.626 10 2.636
Gesamtergebnis
der Periode - - 318 126 -4 - 440 10 450
Dividende
Beiersdorf AG
far das Vorjahr - - -159 - - - -159 - -159
Dividende an nicht
beherrschende
Anteilseigner
fUr das Vorjahr - - - - - - - -7 -7
31.12.2010 252 47 2.609 -1 -5 5 2.907 13 2.920
01.01.2011 252 47 2.609 -1 -5 5 2.907 13 2.920
Gesamtergebnis
der Periode - - 250 12 -4 -4 254 10 264
Dividende
Beiersdorf AG
fir das Vorjahr - - -159 - - - -159 - -159
Dividende an nicht
beherrschende
Anteilseigner
far das Vorjahr - - - - - - - -9 -9
31.12.20M 252 47 2.700 11 -9 1 3.002 14 3.016

* Die Gewinnrtcklagen beinhalten eine Kiirzung um die Anschaffungskosten eigener Anteile von 955 Mio. €.
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Segmentberichterstattung Konzern

(in Mio. €)

Unternehmensbereiche 2011 Consumer tesa Konzern

AuBenumsatz 4.696 937 5.633

Veranderung zum Vorjahr (nominal) (in%) 0,0 7,3 1,1

Veranderung zum Vorjahr (wechselkursbereinigt) (in%) 0,6 7,9 1,8

Anteil am Konzernumsatz @in%) 83,4 16,6 100,0

EBITDA 563 141 704

Betriebliches Ergebnis (EBIT) 322 109 431

In % vom Umsatz 6,9 11,6 7,7

Betriebliches Ergebnis (EBIT, ohne Sondereffekte)** 537 109 646

In % vom Umsatz 11,4 11,6 11,5

Operatives Brutto-Vermdgen 2.160 539 2.699

Operative Verbindlichkeiten 1.521 172 1.693

EBIT-Rendite auf das operative Netto-Vermégen (in%) 50,5 29,7 42,9
Brutto-Cashflow 318 110 428

Investitionen 63 23 86
Abschreibungen 107 32 139
Wertminderungen auf Markenrechte

sowie Geschafts- oder Firmenwerte 134 - 134

Forschungs- und Entwicklungskosten 120 43 163

Mitarbeiter (Anzahl am 31.12.2011) 13.871 3.795 17.666
Unternehmensbereiche 2010 Consumer tesa Konzern
AuBenumsatz* 4.698 873 5.571

Veranderung zum Vorjahr (nominal) (in%) 6,2 18,4 7,8

Veranderung zum Vorjahr (wechselkursbereinigt) @in%) 1,6 13,3 3,1

Anteil am Konzernumsatz* (in%) 84,3 15,7 100,0

EBITDA 668 136 804

Betriebliches Ergebnis (EBIT) 483 100 583

In % vom Umsatz* 10,3 11,4 10,5

Betriebliches Ergebnis (EBIT, ohne Sondereffekte)** 599 100 699

In % vom Umsatz* 12,7 11,4 12,5

Operatives Brutto-Vermogen 2.262 513 2.775

Operative Verbindlichkeiten 1.383 177 1.560

EBIT-Rendite auf das operative Netto-Vermdgen @in%) 54,9 29,5 47,9 é
Brutto-Cashflow 424 94 518 5
Investitionen 63 33 96 é
Abschreibungen 106 36 142 3
Wertminderungen auf Markenrechte ©
sowie Geschéfts- oder Firmenwerte 79 - 79

Forschungs- und Entwicklungskosten 114 38 152

Mitarbeiter (Anzahl am 31.12.2010) 15.506 3.622 19.128

* Die Vorjahreswerte wurden aufgrund der Anderung des Umsatzausweises angepasst. Siehe hierzu die Erlauterungen im Abschnitt ,Anderungen der Bilanzierungs-
und Bewertungsmethoden®.
**Siehe hierzu die Erlauterungen im Abschnitt ,Erlduterungen zur Segmentberichterstattung®.

Weitere Informationen

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011




il—_l ; Konzernabschluss ;egmentberichterstattung Konzern
3
(in Mio. €)

Afrika/ Asien/
Regionen 2011 Europa Amerika Australien Konzern
AuBenumsatz 3.414 993 1.226 5.633
Veranderung zum Vorjahr (nominal) (in%) -1,0 6,6 3,1 1,1
Veranderung zum Vorjahr (wechselkursbereinigt) @in%) -1,4 10,9 3,8 1,8
Anteil am Konzernumsatz (in %) 60,6 17,6 21,8 100,0
EBITDA 559 85 60 704
Betriebliches Ergebnis (EBIT) 455 74 -98 431
In % vom Umsatz 13,3 7,5 -8,0 7,7
Betriebliches Ergebnis (EBIT, ohne Sondereffekte)** 537 75 34 646
In % vom Umsatz 15,7 7,5 2,8 11,5
Operatives Brutto-Vermoégen 1.746 493 460 2.699
Operative Verbindlichkeiten 1.112 223 358 1.693
EBIT-Rendite auf das operative Netto-Vermdgen @in%) 71,9 27,5 -96,2 42,9
Brutto-Cashflow 346 64 18 428
Investitionen 63 11 12 86
Abschreibungen 104 11 24 139
Wertminderungen auf Markenrechte
sowie Geschifts- oder Firmenwerte - - 134 134
Forschungs- und Entwicklungskosten 157 2 4 163
Mitarbeiter (Anzahl am 31.12.2011) 10.326 2.261 5.079 17.666

Afrika/ Asien/
Regionen 2010 Europa Amerika Australien Konzern
AuBenumsatz* 3.450 932 1.189 5.571
Veranderung zum Vorjahr (nominal) (in%) 2,0 21,0 16,9 7,8
Veranderung zum Vorjahr (wechselkursbereinigt) (in %) -0,2 15,4 4,7 3,1
Anteil am Konzernumsatz* (in%) 61,9 16,7 21,4 100,0
EBITDA 661 90 53 804
Betriebliches Ergebnis (EBIT) 555 78 -50 583
In % vom Umsatz* 16,1 8,3 -4,2 10,5
Betriebliches Ergebnis (EBIT, ohne Sondereffekte)** 589 78 32 699
In % vom Umsatz* 17,1 8,3 2,7 12,5
Operatives Brutto-Vermogen 1.746 427 602 2.775
Operative Verbindlichkeiten 1.053 187 320 1.560
EBIT-Rendite auf das operative Netto-Vermégen (in %) 78,0 32,2 -13,0 47,9
Brutto-Cashflow 432 62 24 518
Investitionen 72 8 16 96
Abschreibungen 106 12 24 142
Wertminderungen auf Markenrechte
sowie Geschifts- oder Firmenwerte - - 79 79
Forschungs- und Entwicklungskosten 148 1 3 152
Mitarbeiter (Anzahl am 31.12.2010) 10.523 2.086 6.519 19.128

* Die Vorjahreswerte wurden aufgrund der Anderung des Umsatzausweises angepasst. Siehe hierzu die Erlauterungen im Abschnitt ,Anderungen der Bilanzierungs-
und Bewertungsmethoden®.
**Siehe hierzu die Erlduterungen im Abschnitt , Erlduterungen zur Segmentberichterstattung®.
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Grundlagen und Methoden

Informationen zur Gesellschaft
und zum Konzern

Die Beiersdorf AG hat ihren Firmensitz in der Unnastraf3e 48
in Hamburg (Deutschland) und ist beim Amtsgericht
Hamburg im Handelsregister unter HRB 1787 eingetragen.
Das oberste Mutterunternehmen der Gesellschaft ist die
maxingvest ag, Hamburg (Deutschland).

Die Aktivitaten der Beiersdorf AG und ihrer Tochtergesell-
schaften (,,Beiersdorf Konzern) umfassen im Wesentlichen
die Herstellung und den Vertrieb von Markenartikelpro-
dukten in den Bereichen Haut- und Koérperpflege sowie
die Herstellung und den Vertrieb von technischen
Klebebandern.

Der Konzernabschluss der Beiersdorf AG fiir das Geschafts-
jahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2011 wurde
am 7. Februar 2012 durch den Vorstand aufgestellt und
anschlieBend zur Prtfung und Billigung an den Aufsichtsrat
weitergeleitet.

Allgemeine Grundsatze

Der Konzernabschluss der Beiersdorf AG wurde in Uber-
einstimmung mit den International Financial Reporting
Standards (IFRS), des International Accounting Standards
Board (IASB) einschlieBlich der Interpretationen des Inter-
national Financial Reporting Interpretations Committee zu
den IFRS (IFRIC) und den erganzend nach § 315a Abs. 1
HGB anzuwendenden handelsrechtlichen Vorschriften auf-
gestellt. Es wurden alle IFRS und IFRIC beachtet, die zum
31. Dezember 2011 von der EU-Kommission Ubernommen
wurden und verpflichtend anzuwenden sind.

Die Erstellung des Konzernabschlusses erfolgt grundsatzlich
unter Anwendung des Anschaffungskostenprinzips. Hiervon
ausgenommen sind Finanzinstrumente der Kategorie ,,zur
VerduBerung verflgbar® und ,erfolgswirksam zum beizu-
legenden Zeitwert bewertet” sowie derivative Finanzin-
strumente, die jeweils zu beizulegenden Zeitwerten bewertet
werden, sofern diese verlasslich bestimmbar sind.

Die Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung wurde nach
dem Umsatzkostenverfahren erstellt. Um die Klarheit der
Darstellung in der Gewinn- und Verlustrechnung sowie in
der Bilanz zu verbessern, wurden einzelne Posten zusam-
mengefasst. Diese Posten werden im Anhang gesondert
ausgewiesen und erlautert.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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Schatzungen und Annahmen

Im Konzernabschluss missen in einem begrenzten Umfang
Schatzungen vorgenommen und Annahmen getroffen
werden, die Auswirkungen auf Héhe und Ausweis der bilan-
zierten Vermogenswerte und Schulden, der Ertrage und
Aufwendungen sowie der Eventualverbindlichkeiten haben.
Dabei werden samtliche aktuell verfigbaren Erkenntnisse
bertcksichtigt. Wesentliche Schatzungen und Annahmen
wurden insbesondere bei den nachfolgend dargestellten
Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden vorgenommen:
der Wertminderung von Geschafts- oder Firmenwerten
und immateriellen Vermdgenswerten mit unbestimmter
Nutzungsdauer (Abschnitt 11 ,,Immaterielle Vermdgens-
werte®), der Wertberichtigung zweifelhafter Forderungen
(Abschnitt 14 ,,Forderungen aus Lieferungen und Leis-
tungen®), den versicherungsmathematischen Parametern
bei der Berechnung des Aufwands aus leistungsorien-
tierten Planen sowie der Barwert von Pensionsverpflich-
tungen (Abschnitt 26 ,,Riuckstellungen fir Pensionen und
ahnliche Verpflichtungen®), der Ermittlung der Hohe der
aktivierungsfahigen latenten Steueranspriiche (Abschnitt 7
,Ertragsteuern“) und der Berechnung der sonstigen Riick-
stellungen (Abschnitt 27 ,Sonstige Ruckstellungen®).
DarUber hinaus werden Schatzungen und Annahmen ins-
besondere bei der Bestimmung von Nutzungsdauern von
immateriellen Vermdégenswerten und Sachanlagen, die
einer jahrlichen Uberprifung unterliegen, und der Bewer-
tung der Vorrate vorgenommen.

Die tatsachlichen Werte kénnen von den Schatzungen
abweichen. Anderungen werden zum Zeitpunkt einer bes-
seren Kenntnis erfolgswirksam berUcksichtigt.

Konsolidierungsgrundsatze

Die Kapitalkonsolidierung erfolgt nach der Erwerbsmethode.
Danach werden die Anschaffungskosten des Unternehmens-
zusammenschlusses auf die erworbenen identifizierbaren
Vermogenswerte und die Gbernommenen identifizierbaren
Schulden und Eventualschulden entsprechend ihrer bei-
zulegenden Zeitwerte zum Erwerbszeitpunkt verteilt. Die
Anschaffungskosten eines Unternehmenserwerbs bemessen
sich als Summe der Gbertragenen Gegenleistung, bewertet
mit dem beizulegenden Zeitwert zum Erwerbszeitpunkt, und
der Anteile ohne beherrschenden Einfluss am erworbenen
Unternehmen. Bei jedem Unternehmenszusammenschluss
bewertet der Erwerber die Anteile ohne beherrschenden
Einfluss am erworbenen Unternehmen entweder zum bei-
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zulegenden Zeitwert oder zum entsprechenden Anteil des
identifizierbaren Nettovermdgens des erworbenen Unter-
nehmens. Ein Uberschuss der Anschaffungskosten der
Beteiligung Uber die anteiligen Nettozeitwerte der identifi-
zierbaren Vermdgenswerte, Schulden und Eventualschulden
wird als Geschafts- oder Firmenwert bilanziert. Im Rahmen
des Unternehmenszusammenschlusses angefallene Kosten
werden als Aufwand erfasst.

Anteile ohne beherrschenden Einfluss am Ergebnis und
Eigenkapital von Tochterunternehmen werden gesondert
in der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung und inner-
halb des Eigenkapitals in der Konzernbilanz ausgewiesen.
Verluste eines Tochterunternehmens werden den Anteilen
ohne beherrschenden Einfluss auch dann zugeordnet, wenn
dies zu einem negativen Saldo fuhrt. Beim Erwerb weiterer
Anteile von Tochterunternehmen wird der Unterschieds-
betrag zwischen den Anschaffungskosten dieser Anteile
und dem zuvor im Konzern fir diese Anteile ausgewie-
senen Anteil ohne beherrschenden Einfluss erfolgsneutral
im Eigenkapital erfasst. Bei sukzessiven Unternehmenser-
werben erfolgt eine erfolgswirksame Neubewertung von
zum Zeitpunkt des Beherrschungstibergangs bereits gehal-
tener Anteile. Eine Anpassung bedingter Kaufpreisbestand-
teile wird erfolgswirksam erfasst.

Alle konzerninternen Salden, Transaktionen, Ertrage und
Aufwendungen sowie Gewinne und Verluste aus konzern-
internen Transaktionen, die im Buchwert von Vermd&gens-
werten enthalten sind, werden in voller Hohe eliminiert.

Wahrungsumrechnung

Der Konzernabschluss wird in Euro aufgestellt. Der Euro
entspricht der funktionalen und der Darstellungswahrung
der Beiersdorf AG. Sofern nichts anderes angegeben ist,
werden samtliche Werte auf Millionen (Mio. €) gerundet.
Jedes Unternehmen innerhalb des Konzerns legt seine
eigene funktionale Wahrung fest. Aufgrund finanzieller,
wirtschaftlicher und organisatorischer Selbststandigkeit
der auslandischen Tochtergesellschaften, entspricht die
funktionale Wahrung jeweils der Landeswahrung. Die im
Abschluss des jeweiligen Unternehmens enthaltenen Posten
werden unter Verwendung dieser funktionalen Wahrung
bewertet. Fremdwahrungstransaktionen werden zunachst
zum am Tag des Geschaftsvorfalls gultigen Kassakurs zwi-
schen der funktionalen Wahrung und der Fremdwahrung
umgerechnet. Nicht monetare Posten, die zu historischen
Anschaffungs- oder Herstellungskosten in einer Fremdwah-
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rung bewertet wurden, werden mit dem Kurs am Tag des
Geschaftsvorfalls umgerechnet. Wahrungsdifferenzen aus
der Umrechnung monetdarer Posten werden erfolgswirksam
erfasst. Monetdre Vermégenswerte und Schulden in einer
Fremdwahrung werden zum Stichtagskurs in die funktio-
nale Wahrung umgerechnet.

Zum Bilanzstichtag werden bei auslandischen Tochter-
unternehmen mit nicht auf den Euro lautender funktio-
naler Wahrung die Vermdgenswerte und Schulden zum
Stichtagskurs in Euro umgerechnet. Ertrage und Aufwen-
dungen werden grundsatzlich zum Durchschnittskurs des
Geschaftsjahrs umgerechnet. Die hieraus entstehenden
Umrechnungsdifferenzen werden als separater Bestandteil
des Eigenkapitals erfasst.

Die Entwicklungen der Wechselkurse der flir den Konzern-
abschluss wesentlichen Wahrungen sind in den nachfol-
genden Tabellen aufgeflhrt:

Entwicklung der Wechselkurse (1€ =)

Durchschnittskurse

1SO-Code 2010 2011
Schweizer Franken CHF 1,3700 1,2320
Chinesischer Yuan CNY 8,9277 9,0301
Britisches Pfund GBP 0,8560 0,8713
Japanischer Yen JPY 115,2592 111,3208
Polnischer Zloty PLN 4,0049 4,1380
US-Dollar usbD 1,3207 1,4000

Entwicklung der Wechselkurse (1€ =)

Stichtagskurse

1SO-Code 2010 2011
Schweizer Franken CHF 1,2504 1,2156
Chinesischer Yuan CNY 8,8220 8,1588
Britisches Pfund GBP 0,8608 0,8353
Japanischer Yen JPY 108,6500 100,2000
Polnischer Zloty PLN 3,9750 4,4580
US-Dollar usb 1,3362 1,2939
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Anderungen der Bilanzierungs-
und Bewertungsmethoden

Beiersdorf hat entschieden, die bisherige Bilanzierungs-
methode zu andern und Aufwendungen flr Leistungen an
Handelspartner nicht mehr in den Marketing- und Vertriebs-
kosten auszuweisen, sondern sie von den Umsatzerlésen
abzusetzen, soweit ihnen nicht eindeutig identifizierbare
Gegenleistungen gegenlberstehen, deren beizulegender
Zeitwert sich verlasslich schatzen lasst. Wir sind der Ansicht,
dass diese Methode besser die gangige branchenibliche
Bilanzierungspraxis widerspiegelt. Die Anderungen wurden
rickwirkend vorgenommen und fihrten zur Anpassung der
Finanzinformationen des Vorjahrs. Diese Anderung wirkt
sich nur auf die Umsatzerldse und die Marketing- und Ver-
triebskosten aus. Sie hat keinen Einfluss auf das operative
betriebliche Ergebnis (EBIT), den Jahreslberschuss, das
Ergebnis je Aktie, die Bilanz und die Kapitalflussrechnung.
Gleichwohl andern sich alle auf die Umsatzerlése bezo-
genen Kennzahlen. Die Anpassung des Umsatzes und der
Marketing- und Vertriebsaufwendungen fir das Gesamt-
jahr 2010 in Hohe von 623 Mio. € betrifft ausschlieBlich den
Consumer-Bereich.

Zur Anderung des Ausweises der Wertpapiere verweisen
wir auf Abschnitt 15 ,Wertpapiere®. Die Gbrigen Bilanzie-
rungs- und Bewertungsmethoden entsprechen grund-
satzlich den im Vorjahr angewandten Methoden.

S.-
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Die folgenden Standards waren im Geschaftsjahr erstmalig
anzuwenden:

— 1AS 24 (2009) ,,Angaben Uber Beziehungen zu nahe-

stehenden Unternehmen und Personen® (ab/nach
01.01.2011)
Die Uberarbeitung des Standards vereinfacht die
Berichtspflichten von Unternehmen, an denen der Staat
beteiligt ist. Weiterhin wurde die Definition eines nahe-
stehenden Unternehmens oder einer nahestehenden
Person Uberarbeitet, um die Identifizierung von Bezie-
hungen zu nahestehenden Unternehmen und Personen
zu erleichtern. Die neue Definition stellt klar, in welchen
Fallen bzw. unter welchen Umstanden Personen und
Mitglieder des Managements in Schllsselpositionen
Beziehungen zu nahestehenden Unternehmen und
Personen des Unternehmens begrinden.

— ,Verbesserungen von IFRS 2010
(ab/nach 01.01. bzw. 01.07.2011)
Hierdurch erfolgte die Anderung von sechs IFRS und
einer Interpretation des IFRIC. Gegenstand des jahr-
lichen Verbesserungskonzepts sind notwendige, aber
nicht dringende Anderungen an bestehenden IFRS,
die nicht im Rahmen anderer groBer Projekte durch-
geflhrt werden.

Umsatzzahlen des Geschaftsjahrs 2010 (in Mio. €)

in%vom in % vom

vor Ausweis- Umsatz nach Ausweis- Umsatz

anpassung Consumer anpassung Consumer

Deutschland 912 17 746 16

Westeuropa (ohne Deutschland) 1.751 33 1.565 33

Osteuropa 585 11 544 11

Europa (ohne Deutschland) 2.336 44 2.109 44

Nordamerika 364 7 307 7

Lateinamerika 558 10 517 11

Amerika 922 17 824 18

Afrika/Asien/ Australien 1.151 22 1.019 22

Consumer 5.321 100 4.698 100
tesa 873 873
Gesamt 6.194 5.571

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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Aus der erstmalig verpflichtenden Anwendung der Uber-
arbeiteten Standards im Geschaftsjahr 2011 ergaben sich
keine wesentlichen Auswirkungen auf den Konzernab-
schluss. Weitere geanderte bzw. neue Standards und Inter-
pretationen, die ebenfalls im Geschaftsjahr 2011 erstmals
verpflichtend anzuwenden waren, hatten keine Auswir-
kungen auf den Konzernabschluss.

Folgende fir die Geschaftstatigkeit des Konzerns relevante
Standards und Interpretationen sind zum 31. Dezember 2011
veroffentlicht, aber zu diesem Stichtag noch nicht verpflich-
tend anzuwenden:

— IFRS 7 ,Finanzinstrumente: Angaben*
(ab/nach 01.07.2011)
Durch die erweiterten Vorschriften im neuen Standard
sollen die Angaben Uber Art und Risiken von Transak-
tionen zum Zwecke der Ubertragung von Vermégens-
werten verbessert werden.

— IFRS 7 ,,Finanzinstrumente: Angaben”
(ab/nach 01.01.2013)
In dem Uberarbeiteten Standard wurden neue Anga-
bepflichten im Zusammenhang mit der Aufrechnung
von finanziellen Vermdgenswerten und finanziellen
Verbindlichkeiten aufgenommen.

— IFRS 9 ,Finanzinstrumente: Klassifizierung und Bewer-
tung“ (ab/nach 01.01.2015)
Der Standard beinhaltet im Wesentlichen Regelungen
zur Klassifizierung und Bewertung von finanziellen
Vermogenswerten (kinftig nur noch zwei anstatt
vier Bewertungskategorien) sowie von finanziellen
Verbindlichkeiten.

— IFRS 10 ,Konzernabschlisse”

(ab/nach 01.01.2013)

Der Standard enthalt eine neue Definition der ,,Beherr-
schung®, die flr die Bestimmung, welche Unternehmen
zu konsolidieren sind, heranzuziehen ist. Insgesamt
wird damit nur noch ein einziges Konsolidierungsmo-
dell fur alle beherrschten Unternehmen bestehen. Er
ersetzt die Konsolidierungsleitlinien in IAS 27 und die
Regelungen der Interpretation SIC 12 ,,Konsolidierung -
Zweckgesellschaften®.

— IFRS 11 ,Gemeinsame Vereinbarungen®
(ab/nach 01.01.2013)
IFRS 1 regelt die Bilanzierung gemeinschaftlicher Ver-
einbarungen unter gemeinschaftlicher Fiihrung. Des
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Weiteren ist die Methode der Quotenkonsolidierung
flr Gemeinschaftsunternehmen (Joint Ventures) nach
der neuen Definition nicht mehr gestattet.

IFRS 12 ,Angaben lber das Engagement bei anderen
Unternehmen® (ab/nach 01.01.2013)

Der neue Standard enthalt alle Angabevorschriften
flr Tochterunternehmen, gemeinschaftliche Verein-
barungen, assoziierte Unternehmen und strukturierte
Unternehmen.

IFRS 13 ,Bemessung des beizulegenden Zeitwerts*”
(ab/nach 01.01.2013)

Durch IFRS 13 werden samtliche Regelungen zur Fair-
Value-Bewertung an zentraler Stelle zusammengefihrt.
Dabei wird der beizulegende Zeitwert definiert, Leitli-
nien zu dessen Bemessung zur Verfligung gestellt und
festgelegt, welche Anhangangaben notwendig sind.

IAS 1(2011) ,,Darstellung des Abschlusses”

(ab/nach 01.07.2012)

Die Vorschriften zur Darstellung des sonstigen Gesamt-
ergebnisses wurden dahingehend geandert, dass Kom-
ponenten, die im Zeitablauf erfolgswirksam - also
recycelt - werden, getrennt von jenen, die dauerhaft
erfolgsneutral bleiben, auszuweisen sind.

IAS 19 (2011) ,,Leistungen an Arbeitnehmer”
(ab/nach 01.01.2013)

Der Uberarbeitete Standard bringt als wesentliche
Neuerung die Streichung des Wahlrechts der erfolgs-
wirksamen Erfassung versicherungsmathematischer
Gewinne (und somit der Anwendung der Korridorme-
thode) mit sich. Darlber hinaus wird das Konzept der
erwarteten Ertrdge aus Planvermdgen abgeschafft.
Kinftig werden die Ertrage aus dem Planvermdgen
erfolgswirksam auf Basis der Rendite von Unter-
nehmensanleihen erfasst, unabhangig von der Port-
foliostruktur. Des Weiteren bringt die Uberarbeitung
umfassendere Anhangangaben hinsichtlich leistungs-
orientierter Beitragsplane mit sich.

IAS 27 (2011) , Separate Einzelabschlisse® (ab/nach
01.01.2013)

Der geanderte IAS 27 enthalt Folgeanderungen, die
sich aus der Vero6ffentlichung von IFRS 10 ergeben.
Die Vorschriften flr separate Abschllsse bleiben
Bestandteil des IAS 27 und werden im Gegensatz zu
den anderen Teilen von IAS 27, die durch den neuen
IFRS 10 ersetzt werden, nicht verandert.
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— |IAS 28 (2011) ,Anteile an assoziierten Unternehmen
und Joint Ventures* (ab/nach 01.01.2013)
Der geanderte IAS 28 enthalt Folgeanderungen, die
sich aus der Verdffentlichung von IFRS 11 und IFRS 12
ergeben.

— 1AS 32 (2011) ,Finanzinstrumente: Darstellung”
(ab/nach 01.01.2014)
Die Anderungen beinhalten eine Klarstellung in den
Aufrechnungsregeln. Darlber hinaus wurden zusatz-
liche Anwendungsleitlinien zur Aufrechnung von
finanziellen Verm&genswerten und finanziellen Ver-
bindlichkeiten in den Standard mit aufgenommen.

Die Umsetzung erfolgt spatestens im Jahr der erstmalig
verpflichtenden Anwendung. Aus der erstmaligen Anwen-
dung des IAS 19 werden eine erfolgsneutrale Umgliederung
der versicherungsmathematischen Gewinne und Verluste
aus den Ruckstellungen fur Pensionen und &hnliche Ver-
pflichtungen in das Eigenkapital (Kumuliertes sonstiges
Konzernergebnis), die erfolgsneutrale Erfassung bisher
nicht erfasster versicherungsmathematischer Gewinne
sowie erweiterte Anhangangaben resultieren. Die Auswir-
kungen des IFRS 9 werden derzeit noch analysiert. Fir die
Ubrigen neuen Standards erwarten wir mit der Ausnahme
zusatzlicher bzw. modifizierter Anhangangaben bei der
erstmaligen Anwendung keine wesentlichen Auswirkungen
auf den Konzernabschluss.

Wesentliche Bilanzierungs-
und Bewertungsgrundsatze

Die Umsatzerldse werden realisiert, wenn die Waren und
Erzeugnisse geliefert und die mit dem Eigentum verbun-
denen maBgeblichen Risiken und Chancen auf den Kaufer
Ubergegangen sind. Skonti, Kundenboni und Rabatte
werden von den Umsatzerldésen abgesetzt, ebenso Leis-
tungen an Handelspartner, soweit ihnen nicht eindeutig
identifizierbare Gegenleistungen gegeniberstehen, deren
beizulegender Zeitwert sich verlasslich schatzen lasst. Die
Wabhrscheinlichkeit von Ricklieferungen wird bei der Reali-
sierung und Bemessung der Umsatzerldse bertcksichtigt.

Die Kosten der umgesetzten Leistungen umfassen die
Kosten der umgesetzten, selbst erstellten Erzeugnisse
und die Einstandskosten der verkauften Handelswaren.
Die Kosten der selbst erstellten Erzeugnisse beinhalten
neben den direkt zurechenbaren Kosten wie Material-,
Personal- und Energiekosten auch die herstellungsbezo-
genen Gemeinkosten einschlieBlich der Abschreibungen

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011

123

auf Produktionsanlagen. In den Kosten der umgesetzten
Leistungen sind die Abwertungen auf Vorrate enthalten.

Die Marketing- und Vertriebskosten enthalten die Kosten
fir Marketing, Vertriebsorganisation sowie Vertriebslogistik.
In den Marketing- und Vertriebskosten sind Aufwendungen
fur klassische Werbung, Werbung am Verkaufsort (Point
of Sale) und ahnliche Positionen erfasst. Diese Position
enthalt auch die Wertberichtigungen auf Forderungen aus
Lieferungen und Leistungen.

Forschungskosten werden im laufenden Jahr im Perioden-
ergebnis erfasst. Entwicklungskosten fir neue Produkte
werden nicht aktiviert, da der erwartete zukUlnftige Nutzen
nicht verlasslich bestimmt werden kann. Solange die
Produkte noch keine Marktreife erlangt haben, besteht kein
belastbarer Beweis, dass positive Zahlungsstréme erreicht
werden kdnnen. Sonstige Entwicklungskosten (zum
Beispiel fur Informationssysteme) werden unter der
Bedingung als immaterieller Vermdgenswert aktiviert,
dass die Ansatzkriterien von IAS 38 erfillt sind. Nach ihrer
erstmaligen Aktivierung werden sie linear Uber die
geplante wirtschaftliche Nutzungsdauer abgeschrieben.

Entgeltlich erworbene immaterielle Vermdgenswerte wie
Schutzrechte, Markenrechte und Software werden zu Anschaf-
fungskosten angesetzt. Immaterielle Vermégenswerte mit
bestimmter Nutzungsdauer werden Uber ihre geschatzte
Nutzungsdauer linear abgeschrieben. Die Nutzungsdauern,
Restwerte und Abschreibungsmethoden werden regelmaBig
Uberprift. Geschafts- oder Firmenwerte sowie immaterielle
Vermdgenswerte mit unbestimmter Nutzungsdauer unter-
liegen keiner planmaBigen Abschreibung.

Die Sachanlagen werden zu Anschaffungs- oder Herstel-
lungskosten aktiviert und planmaBig entsprechend der
voraussichtlichen wirtschaftlichen Nutzungsdauer linear
abgeschrieben. Die Nutzungsdauern, Restwerte und
Abschreibungsmethoden werden jahrlich Uberprift. Den
planmaBigen Abschreibungen auf Sachanlagen liegen im
Wesentlichen folgende Nutzungsdauern zu Grunde:

Nutzungsdauer Sachanlagen

25 bis 33 Jahre
10 bis 25 Jahre

Produktionsgebaude

Ubrige Geb&ude

Technische Anlagen und Maschinen 5 bis 15 Jahre
Fahrzeuge 4 Jahre
Betriebs- und Geschaftsausstattung 3 bis 15 Jahre
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Die Herstellungskosten selbst erstellter Sachanlagen
werden anhand direkt zurechenbarer Einzelkosten sowie
der anteiligen herstellungsbezogenen Gemeinkosten ermit-
telt. Zinsen fir Fremdkapital werden als laufender Aufwand
erfasst, soweit es sich nicht um die Herstellung qualifizierter
Vermoégenswerte handelt. Kosten fir die Reparatur und
Wartung von Sachanlagen stellen ebenso Periodenaufwand
dar. Umfangreiche Erneuerungen oder Verbesserungen,
die die Produktionskapazitat wesentlich erhéhen oder die
Lebensdauer eines Vermodgenswerts deutlich verlangern,
werden aktiviert. Komponenten, die auf diese Weise zuvor
aktiviert und durch neu zu aktivierende MaBnahmen ersetzt
wurden, werden entsprechend als Abgange berUcksichtigt.
Zuwendungen der 6ffentlichen Hand mindern die Anschaf-
fungs- bzw. Herstellungskosten.

Eine Uberpriifung der Werthaltigkeit erfolgt bei Geschafts-
oder Firmenwerten sowie immateriellen Vermdgenswerten
mit unbestimmter Nutzungsdauer mindestens jahrlich, bei
sonstigen immateriellen Vermdégenswerten mit begrenzter
Nutzungsdauer sowie bei Sachanlagen nur bei Vorliegen
konkreter Anhaltspunkte. Eine Wertminderung wird ergeb-
niswirksam erfasst, soweit der erzielbare Betrag des Ver-
mogenswerts den Buchwert unterschreitet. Der erzielbare
Betrag wird flr jeden Vermdgenswert grundsatzlich einzeln
ermittelt. Sofern ein Vermdgenswert keine weitgehend von
anderen Vermdgenswerten unabhangigen Mittelzufllsse
erzeugt, erfolgt die Ermittlung auf Basis einer Gruppe von
Vermogenswerten, die als zahlungsmittelgenerierende
Einheit bestimmt ist. Der erzielbare Betrag ist der hdéhere
Betrag aus NettoverduBerungswert und Nutzungswert. Der
NettoverauBerungswert entspricht dem Betrag, der aus
einem Verkauf eines Vermdgenswerts zu markttblichen
Bedingungen erzielbar ist, abzlglich seiner VerauBerungs-
kosten. Der Nutzungswert wird grundsatzlich auf Basis der
geschatzten kinftigen Cashflows aus der Nutzung und dem
Abgang eines Vermogenswerts mit Hilfe des Discounted-
Cashflow-Verfahrens ermittelt. Die Cashflows werden aus
der Unternehmensplanung abgeleitet, aktuelle Entwick-
lungen werden berlcksichtigt. Sie werden unter Anwen-
dung risikoaquivalenter Kapitalisierungszinssatze auf den
Zeitpunkt der Uberprifung der Werthaltigkeit abgezinst.

Bei Entfall des Grundes flr eine in Vorjahren erfasste Wert-
minderung erfolgt, mit Ausnahme des Geschafts- oder
Firmenwerts, eine Wertaufholung bis hoéchstens auf die
fortgeflhrten Anschaffungskosten.
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Die Bewertung der Vorréte erfolgt zu Anschaffungs- bzw.
Herstellungskosten oder zu dem niedrigeren NettoverauBe-
rungswert. Der NettoverauBerungswert ist der geschatzte,
im normalen Geschaftsgang erzielbare Verkaufserlos
abzlglich der geschatzten Kosten bis zur Fertigstellung
und der geschatzten notwendigen Vertriebskosten. Die
Anschaffungs- oder Herstellungskosten der Vorrate werden
nach der Durchschnittsmethode bewertet. Die Herstel-
lungskosten enthalten neben den Einzelkosten anteilige
Material- und Fertigungsgemeinkosten sowie fertigungsbe-
dingte Abschreibungen. Dartber hinaus werden die antei-
ligen Kosten fir die betriebliche Altersversorgung und far
freiwillige soziale Leistungen des Unternehmens sowie pro-
duktionsbezogene Verwaltungskosten einbezogen.

Finanzinstrumente sind Vertrage, die bei einem Unter-
nehmen zu einem finanziellen Vermdgenswert und bei
einem anderen Unternehmen zu einer finanziellen Ver-
bindlichkeit fihren. Bei dem erstmaligen Ansatz von
finanziellen Vermodgenswerten und finanziellen Verbind-
lichkeiten werden diese zu ihrem beizulegenden Zeitwert
bewertet. Die Finanzinstrumente im Beiersdorf Konzern
sind den Kategorien , Kredite und Forderungen®“ (KuF),
,Zur VerauBerung verflgbar” (zVv), ,bis zur Endfalligkeit
zu halten” (zEh), ,Andere finanzielle Verbindlichkeiten”
(AfV) bzw. ,erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
bewertet” (ebZ) zugeordnet. Derivative Finanzinstrumente
mit Hedge-Beziehung sind gemaR IAS 39 keiner separaten
Kategorie zuzuordnen; im Beiersdorf Konzern werden diese
unter ,,Derivative Finanzinstrumente” (DF) subsumiert.

Kredite und Forderungen sind nicht derivative Finanzin-
strumente mit festen oder bestimmbaren Zahlungen, die
nicht an einem aktiven Markt notiert sind. Sie werden nach
ihrer erstmaligen Erfassung grundsatzlich zu fortgefihrten
Anschaffungskosten unter Anwendung der Effektivzins-
methode bewertet.

Zur VerduBerung verfiigbare finanzielle Vermégenswerte
sind jene nicht derivativen finanziellen Vermégenswerte,
die nicht in eine andere Kategorie fallen und als ,,Zur Ver-
auBerung verflgbar® klassifiziert wurden. Sie werden
grundsatzlich mit dem beizulegenden Zeitwert bewertet.
Die daraus resultierenden Gewinne und Verluste werden
erfolgsneutral im Eigenkapital erfasst. Mit Abgang oder
bei Wertberichtigung dieser finanziellen Vermégenswerte
werden die kumulierten, im Eigenkapital erfassten Gewinne
und Verluste erfolgswirksam in der Gewinn- und Verlust-
rechnung erfasst. Die Bewertung erfolgt auf Basis entspre-
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chender Marktwerte oder durch Anwendung geeigneter
Bewertungsmethoden. Finanzinvestitionen in Eigenkapital-
instrumente, fur die kein aktiver Markt existiert und deren
Zeitwert nicht verlasslich ermittelt werden kann, sind zu
ihren Anschaffungskosten bewertet.

Bis zur Endfélligkeit zu haltende Finanzinvestitionen sind
nicht derivative finanzielle Vermdgenswerte mit festen oder
bestimmbaren Zahlungen und einer festen Laufzeit. Sie
werden mit den fortgeflhrten Anschaffungskosten unter
Anwendung der Effektivzinsmethode bewertet.

Das Vorliegen einer Wertminderung wird bei finanziellen
Vermobgenswerten zu jedem Bilanzstichtag ermittelt. Ein
Wertminderungsaufwand sowie mégliche Wertaufho-
lungen in nachfolgenden Perioden werden grundsatzlich
sofort erfolgswirksam erfasst. Flr zur VerduBerung verflig-
bare finanzielle Vermogenswerte wird eine Wertberichti-
gung bei signifikanter oder dauerhafter Wertminderung
erfasst. Wertaufholungen werden flir entsprechende Eigen-
kapitalinstrumente direkt im sonstigen Ergebnis erfasst. Bei
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sons-
tigen finanziellen Vermogenswerten, die als , Kredite und
Forderungen“ klassifiziert sind, werden erkennbare Risiken
durch angemessene Wertminderungen bertcksichtigt. Die
Schatzung der Wertminderung bei Forderungen basiert
hauptsachlich auf den Ergebnissen des bisherigen Zah-
lungsverhaltens, der BerUcksichtigung der Altersstruktur,
einer substanziellen Verschlechterung der Kreditwurdig-
keit oder einer hohen Wahrscheinlichkeit flr die Insolvenz
eines Schuldners sowie der Veranderungen politischer und
makrodkonomischer Rahmenbedingungen.

Andere finanzielle Verbindlichkeiten werden nach ihrer
erstmaligen Erfassung unter Anwendung der Effektivzins-
methode zu fortgeflihrten Anschaffungskosten bewertet.
Gewinne und Verluste werden im Rahmen der Amortisation
mittels der Effektivzinsmethode sowie bei Ausbuchung der
Verbindlichkeiten erfolgswirksam erfasst. Als langfristig
werden Verbindlichkeiten mit Restlaufzeiten Uber zwolf
Monaten eingestuft.

Ausbuchungen finanzieller Vermégenswerte und finan-
zieller Verbindlichkeiten erfolgen, wenn die Verfligungs-
macht Uber die vertraglichen Rechte verloren bzw. die zu
Grunde liegende Verpflichtung erfillt, gekiindigt oder erlo-
schen ist.
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Derivative Finanzinstrumente werden im Beiersdorf Kon-
zern zur Steuerung von gegenwartigen und zukUlnftigen
Wahrungsrisiken eingesetzt. Dabei handelt es sich im
Wesentlichen um Devisentermingeschafte. Der Ansatz der
derivativen Finanzinstrumente erfolgt dabei zum Zeitwert.
Derivative Finanzinstrumente werden in der Bilanz unter
den sonstigen finanziellen Vermdgenswerten bzw. unter den
sonstigen finanziellen Verbindlichkeiten ausgewiesen.

Die Bilanzierung von Zeitwertanderungen der derivativen
Finanzinstrumente hangt davon ab, ob diese Instrumente
als Sicherungsinstrumente eingesetzt werden und die
Voraussetzungen zur Bilanzierung von Sicherungsbezie-
hungen gemaB IAS 39 erflllen. Sind diese Voraussetzungen
trotz Vorliegens eines wirtschaftlichen Sicherungszusam-
menhangs nicht gegeben, werden die Zeitwertanderungen
der derivativen Finanzinstrumente unmittelbar erfolgs-
wirksam erfasst.

Derivative Finanzinstrumente, die als Sicherungsgeschaft fur
den beizulegenden Zeitwert klassifiziert werden (Fair Value
Hedges), werden zum beizulegenden Zeitwert bewertet.
Die entsprechende Anderung des beizulegenden Zeitwerts
wird in der Gewinn- und Verlustrechnung ausgewiesen. Der
Buchwert des gesicherten Vermdgenswerts oder der Schuld
wird um die dem abgesicherten Risiko zuzurechnenden
Anderungen des beizulegenden Zeitwerts berichtigt. Die
aus den Anderungen resultierenden Gewinne oder Verluste
werden im Periodenergebnis erfasst.

Fur derivative Finanzinstrumente, die als Sicherungs-
instrumente bestimmt wurden und die Voraussetzungen flr
die Bilanzierung einer Sicherungsbeziehung fiir die Absi-
cherung von Zahlungsstromen erftllen (Cashflow Hedge),
wird der effektive Teil der Zeitwertanderung unter Bertick-
sichtigung des darauf entfallenden steuerlichen Effekts
unmittelbar im Eigenkapital erfasst. Der ineffektive Teil wird
ergebniswirksam erfasst. Mit Eintritt des Grundgeschafts
wird der effektive Teil ebenfalls ergebniswirksam erfasst.

Die beizulegenden Zeitwerte der Finanzinstrumente
werden auf Basis entsprechender Marktwerte oder durch
Anwendung geeigneter Bewertungsmethoden bestimmt.
Bei mit fortgeflUhrten Anschaffungskosten bilanzierten
Finanzinstrumenten erfolgt die Bestimmung des Zeit-
werts auf Grundlage der erwarteten Zahlungsstréme unter
Anwendung der zum Bilanzstichtag herrschenden risiko-
und laufzeitkongruenten Referenzzinssatze. Die Zeitwerte
der derivativen Finanzinstrumente werden auf Grundlage
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der zum Bilanzstichtag bestehenden Fremdwahrungster-
minkurse unter Bertcksichtigung von risiko- und laufzeit-
kongruenten Referenzzinssatzen ermittelt.

Zur VerduBerung gehaltene Vermdgenswerte und Verdu-
Berungsgruppen und damit in Verbindung stehende Riick-
stellungen und Verbindlichkeiten werden als gesonderte
Posten in der Bilanz ausgewiesen, wenn deren VerauBerung
wahrscheinlich ist und die Vermdgenswerte in ihrem jet-
zigen Zustand zur sofortigen VerauBBerung verfligbar sind.
Zur VerauBerung gehaltene Vermdgenswerte werden mit
dem niedrigeren Wert aus Buchwert und beizulegendem
Zeitwert abzUglich VerduBerungskosten angesetzt.

Die Pensionsriickstellungen fir die beitragsorientierten
Altersversorgungsplane werden ergebniswirksam erfasst.
Fur die leistungsorientierten Altersversorgungsplane
werden sie nach dem Anwartschaftsbarwertverfahren
berechnet. Die zu erwartenden Versorgungsleistungen
werden Uber die gesamte Beschaftigungszeit der Mitar-
beiter verteilt. Die versicherungsmathematische Berechnung
der Pensionsriickstellungen berticksichtigt Marktzinssatze
sowie Lohn-/Gehalts-, Renten- und Fluktuationstrends.

Die Bewertung richtet sich nach den landesspezifischen
Bedingungen. Der als Rickstellung erfasste Betrag umfasst
die Summe des Barwerts der leistungsorientierten Verpflich-
tung und der nicht ergebniswirksam erfassten versicherungs-
mathematischen Gewinne und Verluste abziglich des noch
nicht erfassten nachzuverrechnenden Dienstzeitaufwands
und des beizulegenden Zeitwerts des zur unmittelbaren Erfil-
lung von Verpflichtungen vorhandenen Planvermdgens.
Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste
werden, soweit sie 10 % des Barwerts der Verpflichtungen
und des Zeitwerts des Planvermdgens nicht Ubersteigen,
grundsatzlich nicht bilanziert. Der 10% Ubersteigende
Betrag wird ab dem Folgejahr Uber die durchschnittliche
Restdienstzeit der Mitarbeiter amortisiert.

Die sonstigen Riickstellungen bertcksichtigen alle erkenn-
baren zukilnftigen Zahlungsverpflichtungen, Risiken und
ungewissen Verpflichtungen des Konzerns, die auf gegen-
wartigen gesetzlichen oder faktischen Verpflichtungen auf-
grund vergangener Ereignisse basieren und bei denen eine
verlassliche Schatzung der Hohe der Verpflichtung még-
lich ist. Sie haben Uberwiegend eine Restlaufzeit von bis
zu einem Jahr. Die langfristigen Ruckstellungen mit einer
Restlaufzeit von mehr als einem Jahr werden abgezinst,
soweit der Zinseffekt wesentlich ist.
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Rickstellungen fur Altersteilzeitvereinbarungen werden im
Konzernabschluss als Verpflichtungen aus Anlass der Been-
digung des Arbeitsverhaltnisses behandelt und in Hohe des
Barwerts der erwarteten zukinftigen zusatzlichen Zah-
lungen angesetzt. Bei der Bemessung der Rickstellungen
werden die bereits mit den Arbeitnehmern abgeschlos-
senen Altersteilzeitverhaltnisse bertcksichtigt.

Fur RestrukturierungsmaBnahmen werden Ruckstel-
lungen gebildet, wenn ein detaillierter, formaler Restruk-
turierungsplan besteht und bei den Betroffenen eine
gerechtfertigte Erwartung geweckt wurde, dass die
RestrukturierungsmaBBnahmen durchgefiihrt werden.
Bei der Bewertung der Restrukturierungsriickstellungen
werden nur die Aufwendungen berlcksichtigt, die unmit-
telbar im Rahmen der Restrukturierung entstehen und
nicht mit den laufenden Aktivitaten des Unternehmens
im Zusammenhang stehen.

Tatsachliche Erstattungsanspriche und -schulden fur
Ertragsteuern fir laufende und frithere Perioden werden
mit dem erwarteten Betrag angesetzt. Zur Berechnung
des Betrags werden die Steuersatze und Steuergesetze zu
Grunde gelegt, die am Bilanzstichtag gelten.

Latente Steuern resultieren aus zeitlich abweichenden
Wertansatzen zwischen den steuerbilanziellen und den
im IFRS-Abschluss bericksichtigten Wertansatzen von
Vermdgenswerten und Schulden sowie aus steuerlichen
Verlustvortragen. Die Ermittlung erfolgt nach der bilanz-
orientierten Verbindlichkeitsmethode und beruht auf der
Anwendung der in den einzelnen Ldndern zum Realisations-
zeitpunkt erwarteten Steuersatze. Diese basieren grund-
satzlich auf den am Bilanzstichtag gultigen gesetzlichen
Regelungen. Fir Unterschiede aus der erstmaligen Bilan-
zierung von Vermoégenswerten oder Schulden, die nicht
aus Unternehmenserwerben resultieren und weder den
Konzerngewinn noch den steuerlichen Gewinn berihren,
werden keine latenten Steuern gebildet.

Latente Steuern auf temporare Differenzen, Verlustvor-
trage und Steuergutschriften werden in dem Umfang akti-
viert, in dem es wahrscheinlich ist, dass kiinftig ausreichend
zu versteuerndes Einkommen zur Nutzung dieser Steuer-
ansprlche verfligbar sein wird. Die aktivierten latenten
Steuern werden jahrlich auf ihre Realisierbarkeit Gberprift.
Ertragsteuern, die sich auf Posten beziehen, die direkt im
Eigenkapital erfasst werden, werden nicht in der Gewinn-
und Verlustrechnung erfasst.
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Tatsachliche Steueranspriche und -schulden sowie latente
Steueranspriiche und -schulden werden jeweils mitein-
ander verrechnet, wenn der Konzern einen einklagbaren
Anspruch zur Aufrechnung der tatsachlichen Steuer-
erstattungsanspriche gegen tatsachliche Steuerschulden
hat und diese sich auf Ertragsteuern des gleichen Steuer-
subjekts beziehen, die von der gleichen Steuerbehdrde
erhoben werden.
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Bei den vom Konzern als Leasingnehmer abgeschlos-
senen Leasingvertragen verbleiben im Wesentlichen alle
mit dem Eigentum verbundenen Risiken und Chancen beim
Leasinggeber. Sie werden daher als Operating-Leasing-
verhaltnisse klassifiziert. Leasingzahlungen hierfiir werden
linear Uber die Laufzeit des Leasingverhaltnisses als Auf-
wand der Periode in der Konzern-Gewinn- und Verlust-
rechnung erfasst.

Zusammenfassung ausgewahlter Bewertungsmethoden

Bilanzposten

Bewertungsmethode

Aktiva

Geschafts- oder Firmenwerte

Niedrigerer Wert aus Anschaffungskosten und erzielbarem Betrag

Sonstige immaterielle Vermégenswerte

mit unbestimmter Nutzungsdauer

Niedrigerer Wert aus Anschaffungskosten und erzielbarem Betrag

mit bestimmter Nutzungsdauer

(Fortgefihrte) Anschaffungskosten

Sachanlagen

(Fortgefihrte) Anschaffungskosten

Finanzielle Vermdgenswerte

,Kredite und Forderungen“

(Fortgefihrte) Anschaffungskosten

,bis zur Endfalligkeit zu halten”

(Fortgefihrte) Anschaffungskosten

»zur VerduBerung verflgbar®

Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert

Lerfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet”

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert

Vorréte

Niedrigerer Wert aus Anschaffungskosten und NettoverauBerungswert

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

(Fortgefuhrte) Anschaffungskosten

Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente

Nennwert

Zur VerauBerung gehaltene langfristige Vermdgenswerte
und VerauBerungsgruppen

Niedrigerer Wert aus (fortgefthrten) Anschaffungskosten und
NettoverduBerungswert

Passiva

Ruckstellungen

Rickstellungen fr Pensionen und dhnliche Verpflichtungen

Anwartschaftsbarwertmethode

Sonstige Ruckstellungen

Erflllungsbetrag (mit héchster Eintrittswahrscheinlichkeit)

Finanzielle Verbindlichkeiten

(Fortgefihrte) Anschaffungskosten

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

(Fortgefiihrte) Anschaffungskosten

Sonstige Verbindlichkeiten

Erflllungsbetrag
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Konsolidierungskreis, Akquisitionen und Divestments

Konsolidierungskreis, Akguisitionen und Divestments

Konsolidierungskreis

In den Konzernabschluss werden neben der Beiersdorf AG
20 deutsche und 146 internationale Gesellschaften einbe-
zogen, bei denen die Beiersdorf AG mittelbar oder unmit-
telbar die Moglichkeit hat, die Finanz- und Geschaftspolitik
zu bestimmen und wirtschaftlichen Nutzen aus deren Tatig-
keit zu ziehen.

Im Geschaftsjahr wurden drei Gesellschaften, die in den
Konzernabschluss der Beiersdorf AG einbezogen werden,
neu gegrindet und drei Gesellschaften erstmalig einbe-
zogen. Darlber hinaus wurden drei Gesellschaften aufgeldst
und eine Gesellschaft wurde auf eine andere Konzernge-
sellschaft verschmolzen.

Anteilsbesitzliste der Beiersdorf AG

Deutschland

Kapitalanteil
Name der Gesellschaft Sitz (in %)
Allgemeine Immobilien- und Verwaltungsgesellschaft m.b.H. Baden-Baden 100,0
La Prairie Group Deutschland GmbH Baden-Baden 100,0
Produits de Beauté Logistik GmbH (vormals: Juvena La Prairie GmbH) Baden-Baden 100,0
Produits de Beauté Produktions GmbH (vormals: Juvena Produits de Beauté GmbH) Baden-Baden 100,0
Beiersdorf Manufacturing Berlin GmbH Berlin 100,0
Beiersdorf Beteiligungs GmbH Gallin 100,0
GUHL IKEBANA GmbH Griesheim 10,0
Beiersdorf Customer Supply GmbH Hamburg 100,0
Beiersdorf Hautpflege GmbH (vormals: Nivea Haus GmbH) Hamburg 100,0
Beiersdorf Manufacturing Hamburg GmbH Hamburg 100,0
Beiersdorf Shared Services GmbH Hamburg 100,0
IKEBANA-Kosmetik GmbH Hamburg 100,0
NOIMMO Erste Projekt GmbH & Co. KG Hamburg 100,0
Phanex Handelsgesellschaft mbH Hamburg 100,0
PROVISTA Achthundertdreiundvierzigste Verwaltungsgesellschaft mbH Hamburg 100,0
Tape International GmbH Hamburg 100,0
tesa Converting Center GmbH Hamburg 100,0
tesa Grundstlcksverwaltungsges. mbH & Co. KG Hamburg 100,0
tesa SE Hamburg 100,0
tesa Werk Hamburg GmbH Hamburg 100,0
TRADICA Pharmazeutische GmbH Hamburg 100,0
tWH GmbH Hamburg 100,0
Ultra Kosmetik GmbH Hamburg 100,0
tesa scribos GmbH Heidelberg 100,0
Labtec Gesellschaft fur technologische Forschung und Entwicklung mbH Langenfeld 100,0
tesa-Werk Offenburg GmbH Offenburg 100,0
tesa Etikettendruckerei GmbH Stuttgart 100,0
Beiersdorf Manufacturing Waldheim GmbH Waldheim 100,0
Florena Cosmetic GmbH Waldheim 100,0
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Kapitalanteil
Name der Gesellschaft Sitz (@in%)
BEIERSDORF FINANCE SCS BE, Brussel 100,00
SA Beiersdorf NV BE, Brissel 100,00
SA tesa BE, Brissel 100,00
Beiersdorf Bulgaria EOOD BG, Sofia 100,00
tesaA/S DK, Birkerad 100,00
Beiersdorf A/S DK, Kopenhagen 100,00
Beiersdorf OU EE, Tallinn 100,00
Beiersdorf Oy Fl, Kaarina 100,00
tesa Oy Fl, Turku 100,00
La Prairie Group France S.A.S. (vormals: SODICOS S.A.S.) FR, Boulogne-Billancourt 100,00
Beiersdorf Holding France Sarl FR, Paris 100,00
Beiersdorf s.a.s. FR, Paris 99,89
tesas.a.s. FR, Savigny-le-Temple 100,00
Beiersdorf Hellas AE GR, Gerakas 100,00
tesa tape AE GR, Gerakas 100,00
BDF Medical Ltd. GB, Birmingham 100,00
Beiersdorf UK Ltd. GB, Birmingham 100,00
La Prairie (UK) Limited GB, London 100,00
tesa UK Ltd. GB, Milton Keynes 100,00
Beiersdorf Ireland Ltd. IRL, Dublin 100,00
Beiersdorf ehf IS, Reykjavik 100,00
Comet SpA IT, Concagno Solbiate 100,00
Beiersdorf SpA IT, Mailand 100,00
La Prairie S.p.A. IT, Mailand 100,00
tesa SpA IT, Vimodrone 100,00
Beiersdorf d.o.o. HR, Zagreb 100,00
SIA Beiersdorf LV, Riga 100,00
Beiersdorf UAB LT, Wilna 100,00
Beiersdorf Macedonia DOOEL MK, Skopje 100,00
Guhl Ikebana Cosmetics B.V. NL, Amsterdam 10,00
Beiersdorf Holding B.V. NL, Baarn 100,00
Beiersdorf NV NL, Baarn 100,00
tesa BV NL, Hilversum 100,00
Beiersdorf AS NO, Oslo 100,00
tesa AS NO, Oslo 100,00
Beiersdorf CEE Holding GmbH AT, Wien 100,00
Beiersdorf Ges mbH AT, Wien 100,00
La Prairie Group Austria GmbH (vormals: Juvena Produits de Beauté GmbH) AT, Wien 100,00
tesa GmbH AT, Wien 100,00
Beiersdorf Manufacturing Poznan Sp. z.0.0. PL, Posen 100,00
NIVEA Polska sp. z 0.0. PL, Posen 100,00
tesa tape Sp. z.0.0 PL, Posen 100,00
Beiersdorf Portuguesa, Limitada PT, Queluz 100,00
tesa Portugal - Produtos Adhesivos, Lda. PT, Queluz 100,00
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Kapitalanteil
Name der Gesellschaft Sitz (in%
Beiersdorf Romania SRL RO, Bukarest 100,00
tesa tape SRL RO, Cluj-Napoca 100,00
Beiersdorf LLC RU, Moskau 100,00
tesa tape 000 RU, Moskau 100,00
Beiersdorf Aktiebolag SE, Goéteborg 100,00
Beiersdorf Nordic Holding AB SE, Goéteborg 100,00
tesa AB SE, Kungsbacka 100,00
tesa Bandfix AG CH, Bergdietikon 100,00
tesa tape Schweiz AG CH, Bergdietikon 100,00
Beiersdorf AG CH, Reinach 100,00
La Prairie Group AG (vormals: Juvena (International) AG) CH, Volketswil 100,00
Laboratoires La Prairie AG CH, Volketswil 100,00
Beiersdorf d.o.o. Beograd RS, Belgrad 100,00
Beiersdorf Slovakia, s.r.o. SK, Bratislava 100,00
Beiersdorf d.o.o. SI, Ljubljana 100,00
tesa tape posrednisto in trgovina d.o.o. S, Ljubljana 100,00
Beiersdorf Manufacturing Argentona, S.L. ES, Argentona 100,00
tesa tape, S.A. ES, Argentona 100,00
La Prairie Group Iberia S.A.U. (vormals: Produits de Beauté Juvena S.A.) ES, Madrid 100,00
Beiersdorf Holding SL ES, Tres Cantos 100,00
Beiersdorf Manufacturing Tres Cantos SL ES, Tres Cantos 100,00
Beiersdorf SA ES, Tres Cantos 100,00
Beiersdorf spol. s r.o. CZ, Prag 100,00
tesa tape s.r.o. CZ, Prag 100,00
EBC Eczacibasi-Beiersdorf Kozmetik Urlinler Sanayi ve Ticaret A.S. TR, Istanbul 50,00
tesa Bant Sanayi ve Ticaret A.S. TR, Istanbul 100,00
Beiersdorf Ukraine LLC UA, Kiew 100,00
Beiersdorf Kft. HU, Budapest 100,00
Tartsay Beruhdzo Kft. HU, Budapest 99,66
tesa tape Ragasztdszalag Termel6 és Kereskedelmi Kft. HU, Budapest 100,00
Amerika

Kapitalanteil
Name der Gesellschaft Sitz (in %)
Beiersdorf S.A. AR, Buenos Aires 100,00
tesa tape Argentina S.R.L. AR, Buenos Aires 99,75
Beiersdorf S.R.L. BO, Santa Cruz de la Sierra 100,00
tesa Brasil Limitada BR, Curitiba 100,00
Beiersdorf Industria e Comercio Ltda. BR, Itatiba 100,00
BDF NIVEA LTDA. BR, S&o Paulo 100,00
Beiersdorf China Ltd. VG, Tortola 100,00
Beiersdorf S.A. CL, Santiago de Chile 100,00
tesa tape Chile SA CL, Santiago de Chile 100,00
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Kapitalanteil
Name der Gesellschaft Sitz (@in%)
BDF Costa Rica, S.A. CR, San José 100,00
Beiersdorf, SRL DO, Santo Domingo 100,00
Beiersdorf S.A. EC, Quito 100,00
BDF El Salvador, S.A. de C.V. SV, San Salvador 100,00
BDF Centroamérica, S.A. GT, Guatemala-Stadt 100,00
tesa tape Centro America S.A. GT, Guatemala-Stadt 100,00
Beiersdorf Canada Inc. CA, Saint-Laurent 100,00
Beiersdorf S.A. CO, Bogota 100,00
tesa Tape Colombia Ltda CO, Santiago de Cali 100,00
BDF Corporativo, S.A. de C.V. MX, Mexiko-Stadt 100,00
BDF México, S.A. de C.V. MX, Mexiko-Stadt 100,00
Technical Tape Mexico SA de CV MX, Mexiko-Stadt 100,00
tesa tape Mexico SRL de CV MX, Mexiko-Stadt 100,00
BDF Panamd S.A. PA, Panama-Stadt 100,00
HUB LIMITED S.A. PA, Panama-Stadt 100,00
Beiersdorf S.A. PY, Asuncién 100,00
Beiersdorf S.A.C. PE, Lima 99,81
Beiersdorf S.A. UY, Montevideo 100,00
Beiersdorf S.A. VE, Caracas 100,00
tesa tape inc. US, Charlotte, NC 100,00
LaPrairie.com LLC US, Edison, NJ 100,00
La Prairie, Inc. US, New York City, NY 100,00
Beiersdorf, Inc. US, Wilton, CT 100,00
Beiersdorf North America Inc. us, Wilton, CT 100,00
Afrika/Asien/Australien

Kapitalanteil
Name der Gesellschaft Sitz (in %)
Beiersdorf Australia Ltd AU, North Ryde, NSW 100,0
La Prairie Group Australia Pty. Ltd. AU, North Ryde, NSW 100,0
tesa tape Australia Pty. Ltd. AU, Sydney, NSW 100,0
Beiersdorf Daily Chemical (Guangzhou) Co., Ltd.
(vormals: Guangzhou C-BONS Chemical Commodity Co. Ltd.) CN, Guangzhou 100,0
tesa tape (Hong Kong) Ltd. CN, Hongkong 100,0
La Prairie (Shanghai) Co. Ltd. CN, Shanghai 100,0
NIVEA (Shanghai) Company Limited CN, Shanghai 100,0
tesa (Shanghai) Trading Co. Ltd. CN, Shanghai 100,0
tesa tape (Shanghai) Co., Ltd. CN, Shanghai 100,0
tesa plant (Suzhou) Co. Ltd. CN, Suzhou 100,0
Beiersdorf Daily Chemical (Wuhan) Co., Ltd. (vormals: C-BONS Cosmetics Chemical (Wuhan) Co. Ltd.) CN, Wuhan 100,0
Beiersdorf Daily Chemical (Hubei) Co., Ltd. (vormals: Hubei C-BONS Daily Chemical Co., Ltd.) CN, Xiantao 100,0
Beiersdorf India Pvt. Limited IN, Mumbai 51,0
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Kapitalanteil
Name der Gesellschaft Sitz (in%
Nivea India Pvt. Ltd. IN, Mumbai 100,0
tesa Tapes (India) Private Limited IN, Navi Mumbai 100,0
P.T. Beiersdorf Indonesia ID, Jakarta 80,0
Beiersdorf Holding Japan Yugen Kaisha JP, Tokio 100,0
La Prairie Japan K.K. JP, Tokio 100,0
Nivea-Kao Co., Ltd. JP, Tokio 60,0
tesa tape K.K. JP, Tokio 100,0
Beiersdorf East Africa Limited KE, Nairobi 100,0
La Prairie Korea Ltd KR, Seoul 100,0
NIVEA Seoul Ltd. KR, Seoul 100,0
tesa tape Korea Ltd. KR, Seoul 100,0
tesa tape (Malaysia) Sdn. Bhd. MY, Kajang 100,0
tesa tape Industries (Malaysia) Sdn. Bhd. MY, Kajang 99,9
Beiersdorf (Malaysia) SDN. BHD. MY, Petaling Jaya 100,0
Medical-Latex (DUA) SDN. BHD. MY, Senai 100,0
Beiersdorf S.A. MA, Casablanca 100,0
tesa tape New Zealand Ltd. NZ, Auckland 100,0
Beiersdorf Singapore Pte Limited SG, Singapur 100,0
Singapore Plastic Products Pte. Ltd. SG, Singapur 100,0
tesa Plant (Singapore) Pte. Ltd. SG, Singapur 100,0
tesa tape Asia Pacific Pte. Ltd. SG, Singapur 100,0
Beiersdorf Consumer Products (Pty.) Ltd. SA, Westville 100,0
NIVEA (Taiwan) Ltd. TW, Taipeh 100,0
Beiersdorf (Thailand) Co., Ltd. TH, Bangkok 100,0
tesa tape (Thailand) Limited TH, Bangkok 90,1
Beiersdorf Middle East FZCO AE, Dubai 100,0
Beiersdorf Vietnam LLC VN, Ho-Chi-Minh-Stadt 100,0

Wesentliche Akquisitionen 2011

Im Berichtsjahr wurden im Beiersdorf Konzern keine
wesentlichen Akquisitionen durchgefihrt.

Wesentliche Divestments 2011

Am 28. Februar 2011 hat Beiersdorf die Marken JUVENA
und Marlies Méller sowie das damit zusammenhangende
Geschaft im Rahmen des Investitions- und MaBnahmen-
pakets an die Troll Cosmetics GmbH, Schwarzach (Oster-
reich) verauBert. Die Marken gehorten zur La Prairie Gruppe
und waren dem Segment Consumer zugeordnet. Sie gene-
rierten 2010 einen Umsatz in Hohe von 23 Mio. €.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011

Wesentliche Akquisitionen/
Divestments 2010

Im Vorjahr wurden im Beiersdorf Konzern keine wesentli-

chen Akquisitionen oder Divestments durchgefihrt.
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Erlauterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung

01 Umsatzerlose

Die Umsatzerlése lagen im Geschaftsjahr 2011 bei
5.633 Mio. € (Vorjahr: 5.571 Mio. €). Eine Unterteilung der
Umsatze und ihre Entwicklung nach Unternehmensberei-
chenund Regionenist in der Segmentberichterstattung auf-
gefUhrt. Aufwendungen fir Leistungen an Handelspartner
werden seit dem Geschaftsjahr 2011, soweit ihnen keine ein-
deutig identifizierbaren Gegenleistungen gegeniiberstehen
und deren Zeitwert sich nicht verlasslich schatzen lasst, von
den Umsatzerldsen abgesetzt. Die Vorjahreswerte wurden
entsprechend angepasst. Die Griinde flr die Anpassung des
Umsatzausweises und die daraus resultierenden Effekte
sind im Abschnitt ,Anderungen der Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden® dargestellt.

02 Marketing- und Vertriebskosten

Die Marketing- und Vertriebskosten betrugen 2.454 Mio. €
(Vorjahr: 2.336 Mio. €). In den Marketing- und Vertriebs-
kosten sind Aufwendungen flr klassische Werbung, Wer-
bung am Verkaufsort (Point of Sale) und dhnliche Positionen
in Hohe von 1.422 Mio. € (Vorjahr: 1.343 Mio. €) enthalten.

03 Allgemeine Verwaltungskosten

Die allgemeinen Verwaltungskosten lagen im abgelau-
fenen Geschaftsjahr bei 291 Mio. € (Vorjahr: 278 Mio. €) und
haben sich damit um 4,7 % im Vergleich zum Vorjahr erhéht.
In dieser Position werden die Personal- und Sachkosten der
Verwaltung sowie die Kosten flir externe Dienstleistungen
ausgewiesen, soweit sie nicht anderen Funktionsbereichen
zugeordnet werden.

04 Sonstige betriebliche Ertrage

(in Mio. €)

2010 2011
Ertrdge aus der Auflésung
von Rickstellungen 32 87
Gewinne aus Abgang
von sonstigen Vermdgenswerten 2 14
Gewinne aus Anlagenabgangen 3 1
Sonstige Ertrage 49 56

86 158

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011

Die Ertrage aus der Auflésung von Rickstellungen resul-
tieren unter anderem aus der Einstellung von Kartell-
verfahren ohne Verhdngung einer GeldbuB3e sowie der
Neubewertung von Prozessrisiken und personenbezogenen
Rickstellungen. Die Gewinne aus Abgang von sonstigen
Vermdgensgegenstanden enthalten unter anderem Ertrage
aus dem Verkauf der Marken JUVENA und Marlies Moller.
Die sonstigen Ertrage enthalten unter anderem aperiodi-
sche Ertrage sowie Ertrage aus der Auflésung von Wert-
berichtigungen zu Forderungen.

05 Sonstige betriebliche Aufwendungen

(in Mio. €)
2010 2011
Abschreibungen auf immaterielle
Vermdgenswerte 92 138
Restrukturierungsaufwendungen 36 118
Wahrungsverluste aus
dem operativen Geschaft 37 16
Verluste aus Anlagenabgangen 2 2
Sonstige Aufwendungen 125 101
292 375

Die Abschreibungen auf immaterielle Vermdgenswerte
beinhalten Wertminderungen in Héhe von 134 Mio. €
(Vorjahr: 79 Mio. €). Die Restrukturierungsaufwendungen
betreffen im Wesentlichen personenbezogene Aufwen-
dungen im Rahmen der Neuausrichtung der Unternehmens-
strukturen und -prozesse. Mit dieser Neuausrichtung sind
insgesamt Aufwendungen von 125 Mio. € verbunden, von
denen 65 Mio. € in 2011 angefallen sind. Des Weiteren sind
in dieser Position Aufwendungen im Zusammenhang mit
der SchlieBung des Produktionsstandorts Baden-Baden
(Deutschland) in Hohe von 29 Mio. € enthalten. Die sons-
tigen Aufwendungen enthalten Zuflihrungen zu Ruckstel-
lungen fir rechtliche und sonstige Risiken und andere
betriebliche Aufwendungen.

In den Wahrungsverlusten aus dem operativen Geschaft
ist ein Verlust in H6he von 8 Mio. € (Vorjahr: 2 Mio. €)
des zuvor erfolgsneutral im Eigenkapital ausgewiesenen
Netto-Ergebnisses aus der Marktbewertung von deriva-
tiven Finanzinstrumenten enthalten.
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06 Finanzergebnis

Erlauterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung

07 Ertragsteuern

(in Mio. €) Der Ertragsteueraufwand einschlieBlich der latenten
Steuern setzt sich wie folgt zusammen:
2010 2011
Zinsertrage 19 31 (in Mio. €)
Zinsaufwendungen -13 -19
Pensionsergebnis -6 -2 2010 2011
Ubriges Finanzergebnis -30 -1 Tatsédchliche Ertragsteuern
=30 9 Deutschland 88 47
International 157 145
245 192
Die Zinsertrage resultieren hauptsachlich aus den Posi- Latente Steuern 18 11
tionen ,Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente* 227 181

sowie ,Wertpapiere” und ,Langfristige finanzielle Vermo-
genswerte/Wertpapiere®“. Die Zinsaufwendungen resul-
tieren im Wesentlichen aus finanziellen Verbindlichkeiten.
Im Pensionsergebnis werden Aufwendungen aus der Auf-
zinsung der in den Vorjahren erworbenen Pensions- und
sonstigen Versorgungsanspriche mit Ertrdgen aus dem
Planvermd&gen sowie der Amortisation nicht bilanzierter
versicherungsmathematischer Gewinne und Verluste
zusammengefasst. Das Ubrige Finanzergebnis enthalt ins-
besondere Wahrungsgewinne und -verluste.

Im Berichtsjahr wurde durch den Verkauf von Wertpapieren
der Kategorie ,,zur VerauBerung verfligbar” ein ergebnis-
wirksamer Gewinn von 9 Mio. € (Vorjahr: O Mio. €) erzielt.
Hiervon waren im Vorjahr bereits 8 Mio. € ergebnisneutral
im Eigenkapital erfasst. Weitere ergebnisneutral erfasste
Gewinne und Verluste dieser Kategorie waren im Berichts-
und Vorjahr unwesentlich. In der Kategorie ,,erfolgswirksam
zum beizulegenden Zeitwert bewertet” sind keine Gewinne
oder Verluste angefallen (Vorjahr: Verlust von 1 Mio. €). Die
Nettogewinne aus bis zur Endfélligkeit gehaltenen Finanz-
investitionen betrugen 18 Mio. € (Vorjahr: 9 Mio. €).

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011

Von denin der Bilanz enthaltenen aktiven latenten Steuern
sind 4 Mio. € (Vorjahr: 0 Mio. €) erfolgsneutral erfasst
worden.

Auf thesaurierte Gewinne ausléandischer Tochtergesell-
schaften werden grundsatzlich keine latenten Steuern
gebildet, da diese Gewinne aus heutiger Sicht in den Unter-
nehmen permanent investiert bleiben sollen. In Féllen, in
denen Ausschittungen geplant sind, werden die steuer-
lichen Konsequenzen solcher Ausschittungen abgegrenzt.
Fur die Berechnung wird der jeweils anzuwendende
Quellensteuersatz, gegebenenfalls unter der Berlicksich-
tigung der deutschen Besteuerung von ausgeschitteten
Dividenden, herangezogen. Im Berichtsjahr sind 9 Mio. €
(Vorjahr: 7 Mio. €) passive latente Steuern angesetzt worden.

Es bestehen steuerliche Verlustvortrage und noch nicht
genutzte Steuergutschriften in Héhe von 245 Mio. € (Vor-
jahr: 186 Mio. €), fur die keine aktiven latenten Steuern
bilanziert worden sind. Hiervon sind 16 Mio. € (Vorjahr:
56 Mio. €) unbegrenzt vortragsfahig, der Rest ist begrenzt
vortragsfahig, groBtenteils langer als finf Jahre.

Bei der Ermittlung der Hohe der latenten Steueranspriche,
die aktiviert werden kénnen, ist eine wesentliche Ermessens-
ausibung des Managements bezlglich des erwarteten Ein-
trittszeitpunkts und der Hohe des klinftig zu versteuernden
Einkommens erforderlich. Auf Basis positiver Einschatzungen
der Geschaftsentwicklung wird davon ausgegangen, dass
das kiinftige steuerliche Einkommen mit hinreichender Wahr-
scheinlichkeit ausreichen wird, um die aktivierten latenten
Steuern realisieren zu kénnen.
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Die latenten Steuern betreffen die folgenden Bilanzpositionen und Sachverhalte:

Zuordnung der latenten Steuern (in Mio. €)

Latente Steueranspriiche

Latente Steuerverbindlichkeit

31.12.2010 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2011

Langfristige Vermbégenswerte 43 45 73 63
Vorrate 21 28 - -
Forderungen und sonstige kurzfristige Vermogenswerte 10 11 17 15
Ruckstellungen fir Pensionen und éhnliche Verpflichtungen 3 3 105 115
Ubrige Riickstellungen 36 34 14 27
Verbindlichkeiten 36 50 17 17
Thesaurierte Gewinne - - 7 9
Verlustvortrage 5 14 - -
154 185 233 246

Saldierungen -78 -98 -78 -98
Latente Steuernin der Bilanz 76 87 155 148

Uberleitung des tatsadchlichen Steueraufwands Die Uberleitung vom erwarteten zum tatsachlichen

Der tatsachliche Steueraufwand liegt bei einer effektiven
Steuerquote von 41,2% um 57 Mio. € Uber dem erwar-
teten Steueraufwand. Der erwartete Steuersatz wird als
gewichteter Durchschnitt aus den Steuersatzen der ein-

Steueraufwand zeigt die folgende Tabelle:

Tatsachlicher Steueraufwand (in Mio. €)

zelnen Konzerngesellschaften ermittelt und betragt 28,3 % 2010 2011

(Vorjahr: 28,5 %). o
Erwarteter Steueraufwand bei einem
Steuersatz von 28,3% (Vorjahr: 28,5%) 158 124
Steuern Vorjahre 18 2
Steuerminderungen aufgrund
steuerfreier Ertrage -1 -19
Steuermehrung aufgrund steuerlich
nicht abzugsfahiger Wertminderung
des Geschafts- oder Firmenwerts 14 25
Steuermehrungen aufgrund sonstiger
steuerlich nicht abzugsfahiger Auf-
wendungen 34 28
Steuerminderungen aufgrund der c
Nutzung/ Aktivierung bislang nicht S
angesetzter steuerlicher Verlustvortrage -4 -8 i
Steuermehrungen aufgrund §
der Nichtansetzung steuerlicher &
Verlustvortrage 19 22 ‘
Sonstige Steuereffekte -11 7 °
Tatsachlicher Steueraufwand 227 181

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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08 Ergebnis der nicht
beherrschenden Anteile

Vom Jahrestberschuss stehen nicht beherrschenden
Anteilseignern 9 Mio. € zu (Vorjahr: 8 Mio. €). Nicht beherr-
schende Anteilseigner sind am Bilanzstichtag im Wesentli-
chen an Nivea-Kao Co. Ltd., Japan, P.T. Beiersdorf Indonesia
sowie Beiersdorf India Limited beteiligt.

09 Unverwéssertes/Verwéssertes
Ergebnis je Aktie

Das Ergebnis je Aktie liegt far 2011 bei 1,10 € (Vorjahr:
1,40 €). Basis fUr die Berechnung ist das Ergebnis nach
Steuern ohne das Ergebnis nicht beherrschender Anteils-
eigner. Die Beiersdorf AG halt unverandert 25.181.016 eigene
Aktien. Diese wurden flr die Berechnung des Ergebnisses
je Aktie von den insgesamt bestehenden 252.000.000
Stlck in Abzug gebracht, so dass das Ergebnis unverandert
bezogen auf 226.818.984 Stlick errechnet wurde. Da keine
Finanzinstrumente ausstehen, die in Aktien umgetauscht
werden kénnen, ergibt sich kein abweichendes verwas-
sertes Ergebnis je Aktie.

10 Sonstige Angaben

Materialaufwand

Die Aufwendungen flr Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe,
bezogene Waren sowie bezogene Leistungen betrugen

1.437 Mio. € (Vorjahr: 1.370 Mio. €).

Personalaufwand

(in Mio. €)
2010 2011
Léhne und Gehalter 794 808
Sonstige finanzielle Aufwendungen
fur Unterstltzung 106 116
Aufwendungen flr Altersversorgung 74 76
974 1.000

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011

Erlauterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung

Mitarbeiter
Die Beschaftigten sind in folgenden betrieblichen Funk-
tionsbereichen tatig:

Anzahl Mitarbeiter am 31.12.

2010 2011
Produktion 6.180 5.143
Marketing und Vertrieb 8.607 8.254
Andere Funktionen 4.341 4.269
19.128 17.666

Jahresdurchschnitt Mitarbeiter
2010 2011
Produktion 6.424 5.382
Marketing und Vertrieb 9.734 8.378
Andere Funktionen 4.361 4.368
20.519 18.128

Die Aufteilung der Beschaftigten nach den Segmenten des
Beiersdorf Konzerns ist in der Segmentberichterstattung
dargestellt.
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Erlauterungen zur Bilanz

11 Immaterielle Vermégenswerte

(in Mio. €)
Immaterielle Immaterielle
Vermdgenswerte Vermdgenswerte

mit bestimmter mit unbestimmter Geschafts- oder

Nutzungsdauer Nutzungsdauer Firmenwerte Gesamt
Anschaffungskosten
Anfangsstand 01.01.2010 368 151 190 709
Wahrungsanderungen 8 - 16 24
Zugange 5 - - 5
Abgdange -2 - - -2
Umbuchungen 2 - - 2
Endstand 31.12.2010 381 151 206 738
Abschreibungen/Wertminderungen
Anfangsstand 01.01.2010 321 - 6 327
Wahrungsanderungen 5 - 1 6
Zugange 22 23 56 101
Abgéange -2 - - -2
Umbuchungen - - - -
Endstand 31.12.2010 346 23 63 432
Buchwert 31.12.2010 35 128 143 306
Anschaffungskosten
Anfangsstand 01.01.2011 381 151 206 738
Wahrungsanderungen 2 - 14 16
Zugange 5 - - 5
Abgange -10 - - -10
Umbuchungen 13 - -13 -
Endstand 31.12.2011 391 151 207 749
Abschreibungen/Wertminderungen
Anfangsstand 01.01.2011 346 23 63 432
Wahrungsanderungen 1 - 5 6
Zugange 15 33 101 149
Abgéange -10 - - -10 QC_))
Umbuchungen 13 - -13 - %;
Endstand 31.12.2011 365 56 156 577 ko

g

Buchwert 31.12.2011 26 95 51 172 ©

Die Buchwerte der immateriellen Vermdgenswerte haben Haarpflegemarken sowie des Geschafts- und Firmenwerts
sich im Vergleich zum Vorjahr um 134 Mio. € auf 172 Mio. € der Beiersdorf Hair Care China (vormals: C-BONS Hair Care)
(Vorjahr: 306 Mio. €) reduziert. Der Rickgang ist im zurlckzuflhren.

Wesentlichen auf die Wertminderungen der chinesischen

Weitere Informationen
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Die immateriellen Vermdgenswerte mit unbestimmter Nut-
zungsdauer enthalten die beim Erwerb der Anteile an der
Beiersdorf Hair Care China Gruppe mit iGbernommenen
chinesischen Haarpflegemarken. Aufgrund der geplanten
dauerhaften Fortfihrung der Markenrechte sind diese mit
unbestimmter Nutzungsdauer angesetzt. Die jahrliche
Werthaltigkeitstberprifung fihrte zu einer Anpassung
des Buchwerts in H6he von 33 Mio. € auf 95 Mio. € (Vor-
jahr: 128 Mio. €). Die Erfassung der Wertminderung der
Beiersdorf Hair Care Marken erfolgt auf Grundlage des
nach der Lizenzpreisanalogiemethode ermittelten Netto-
verduBerungswerts. Die VerdauBerungskosten wurden mit
1% des Markenwerts angenommen. Der Kalkulation liegen
ein Abzinsungssatz von 8,8 % (Vorjahr: 8,0 %), eine Lizenz-
rate von 5,0 % (Vorjahr: 5,0 %) des Umsatzes und eine
Wachstumsrate jenseits des Planungshorizonts (Wachs-
tumsabschlag) von 2,0 % (Vorjahr: 2,5 %) zu Grunde. Der
Planungshorizont wurde mit elf Jahren festgelegt, da es
sich hier um einen Wachstumsmarkt handelt.

Die Geschafts- oder Firmenwerte resultieren im Wesent-
lichen aus der Akquisition von Beiersdorf Hair Care China
und dem Erwerb der Beiersdorf AG (Schweiz).

Zum Zweck des Wertminderungstests wird der im Rahmen
eines Unternehmenszusammenschlusses erworbene
Geschafts- oder Firmenwert ab dem Erwerbszeitpunkt
den zahlungsmittelgenerierenden Einheiten des Konzerns
zugeordnet, die von den Synergieeffekten aus dem Unter-
nehmenszusammenschluss profitieren sollen. Der aus
dem Erwerb von Beiersdorf Hair Care China entstandene
Geschafts- oder Firmenwert war nach dem Erwerb der
China-Gruppe (NIVEA Shanghai und Beiersdorf Hair Care
China) zugeordnet und wurde infolge der Uberarbeitung
der Geschaftsstrukturen im abgeschlossenen Geschaftsjahr
der neu definierten zahlungsmittelgenerierenden Einheit
Beiersdorf Hair Care China neu zugeordnet. Die Neuzuord-
nung wurde aufgrund der Fokussierung auf das Hautpfle-
gegeschaft und der damit einhergehenden Aufgabe der
Erzielung von Synergieeffekten aus der zahlungsmittelge-
nerierenden Einheit China-Gruppe notwendig.

Zum Stichtag reduzierte sich der aus dem Erwerb von
Beiersdorf Hair Care China stammende Geschafts- oder
Firmenwert infolge einer Wertminderung in Hohe von
101 Mio. € sowie eines gegenlaufigen Wechselkurseffekts
in Hohe von 8 Mio. € auf 0 Mio. € (Vorjahr: 93 Mio. €). Der
Geschafts- oder Firmenwert fUr die Beiersdorf AG (Schweiz)
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erhohte sich aufgrund von Wechselkursveranderungen auf
48 Mio. € (Vorjahr: 46 Mio. €).

Die erzielbaren Betrdge der zahlungsmittelgenerierenden
Einheiten wurden auf Basis der Berechnung eines Nut-
zungswerts (Beiersdorf AG Schweiz) bzw. des im Vergleich
zum Nutzungswert hdheren NettoverduBerungswerts
(Beiersdorf Hair Care China) unter Verwendung von Cash-
flow-Prognosen ermittelt. Die VerdauBerungskosten wurden
mit 1% des Unternehmenswerts angesetzt. Die den Wert-
haltigkeitstests zu Grunde liegenden geschatzten zukinf-
tigen Cashflows basieren auf der Finanzplanung mit einem
Planungshorizont von drei Jahren (Beiersdorf AG Schweiz)
bzw. elf Jahren (Beiersdorf Hair Care China). Cashflows
jenseits der Planungsperiode werden unter Anwendung
individueller Wachstumsraten unter Bertcksichtigung rele-
vanter Marktinformationen extrapoliert. Flr Beiersdorf
Hair Care China liegt der Wachstumsrate jenseits des Pla-
nungshorizonts (Wachstumsabschlag) ein Prozentsatz von
2,0 % (Vorjahr: 2,5 %) zu Grunde, fur die Beiersdorf AG
(Schweiz) von 1,0 % (Vorjahr: 1,0 %). Der zur Diskontie-
rung der geschatzten Cashflows herangezogene gewich-
tete Nach-Steuer-Kapitalkostensatz liegt fur Beiersdorf
Hair Care China bei 8,8 % (Vorjahr: 8,0 %). Der Vorsteuer-
Diskontierungssatz fur die Beiersdorf AG (Schweiz) betrug
5,73 % (Vorjahr: 8,0 %).

Die Planungen fur die zahlungsmittelgenerierenden Ein-
heiten basieren auf Annahmen fur die wesentlichen
Schatzparameter. Schatzparameter waren unter anderem
Bruttogewinnmargen, Abzinsungssatze, Preisentwick-
lungen bei Rohstoffen, Marktanteile sowie Wachstumsraten.
Far die Beiersdorf AG (Schweiz) geht der Konzern davon
aus, dass auch bei nach verninftigem Ermessen grundsatz-
lich méglichen Anderungen dieser Parameter der erzielbare
Betrag den Buchwert des Geschafts- oder Firmenwerts
Ubertrifft. Sollte die tatsachliche Entwicklung des chinesi-
schen Haarpflege-Geschafts unter- oder oberhalb der oben
beschriebenen liegen, kdnnen in Zukunft weitere Wertmin-
derungen oder Wertaufholungen der Beiersdorf Hair Care
China Markenrechte notwendig werden.

Unverandert zum Vorjahr wurden im Geschaftsjahr keine
selbst geschaffenen immateriellen Vermégenswerte akti-
viert, da bei den Entwicklungsprojekten die Vorausset-
zungen fr eine Aktivierung gemaB IAS 38 ,Immaterielle
Vermogenswerte” nicht erfullt waren.
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12 Sachanlagen

(in Mio. €)
Grundsttcke,
grundsticks- Betriebs- Geleistete
gleiche Rechte und Technische Anlagen und Geschafts- Anzahlungen und
Bauten und Maschinen ausstattung Anlagen im Bau Gesamt
Anschaffungskosten
Anfangsstand 01.01.2010 651 724 474 39 1.888
Wahrungsanderungen 26 16 16 1 59
Zugange 7 27 37 20 91
Abgénge -6 -18 -28 -2 -54
Umbuchungen 7 29 -2 -36 -2
Endstand 31.12.2010 685 778 497 22 1.982
Abschreibungen/Wertminderungen
Anfangsstand 01.01.2010 335 487 341 - 1.163
Wahrungsanderungen 10 7 11 - 28
Zugange 21 48 51 - 120
Abgange -3 -13 -29 - -45
Umbuchungen - - - - -
Endstand 31.12.2010 363 529 374 - 1.266
Buchwert 31.12.2010 322 249 123 22 716
Anschaffungskosten
Anfangsstand 01.01.2011 685 778 497 22 1.982
Wahrungsdnderungen* -18 -18 -8 -1 -45
Zugange 3 15 38 25 81
Abgange* -27 -17 -36 -3 -83
Umbuchungen 2 4 7 -13 0
Endstand 31.12.2011 645 762 498 30 1.935
Abschreibungen/Wertminderungen
Anfangsstand 01.01.2011 363 529 374 - 1.266
Wahrungsanderungen** -11 -12 -7 - -30
Zugange 28 50 46 - 124
Abgange** -14 -13 -33 - -60 S
o
Umbuchungen - -3 3 - - §
Endstand 31.12.2011 366 551 383 - 1.300 &
4
Buchwert 31.12.2011 279 211 115 30 635 &
* Davon aus Umgliederung in ,,Zur
VerauBerung gehaltene langfristige Ver-
mogenswerte und VerduBerungsgruppen®. -45 =22 -13 - -80
**Davon aus Umgliederung in,, Zur VerauBe-
rung gehaltene langfristige Vermogens-
werte und VerauBerungsgruppen®. -25 -18 -12 - -55

Weitere Informationen
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Der Buchwert der Sachanlagen betrug 635 Mio. € (Vorjahr:
716 Mio. €). Die Investitionen in das Sachanlagevermdégen
betrugen 81 Mio. € (Vorjahr: 91 Mio. €). Die Abschreibungen
lagen bei 124 Mio. € (Vorjahr: 120 Mio. €). Im Berichtsjahr
erfolgten keine Wertaufholungen.

14 Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen

Erlauterungen zur Bilanz

13 Vorrate
(in Mio. €)
2010 2011
Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe 124 131
Unfertige Erzeugnisse 36 43
Fertige Erzeugnisse, Handelswaren 467 518
Anzahlungen 5 7
632 699

Die Vorrate erhéhten sich im Vergleich zum Vorjahr um
67 Mio. € auf 699 Mio. €, davon waren 126 Mio. € (Vorjahr:
108 Mio. €) zu ihrem NettoverduBerungswert bilanziert.
Die Wertberichtigungen auf Vorrate betrugen zum Bilanz-
stichtag 47 Mio. € (Vorjahr: 54 Mio. €).

(in Mio. €)
Davon nicht wertgemindert und in den folgenden Zeitbandern tberféllig
Davon
weder wert-
gemindert,
noch Weniger Zwischen 30 Zwischen 61 Zwischen 91 Mehr

2010 Buchwert Uberfallig als 30 Tage und 60 Tagen und 90 Tagen und 120 Tagen als 120 Tage
Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen 1.001 895 49 7 - 1 5
2011
Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen 1.019 917 60 2 - - 1
Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen sind (in Mio. €)
gemal IAS 39 als Kategorie , Kredite und Forderungen®
klassifiziert. Die Wertberichtigung zweifelhafter Forde- 2010 2011
rungen umfasst in erheblichem MaB Einschatzungen Stand 01.01. 14 16
und Beurteilungen einzelner Forderungen, die auf der Zufahrungen 8 1
Kreditwirdigkeit des jeweiligen Kunden, den aktuellen Inanspruchnahmen 2 2
Konjunkturentwicklungen und der Analyse historischer For- Auflésungen 5 -8
derungsausfalle beruhen. Die Einzelwertberichtigungen auf Wahrungsénderungen 1 _
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen entwickelten Stand zum 31.12. 16 17

sich wie folgt:

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011




5 Konzernabschluss Erlauterungen zur Bilanz

15 Wertpapiere

Beiersdorf halt insgesamt 1.387 Mio. € (Vorjahr: 1.132 Mio. €)
an Staats- und Industrieanleihen, Commercial Papers,
Geldmarktfonds sowie geldmarktnahen Publikumsfonds.
Alle Anleihen sind bérsennotiert. Abweichend zum Vor-
jahresabschluss werden Wertpapiere, deren Realisation
nicht innerhalb von 12 Monaten nach dem Bilanzstichtag zu
erwarten ist, als langfristige Vermdgenswerte ausgewiesen.
Die Anderungen wurden riickwirkend vorgenommen und
fihrten zur Anpassung der Finanzinformationen des Vor-
jahrs. Aufgrund dieser Anderung erhdhten (verminderten)
sich die langfristigen (kurzfristigen) Vermdgenswerte zum
31. Dezember 2010 um 428 Mio. €. Bei Wertpapieren mit
einem Buchwert von 712 Mio. € (Vorjahr: 704 Mio. €) wird
mit einer Realisation innerhalb von 12 Monaten, bei Wert-
papieren mit einem Buchwert von 675 Mio. € (Vorjahr:
428 Mio. €) mit einer Realisation spater als 12 Monate nach
dem Bilanzstichtag gerechnet. Die Staats- und Industrie-
anleihen sowie die Commercial Papers sind der Kategorie
,,bis zur Endfalligkeit zu halten® (zEh) zugeordnet, die Geld-
marktfonds und die geldmarktnahen Publikumsfonds sind
in der Kategorie ,,zur VerauB3erung verfiigbar” (zVv) aus-
gewiesen. Wir verweisen auf Abschnitt 29 ,,Zuséatzliche
Angaben zu Finanzinstrumenten®.

16  Zahlungsmittel und
Zahlungsmittelaquivalente

(in Mio. €)
2010 2011
Zahlungsmittel 936 911
Zahlungsmitteldquivalente 37 30
973 941

Die Zahlungsmittel umfassen Guthaben bei Kreditinstituten,
Kassenbestdande und Schecks. Bei den Zahlungsmitteldaqui-
valenten handelt es sich um kurzfristige, liquide Anlagen
wie Tagesgelder, die jederzeit in bestimmte Zahlungsmittel-
betrdge umgewandelt werden kénnen und nur unwesentli-
chen Wertschwankungsrisiken unterliegen. Zahlungsmittel
und Zahlungsmitteldquivalente sind gemaB IAS 39
der Kategorie ,Kredite und Forderungen” zugeordnet.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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17 Zur VerauBerung gehaltene
langfristige Vermdgenswerte
und VerduBerungsgruppen

Im Geschaftsjahr 2011 wurden die Produktionsstatte in Wilton
(USA) sowie der Standort in Mlnchenstein (Schweiz) in Hohe
von 20 Mio. € als ,,Zur VerduBerung gehaltene langfristige
Vermogenswerte und VerauBerungsgruppen® klassifiziert.
Die Verkaufe sollen im Geschaftsjahr 2012 abgeschlossen
werden. Die zur VerauBerung gehaltenen langfristigen Ver-
mogenswerte sind dem Segment Consumer zuzuordnen
und stellen keinen aufzugebenden Geschaftsbereich inner-
halb des Beiersdorf Konzerns dar. Zum 31. Dezember 2011
gab es kein Fremdkapital, das im direkten Zusammenhang
mit den zur VerauBerung gehaltenen langfristigen Vermo-
genswerten und VerduBerungsgruppen steht.

18  Angaben zum Kapitalmanagement

Beiersdorf verfolgt das Ziel, die Eigenkapitalbasis nach-
haltig zu sichern und eine angemessene Rendite auf das ein-
gesetzte Kapital zu erwirtschaften. Zum 31. Dezember 2011
liegt die Eigenkapitalquote bei 57 % (Vorjahr: 57 %) und die
EBIT-Rendite auf das durchschnittliche operative Netto-
Vermogen bei 43 % (Vorjahr: 48 %). Die ausgeschitteten
Dividenden im Geschaftsjahr 2011 betrugen 168 Mio. € (Vor-
jahr: 166 Mio. €). Fur die Dividende der Beiersdorf AG von
159 Mio. € (Vorjahr: 159 Mio. €) entspricht das einer Aus-
schuttung von 0,70 € (Vorjahr: 0,70 €) pro dividenden-
berechtigter Stlickaktie.

19 Gezeichnetes Kapital

Das Grundkapital betragt 252 Mio. € und ist in 252 Mio.
Stlckaktien eingeteilt. Die Beiersdorf Aktiengesellschaft
halt seit Abwicklung des Aktienriickerwerbs am 3. Feb-
ruar 2004 und nach Durchftihrung des Aktiensplits im Jahr
2006 25.181.016 Stlckaktien. Dies entspricht 9,99 % des
Grundkapitals der Gesellschaft.

20 Genehmigtes Kapital

Die Hauptversammlung hat am 29. April 2010 den Vor-
stand ermachtigt, das Grundkapital in der Zeit bis zum
28. April 2015 mit Zustimmung des Aufsichtsrats um bis
zu insgesamt 92 Mio. € (genehmigtes Kapital I: 42 Mio. €;
genehmigtes Kapital II: 25 Mio. €; genehmigtes Kapital Il:
25 Mio. €) durch einmalige oder mehrmalige Ausgabe
neuer auf den Inhaber lautender Aktien zu erhéhen. Dabei
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kann die Gewinnberechtigung neuer Aktien abweichend
von § 60 Abs. 2 AktG bestimmt werden.

Den Aktiondren ist ein Bezugsrecht einzurdumen. Das
Bezugsrecht kann jedoch durch den Vorstand in folgenden
Fallen mit Zustimmung des Aufsichtsrats ausgeschlossen
werden:

1. zum Ausgleich von infolge einer Kapitalerhéhung
gegen Bareinlagen entstehenden Spitzenbetragen
(genehmigte Kapitalien I, 11, llI);

2. soweit dies erforderlich ist, um Inhabern/Glaubigern
der von der Beiersdorf Aktiengesellschaft oder ihren
unmittelbaren oder mittelbaren Mehrheitsbeteili-
gungsgesellschaften ausgegebenen Wandel- bzw.
Optionsschuldverschreibungen ein Bezugsrecht auf
neue Aktien in dem Umfang zu gewahren, wie es ihnen
nach Austbung der Wandlungs- oder Optionsrechte
bzw. nach Erfullung der Wandlungspflicht zustehen
wilrde (genehmigte Kapitalien I, Il, lI1);

3. wennder auf die neuen Aktien, fir die das Bezugsrecht
ausgeschlossen wird, insgesamt entfallende anteilige
Betrag des Grundkapitals zehn von Hundert des im
Zeitpunkt des Wirksamwerdens dieser Erméachtigung
bzw. - falls dieser Wert niedriger ist - im Zeitpunkt der
Ausgabe der neuen Aktien vorhandenen Grundkapitals
nicht tbersteigt und der Ausgabebetrag der neuen
Aktien den Bdrsenpreis der bereits bdrsennotierten
Aktien zum Zeitpunkt der endglltigen Festlegung
des Ausgabebetrags, welche méglichst zeitnah zur
Platzierung der Aktien erfolgen soll, nicht wesentlich
unterschreitet. Im Rahmen der Beschrankung dieser
Ermdachtigung auf insgesamt zehn von Hundert des
Grundkapitals sind diejenigen Aktien anzurechnen,
fUr die seit dem 29. April 2010 das Bezugsrecht der
Aktiondre in Anwendung des § 186 Abs. 3 Satz 4 AktG
bei Ausnutzung der Ermachtigung zur VerauBerung
eigener Aktien und/oder bei Ausnutzung der Ermach-
tigung zur Ausgabe von Wandel- bzw. Optionsschuld-
verschreibungen ausgeschlossen wird (genehmigtes
Kapital I1);

4. bei Kapitalerhdhungen gegen Sacheinlagen zum
Zwecke des Erwerbs von Unternehmen, Unterneh-
mensteilen oder von Beteiligungen an Unternehmen
(genehmigtes Kapital Il1).

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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Der Vorstand wurde ferner ermachtigt, die weiteren Ein-
zelheiten der Kapitalerhdhung und ihrer Durchfhrung mit
Zustimmung des Aufsichtsrats festzulegen.

21 Bedingtes Kapital

Die Hauptversammlung hat am 29. April 2010 ferner
beschlossen, das Grundkapital um bis zu insgesamt 42 Mio. €,
eingeteilt in bis zu 42 Mio. auf den Inhaber lautende Stlck-
aktien, bedingt zu erhéhen. Die bedingte Kapitalerhéhung
wird nach dem zu Grunde liegenden Hauptversammlungs-
beschluss nur insoweit durchgefihrt, wie

1. dieInhaber bzw. Glaubiger von Wandlungs- und/oder
Optionsrechten, die mit den von der Beiersdorf Aktien-
gesellschaft oder deren unmittelbaren oder mittel-
baren Mehrheitsbeteiligungsgesellschaften bis zum
28. April 2015 auszugebenden Wandel- und/oder
Optionsschuldverschreibungen verbunden sind,
von ihrem Wandlungs- bzw. Optionsrecht Gebrauch
machen oder wie

2. diezur Wandlung verpflichteten Inhaber bzw. Glaubiger
der von der Beiersdorf Aktiengesellschaft oder deren
unmittelbaren oder mittelbaren Mehrheitsbeteiligungs-
gesellschaften bis zum 28. April 2015 auszugebenden
Wandelschuldverschreibungen ihre Pflicht zur Wand-
lung erftllen und das bedingte Kapital nach MaBgabe
der Anleihebedingungen daflr bendtigt wird.

Die neuen Aktien nehmen vom Beginn des Geschaftsjahrs
an, in dem sie durch Ausibung von Wandlungs- bzw.
Optionsrechten oder durch Erfallung von Wandlungs-
pflichten entstehen, am Gewinn teil.

Der Vorstand wurde ermachtigt, die weiteren Einzel-
heiten der Durchfiihrung einer bedingten Kapitalerh6hung
festzusetzen.

22 Kapitalriicklage

Die Kapitalrticklage enthalt das Aufgeld aus der Ausgabe
von Aktien durch die Beiersdorf AG.

23 Gewinnriicklagen

Die Gewinnrtcklagen enthalten das Netto-Ergebnis des
Geschaftsjahrs sowie die in der Vergangenheit erzielten
Ergebnisse der in den Konzernabschluss einbezogenen
Unternehmen, soweit sie nicht ausgeschittet wurden. Die
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Gewinnrlcklagen beinhalten eine Kiirzung um die Anschaf-
fungskosten der 25.181.016 eigenen Aktien der Beiersdorf
AG von 955 Mio. €.

24 Kumuliertes sonstiges
Konzernergebnis

Unterschied aus der Wahrungsumrechnung

Der Eigenkapitalposten fir Wahrungsumrechnung dient
der Erfassung von Differenzen aus der Umrechnung der
Abschlisse von Tochtergesellschaften, die nicht den Euro
als funktionale Wahrung haben.

Unterschied aus der Marktbewertung

von Finanzinstrumenten

Der Eigenkapitalposten fir die Marktbewertung von
Finanzinstrumenten beinhaltet die nach Abzug latenter
Steuern direkt im Eigenkapital erfassten Anderungen der
beizulegenden Zeitwerte von als Sicherungsinstrument
designierten derivativen Finanzinstrumenten in Hoéhe von
-9 Mio. € (Vorjahr: -5 Mio. €) und von zur VerduBerung
verfligbaren Finanzinstrumenten in Héhe von 1 Mio. € (Vor-
jahr: 5 Mio. €).

25 Nicht beherrschende Anteile

Die nicht beherrschenden Anteile bestehen im Wesentli-
chen bei Nivea-Kao Co., Ltd., Japan, P.T. Beiersdorf Indo-
nesia sowie Beiersdorf India Pvt. Limited.

26 Rickstellungen fiir Pensionen
und dhnliche Verpflichtungen

Der Konzern trifft Vorsorge flr die Zeit nach der Pensio-
nierung der anspruchsberechtigten Mitarbeiter direkt oder
durch rechtlich selbststandige Pensions- und Unterstit-
zungseinrichtungen. Die betriebliche Altersversorgung
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erfolgt im Konzern beitrags- oder leistungsorientiert. Die
Ausgestaltung variiert dabei je nach den rechtlichen, wirt-
schaftlichen und steuerlichen Gegebenheiten des jeweiligen
Landes und basiert in der Regel auf Beschaftigungsdauer,
Entgelt und der eingenommenen Position im Unternehmen
sowie auf der Eigenleistung der Mitarbeiter. Die unmittel-
baren und mittelbaren Verpflichtungen umfassen solche
aus bereits laufenden Pensionen und Anwartschaften fur
zukUnftig zu zahlende Pensionen und Altersruhegelder.

Der Aufwand aus leistungsorientierten Planen sowie der
Barwert der Pensionsverpflichtungen werden anhand von
versicherungsmathematischen Berechnungen ermittelt. In
Deutschland liegen der Berechnung die Heubeck’schen
Richttafeln von 2005 zu Grunde, international die jeweils
lokal anerkannten Richttafeln. Bei der Ermittlung des ange-
messenen Abzinsungssatzes wird sich an den Zinssatzen von
Unternehmensanleihen in der jeweiligen Wahrung mit einem
AA-Rating orientiert. Der Abzinsungssatz fur Deutschland
wurde am Jahresende aufgrund der zu diesem Zeitpunkt
vorhandenen Informationen mit 5,25% (Vorjahr: 5,25%)
festgelegt. Bei Verwendung eines um 0,50 Prozentpunkte
niedrigeren (héheren) Abzinsungssatzes wirden sich auf-
grund der Anwendung der Korridormethode keine Auswir-
kungen auf die Konzernbilanz zum Bilanzstichtag sowie nur
geringfligige Auswirkungen auf die Gewinn- und Verlust-
rechnung des Folgejahrs ergeben. Aufgrund der Komple-
xitat der Bewertung, der zu Grunde liegenden Annahmen
und ihrer Langfristigkeit reagieren leistungsorientierte
Verpflichtungen héchst sensibel auf Anderungen dieser
Annahmen. Alle Annahmen werden zu jedem Abschluss-
stichtag Uberprift. Aufwendungen und Ertrage infolge der
Beendigung von Versorgungsplanen oder wegen der Klr-
zung und Ubertragung der Versorgungsleistungen haben
sich im Berichtsjahr nicht ergeben.

Der Bewertung liegen folgende Annahmen zu Grunde:

Versicherungsmathematische Annahmen (in %)

2010 2011

Deutschland Andere Lander Deutschland Andere Lénder
Abzinsungssatze 5,25 2,00-10,00 5,25 2,00-7,50
Erwartete Renditen auf Planvermdgen 5,00 2,40-8,10 5,00 1,50-8,00
Erwartete Lohn- und Gehaltssteigerungen 3,00-3,50 2,00-10,00 3,00-3,50 1,50-8,00
Erwartete Rentensteigerungen 1,75-2,00 0,25-3,30 1,75-2,00 0,10-3,10
Erwartete Fluktuation 2,00-4,50 0,30-10,00 2,00-4,50 0,30-13,30
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Diese Parameter gelten auch im Folgejahr fir die Berech-
nung der Kosten flir die im Berichtsjahr erworbenen Versor-
gungsanspriche, far die Aufzinsung der in den Vorjahren
erworbenen Versorgungsanspriche und die Berechnung
der erwarteten Ertrdge aus den Vermdgensanlagen.
Die erwartete Rendite aus dem Planvermdgen wurde aus
den in der Vergangenheit erzielten und flr die Zukunft
langfristig erwarteten Renditen der im Planvermégen ent-
haltenen Vermogenswerte abgeleitet.

Aufwendungen fiir Versorgungsleistungen (in Mio. €)

2010 2011
Andere Andere

Deutschland Lander Konzern Deutschland Lander Konzern
Laufender Dienstaufwand 13 9 22 15 10 25
Nachzuverrechnender Dienstaufwand - - - 1 - 1
Auswirkungen aus Planabgeltungen - - - - - -
Aufwendungen fiir leistungsorientierte
Versorgungsleistungen (EBIT) 13 9 22 16 10 26
Zinsaufwand 37 9 46 37 9 46
Erwartete Ertrédge aus Planvermdégen -30 -10 -40 -31 -10 -41
Amortisation versicherungsmathematischer
Gewinne (=) und Verluste (+) -6 6 - -4 1 -3
Zinsergebnis fiir leistungsorientierte
Versorgungsleistungen 1 5 6 2 - 2
Gesamtaufwendungen fiir leistungsorientierte
Versorgungsleistungen 14 14 28 18 10 28
Aufwendungen flr beitragsorientierte
Versorgungsleistungen (EBIT) 32 20 52 32 18 50
Gesamtaufwendungen fiir
Versorgungsleistungen 46 34 80 50 28 78

Die Aufwendungen flr die leistungsorientierten und bei-
tragsorientierten Versorgungszusagen sind in den Kosten
der Funktionsbereiche enthalten. Die beitragsorientierten
Versorgungszusagen enthalten auch die Beitrage zu gesetz-
lichen bzw. staatlichen Rentenversicherungsplanen. Die
Aufzinsung der in den Vorjahren erworbenen Versorgungs-
anspriche, die Ertrage aus Vermdgensanlagen sowie die
Amortisation nicht realisierter versicherungsmathemati-
scher Gewinne/Verluste werden im Zinsergebnis ausge-
wiesen. Planeinzahlungen in Héhe von 11 Mio. € (Vorjahr:
9 Mio. €) und Auszahlungen fir Pensionsverpflichtungen
leicht Uber dem Vorjahresniveau (53 Mio. €) werden fir das
kommende Geschaftsjahr erwartet.
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Entwicklung des Barwerts der Leistungsorientierten Verpflichtung (in Mio. €)

2010 2011

Deutschland Andere Lander Konzern Deutschland Andere Lander Konzern
Eréffnungssaldo des Barwerts der
leistungsorientierten Verpflichtung 669 192 861 736 219 955
Laufender Dienstzeitaufwand 13 9 22 15 10 25
Zinsaufwand 37 9 46 37 9 46
Versicherungsmathematische Gewinne (-)
und Verluste (+) 48 11 59 -4 -1 -5
Beitrage der Teilnehmer des Plans 3 3 6 4 3 7
Gezahlte Versorgungsleistungen -36 -17 -53 -37 -16 -53
Unterschied aus Wahrungsumrechnung - 15 15 - 4 4
Sonstige Veranderungen 2 -3 -1 1 -3 -2
Schlusssaldo des Barwerts der
leistungsorientierten Verpflichtungen 736 219 955 752 225 977

Finanzierungsstatus des Barwerts der Leistungsorientierten Verpflichtung (in Mio. €)

2010 2011
Deutschland Andere Lander Konzern Deutschland Andere Lander Konzern
Ganz oder teilweise aus Fonds finanzierte
leistungsorientierte Verpflichtungen 730 198 928 747 204 951
Nicht aus Fonds finanzierte
leistungsorientierte Verpflichtungen 6 21 27 5 21 26
Barwert der leistungsorientierten Verpflichtungen 736 219 955 752 225 977

Entwicklung des beizulegenden Zeitwerts des Planvermdgens (in Mio. €)

2010 2011
Deutschland Andere Lander Konzern Deutschland Andere Lander Konzern

Eroffnungssaldo des beizulegenden

Zeitwerts des Planvermdégens 613 167 780 634 194 828
c
[}

Erwartete Ertrdage aus Planvermogen 30 10 40 31 10 41 2
=3
o

Versicherungsmathematische Gewinne (+) =

und Verluste (=) -7 5 -2 -68 5 -63 I
o

Tatsachliche Ertrage aus Planvermdgen 23 15 38 -37 15 =22 .

Beitrage des Arbeitgebers 1 11 12 6 10 16 °

Beitrage der Teilnehmer des Plans - 3 3 2 3 5

Gezahlte Versorgungsleistungen -7 -16 -23 -7 -13 -20

Unterschied aus Wahrungsumrechnung - 14 14 - 4 4

Sonstige Veranderungen 4 - 4 - -2 -2

Schlusssaldo des beizulegenden

Zeitwerts des Planvermdgens 634 194 828 598 211 809

Weitere Informationen
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Erlauterungen zur Bilanz

Kategorien des beizulegenden Zeitwerts des Planvermdgens (in Mio. €)

2010 2011
Deutschland Andere Lander Konzern Deutschland Andere Lander Konzern
Eigenkapitalinstrumente 248 87 335 219 66 285
Fremdkapitalinstrumente 355 86 441 349 113 462
Immobilien 26 9 35 30 13 43
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 5 10 15 - 11 11
Sonstiges 0 2 2 - 8 8
Beizulegender Zeitwert des Planvermégens 634 194 828 598 211 809
Riickstellungen fiir die Pensionen und dhnliche Verpflichtungen in der Bilanz (in Mio. €)
2007 2008 2009 2010 2011
Barwert der leistungsorientierten Verpflichtungen 835 802 861 955 977
Beizulegender Zeitwert des Planvermdgens -793 -755 -780 -828 -809
Nettoverpflichtung 42 47 81 127 168
Saldo der noch nicht in der Bilanz angesetzten versicherungs-
mathematischen Gewinne (+) und Verluste (-) 222 178 130 73 3
Aufgrund der Vermdgenswertbegrenzung nicht angesetzte Betrage 4 1 0 0 5
Andere in der Bilanz angesetzte Betrdage 7 9 10 9 14
Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche
Verpflichtungen in der Bilanz 275 235 221 209 190
27 Sonstige Riickstellungen
(in Mio. €)
Marketing-
und
Personalauf- Vertriebsauf- Restruk- .
wendungen wendungen turierung Ubrige Gesamt
Anfangsstand 01.01.2011 161 150 54 238 603
Davon langfristig 38 1 1 77 117
Wahrungsanderungen 1 3 1 -1 4
Zufuhrung 113 106 86 123 428
Verbrauch 105 118 35 56 314
Auflésung 10 8 6 63 87
Endstand 31.12.2011 160 133 100 241 634
Davon langfristig 34 1 1 71 107

Rickstellungen fir Personalaufwendungen beinhalten vor
allem Ruckstellungen fir Altersteilzeit, Jahressonderzah-
lungen, Urlaubsgelder sowie Trennungsvereinbarungen
und Jubildumsverpflichtungen. Die Rickstellungen fir
Marketing- und Vertriebsaufwendungen betreffen insbe-
sondere Werbekostenzuschisse und Kundenrabatte sowie
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Retouren. Die Zuflhrungen zu den Restrukturierungsrick-
stellungen umfassen im Wesentlichen Rlckstellungen im
Zusammenhang mit den RestrukturierungsmaBnahmen zur
Optimierung der regionalen Strukturen im Unternehmens-
bereich Consumer. Die Ubrigen Rickstellungen betreffen
unter anderem Prozessrisiken.
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28 Verbindlichkeiten

Die vertraglich vereinbarten undiskontierten Zins- und Til-
gungszahlungen der langfristigen Verbindlichkeiten (ohne
latente Steuern) stellen sich wie folgt dar:
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(in Mio. €)
2010 2011
Vertraglich vereinbarte Vertraglich vereinbarte
Falligkeitstermine Falligkeitstermine
Buchwert Buchwert
31.12. 2012-2015 Nach 2015 31.12. 2013-2016 Nach 2016
Langfristige finanzielle Verbindlichkeiten 6 6 2 5 4 1
Langfristige derivative Finanzinstrumente 2 2 - - - -
Sonstige langfristige Verbindlichkeiten 5 3 3 4 2 2
13 11 5 9 6 3

Die Zusammensetzung der kurzfristigen Verbindlichkeiten
ist der folgenden Tabelle zu entnehmen:

(in Mio. €)
2010 2011
Verbindlichkeiten aus Lieferungen
und Leistungen (AfV) 863 946
Sonstige kurzfristige finanzielle
Verbindlichkeiten 135 172
Andere finanzielle
Verbindlichkeiten (AfV) 115 148
Negative Zeitwerte
von Derivaten (DF) 20 24
Sonstige kurzfristige
Verbindlichkeiten 71 78
Verbindlichkeiten
aus sonstigen Steuern 57 61
Verbindlichkeiten im Rahmen
der sozialen Sicherheit 10 11
Erhaltene Anzahlungen 4 6
1.069 1.196
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Die langfristigen finanziellen Verbindlichkeiten sind in Hohe
von 5 Mio. € (Vorjahr: 6 Mio. €) der Kategorie ,Andere
finanzielle Verbindlichkeiten“ (AfV) und in unwesentlicher
Hohe (Vorjahr: 2 Mio. €) der Kategorie ,,Derivative Finanz-
instrumente” (DF) zugeordnet.

Die anderen finanziellen Verbindlichkeiten enthalten im
Wesentlichen kurzfristige Darlehen gegentiber Banken
in Hohe von 84 Mio. € (Vorjahr: 67 Mio. €) sowie andere
finanzielle Verpflichtungen in H6he von 64 Mio. € (Vorjahr:
48 Mio. €). Da die vertraglich vereinbarten Falligkeitster-
mine fur die kurzfristigen Verbindlichkeiten innerhalb von
zwolf Monaten nach dem Bilanzstichtag liegen, entsprechen
deren Buchwerte zum Abschlussstichtag ndherungsweise
dem beizulegenden Zeitwert.
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29 Zusatzliche Angaben zu Finanzinstrumenten

(in Mio. €)
Wertansatz Bilanz nach IAS 39
Beizulegender
Fortgefihrte Beizulegender Zeitwert, Beizulegender
Buchwert Anschaf- Zeitwert, erfolgswirk- Zeitwert
2010 31.12. fungskosten erfolgsneutral sam 31.12.
Aktiva
Kredite und Forderungen (KuF) 2.036 2.036 - - 2.036
Langfristige finanzielle Vermdgenswerte 5 5 - - 5
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 1.001 1.001 - - 1.001
Sonstige kurzfristige finanzielle Vermdgenswerte 57 57 - - 57
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 973 973 - - 973
Zur VerduBerung verfigbare finanzielle Vermégenswerte (zVv) 241 5 236 - 241
Langfristige finanzielle Vermdgenswerte 5 5 - - 5
Wertpapiere 236 - 236 - 236
Bis zur Endfélligkeit gehaltene Finanzinvestitionen (zEh) 896 896 - - 896
Wertpapiere 896 896 - - 896
Derivative Finanzinstrumente mit Hedge-Beziehung (DF) 15 - 9 6 15
Passiva
Andere finanzielle Verbindlichkeiten (AfV) 984 984 - - 984
Langfristige finanzielle Verbindlichkeiten 6 6 - - 6
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 863 863 - - 863
Sonstige kurzfristige finanzielle Verbindlichkeiten 115 115 - - 115
Derivative Finanzinstrumente mit Hedge-Beziehung (DF) 22 - 17 5 22
2011
Aktiva
Kredite und Forderungen (KuF) 2.061 2.061 - - 2.061
Langfristige finanzielle Vermdgenswerte 8 8 - - 8
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 1.019 1.019 - - 1.019
Sonstige kurzfristige finanzielle Vermégenswerte 93 93 - - 93
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 941 941 - - 941
Zur VerduBerung verfigbare finanzielle Vermégenswerte (zVv) 323 3 320 - 323
Langfristige finanzielle Vermégenswerte 3 3 - - 3
Wertpapiere 320 - 320 - 320
Bis zur Endfélligkeit gehaltene Finanzinvestitionen (zEh) 1.067 1.067 - - 1.067
Wertpapiere 1.067 1.067 - - 1.067
Derivative Finanzinstrumente mit Hedge-Beziehung (DF) 13 - 9 4 13
Derivative Finanzinstrumente ohne Sicherungsbeziehung (ebZ) 7 - - 7 7
Passiva
Andere finanzielle Verbindlichkeiten (AfV) 1.099 1.099 - - 1.099
Langfristige finanzielle Verbindlichkeiten 5 5 - - 5
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 946 946 - - 946
Sonstige kurzfristige finanzielle Verbindlichkeiten 148 148 - - 148
Derivative Finanzinstrumente mit Hedge-Beziehung (DF) 24 - 22 2 24
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Fir die vorhandenen Finanzinstrumente liegen die vertrag-
lich vereinbarten Falligkeitstermine Uberwiegend innerhalb
von zwolf Monaten nach dem Bilanzstichtag. Daher ent-
sprechen deren Buchwerte zum Abschlussstichtag nahe-
rungsweise dem beizulegenden Zeitwert. Die folgende
Hierarchie wird verwendet, um den Zeitwert von Finanz-
instrumenten zu bestimmen und auszuweisen:

— Stufe 1: Beizulegende Zeitwerte, die mit Hilfe von in
aktiven Markten notierten Preisen bestimmt werden.

— Stufe 2: Beizulegende Zeitwerte, die mit Hilfe von
Bewertungsmethoden bestimmt werden, bei denen
die Inputfaktoren, die fUr den beizulegenden Zeit-
wert bedeutend sind, auf beobachtbaren Marktdaten
basieren.

— Stufe 3: Beizulegende Zeitwerte, die mit Hilfe von
Bewertungsmethoden bestimmt werden, bei denen
die Inputfaktoren, die fiir den beizulegenden Zeitwert
bedeutend sind, nicht auf beobachtbaren Marktdaten
basieren.

Die im Beiersdorf Konzern zum beizulegenden Zeitwert
bewerteten Wertpapiere fallen unter die Fair-Value-
Hierarchiestufe 1, derivative Finanzinstrumente unter die
Fair-Value-Hierarchiestufe 2.

30 Haftungsverhaltnisse und sonstige
finanzielle Verpflichtungen

(in Mio. €)
2010 2011
Haftungsverhdltnisse
Wechselobligo 1 0
Verbindlichkeiten aus Blurgschaften 1 2
Sonstige finanzielle Verpflichtungen
Verpflichtungen aus
Miet- und Leasingvertragen: 95 106
- davon fallig im Folgejahr 41 43
- davon fallig in 2 bis 5 Jahren 50 52
- davon fallig in > 5 Jahren 4 11
Verpflichtungen aus Bestellobligo: 25 63
- davon fallig im Folgejahr 17 51
- davon fallig in 2 bis 5 Jahren 8 12
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Der Gesamtbetrag der Nominalwerte der sonstigen
finanziellen Verpflichtungen betragt 169 Mio. € (Vorjahr:
120 Mio. €).

Unsere brasilianischen Tochtergesellschaften erhielten von
den Steuerbehérden des Staates Sao Paulo einen Bescheid
Uber eine Rechtsverletzung, mit dem die Behérden Steuer-
nachzahlungen fir die Jahre 2005 bis 2009 verlangten.
Die Steuerbehérden flhrten an, dass die Umsatzsteuer
auf Importe im Staat Sdo Paulo hatte gezahlt werden
mussen und nicht in dem brasilianischen Staat, in dem die
Importe bezogen wurden. Unserem Verstandnis nach ist
der Bescheid auf eine Steuerstreitigkeit zwischen einzelnen
Staaten der brasilianischen Féderation zurlickzufihren. Die
Streitigkeit befindet sich noch auf der behérdlichen Ebene.
Obwohl wir uns an formelles Recht gehalten haben, ist der
Ausgang dieser Rechtsstreitigkeit ungewiss und hangt von
einer abschlieBenden Entscheidung des brasilianischen
Obersten Gerichtshofs ab.

Beiersdorf unterliegt moglichen Verpflichtungen, unter
anderem aus Untersuchungen zum Kartellrecht. Sofern
der Abfluss von wirtschaftlichen Ressourcen zur Erfullung
dieser Verpflichtungen wahrscheinlich ist, sind Ruckstel-
lungen flr die anhdngenden Kartellverfahren gebildet
worden. Eine abschlieBende Einschatzung des Risikos aus
Konzernsicht ist zurzeit jedoch noch nicht méglich.
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31 Finanzrisikomanagement
und derivative Finanzinstrumente

Grundsatze des Risikomanagements

Der Beiersdorf Konzern ist durch seine Geschaftstatigkeit
verschiedenen Risiken wie Wahrungs-, Zinsanderungs- und
Ausfallrisiken ausgesetzt.

Zur Sicherung des operativen Grundgeschafts und wesent-
licher unternehmensnotwendiger Finanztransaktionen
werden derivative Finanzinstrumente eingesetzt. Daraus
entstehen dem Konzern keine zusatzlichen Risiken. Die
Transaktionen werden ausschlieBlich mit marktgangigen Ins-
trumenten durchgefthrt. Zur Darstellung von Marktrisiken
verlangt IFRS 7 Sensitivitatsanalysen, die die Auswirkungen
hypothetischer Anderungen von relevanten Risikovariablen
auf Ergebnis und Eigenkapital zeigen. Fir den Beiersdorf
Konzern sind dies im Wesentlichen Wahrungsrisiken. Die
Auswirkungen werden ermittelt, indem die hypothetischen
Anderungen der Risikovariablen auf den Bestand der Finanz-
instrumente zum Abschlussstichtag bezogen werden. Dabei
wird unterstellt, dass der Bestand zum Abschlussstichtag
reprasentativ fir das Gesamtjahr ist.

Wahrungsrisiken

Unter dem Wahrungsrisiko versteht man das Risiko,
dass der Zeitwert oder zuklnftige Zahlungsstrome eines
Finanzinstruments aufgrund von Wechselkursanderungen
schwanken.

Wahrungsrisiken im Sinne von IFRS 7 entstehen durch
monetdre Finanzinstrumente, die in einer von der funkti-
onalen Wahrung abweichenden Wahrung bilanziert sind.
Wechselkursbedingte Differenzen aus der Umrechnung
von Abschllissen der Tochtergesellschaften in die Kon-
zernwahrung bleiben unberilcksichtigt. Relevante Risiko-
variablen sind daher grundsatzlich alle nicht funktionalen
Wahrungen, in denen im Beiersdorf Konzern Finanzinstru-
mente gehalten werden. Durch die internationale Ausrich-
tung des Beiersdorf Konzerns mit Dominanz im Euroraum
fungiert der Euro als Leitwahrung. Risiken entstehen fir
Beiersdorf demnach aus FinanzierungsmaBnahmen und
operativen Tatigkeiten, wenn andere Wahrungen gegen-
Uber dem Euro schwanken.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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Bei konzerninternen grenziberschreitenden Finanzierungen
werden Wahrungsrisiken grundsatzlich zentral durch Devisen-
termingeschafte fristenkongruent und vollstandig gesichert
(Fair Value Hedges). Aufgrund dieser Sicherungsaktivitaten
ist Beiersdorf zum Abschlussstichtag keinen wesentlichen
Wahrungsrisiken im Finanzierungsbereich ausgesetzt. Den
Ergebniseffekten aus den Devisentermingeschaften stehen
in gleicher Hohe Wertschwankungen der abgesicherten
Grundgeschafte gegendber.

FlUr den operativen Bereich werden im Beiersdorf Kon-
zern Zahlungsstréme in nicht funktionaler Wahrung bis zu
36 Monate im Voraus durch Standarddevisenterminge-
schafte gesichert. Diese Transaktionen werden zentral
im Treasury Management System erfasst, bewertet und
gesteuert. Daher ist Beiersdorf zum Abschlussstichtag
keinen wesentlichen Wahrungsrisiken im operativen
Bereich ausgesetzt.

Da wesentliche origindre Finanzinstrumente entweder
unmittelbar in funktionaler Wahrung denominiert oder
durch den Einsatz von Derivaten in die funktionale Wah-
rung transformiert sind, haben Wahrungskursanderungen
keine wesentlichen Auswirkungen auf Ergebnis oder Eigen-
kapital. Der Beiersdorf Konzern ist demzufolge im Wesent-
lichen nur Wahrungsrisiken aus Devisentermingeschaften
ausgesetzt, die als Sicherungsinstrument bestimmt sind
und die Voraussetzungen fir die Bilanzierung einer Siche-
rungsbeziehung flr die Absicherung von erwarteten bzw.
geplanten Zahlungsstromen erftllen (Cashflow Hedges on
Forecasted Transactions). Kursanderungen wirken sich auf
die Sicherungsricklage im Eigenkapital und die Zeitwerte
der Sicherungsgeschafte aus.

Die Marktwerte der Devisentermingeschafte betrugen
zum Stichtag -4 Mio. € (Vorjahr: -7 Mio. €), die Nominal-
werte lagen bei 1.109 Mio. € (Vorjahr: 892 Mio. €). Hiervon
haben 1.102 Mio. € (Vorjahr: 858 Mio. €) Restlaufzeiten bis
zu einem Jahr und 7 Mio. € (Vorjahr: 34 Mio. €) Restlauf-
zeiten zwischen einem und zwei Jahren. Die Nominalwerte
zeigen die Summe aller Kauf- und Verkaufsbetrage deri-
vativer Finanzgeschafte. Bei den ausgewiesenen Nominal-
werten werden Betrage nicht saldiert.
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Wenn der Euro gegenlber samtlichen Wahrungen zum
31. Dezember 2011 um 10 % aufgewertet gewesen ware,
waren die Sicherungsricklage im Eigenkapital und die
Marktwerte der Devisentermingeschafte um 30 Mio. €
(Vorjahr: 24 Mio. €) héher und das Ergebnis um 8 Mio. €
(Vorjahr: O Mio. €) niedriger gewesen. Bei einer entspre-
chenden Abwertung von 10 % waren die Sicherungsriicklage
im Eigenkapital und die Marktwerte der Devisenterminge-
schafte um 37 Mio. € (Vorjahr: 29 Mio. €) niedriger und das
Ergebnis um 10 Mio. € (Vorjahr: O Mio. €) héher gewesen.

Zinsrisiken

Unter dem Zinsanderungsrisiko versteht man das Risiko,
dass der Zeitwert oder zuklnftige Zahlungsstrome eines
Finanzinstruments aufgrund von Anderungen des Markt-
zinssatzes schwanken.

Zeitwertanderungen sind flr den Beiersdorf Konzern auf-
grund des niedrigen Bestands an langfristigen Finanz-
instrumenten sowie keinem Bestand an Zinsderivaten nur
von untergeordneter Bedeutung. Es werden derzeit Finanz-
instrumente mit Laufzeiten von bis zu zwei Jahren gehalten.
Sie unterliegen, bezogen auf das gesamte Geschaftsjahr,
Zinsanderungsrisiken im Sinne von IFRS 7.

Ware das Zinsniveau zu den Quartalsenden des Geschaftsjahrs
parallel zur Zinsstrukturkurve jeweils 100 Basispunkte héher
(niedriger) gewesen, ware das Finanzergebnis um 10 Mio. €
(Vorjahr: 12 Mio. €) héher (niedriger) ausgefallen.

Ausfallrisiken

Beiersdorf unterliegt im Rahmen von Finanzierungstatig-
keiten und im operativen Bereich Ausfallrisiken. Um diese
Risiken weitestgehend zu reduzieren, werden im Finanzie-
rungsbereich Geschafte grundsatzlich nur mit Vertrags-
partnern erstklassiger Bonitat abgeschlossen. AuBenstande
im operativen Geschaft werden kontinuierlich Gberwacht,
moglichen Ausfallen wird durch Einzel- und pauschalierte
Einzelwertberichtigungen Rechnung getragen. Das maxi-
male Ausfallrisiko ist durch den in der Bilanz angesetzten
Buchwert jedes finanziellen Vermdgenswerts ersichtlich. Die
Buchwerte der finanziellen Vermdgenswerte betragen zum
31. Dezember 2011 3.471 Mio. € (Vorjahr: 3.188 Mio. €). Im
Bereich der Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
sind Ausfallrisiken zum Teil durch entsprechende Versiche-
rungen abgedeckt.
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Liquiditatsrisiken

Als Liquiditatsrisiko wird das Risiko verstanden, dass ein
Unternehmen Schwierigkeiten bei der Erflllung seiner
sich aus den finanziellen Verbindlichkeiten ergebenden
Verpflichtungen hat. Aufgrund des hohen Bestands an
Zahlungsmitteln und Zahlungsmitteldquivalenten sowie
Wertpapieren zum Stichtag ist Beiersdorf derzeit keinem
Liquiditatsrisiko ausgesetzt. Um die Zahlungsfahigkeit und
finanzielle Flexibilitat des Beiersdorf Konzerns jederzeit
sicherzustellen, werden zudem Liquiditatsreservenin Form
von Kreditlinien vorgehalten.

Erlauterungen zur Kapitalflussrechnung

Die Kapitalflussrechnung ist entsprechend den Regelungen
des IAS 7 aufgestellt und gliedert sich nach Zahlungs-
stromen aus der laufenden Geschafts-, Investitions- und
Finanzierungstatigkeit.

Die Darstellung des Cashflows aus laufender Geschafts-
tatigkeit erfolgt nach der indirekten Methode, wahrend der
Ausweis des Cashflows aus der Investitions- und aus der
Finanzierungstatigkeit nach der direkten Methode erfolgt.

Der Finanzmittelfonds umfasst Zahlungsmittel und Zah-
lungsmitteldquivalente, die jederzeit in Zahlungsmittel
umgewandelt werden kénnen und nur unwesentlichen
Wertschwankungen unterliegen.

Erlauterungen zur Segmentberichterstattung

Im Beiersdorf Konzern ergibt sich die Segmentbericht-
erstattung in erster Linie aus den in den Unternehmens-
bereichen erstellten und vertriebenen Produkten. Die
Aufteilung in die Unternehmensbereiche Consumer und
tesa entspricht auch der internen Organisationsstruktur und
der Berichterstattung an den Vorstand und Aufsichtsrat.
Um die internationale Aufteilung der geschaftlichen Akti-
vitaten im Beiersdorf Konzern zu zeigen, werden Uber die
operativen Segmente hinaus noch geographische Infor-
mationen prasentiert.
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Die AuBenumsatze in den Regionen zeigen die Umsatzent-
wicklung nach Sitz der Gesellschaften.

Konzerngesellschaften mit Sitz in Deutschland erzielten
2011 einen Umsatz in Hohe von 1.250 Mio. € (Vorjahr:
1.251 Mio. €) und bilanzierten langfristige Vermdgens-
werte (nicht enthalten sind Finanzinstrumente, latente
Steuern und Planvermégen) in Héhe von 509 Mio. € (Vor-
jahr: 540 Mio. €).

Das EBIT ohne Sondereffekte zeigt das betriebliche
Ergebnis (EBIT), bereinigt um einmalige nicht operative
Geschéftsvorfalle. Eine Uberleitung vom betrieblichen
Ergebnis auf das EBIT ohne Sondereffekte wird im Kon-
zernlagebericht im Abschnitt ,Ertrags-, Vermdgens- und
Finanzlage” dargestellt.

Das EBITDA zeigt das betriebliche Ergebnis (EBIT) vor
Abschreibungen, Amortisation und Wertberichtigungen.

Die EBIT-Rendite auf das operative Netto-Vermdgen zeigt
das Verhaltnis von betrieblichem Ergebnis (EBIT) zu ope-
rativem Netto-Vermdgen.

Der Brutto-Cashflow stellt den Uberschuss der operativen
Einnahmen Uber die operativen Ausgaben vor weiterer Mit-
telverwendung dar.

Das operative Netto-Vermdgen in Héhe von 1.006 Mio. €
(Vorjahr: 1.215 Mio. €) ergibt sich aus operativem Brutto-
Vermogen abzlglich der operativen Verbindlichkeiten.
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Erlauterungen zur Bilanz

Die Uberleitung des operativen Netto-Vermdgens zu den
Bilanzpositionen zeigt die folgende Tabelle:

(in Mio. €)

Aktiva 2010 2011
Immaterielle Vermdgenswerte 306 172
Sachanlagen 716 635
Vorréte 632 699
Forderungen aus Lieferungen

und Leistungen 1.001 1.019
Ubrige Forderungen und sonstige

Vermdgenswerte (operativer Teil)' 120 174
Operatives Brutto-Vermdgen 2.775 2.699
Nicht operatives Brutto-Vermogen 2.320 2.576
Gesamt Aktiva laut Bilanz 5.095 5.275
Passiva 2010 2011

Ubrige Riickstellungen

(operativer Teil)? 604 634
Verbindlichkeiten aus Lieferungen

und Leistungen 863 946
Ubrige Verbindlichkeiten

(operativer Teil)* 93 113
Operative Verbindlichkeiten 1.560 1.693
Eigenkapital 2.920 3.016
Nicht operative Verbindlichkeiten 615 566
Gesamt Passiva laut Bilanz 5.095 5.275

"Nicht enthalten sind Steuerforderungen.
2 Nicht enthalten sind Steuerriickstellungen.
® Nicht enthalten sind Steuerverbindlichkeiten.
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Sonstige Angaben

Angaben liber Beziehungen
zu nahestehenden Personen

Die Regelungen des IAS 24 finden auf Personen in Schlis-
selpositionen des Unternehmens, deren nahe Familien-
angehdrige sowie von ihnen beherrschte Unternehmen
Anwendung. In der Beiersdorf Gruppe trifft dies fur die
Mitglieder von Vorstand und Aufsichtsrat zu.

Far das Geschaftsjahr 2011 belaufen sich die Gesamtvergu-
tung der Mitglieder des Aufsichtsrats auf 1.393 T€ (Vorjahr:
1.390 T€) und die Gesamtbezlige der Mitglieder des Vor-
stands auf 6.018 T€ (Vorjahr: 4.466 T€). Von den Gesamt-
bezligen der Mitglieder des Vorstands entfallen 1.704 T€
(Vorjahr: 1.043 T€) auf langfristig fallige Leistungen. Die
ZufUhrungen zu Leistungen nach Beendigung des Arbeits-
verhaltnisses betrugen 375 T€ (Vorjahr: 468 T€). Die
ZufUhrungen zu Leistungen in Abhangigkeit der Unter-
nehmenswertentwicklung betrugen 336 T€ (Vorjahr:
0 €). Hinsichtlich der Angaben zu den Grundzlgen der
Vorstands- und Aufsichtsratsvergitung sowie der Hohe
der individualisierten Bezlge wird auf den Vergltungs-
bericht im Corporate Governance-Bericht verwiesen. Der
VerglUtungsbericht ist Bestandteil des Konzernabschlusses
und -lageberichts. Frihere Vorstandsmitglieder und ihre
Hinterbliebenen erhielten Gesamtbezlge in H6he von
2.394 T€ (Vorjahr: 2.274 T€). Fur die Pensionsverpflich-
tungen gegenulber friiheren Mitgliedern des Vorstands und
ihren Hinterbliebenen wurden insgesamt 26.256 T€ (Vor-
jahr: 23.600 T€) zurlckgestellt.

Im Geschaftsjahr fanden zwischen Unternehmen der
Beiersdorf Gruppe, mit Ausnahme der im Vergitungsbe-
richt dargestellten Bezlige, keine weiteren wesentlichen
Geschaftsvorfalle mit Mitgliedern des Vorstands oder des
Aufsichtsrats der Beiersdorf AG statt. Dies gilt entspre-
chend fir nahe Familienangehdérige des Personenkreises.

Angaben liber Beziehungen
zu nahe stehenden Unternehmen

Die maxingvest ag halt seit dem 30. Marz 2004 mehr als
50% des Grundkapitals der Beiersdorf AG. Die Beiersdorf
AG ist demnach eine abhangige Gesellschaft i.S.v. § 312
Abs. 1Satz1i.V.m. § 17 Abs. 2 AktG. Da kein Beherrschungs-
vertrag zwischen der Beiersdorf AG und der maxingvest ag
besteht, stellt der Vorstand der Beiersdorf AG einen Bericht
Uber die Beziehungen zu verbundenen Unternehmen geman
§ 312 Abs. 1Satz 1 AktG auf. Im Geschaftsjahr 2011 haben die
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Beiersdorf AG bzw. ihre verbundenen Unternehmen und die
maxingvest ag bzw. deren verbundene Unternehmen wie
im Vorjahr Einkaufskontingente zur Erzielung von Kosten-
vorteilen zusammengefasst sowie gegenseitig Produkte zu
marktiblichen Bedingungen in nicht wesentlichem Umfang
bezogen.

Weiterhin erfolgte in geringem Umfang eine weitere Zusam-
menarbeit, insbesondere bei Marketingaktionen sowie im
Bereich von Marktrecherchen und Qualitatskontrollen.

Inanspruchnahme von
Befreiungsvorschriften

Folgende in den Konzernabschluss der Beiersdorf AG ein-

bezogene deutsche Tochtergesellschaften machten im

Geschaftsjahr 2011 von der Befreiungsvorschrift des § 264

Abs. 3 HGB Gebrauch:

— Beiersdorf Manufacturing Hamburg GmbH, Hamburg

— Beiersdorf Manufacturing Berlin GmbH, Berlin

— Florena Cosmetic GmbH, Waldheim

— La Prairie Group Deutschland GmbH, Baden-Baden

— Produits de Beauté Logistik GmbH, Baden-Baden

— Produits de Beauté Produktions GmbH, Baden-
Baden

— Beiersdorf Shared Services GmbH, Hamburg

— Allgemeine Immobilien- und Verwaltungsgesellschaft
m.b.H., Baden-Baden

— Phanex Handelsgesellschaft mbH, Hamburg

Entsprechenserklarung zum Deutschen
Corporate Governance Kodex

Vorstand und Aufsichtsrat der Beiersdorf AG haben
im Dezember 2011 die Entsprechenserkldarung fir das
Geschaftsjahr 2011 zu den Empfehlungen der ,,Regierungs-
kommission Deutscher Corporate Governance Kodex*
gemaB § 161 AktG abgegeben. Die Entsprechenserklarung
wurde den Aktionaren auf der Internetseite der Gesellschaft
unter —— www.BEIERSDORF.DE/ENTSPRECHENSERKLAERUNG dau-

erhaft zuganglich gemacht.
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Abschlussprifung

Die Hauptversammlung hat am 21. April 2011 die Ernst &
Young GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft zum
Abschlussprifer und Konzernabschlussprifer fir das
Geschaftsjahr 2011 gewahlt.

Die nachfolgende Tabelle gibt einen Uberblick Uber
das flur das Geschaftsjahr berechnete Gesamthonorar
des Konzernabschlussprifers Ernst & Young GmbH
Wirtschaftsprifungsgesellschaft.

Konzernabschlusspriifer Honorar (in T€)

2010 2011
Abschlussprifungsleistungen 975 1.048
Andere Bestatigungsleistungen 102 5
Steuerberatungsleistungen 87 93
Sonstige Leistungen - 400
Gesamt 1.164 1.546

Anteilsbesitzliste

Die Anteilsbesitzliste gemaB & 313 Abs. 2 HGB ist im
Abschnitt ,,Konsolidierungskreis, Akquisitionen und Divest-
ments“ abgedruckt.

Anteilsbesitz an der Beiersdorf AG

Der Beiersdorf AG gingen bis zum Tag der Aufstellung der
Bilanz (7. Februar 2012) folgende Mitteilungen von Anteils-
eignern der Gesellschaft nach den Vorschriften des Wert-
papierhandelsgesetzes (WpHG) zu:

a) Stimmrechtsmitteilungen gemaR § 21 Abs. TWpHG vom
2. April 2004, 14. April 2004 sowie 16. April 2004.
Mit den Stimmrechtsmitteilungen der nachstehend in
der Tabelle als meldepflichtig aufgefihrten Personen
(die ,Meldepflichtigen”) gemaB § 21 Abs. 1 WpHG vom
2. April 2004, 14. April 2004 sowie 16. April 2004
wurde das erstmalige Uberschreiten der 50 %-Schwelle
und das Halten von 50,46 % (42.386.400 Stimm-
rechte) an der Beiersdorf Aktiengesellschaft zum
30. Marz 2004 angezeigt.

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011

Unter Bertcksichtigung des am 3. Februar 2004 voll-
zogenen Aktienrlckkaufprogramms der Beiersdorf
Aktiengesellschaft und der nunmehr vorgenommenen
Zurechnung der von der Beiersdorf Aktiengesellschaft
gehaltenen 9,99 % (8.393.672 eigene Aktien) nach § 22
Abs.TS.TNr.1i. V. m. S. 3 WpHG haben die Melde-
pflichtigen gemaB § 21 Abs. 1 WpHG jeweils erstmals
zum 3. Februar 2004 die 50 %-Schwelle Uberschritten
und hielten zu diesem Zeitpunkt jeweils einen Stimm-
rechtsanteil von 59,95% (50.360.072 Stimmrechte)
an der Beiersdorf Aktiengesellschaft. Diese Erhdhung
resultiert ausschlieBlich aus der Zurechnung der von
der Beiersdorf Aktiengesellschaft gehaltenen eigenen
Aktien gemaB § 22 Abs. 1S.TNr.1i. V.m. S. 3 WpHG.

Der Gesamtstimmrechtsanteil der Meldepflichtigen
betrug zum 30. Mdrz 2004 jeweils 60,45% (50.780.072
Stimmrechte) anstelle von 50,46 % (42.386.400
Stimmrechte).

Samtliche Stimmrechtsanteile sind den Meldepflich-
tigen mit Ausnahme der maxingvest ag hierbei geman
§22 Abs.TS. 1Nr.1i. V.m. S. 3 WpHG zuzurechnen.
Der maxingvest ag (damals firmierend unter Tchibo
Holding AG) sind 30,36 % (25.500.805 Stimmrechte)
gemaB § 22 Abs.TS. ITNr.Ti. V. m. S. 3 WpHG zuzu-
rechnen; 20,10% (16.884.000 Stimmrechte) hielt sie
zum damaligen Zeitpunkt direkt.
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Die Ketten der kontrollierten Unternehmen lauten wie folgt:

Meldepflichtiger

Sitz und Staat, in dem sich
der Wohnort oder der Sitz
des Meldepflichtigen befindet

Angaben gemaR & 17 Abs. 2 Verordnung zur Konkretisierung von Anzeige, Mitteilungs- und
Veroffentlichungspflichten sowie der Pflicht zur Flihrung von Insiderverzeichnissen nach dem
Wertpapierhandelsgesetz, WpAIV (kontrollierte Unternehmen, tiber die Stimmrechte tat-
sachlich gehalten werden und deren zugerechneter Stimmrechtsanteil jeweils 3% oder mehr
betragt) zum Zeitpunkt des & 17 Abs. TNr. 6 WpAIV

SPM Beteiligungs- und
Verwaltungs GmbH

Norderstedt, Deutschland

Trivium Vermdégensverwaltungs GmbH, Tchibo Holding AG, Tchibo
Beteiligungsgesellschaft mbH, Vanguard Grundbesitz GmbH, Beiersdorf
Aktiengesellschaft

EH Real Grundstiicksgesellschaft
mbH & Co. KG

(mit Meldung vom 12. M&rz 2008 zum

15. Januar 2007 heruntergemeldet auf 0%,
0 Stimmrechte)

Norderstedt, Deutschland

Tchibo Holding AG, Tchibo Beteiligungsgesellschaft mbH, Vanguard
Grundbesitz GmbH, Beiersdorf Aktiengesellschaft

EH Real Grundstiicksverwaltungs-
gesellschaft mbH

Norderstedt, Deutschland

Scintia Vermégensverwaltungs GmbH, EH Real Grundsttcksgesellschaft
mbH & Co. KG, Tchibo Holding AG, Tchibo Beteiligungsgesellschaft mbH,
Vanguard Grundbesitz GmbH, Beiersdorf Aktiengesellschaft

Scintia Vermoégensverwaltungs
GmbH

Norderstedt, Deutschland

Tchibo Holding AG, Tchibo Beteiligungsgesellschaft mbH, Vanguard
Grundbesitz GmbH, Beiersdorf Aktiengesellschaft

Trivium Vermdégensverwaltungs
GmbH

Norderstedt, Deutschland

Tchibo Holding AG, Tchibo Beteiligungsgesellschaft mbH, Vanguard
Grundbesitz GmbH, Beiersdorf Aktiengesellschaft

Herr Michael Herz

Deutschland

SPM Beteiligungs- und Verwaltungs GmbH, Trivium Vermdgensverwal-
tungs GmbH, Tchibo Holding AG, Tchibo Beteiligungsgesellschaft mbH,
Vanguard Grundbesitz GmbH, Beiersdorf Aktiengesellschaft

Herr Wolfgang Herz

Deutschland

EH Real Grundstlcksverwaltungsgesellschaft mbH, EH Real Grundstiicks-
gesellschaft mbH & Co. KG, Scintia Vermogensverwaltungs GmbH, Tchibo
Holding AG, Tchibo Beteiligungsgesellschaft mbH, Vanguard Grundbesitz
GmbH, Beiersdorf Aktiengesellschaft

Frau Agneta Peleback-Herz

(mit Meldung vom 11. Marz 2008 zum

15. Januar 2007 heruntergemeldet auf 0%,
0 Stimmrechte)

Deutschland

EH Real Grundstiicksgesellschaft mbH & Co. KG, Tchibo Holding AG,
Tchibo Beteiligungsgesellschaft mbH, Vanguard Grundbesitz GmbH,
Beiersdorf Aktiengesellschaft

Ingeburg Herz GbR

Norderstedt, Deutschland

Tchibo Holding AG, Tchibo Beteiligungsgesellschaft mbH, Vanguard
Grundbesitz GmbH, Beiersdorf Aktiengesellschaft

Max und Ingeburg Herz Stiftung

Norderstedt, Deutschland

Tchibo Holding AG, Tchibo Beteiligungsgesellschaft mbH, Vanguard
Grundbesitz GmbH, Beiersdorf Aktiengesellschaft

Frau Ingeburg Herz

Deutschland

Ingeburg Herz GbR, Max und Ingeburg Herz Stiftung, Tchibo Holding
AG, Tchibo Beteiligungsgesellschaft mbH, Vanguard Grundbesitz GmbH,
Beiersdorf Aktiengesellschaft

Herr Joachim Herz, vertreten durch
die Joachim Herz Stiftung als
Rechtsnachfolgerin

(mit Meldung vom 30. August 2007 zum
1. Januar 2005 heruntergemeldet auf 0%,
0 Stimmrechte)

Hamburg, Deutschland

Coro Vermdgensverwaltungsgesellschaft mbH, Tchibo Holding AG, Tchibo
Beteiligungsgesellschaft mbH, Vanguard Grundbesitz GmbH, Beiersdorf
Aktiengesellschaft

Coro Vermdégensverwaltungs-
gesellschaft mbH

(mit Meldung vom 30. August 2007 zum
1. Januar 2005 heruntergemeldet auf 0%,
0 Stimmrechte)

Hamburg, Deutschland

Tchibo Holding AG, Tchibo Beteiligungsgesellschaft mbH, Vanguard
Grundbesitz GmbH, Beiersdorf Aktiengesellschaft

maxingvest ag
(bis 12. September 2007 firmierend unter
Tchibo Holding AG)

Hamburg, Deutschland

Tchibo Beteiligungsgesellschaft mbH, Vanguard Grundbesitz GmbH,
Beiersdorf Aktiengesellschaft

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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Zur Klarstellung: Die von der Beiersdorf Aktiengesell-
schaft gehaltenen eigenen Aktien sind gemaB § 71b
AktG weder stimm- noch dividendenberechtigt.

Stimmrechtsmitteilung gemaB § 21 Abs. 1 WpHG vom
29. Dezember 2004.

Mit der am 29. Dezember 2004 abgegebenen Stimm-
rechtsmitteilung gemafB & 21 Abs. 1 WpHG hat die
maxingvest ag (damals firmierend unter Tchibo Hol-
ding AG) mitgeteilt, dass die Tchibo Beteiligungs-
gesellschaft mbH mit dem Erwerb von 20,10% der
Stimmrechte an der Beiersdorf Aktiengesellschaft von
der Tchibo Holding AG erstmalig die 50 %-Schwelle
Uberschritten und zum 22. Dezember 2004 50,46 %
(42.386.400 Stimmrechte) an der Beiersdorf Aktien-
gesellschaft gehalten hat.

Unter Berlcksichtigung des am 3. Februar 2004 voll-
zogenen Aktienrtckkaufprogramms der Beiersdorf
Aktiengesellschaft und der nunmehr vorgenommenen
Zurechnung nach & 22 Abs. 1S.1Nr.1i. V.m. S. 3 WpHG
der im Rahmen des Ruckkaufprogramms erworbenen
9,99 % (8.393.672 eigene Aktien) hat die Tchibo Betei-
ligungsgesellschaft mbH gemaB & 21 Abs. 1 WpHG
erstmals zum 22. Dezember 2004 die 50 %-Schwelle
Uberschritten und hielt zu diesem Zeitpunkt einen
Stimmrechtsanteil von 60,45% (50.780.072 Stimm-
rechte) an der Beiersdorf Aktiengesellschaft. Davon
waren der Tchibo Beteiligungsgesellschaft mbH insge-
samt 40,35% (33.894.477 Stimmrechte) zuzurechnen.
Die Kette der kontrollierten Unternehmen lautet wie
folgt: Vanguard Grundbesitz GmbH, Beiersdorf Aktien-
gesellschaft. Die Erhéhung resultiert ausschlieBlich aus
der Zurechnung der von der Beiersdorf Aktiengesell-
schaft gehaltenen eigenen Aktien gemaB & 22 Abs. 1
S.INr.1i.V.m.S. 3 WpHG.
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Stimmrechtsmitteilung gemal § 21 Abs. 1 WpHG vom
11. Marz 2008.

Die Stimmrechtsmitteilung der E.H. Real Grundstlcks-
verwaltungsgesellschaft mbH vom 11. Marz 2008 wird
hiermit zuriickgenommen.

Der Stimmrechtsanteil der E.H. Grundstlcksverwal-
tungsgesellschaft mbH hat auch am 15. Januar 2007
und danach weiterhin die Schwellen von 3, 5,10, 15, 20,
25,30 und 50 % Uberschritten und betragt unter Hin-
zurechnung der von der Beiersdorf Aktiengesellschaft
gehaltenen 9,99% (25.181.016 eigene Aktien) unter
Bertcksichtigung der Erhdhung des Grundkapitals
aus Gesellschaftsmitteln ohne Ausgabe neuer Aktien
und der Neueinteilung des Grundkapitals (Aktiensplit)
im Verhaltnis 1:3im Jahr 2006) gemaB § 22 Abs. 1S.1
Nr. 1i. V. m. S. 3 WpHG weiterhin ebenfalls 60,45 %
(152.340.216 Stimmrechte unter Berlcksichtigung der
Erh6hung des Grundkapitals aus Gesellschaftsmitteln
ohne Ausgabe neuer Aktien und der Neueinteilung
des Grundkapitals (Aktiensplit) im Verhaltnis 1:3 im
Jahr 2006).

Dariber hinaus hat die Beiersdorf AG gemaRB & 25
Abs. 1Satz 3i.V.m. & 21 Abs. 1Satz 1 WpHG (a.F.) ver-
offentlicht, dass sie am 3. Februar 2004 die Schwelle
von 5% der Stimmrechte an der eigenen Gesellschaft
Uberschritten hat und ihr seit diesem Zeitpunkt ein
Anteil von 9,99 % zusteht. Die von der Gesellschaft
gehaltenen eigenen Aktien sind gemaRB & 71b AktG
weder stimm- noch dividendenberechtigt.
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Organe der Beiersdorf AG

Ehrenvorsitzender der Gesellschaft: Georg W. Claussen

Aufsichtsrat

Name Wohnort Ausgetibter Beruf Mitgliedschaften
Prof. Dr. Reinhard Pdllath Minchen Rechtsanwalt Vorsitzender des Aufsichtsrats:
Vorsitzender P+P Pollath + Partners - maxingvest ag
- Wanzl GmbH & Co. Holding KG
Mitglied des Aufsichtsrats:
- Tchibo GmbH
Thorsten Irtz Stapelfeld Vorsitzender des Betriebsrats der
Stellvertretender Vorsitzender Beiersdorf AG
Thomas Holzgreve Bad Oldesloe Mitglied des Vorstands der Mitglied des Aufsichtsrats:

Stellvertretender Vorsitzender

maxingvest ag

- Tchibo GmbH

Colin Day
(ab 06.07. bis 06.09.2011)

Beaconsfield/
GroBbritannien

CEO der Filtrona Group plc

Dr. Walter Diembeck Hamburg Biochemiker in der Forschung der
Beiersdorf AG
Beatrice Dreyfus Frankfurt Geschaftsfuhrerin Novum Capital
(seit 20.04.2011) am Main Beratungsgesellschaft mbH
Prof. Dr. Eva Eberhartinger \_/_Vien/ Universitatsprofessorin
Osterreich an der Wirtschaftsuniversitat
Wien/ Osterreich
Elke Gabriel Rosengarten Mitglied des Betriebsrats der
Beiersdorf AG
Michael Herz Hamburg Mitglied des Vorstands Vorsitzender des Aufsichtsrats:
der maxingvest ag - Tchibo GmbH
Mitglied des Aufsichtsrats:
- tesa SE (konzernintern)
Dr. Rolf Kunisch Uberlingen Ehemaliger Vorstandsvorsitzender Mitglied des Aufsichtsrats:
(bis 19.04.2011) der Beiersdorf AG - maxingvest ag (bis 25.03.2011)
Tomas Nieber Stade Abteilungsleiter Wirtschafts- Mitglied des Aufsichtsrats:
und Industriepolitik der - Evonik Degussa GmbH (bis 29.09.2011)
Industriegewerkschaft Bergbau, - maxingvest ag
Chemie, Energie Mitglied des Beirats:
- QFC Qualifizierungsférderwerk Chemie GmbH
Michel Perraudin Nurnberg Selbststandiger Vorsitzender des Verwaltungsrats:
(seit 21.09.2011) Unternehmensberater - ODLO Sports Holding AG, Schweiz
- Masai Marketing & Trading AG, Schweiz
Mitglied des Verwaltungsrats:
- Tecnica Group S.p.A., Italien
Mitglied des Beirats:
- Friedrich-W. Dauphin GmbH & Co. KG
Prof. Manuela Rousseau Rellingen Leiterin Corporate Social Mitglied des Aufsichtsrats: -
Responsibility der Beiersdorf AG - maxingvest ag 2
Professorin der Hochschule S
fur Musik und Theater, Hamburg =l
Volker Schopnie Halstenbek Stellvertretender Vorsitzender des Mitglied des Aufsichtsrats: g
Betriebsrats der Beiersdorf AG - maxingvest ag
0
Thomas Siemsen Hamburg Steuerberater/SES Siemsen Eder

(bis 21.04.2011)

Steuerberatungsgesellschaft mbH

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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Organe der Beiersdorf AG

Ausschisse des Aufsichtsrats

Mitglieder des
Prasidialausschusses

Mitglieder des
Prufungsausschusses

Mitglieder des
Finanzausschusses

Mitglieder des
Nominierungsausschusses

Mitglieder des
Vermittlungsausschusses

- Prof. Dr.
Reinhard Péllath

(Vorsitzender)
- Michael Herz
- Thomas Holzgreve
- Thorsten Irtz

- Prof. Dr.

Eva Eberhartinger
(Vorsitzende)

- Dr. Walter Diembeck
- Thomas Holzgreve

- Prof. Dr.
Reinhard Péllath

- Volker Schopnie

- Thomas Holzgreve
(Vorsitzender)

- Dr. Walter Diembeck

- Prof. Dr.

Eva Eberhartinger
- Prof. Dr.

Reinhard Péllath

- Volker Schopnie

- Prof. Dr.
Reinhard Péllath

(Vorsitzender)

- Beatrice Dreyfus
(seit 21.04.2011)

- Prof. Dr.
Eva Eberhartinger
- Thomas Holzgreve

- Dr. Rolf Kunisch
(bis 19.04.2011)

- Prof. Dr.
Reinhard Péllath

(Vorsitzender)
- Elke Gabriel
- Thomas Holzgreve
- Thorsten Irtz

Vorstand*

Name

Funktion / Verantwortlichkeiten

Mitgliedschaften

Thomas-B. Quaas
(bis einschl. der
Hauptversammlung am
26.04.2012)

Vorsitzender/CEO

Unternehmensentwicklung/
Konzernkommunikation /
Interne Revision

Japan, La Prairie Gruppe

Vorsitzender des Aufsichtsrats:
- tesa SE (konzernintern)
(bis 20.04.2011)
Mitglied des Aufsichtsrats:
- Euler Hermes SA, Frankreich

Dr. Bernhard Diittmann

(bis 09.02.2011)

Finance/CFO

Finanzen/Controlling/Recht/IT
Afrika, Mittlerer Osten, Turkei

Mitglied des Aufsichtsrats:
- tesa SE (konzernintern)
(bis 09.02.2011)

Peter Feld

Developed Markets

Region Europa/Nordamerika

Ralph Gusko
(seit 01.07.2011)

Brands & Supply Chain

Markenfiihrung/Innovationen/
Forschung & Entwicklung/
Vertriebskoordination/Einkauf/
Produktion/Logistik

Stefan F. Heidenreich
(seit 01.01.2012)

Vorsitzender/CEO
(ab 26.04.2012 - nach der
Hauptversammlung)

Unternehmensentwicklung/
Konzernkommunikation /
Interne Revision

Japan, La Prairie Gruppe

Markus Pinger
(bis 30.06.2011)

Brands & Supply Chain

Markenfihrung/Innovationen/
Forschung & Entwicklung/
Vertriebskoordination/Einkauf/
Produktion/Logistik

Dr. Ulrich Schmidt

Finance & Human
Resources/CFO & CHRO

Finanzen/Controlling/Recht/IT
Personal
Arbeitsdirektor

Vorsitzender des Aufsichtsrats:
- tesa SE (konzernintern)
(seit 20.04.2011)

Umit Subasi
(seit 01.03.2011)

Emerging Markets

Lateinamerika, Afrika, Mittlerer Osten,

Indien, Turkei, Russland/Ukraine/CIS

James C. Wei
(bis 31.12.2011)

Asia

Nord- und Stidostasien (auBer Japan),
Australien

Member of the Board:
- Li Ning Company Limited

* Die Mitglieder des Vorstands der Beiersdorf AG nehmen im Zusammenhang mit ihrer Aufgabe der Konzernsteuerung und -tberwachung auch Mandate in vergleichbaren

Kontrollgremien bei Konzern- und Beteiligungsgesellschaften wahr.

Hamburg, 7. Februar 2012

Beiersdorf AG
Der Vorstand

Beiersdorf Geschaftsbericht 2011
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